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ElvaRiclo doberd sor stendide, Gentheads,
revsado, invertaiado, ingresado o sstama
e informacidn dal tallr y sniregedo o
conductor o servidor da I Fscaks que hage

Diez (10) hores | | rirege, un documento soporte donde
atencion y envio | NS Par4 | congte L. informacién el rodarte y ol
decotizacidn | eS| (ecpecive estado sl momento del ingreso.
rectve <2 debs envia ls cotizaciin en o téming
referido para conseguir ls aukorzacin del
servico | requerido. e mantenimiento
concvo
Se debe garantiar Is ertiegs d o
metoddets on masimo L horas indicadss,
Harteimientos | (6) poas | ontades o parte de L storzacin de s
preventvos cotizaciin por parte del funcinario de o

Fiscaliadesignado por o supervsor del
contrato.

Se debe gurantiar Is erérege d o
metocicets en maximo las horas indicadas,
contadas & parte de ls atorzaciin de la
cotizaciin por parte del funcinario de o
Mantanimientos | Cuarerta y ocho | Fiscala designado por ol supervisor del
comcives (28) horas contrato,

SIS enciuyen casos sspeces aue
requieran repuestos importados o prucbas.
en banco, Ios cusles se acordaran con o
supervisor del contratn.

+ PERSONAL DE CONTACTO

Teniendo en cusnta, los miltples servicios que desarolls Ia Fiscala, se solicta que
 contratist ssigne uns persons idénea exchisaments para que haga todos los framites
scmiistratvos, coordine los servicos en oftaller, sfectus las cotzaciones en los tempos|
stablecdos, ramite Lo facturas, brinde iformacién del estado de los servicio, rinda Ios
informes de iagnéstico y de ejecucién cuanda o supervisor s requiera.

INOTA: £ contatistapresentra nforne semanal detatando el estadode o senicis sokiados
duant I semana ¢ fomando a fecha de enivega de vehicl.

+ VERIFICACION TECNICA DE LOS SERVICIOS.

Durants toda 1o ejecuciin del contrato, o supervisor asignard personsl técrico ds lo
Fiscall, quienes horan prasencia n o taller, verfcarin s siecucion d s mantenimientos
preventivos y corectivos, o calidad de los repuestos instledos y o donsidad de s mans)
e cbra que desarolla os senvcos solcados, ravisard las cotizaciones de los senvicios
fectuados, reckird los repuestos cambiados y rendirs permanente informe sl supervisor|
4ol contrator por Io anterior, este personal debe taner sccesd o tallr y & toda ls|
operaciones sfechuacas o que <6 2=t levando  cabo, pods tomar ragisros otografcas
 idaos que sstma convenients como soport ds s bar

Lo anterior no exime en ringin caso de responsabiidd a conratisa por o cumplimiento
<fectvo de sus oblgaciones comrachuales <5 como da lu caidad y garantia que debe|
rindar n as diferentes clases de martanimientos que reaice  de o5 repuestos tlizados.

1 contratsta debe ofrecer i pussto de trbajo, con computador y scceso a ntemet; o
sl serd wtizado por ef personal téenico de La entdad asignado por of supervisor ol
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—PERIMETRD.

€10 fos tallers ofrecidos para s ciuded de Bogota o podr encontarss usra del perimstio
deimitado po a Fiscali General de a Naciin, o cual sr veificado en a corespondients
 cimars de comercor

Norte: Calle 100
Sur AV ira de mayo
Oriente: Carera 10

Occidente: Av. Boyaci

+ TRAMITES DE CUENTAS

1 contratisa debe radicar los siguintas documentos para gestonsr s pago snte ol Grugol
e Gastin ds Cusntas de l Fiscaba Gensral de a Nacin:

. Copia de orden de saricio solctada (Formato FNG-12.3.3TR-F-04) con  frma

korizada del funconario de s sntided.

Cotizacén aprobada por ol supervior delcontrato.
rignal y copia de I Factura con datals da I repusstos y mano de cbra.
Recibo  satisfaccén con nombre legible fima e identiicacin de quien recbe ol
motocicleta y fecha de saids.
Certfcacin da uportes parshscles de| mes corraspondints, frmad por ol revisr |
Fscal, adjuntar copa de la lanila integrada de uidacién de aportes (pie).

+ LAVADODE MOTOCICLETA.

Una vez efectuado un manterimients, tanto preventivo como correcio, s meto debe ser
avada on su parts extaiorsin ingin costo para L entidad, o5 dec,todo motocicleta o
 que = I sfactué mantanimiento debe sar entragad mpi.

0 caso de que ol tallertenga convenio para o lavados, es necesario aduntar f conveniol
rire lus partes y dentro del cusl spliquen los misms requistos u obigaconss del
cortratete.

1 proponente debe anexar certficado de Soporte de Registro de caracterzacén de|
Vertimientos y cetificado de uso de suelo dl lavedro que tengs convenio o del propo|
5710 bane en ol talle y of uso del suelo de talkr.

+ ENJUAGUES MOTOCICLETAS.

Faciftr L entidad sin costo slguno o enjusgues de acuerdo ol grupo as

cANTIDAD DE

GRupos | Marca | EMuAGUES
MENSUALES

v [wan i

L cantidad de enjusgues por vigencia comesponde

[eATIORD o |
P P e

Imensunes [0 2025
W Jsizg > = | w0 | s

i L cosas, o contratita poi sumar la totalde de los enjuagues mensusles
olcitaos  entrsgar meciante vale a otsldad de sstos en ls igenci respecta
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Nota: En caso de no ser ilizados los enjuagues se homologarén por diferentes pos de|
limpieza e vehiculos, est teiendo en cuenta las medidas ambientale que se han verido|
tomado por el cambio clmstico y a contaminacion ambienta.

+ CAPACIDAD OPERACIONAL.

Prestar tencién inmediata y cuents, con o mens sais (6) puestos de trabajo exciusivos|
ra I flota de motocidetss de I Fiscalia General de s Nacion, durants toda Is ejecucién
4o cotrate y deben sstar ubicados dentro de s instalaciones ofrecdes.

Todas las motocidetas deben estar siempre dentro de las instalaciones cfrecidas, por
ingin motivo deben sstar ocupands sspacio piblico o n nstlscones difsrentes 4 15
presentadas en la ofeta.

Lo prusbs de uta deben ser autorizads por funcionarios de s entided encargadas de o
suparvisiin del contrato, ol uso indebido de o rodantes et prohibido.

Los conceptos de man de obra, repuestos  senvicos tercerizados o especilizados que no
astén descritos on o presente estudio o en of sondeo de mercado y seon requeridos para
<1 fncionamiento de a5 motocicleta, se sutorzarén por ol supervisor del contrao, os
usles se pagarin de acuerdo al mantenimients efectuado, con los precics del mercadol
 debidamente soportados. Los soportes de los precios los obtendrd la enidad  traves de
fuentes confables de proveadores, distrbuidores y/o fabricantes que e encuentren en
intermet o por medi ds cotizaciones en ol comerci.

Requisitos [ La garantia de los repusstos y mano,de obra se

+ TALLER AUTORIZADO

Teniendo en cuenta l cantidad de vehiculo. y motocicletas, la complefidad del parque|
utomotor de I Fiscala Genera de a Nacin, este recuiere ser tendido por un talle o|
oncesionaro autorizado da cads marca que reprasente, qus cusnte con la nfeestructurs
técric, tacnolégica y humans, bisica pra supl Ia necesidad de I antidad, minmizar s
empos improcuctvos y e gerantise. vtando <5, qus s vean perydicadss s eborss|
tanto acministativas y cperaties de s antidad.

1 oferente debers astar cartfcad coma tller  concesionario sutorizado en la marca
Sz

« GARANTIAS.

e seis () meses o 10000 km, Io

espacicos | primero que ocurra, sahvo los repusstos que suffan desgaste normal por uso. Para ls|

boteria a garantia soictada sers de 12 meses.
+ CARACTERISTICAS DEL TALLER.

< necesurio que oz proponentes interesados &n partcipar en ol prasents procaso de|
seleccén tengan claro s siguientes deficiones:

+ AREA ADMINISTRATIVA.

irea ubicada dertro del taler, destinada especiaiment para desarrllo de funcionas|
scminstratives, en las cuales por ringin motvo e deben sfectuar lsbores de
mantenimients,

+ AREA DE RECEPCION
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(ot 2res debe setar dentro d ke instalsciones dal taller, o T cusl 22 reaizarin obores |
e recepién o inspeccién de s motocicleta, on ésta &res no 52 deben reaizar abores|
de manteniminta,

[NOTA i contratita debe garantzar que todoslos vehiculos l momento de su ingreso |

5u entraga del servido de. mantanimiento, e elsbore a o corespondiente nventaric, 52
 debe dejr regsro fotografis y de video, con la finaidad de verficar a5 novedsdes con
s que lleva o sutomotor  on la que se entraga en oftaller

+ ZONA DE PARQUED 0 PULMGN.

5 un drea destinada l estacionamiento de vehicuos que estin a espera de stencién y/o
mantenimients o que fueron raparados y estin pendientes de entrega por pate de tallr
5 concasionarc, e requisre que los cferentes cuenten con esta espacio con capacidad
minima de 15 puestos deparques, con ol fin de grantizar que o se resenten invasiones
1 spacio piblco. Por mingin motiva = sutorzars el parqueo da vehiculos d l entided
Fuera de Lo nstalaciones del contratista, i en s vies piblcs.

+ AREA DE ALMACEN DE REPUESTOS

irea especifca destinad para o simacenamients adecuado de los repusstos @ nsums,
necesarios para a secucion de los mantenimientos antes seRaledos.

« AREA DE LAVADO.

20n destinads para ol evado de los vehiculos cbjeto de mantenimiento o
reventivo como corractve, deben contar con los clementos necesaris para <sta
o En caso que of taller no cuente con esta zona dentro de sus instalaciones,
debe anexar ol respectivo convenio con un Lavadero de vehicuos, en todo caso
stablecimiento debe contar con el Soports e Registo de caractarizacin de
Vertmientos para su funcionariento.

1 contratista serd of responsable del cuidado y la custodia de los vehiculs en ol
decplazamiznta ol lavadero  a s instasciones del CONTRATISTA y durente b prestacién
el sarvicio. En todos los casos, o contratista e responsable ante el conbatante por ls
iteoridad y seguridad delvehicuo encomendado.

+ AREA DE MANTENIMIENTO.

5 ol drea destinada en ol taller exclusivamente para o pusstos de trabajo donde se|
 desarrollarin o lsbores de mantnimients preventivo,y correctv, deben estar inchidos|
s seis (6) puestos de trabsjo exchusivos para los vehiculos de ls entdad, deben s
totaiment tachados, fluminados y demarcados con pintura sspacial para o efeco,
herramientas s, slevacores, cejs, tableros y/o rmarios de herramisntas da mano,
bancos e pruebe, rea relaconades co lubricaci. Los pestos de trabejo dben ectar

‘empleados para. motos e dec parque

1 taller o taller ofracidos daben de contar con a siguients irest

Tabl 5. res minimas de talle pars motocictas
AREA MiNIMA
2omz

20m2

Tomz
Somz





image11.png
Anexo 3. Grupo &

Fres de recepcdn Tomz
[Tora s taler T10 me

INOTA 1: Lo dreas acministrativas, almacén, avado y recepcién son las dricas fexbles:
reas mantenimiento y talle deben sar minimas de scuerdo a a5 tablas anteriores.

INOTA 2: Los proponentes interesados deben anexar el plano acuslizado dond 32
identfique cada una de las ires y los puestos de rabajo para cad uno de s grupos.

INOTA 3: En caso de presentarse propussts pural, quien tenga mayor porcentsje d
articipacion, debe cumplic L4 draas inimas requerdas tenendo en cuerta que s solita
5ler o concesionario sutorizados en a marca, cuando un proponent s2 presente para
mis de un grupo este deberd de estar scredtado como concesionario o ditibuidor |
torizado de a marca en of grupo ol cul se presente. En caso de ser tn proponente
lurl b o menos uno de s ntaarantes debers de ser acredtado como talle sutorizado|
> concesionario sutorizado para 8l Gupa 5 4 o requisre, &=t con 6 in G garantiar s
lursidad de oferenes.

INOTA 4: 5 s instalacionss donde s v resizar s secucién del contrato som propis|
2 deber anexar carificado de radicion y bertad con una antelacién no mayor + 30 s
contados a partc el ciere del presenta proceso de seleccén o sison amendadas copia
e contrato de amendamients, o cual 1o podr se inferor sl tirmino de sjecucion del

sequrdads circuto cerrado da talevsién, sarvicio de Quarda de saguridad s 24 horas y/o|
lorma sagurdad permetral.

[NOTA 6: l contratista s comprometa a vlar por la segurdad y cstodia de s vehicuos|
 sus accasorios desd ol momento de Ia enrega del vehiculo n of tller hast o recbo|
o parte del funcanario designade por ol supanvsor del conrats, una vez reslzsdo ol
 mantenimients, asi mismo, deberi responder por cuskuier pérdida o dafo de os|
somotorss.

+ EquIPOS REQUERIDOS
Los propanentas interssados deben contar con los siguintes equipos  herramientas|
bicices et

Tabl 5. Equipos minimos pars motocidstes
EQUIPO - HERRAMIENTA CANTIDRD
Compresory r=d de sre

Eavipo sodadura clicbics
[Eauipo de sincronizscén
Elevadores de s 350 kg
Scanner con softwars achzads
(ineador de uces

Eslanceador ds ines motoccets
Pistolas de impacto

Exrector de volants

[Exractores e uia

[Exractorde quilotina

Sujtador de volarts

Lve dinemomética
ecuometro

(Banco enderezador
 Compresometro
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Fistortzal

Nota 1: Todos los equipos y herramienta solicados deben estar en todas y dentro de
s instlsconss ofecides y para cada uno de los grpos, exceptuendo ol banco|
endarezador de chasi.

+ PERSONAL

Lo mano de obra ofertads para of desarollo de los mantanimientos debe s personal
dinco, capactado y cortiicads por insttucones educativas autorzadas por o Miistero|
de Educacién, primordismente, en especiaidades de mecinica y slecténica sutomabz y
de motociates. Crtificar que o personal continusmente. recbe capactacien de|
sctuazacién por parts de la marca, que se encuene sutorizads. Si e ofetan varis|
sedes, todas deberan cumpli con f prsonal miimo descrto an las ablas 10y 11

Los oferentes durante a evaluacién de s requistos téanicos estin en la obligacén
de atander Is vista técrica, por parte del aquipo evaluador o quien este designe,
pors s verficacén de las instalaciones cfertadas, donde personl téenico
comprobari of cumplimento de lus espechcacenes ticnices minimas solictades
[ cod uno de los grupos en cuanto a perimeto, squipos. ¥ las dress miimas.
“olcitades po la sntdad D Io cusl s evantars un informs corrsspondents.

Tabla 6. Personal minim para sjecucién de martenimisntos pars motocicletas

"EGERENCA
arco PRFIL canr | EPERENC

Temico profesiond,
ingeniers o mecinica N

Jefe taler Aomotrz — ingeriers | 1| 2% con el peril
Automotrz o cuse de I
Tico e mecimes T

Personl ticnico | motacicetas minimo de 40 | 4 | con el pafl
bora o curso de l marea

Nota: quien salga como, adjucicataro para el grupo o cual se presents debers de|
presentar las hojes de vids del personal solictado, una vez 52 le scjudique of proceso,
ara I respectva verficacién

+ RepuesTos.

Lo rapusstoscbjeto d cambio sn oz mantenimientos preventivos o corectivos, s deben
imacenar en un luger sdscuado con sl fin da ser cbsto d verfcacian por parts del
personal de I entdad, en cada una de las instalaciones ofecidas por o contratits, en|
ingin moments se deben enregar a los conductores.

1 contratista entregar Lo cortcaciones corespodientes de L disposicionas finales de|
o repuestos  residucs paigosos producto de los mantenimientos sfectusdos = ls|
motoccetas d a FGN,artreoiros como los itros, bateria, aceites usados, ikros usados,
) lantas, cuya disposiciin finsl debe tramitarsa con una smpress que cuente con x|
 permisos o cancias smbientals para ol sprovechaminto o disposiian inal de éstos. E1
 roveedor deber entregar los soportes respacivos cusndo ol supervisor ls requira, a1
como sl Soparts dz Regisro da carscterzacen. de Vertmientos de aguss del taler /o]
lavadero de vehiculos con quin tanga converso.

Teniendo en cuenta que en La sjecucién del contato se va a sumiistrar repuestos nuevos|
) originaes, estos deben estar debidaments empacados y rotulsdos con la marca,
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referancia y sphcacin 0o repussio ds scuerdo s s meerpain fechuada por ol Fbrcanta]
e oz mismos. Todoz los rapuestos & msumos que s empleen €n Is Sjcucién de x|
mantenimientos sfactusdos « luz motociclatas marce SUZUKL, su presentacidn y undad
e mecide debe comespondsr 4 lo sstsblecido por ol fabrcants y su proceso &
comercialzacion en nuestr pas, Is enidad cuands lo estime conveniente sfactuara ks
cormespandients verfcacin dractaments con s plnts de produccidn,

Presentacin y | Por ser de naturaleza senvici el presente procesa s uidad sa define como cantidad de|

Unidad de | érdenes de rabsjo autorzadas y S maximo himero estar determinada por o presupuesto|

Medida | del contrato (1 Grdenes de mantemmisnto variss en s y precios, de scuerdo = la
necesided ticmce)

Me comprometo a cumplias spesifcaciones ticnicas mirimas,de conformidad con Fcha térica e
blnes y senios e caracteristcas ticicasunformes y e comin uSkzacon” publcadas en o SECOP
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GRUPO 1V MOTOS SUZUKI

Clasiicacion
del bieno

78181500

Nombre
Comercial del
Bien o Servicio

restar o sarvicio de mantanimiento preventiva y corrctvo con suminsiro de repuestos
nuevos y gentinos, para los vehiculos bindados, o bindados y mtos que intagran o
paraue automotor de I Ficala General de ks Nacién- vl Contrl

Calidad

Los mantenimientos correctivos como preventivos de Las motocicetas que conforman i
Grupo IV SUZUKT deberan ser de desarrollados por o personal idéno capacitado an Ia

 Cad intervenciin reslzada « los dferentes sstemss que conforman lss motos en sus
 diferentes lineas tipos de cada uno de los grupos debers ser gerentizados por ol taler
sz

Los repuestos empleados deben ser originales y nuevos garantzando as un conect
funcionamiento y minimizando las arantias,los aceites, grasas y demas insumos utiizados,
o los mantenimientos deben aplica para cada 5po de ko sguiendo e recomendaconss|
e loFubricantes y cumpliendo con  normatia ambintal que splius pare cads msumal
2 1 respectiva comercialzacin en l pas.

1 contratita carticars I disposicidn final de los repuestos y an genaral de todos los
 lementos que sean camblados en los motos que conforman el grupo SUZUKT, durante s
<iecucisn del contrto.

1 Contatists entragars ol supervisor del contratola certcacin de disposiin finalde los

 residuos pelirosos generados durante La prestacin el senvicio, cuya disposicon inal debel
tramitarse con tna empresa que cuente con los permisos o [cendas ambientales para o
aprovechamiento o disposicion ial de ls resduos generades

Generalidades

are ol present= provasa 5= entandarin oz Sguientes concapion,

+ MOTOCICLETA. (Vehiculo).
 Aparato montado sobre dos rueds, propulsado por un mator de combustidn interms, que|
permita ol transporte de personas o coses de un pUnED a oro por vi teresbe. Ls Fiscalis
 General de s Nacidn cuenta con dferentes clasas.y tpos de motocicetas de acuerdo con|
<1 Gindrage.

+ PARQUE AUTOMOTOR

Conjunto de vehiculs abjets dl pesert procesa, que estin bajo la sdminstracién de s
Fiscalia General de la Nacién.

+ MANTENIMIENTO
Son las cperadones de diagnistio, inspeccin, revisién, reparacién, consarvacién y|
 cambios de.partes, piezas, accesorios y Sistemas tandientes 4 la conservacién d ls|
ondicionss mecinices segures para un Gptim desartolo operacionsl de kos mismos.

+ MANTENIMIENTO PREVENTIVO.
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 Comprende Las operaciones recomendadas por o abricante,las cusle, se deben
fectuar por kiometje o por tiempo segin s especiicacionss de cada marca. Son
~ctvidades de operacén simples o menores y conllevan ol cambio de partes estindar
que o involucran rutinas y montajes compleos.

+ MANTENIMIENTO CORRECTIVO

 Comprende operaciones drtifcads en un disgnésticoprevi, en o que se determina ol
cambio o sustucion defntiva de piezas o sistemas, causado por desgaste nomal u
ocurrencia, o cuel requiers de mayor rabejo.

Para la Entidad, es fundamental sfectuar of diagnéstico previo que permita tenar una
Valoracién de dais, relaién de repuestos + cambiar, Juno o los praccs de estos y s
 man de bra. E ndispensable a cobzacién paa reaizara verfcacin previa, objeconss|
Y autorzar o trabajo. £ dagnésticn que se realce en el manteniminto conrctivo, una
e s2a autorizado ol amegl, no tandr coso alguno para I Entided.

Comolo son:
+ MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SISTEMA DE FRENOS.

i mantenimiento preverisvo del istema de frenos se reaiza teriendo en cuenta o

desgaste de los pastles y zapatas del motos que s= gencra por o kiometraj realzado

or cada motocicta

ara su mantenimiento se ntervienen los iuientes partes o clementos.

Nivel de fluido: Es 4l cantidad de iquido de reno que se encuentra en ol depdsito de
lenado que slimenta la bomba de freno.

Pastila de Freno o zapatas de Freno: Es of slemerto encargado de.poner en
contact con o disco de frano para disminur s velocdad o la detencién del automav.

Liquido de frenos: Es el encargado de sccionar frenado ol pisar ol pecal y leva 1
liquido, = cada una de las ruedas por medio de una tubera especil e independients

Bomba: Encargad distrbui s iuido de francs por todo el sstama hasts s ruadss.
 Servofreno: £ un sueviador del pacsl

Cilindro auxilar: s of encargado scconar s mecanismos que prasionan las pastlas
bandes contras los discos  campenas

Chups o Empaquetadra, on o selos ntemos qus etensn o i de reno
Calper : Eimento donde babeja o pistin delsstama de frenosde disco,
Mordaza: £ s i metslcade soport, ofsitema de fenos de disco.

Vaso: depésto que simacens e iquido de renos.

Valuula compensadora: Se encargada de reparte la fuerza de frenado s las lantad
traseras y sumentara o disminirta segin I carga que lleve o vehiculo.

Banda: slements de ficin que 52 pone en contacto con s campana de frenade para
detener f stomii.

Disco: parte metiica que soperta o rabsjo de renar o sutomsvil.
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 Campana: elemento metiico que sa encuertra en las ruedas raseras para detener ol
o junto con a5 bands.

 Grifo de purga:, s un punts de vaciado del sitema idriulico que srve para iberar Ls|
burbujas de ae.

| ABS: del inglés Antilock Braking System: sistema de antbloqueo de franos, o5 un|
isposiivo slactrénic que tisne como funcin svtar qus los frenos <8 bloquesn durants
=l fenado.

+ MANTENIMIENTO PREVENTIVO - CAMBIO DE ACEITE.
 Aceite: quido que se tiza para ubricarlos motores de combustin intema.

Filtro de sire : slamanto sncargado de itar les paricles contaminantas del sirs que|
pueden ingresar o motor.

Fitro de aceite: slaments encargado de fitar las pariculas contaminantes del acsite
que pueden ingresar ol motor.

+ MANTENIMIENTO PREVENTIVO - ALINEACIGN Y BALANCED.

Alineacién: método por of cual o sjusts of sstema de direccién, de acuerdo 3 lo
esipulado. por i fabrcante con equipos slecrénicos. que sjusta ol camber y caster.

Balanceo de lantas: procadimiento por medio del cuslse justan o pesos de una lanta
y 5 i para mantener un equiibrio correctsantre ambos

+ MANTENIMIENTO PREVENTIVO - SISTEMA ELECTRICO.

Revisién de Luces: procadimients en o cusl se verifican, cads uno de los bombilos de
L moto.

Bateria: Aparato slectromagnético acumulador de corents
Bombillo: lindro de vdio que a ravés de corrients produce
+ MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

 Comprende operaciones idrtifcadas en un disgnéstico previ, en o que se determina ol
cambio o sustucion defntiva de piezas o sistemas, causado por desgaste normal u|
ocurrencia, I cuel requiers de mayor rabajo.

Para la Entdad, es fundamental sfectuar of diagnéstico previo que permita tenar una
aloracién de daios, reacion de repuestos = cambia, junto I precis de los mismos y |
s mano de obre. £3 indispensable s cotzacion para realzar a veriicacin previs, & s
intervendén del vehiculo y autorzar <l trabaio

Valoracién técnica: Es la inspeccién ticnicamente redizada sl automotor para
detorminar a avera en los sistemas que componen los vehiculs, una vez realzada esta
erifcacén of supervisor del contrato podes autorzar of mantanimiento

Lo sistemas que comprenden o vehiculo son:

+ SISTEMA DE SUSPENSION.
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1 sistema de suspensidn del vehiculo es ol encargado de mantaner las ruedas en contaco|
con o suco, sbscrbiendo L vibracionss, y mevimiento provocados por las ruedas en el
desplazamient de vehicul.

e sistema ests compuesto por varios sementos entre los principales astan:

Barra de torsidn: slemento de acero radondo o cusdrangular y cuyos extramos s hallan
Fados, uno, =n tn punta rigide y &l oo #n un punta mal, donde <2 hlla s rusda.

Barra estabilizadora: barra de hiero, que se encusntra an s suspensicn trasera.
| Amortiguador: slemento que absorbe o exceso de fuerzs dl rabote del vehicul.
Espirales: Partes que ayudan adsorber s iegularidades deltemeno

+ SISTEMA DE DIRECCION.

1 sistema de direccidn o5 un conjunto de mecanismos cuya finaidad consiste en orientar |
s rusdas delanteras, para que of conductor sin esfuerzo, pusda auir ol vehicul, ese|
sistama se encuertra detarminads por vaios slementos ertre los s e encuertran caje
e direccin y sus diferentas pates, tarminales de direccion y axiaes de dreccidn,

+ SISTEMA DE TRANSMISION.

Sistema da transmisién de un vehiculo consite en uns sarie de slementos encargados
de conducr o kit de arrastre s potencia suficienta paa que s ruedas gren.

La transmisin de los vehiculos: est formada por dferentas érganos mecinicos: o
embrague,Iscaja de cambios, o grpe reducto, o diferencil.

+ SISTEMA DE EMBRAGUE

lements encargado de transmit s potenci del motor hasta s caja de cambios de s
motociceta, permitiendo que podames, manuaments, reaizar f cambio, et
 compuesto por oz guientes elementos dsco, pren, volants y cansebl,

+ SISTEMA ELECTRICO.

5 ol encargado de L distribucién de comente por todoslos sistemas léctrcos de la
motocicieta como lo son.luces, audio, computador del motor y cas de fusibles, f
sistama siéctrco tiane dos slementos mpartantes como lo son, Mokor de aranaue ¥
babins de encendido.

« RepuEsTo.
Son os slementos susttubles de cambio por su desgaste ya sea en un mantanimiento
reventivo o corrctivo  prolongan s vida it de la motocices.

« MANO DE 0BRA.
£ ol sevicio prestado por personl ticnico capacitado encargado de mantener o repara|
 culauiersstema del automotor.

+ AVALUG COMERCIAL.
5 ol procadimiento mediante ol cusl se determina, o valor comercalde un autometor, y
e stado técnico mecinico resl dal vehicul. Esa documenta & un soports fundamantal
s poder rerar (dar de bja) & un sutomotor o mantenero on Funconamients.

« TEMpaRID
Listado de <ctivideds u opsraconss da mantanimisnto preventivo o corrctivo que 32|

 eai ol utomotor con s horas hombre (HH) que se requieren para efectuares, en un|
ehiculo on partiaar
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+ FORMATO SERVICIO DE MANTENIMIENTO AUTOMOTRIZ.

Formato insiucionsl_de manteniminto sutomotiz deFiscaks Genersl de ls Nacén
(cédiao FIVG-AP04-+-37) requisito para la soictud de servicios de mantenimients por s
funcionaris que o requieran. Documents indspensable para sutorizacén de servicos ¥
posterior ingreso a taller del provesdor.

« comzacion

| Documents que reaciona los datos dl vehiculo (marca, chasis motor, Klometrae,fechs|
e ingreso, placa) la descripcion de mano de obra, epuestos y precios que requiers tn
e da mantenimients sutorzado

« FAcTURA

 Documents que reaciona los datos del vehiculo (marca, chasis,motor, Klometrae, fecha
de ingreso, plocs, k), Ia descripeén de mano da bra y repuestos que se Sjeckaron
prevs. autorzaciin de Is cotzacon, nimero de factura, fecha de. factura, precis|
disciminados  toal  pagr.

+ RECIBO A SATISFACCION
 Documents que reaciona los datos del vehculo (marca, chasis, motor, Klometrae, fecha
e ingreso, lac, ec), nombre, nimero de documents legible y rma delsarvidor
e L« Fiscai ue recibs « otal conformided loz senvicos resizados y &n o sstado fisico|
e scuerda ol mventario de ingrezo ltaller,

+ PARQUE AUTOMOTOR:

Conjunto da vehiculos objeto del presente proceso, que estin be ls sdmiistracidn de
I Fiscalia General de s Nacin, en rivel cantral son:

GRUPO 1V MOTOS SUZUKT
Tabla No 1_paraue Autometor
GRUPO | MARCA | MODELDS | CANTIDAD | LUGAR
GRUPOTV | WOTOS | Z0i0en El NIVEL CeTRAL
suzut | scelus
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Requisitos.

| ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO

+ HORARIO DE SERVICIO SOLICITADO

Nota: €l contratists suministrara el servicio extendido, n el horario de lunes 3
s3bado, de ser solicitado por el superuisor de contrato.

+ ATENCION PRIORITARIA

Teniendo en cuent que este tpo de automotor son fundamentales para of desarolo de
s lubores misionales de Ia entided y de interés piblico Nacional, o contratista debel
 Geratiza I prioridad &n l stencion 4 sz motocidtas objsto de presents proceso de|
eleccicn. Una vez heyan ngreseda 4 I nstalaconss dal taller an los bempos qus =
continuscién s relacionn

Tebla 2 Tiempos requericos de stencién

stvicio | o oBscRvACIONES
Tveato e e i st
e, ivertariade ngreado ol sstema
e tormacin G taler y mieado 4
Dos(2) hores | ot o srvidrde o Fcaiscum o
Recspgin, o | s i< enirege, un dorumento sopare donde
Soncin Y =0 | menniminta | conme o el rocere 5 o
Dreerie. | repecic s o momants 4o mgrse.
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