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Bogota, 20 de noviembre de 2024
ASUNTO: Respuesta Observaciones evaluacion del proceso SDG-LP 3-2024 (113610)

UNION TEMPORAL SERVICIO TI 2024

OBSERVACIONES A LA PROPUESTA PRESENTADA POR EL OFERENTE UNION
TEMPORAL INFOHC MESA (COMPUESTO POR HEIMCORE S.A.S E INFOTIC S.A).

OBSERVACION 1

1. Oferta Econdmica: Solicitamos a la entidad el RECHAZO de la oferta
presentada por el oferente en cuestion toda vez que, al momento de definir
el valor total de sus propuestas en el anexo de oferta economica, para cada
una de las vigencias el oferente en cuestion indica un valor que no
corresponde a la sumatoria de los items y mucho menos hace parte de los
valores fijados como constantes y asignados para la bolsa de repuestos,
incurriendo asi en casual de rechazo por indebido diligenciamiento.

RESPUESTA: La entidad se permite aclarar que no ha realizado la evaluaciéon econémica toda vez
que, no se ha consolidado quien se encuentra habilitado para participar segun los requisitos
establecidos en el proceso, por lo tanto, cuando sea el momento de evaluar la oferta econémica de los
oferentes habilitados se tendra en cuenta lo mencionado por el observante.

OBSERVACION 2

2. No se evidencia para el perfil Especialista IPV 6 el aporte de la certificacion
IPv6 Gold o Avanzado de Lacnic, por tal motivo dicho perfil no puede ser
tenido en cuenta para efectos de otorgamiento de puntaje.

RESPUESTA: La entidad se permite aclarar que no ha realizado la evaluacion técnica, por ende, no
se ha consolidado quien se encuentra habilitado para participar en el proceso, por lo tanto, no se ha
evaluado los criterios de ponderacién, una vez sea el momento de hacerlo se tendra en cuenta lo
mencionado por el observante y lo aportado en cada propuesta.
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OBSERVACION 3

3. Realizando una revision general de la experiencia aportada para el perfil
ponderable de Especialista en IPV6, encontramos que el pliego de condiciones
exigia lo siguiente:

T Cinco (3) anos de experiencia profesional desde la expedicion de la

tarjeta profesional

> Acreditar experiencia especifica como Gerente o Director o Coot-
dinador de minimo 5 proyectos en temas relacionados con la tran-
sicion o mugracion al protocolo IPv6 bajo la modalidad de contrato
laboral o de prestacion de servicios
o Coordinador de minimo 5 proyectos en temas relacionados con
la transici6n o migracién al protocolo IPv6 bajo la modalidad de

contrato laboral o de prestacion de servicios

De los certificados de experiencia aportada en el profesional propuesto, nos
encontramos con que en ninguno de ellos se cumple la exigencia de (5) cinco
proyectos en temas relacionados con la transicion o migracion al protocolo IPV6
en dicho profesional.

RESPUESTA: La entidad se permite aclarar que no ha realizado la evaluacion técnica, por ende, no
se ha consolidado quien se encuentra habilitado para participar en el proceso, por lo tanto, no se ha
evaluado los criterios de ponderacién, una vez sea el momento de hacerlo se tendrd en cuenta lo
mencionado por el observante y lo aportado en cada propuesta.
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OBSERVACION 4

4. Perfil Aranda propuesto como requisito habilitante: Cesar Andres Munevar

Lozano, instamos a la entidad en lo especifico a tener en cuenta las siguientes
observaciones avizoradas asi:

« (Como primer punto a tener en cuenta, es necesario resaltar que el pliego de
condiciones y su anexo técnico fina definitivo en su numeral 5 estipularon lo
siguiente:

.
El contratista debera sumimnistrar, instalar v poner en funcionamients la renovacion y soporte (durante la vigeneia

del contrato) requendo por la Secretania Distntal de Gobierno. Ademas, debera poner a disposicion del proyecto
un Especialista en la Herramuenta (Aranda) con el signiente perfil (adjuntar compronuso del profesional)

Ingeniero de sistemas, Electronico, Telematica, Telecomunicaciones o carreras afines

¢ Certificacion ITIL4 Foundation o Supenor (Vigente)

¢ Cernficacion Aranda Service Management Swte (Vigente).

» Expedencia demostrable como implementador de proyectos de mesa de servicio de TI con Amnda
Software en la version de ASMS en los ultimos tres (3) afios, minimo en cuatro (4) proyectos. Esta debe
ser demostrada con certificaciones laborales /o de prestacion de servicios, emitidas por las empresas
en donde desacrollo los provectos, las cuales deben contener como munimo la sipuiente informacion:

MNombre y NIT de la empresa certificadora.

Nombre & identificacion del empleado y/o contratsta.

Objeto del contrate y/o funcones y/o actividades.

Contacto de la empresa certificadora.

Datos de contacto de quen expude la certificacion, esto es teléfono v correo electromen cor-
poratrvo.

B o

un

Las anteniores condiciones deben ser acreditada con hoja de vida de] perfil, acomparniada de los diplomas o actas
de grado 7/o tarjeta profesional correspondientes, certificaciones vigentes y las certificaciones de experiencia.
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Al momento de dar revision a la hoja de vida aportada Union Temporal INFOHC MESA,
evidendamos que de la experienda laboral relatada dicho profesional no presta sus
sarvicios o ha prestado sus servicios para alguna de los integrantes de |a figura plural,
lo cual cuando menos llama la atencion de este observante.

Al momento de descender a la experienda requerida v aportada por dicha Union
Temporal evidenciamos los siguiente:

Arand'a""‘

SOFTWARE

A QUIEN INTERESE
REF: CERTIFICACION PROFESIONAL ARANDA SOFTWARE

Certificamos que el ingeniero CESAR MUNEVAR, identificado con la €.C. Ne. B0.0B3.977, se
encuentra laborande en ARANDA SOFTWARE AMDINA 5A5 desde enero del afie 2019,
desempefiando & cargo de CONSULTOR DE SOLUCIOMNES y cuenta con experiencia en la
gerencia de proyectos de implementacion de mesas de servicios de T, quien ha desarrollado
los siguientes proyectos:

De acuerdo a lo certificado laboralmente por Aranda Software actualmente el sefior
Cesar Munevar trabaja para dicho fabricante lo anterior pone en evidenda que dicho
profesional no podra estar a disposicion en caso de gue el proponente sea adjudicatario
de |a presente licdtadon.

La anterior aseveradon encuentra sustento en que dentro de la etapa de subsanacion
de |a oferta la entidad solicito al oferente dar claridad sobre el siguiente aspecto asi:

CESAR MUNEY AR

Ingenisto de Sstemas - Unl El Bosgque

TP 252514 A4 CHD

« Cestificacon TLE Found sfian o Supeiion [Yagente]

» Centificacadn Arsnda (junia 7, 2024]

= Expeibencia demostialle como
implementadon de progeotos de mesa de
servicio de Tl son Arands Soltware en la
wersion de ASRS en los dltimos tres [J)
ahos, minimo en custro (4] progecto - no se
puede validai fecha de la centifiacidn ni

il sionamiento de la herramienta. Tampooo
piesenta carta de compromiso del mgenens
relaciomado.

Al momento del oferente subsanar su oferta, la Union Temporal presenta una
certificacion donde detalla los procesos ejecutado por el fabricante v en los cuales ha
tenido partidpacion el ingeniera Cesar Munevar asi:

Edificio Liévano

Calle 11 No. 8 -17

Cédigo Postal: 111711

Tel. 3387000 - 3820660
Informacion Linea 195
www.gobiernobogota.gov.co

GDI-GPD-F031
Version: 06
Vigencia: 24 de enero de 2024
Caso HOLA: 12936

@ PREAD

Excelencia
Ambiental

Péagina 4 de 23

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



*
1‘ .
SECRETARIA DE

BOGOT.

GOBIERNO

a”
Aranda®

FTWARE

Dogotd D.C, 18 0 octubire os 2024
AQUIEN INTERESE
REF: CERTIFICACION PROFESIONAL ARANDA SOFTWARE

Certficamos que ol Ingenkera CESAR MUNEVAR, lcenmiticado con s C.C. No. B0 081,877, s& ancuentrs
bomndgo an ARANDA SOFTWARE ANDINA SAS desde anemo ool afo 2018 4 In tacha, desampadando »l
cargo ce CONSULTOR DE SOLUCIONES y cuenta con experiencia en Ia gerencin de proyectos de
implomentacion oo mesas de senicios de Tl 0 Implementacidn de mosas deo servicios do Tl con Arends
Software en e version ASMS, quien ha desarrollado e Implementado Loa siguientes proyecton:

Cuents; T BUPERINTE NDENCIA DF TRANSPORTE
Otynto dol Clemn: Tranesporte VIGIA, al sistama consodn TALIX, v sguallos gue sean
R @ ln proest B0 Oporiuns del servicso o los vighlados
i chudadanon y funclionanos de ta Superintendencia de Transpaonts
Comacto; Maw ko Montenogr o
¥ o Inlciative R ) Implomentor, configurer y §ostionar L Nomamionts oo gosthon
5 L Arands an ta versidn ASME Oe la mmes de syuda de T

del proy o S0 realzo, e mplermentocd n 3¢ 1e solucidn Arunds ASMS croendo
kot ative: L Un modelanHent o DAra La mesa de ayuds.
Cargo Reatizado. CONMUNLOr o P senisnta o npierrm nissor.

Focha inkelo: (yyyy mvn-ad)
Foahu Fin (yyyy i o)

Funciones reallzacas - B G ecio Ao rantiznr La implarre nlnoldn da Arnndn ANMYS
®  implementar, configirae y gastionar L harramisnta de
FESUON Arands on 10 vor non ASME en (o mess de S9NVI00
da T

*  Dofaucion de parmetros oo Configurmcion gones s os o
L oy armianto

- Defnicidn aa NOLES

Pammetrzacidn de La mesa de ayuda enfocada on ol

OO e ALG ITBns Do PO

- Prusbas de funcionamisanto

- Integrackin con namramiantas de Chat

- Tranu! ore noim 00 CONGCHTHeNtD

- Do ROUvIGe 0o roguer sios Dofe garentiza ol

funcionamiento da la harrarmisnta.
—
Bogota 18 de Otubre de 2004

Sefores,
SECRETARIA DISETRITAL DE GOSBIERNO
La Cwdad

Asunto’ Cara de Compromiso Proceso. No. SDG-LP 32024

CARTA DI COMPROMISO

Respetadon Sefores

Yo CESAR MUNEVAR autorzo a la UNION TEMPORAL INFOMHC MESA, para
prossntar mi hoia de vicia y soportes al procesc asunio, as! mismo a raves cde i
Prosenis me Dermito presentar mil compromEso e cumplir 3 cabaliiad con
prestacon del sarvicio reguendo para garantizar el funcionamiento de
herramienta de geston (Aranda) de acuerdo con o descro en ol numeral cnco
(5) 06l dOCUMEMO Anexo TEoMCo Varsidn Minal, @s10% SAIvICIos Serin prestados
O ACUErdo com la Necesdad del CONralo y durants la vigancia de esle,

Cordiameanta

Casnar v
CC: 80.083 &

-
TV
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Contrario a lo plasmado en la carta de compromiso fimada y aportada, no es posible gue
dicho profesional pueda prestar sus servicios de acuerdo con ko reguerido en la ficha
técnica v pliego de condiciones, toda vez que actualmente de acuerdo a lo certificado
por Aranda dicho profesional se encuentra prestando sus servidos para dicho fabricante,
guien asignd al profesional 2 un proyecto gue se encuentra en ejecucion en la
Superintendencia de Transporte.

A manera de conclusion, nos permitimos sefialar gque el aporte de la hoja de vida del
ingeniero Cesar Munevar no cumple con la disposicion requerida en el anexo técnico ya
gue dicho profesional se encuentra laborando directamente para el fabricante, y este se
encuentra actualmente asignado a un proyecto en ejecucion por lo gue resulta contrario
a la realidad gque pueda cumplir con los compromisos que deben ser atendidos en su rol
para el presente proceso.

RESPUESTA: Se aclara al oferente que no se acepta su observacion, en tanto se recibi6 carta de
compromiso como se establecié en el pliego de condiciones, por lo tanto, para el comité evaluador se
cumpli6 el requisito establecido, diferente es que para la ejecucion del contrato el profesional no
cumpla con lo requerido por la entidad, situacién que podria generar un incumplimiento contractual
de ser seleccionado el proponente que aportd la carta de compromiso del ingeniero que cuenta con
otro trabajo.

OBSERVACION AL OFERENTE UNION TEMPORAL AW TECNOLOGIA 2024
(COMPUESTO POR APICOM SAS Y WEXLER SAS).

OBSERVACION 1
1. OFERTA ECONOMICA.

Solicitamos a la entidad el RECHAZO de la propuesta economica presentada por la UT
AW TECNOLOGIA 2024 debido al erréneo diligenciamiento de la misma en lo que ataiie
a los valores totales para las vigencias 2025,2026 y 2027 ya que dichas casillas de valor
total no fueron diligenciadas por el oferente.

En cuanto a la casilla para la vigencia 2024 evidenciamos que el valor consignado en la
misma es de $ 7.200.393.133, valor que se encuentra muy por encima del precio techo
fijado para tal vigencia.

RESPUESTA: La entidad se permite aclarar que no ha realizado la evaluacién econémica toda vez
que, no se ha consolidado quien se encuentra habilitado para participar segun los requisitos
establecidos en el proceso, por lo tanto, cuando sea el momento de evaluar la oferta econémica de los
oferentes habilitados se tendra en cuenta lo mencionado por el observante.
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OBSERVACION 2

2. Puntaje Ponderable — Hoja de Vida Perfil para Analisis de Vulnerabilidades.

Solicitamos a la entidad no tener en cuenta la validez de las certificaciones tecnicas
aportadas del Ingeniero EDGAR ALFONSO GODOY LOPEZ.

= Certificacion IS0 27001 lead Auditor vigente o Cestificacion
ISO 31000 Risk Manager vigente

= Certificacion CEH (Certified Ethical Hacker)

Certuficacion CISM (Certified Information Secu-nity Manager)

v/ o Certificacion CISSP (Certified Information Systems Secn-

rity Professional)
> Certificacion CRISC (Certified in Risk and Information Sys-

t €1115

Lo anterior, por cuanto a que no se aportan las traducciones oficiales de las
certificaciones listadas y estas al estar en un idioma distinto al castellano debieron
aportarse con sus respectivas traducciones firmadas por el traductor avalado para tal

fin.
En cuanto a la certificacion CRISC:

Nos permitimos indicarle a la entidad que la aportada por la Unién Temporal se
encuentra vencida asi:

Edgar Alfonso Godoy
Lriihed in Hisk
CRISC Sysiems Conto
14 )
31 Jauawy 2015 M cy ymw‘,
L3237 ./.;-‘::/\_’——
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RESPUESTA: La entidad se permite aclarar que no ha realizado la evaluacién técnica, por ende, no
se ha consolidado quien se encuentra habilitado para participar en el proceso, por lo tanto, no se ha
evaluado los criterios de ponderacion, una vez sea el momento de hacerlo se tendra en cuenta lo

mencionado por el observante y lo aportado en cada propuesta.

OBSERVACION 3

3. Acreditacion Puntaje — Emprendimiento y/o Empresas de Mujeres.

Solicitamos a la entidad NO otorgar puntaje por este factor a la UNION TEMPORAL, toda
vez que al dar revision al formato diligencado por APICOM S.A.S evidenciamos lo
siguiente:

En el siguiente cuadro sefialamos de forma detallada la denominacion de los cargos
directivos que existen dentro de la persona juridica, la identificacion de las personas que
ocuparon o ejercen los cargos del nivel directivo del Proponente y el tiempo de vinculacion:

Nombre completo y nimero de

Dusamsinacios el Eargo identificacion de la (s) persona (s) que

directivo dentro de la
empresa

Tiempo de vinculacion de la (s)
personafs) que ejercid / ejerce el
cargo del nivel directivo

ocuparon / ejercen el cargo durante el
ultimo afio en la persona juridica

GERENTE DE 2:1;:1:5 . (F;augag’%(ggle'aagz 11 afios 2 meses
OPERACIONES N R R
Bogota
Juan Carlos Ramirez
GERENTE - ” )
COMERCIA Monta_nez C.C. 79.567 448 de ' 22 afios 3 meses
Bogota

Indican bajo gravedad de juramento que su empresa en los niveles directivos tiene a la
Gerente de Operaciones y Gerente Comercial alli descritos.

Al momento de descender a la certificacion laboral la sefiora Adriana Galeano Arenas
evidenciamos que en dicha certificacion figura con un cargo diferente al diligenciado en
el anexo asi:
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Bogotd, 18 de octubre de 2024

Sefiores:

Secretaria Distrital de Gobiermo
proceso No. SDG-LP 3-2024 (113616
Crudad.

Geastionar 1a logistica intermna
Desarrollar estrategias para la optimizacién de los procesos
Analizar los procesos
Contratar al personal
Valorar & rendimiento del equipo v ofrecer asssoramiento
Garantizar la mayor eficiencia del aquipo
Representacion Legal de la compaiiia

Cordialmente,

i
-4l

Martha Lucia Pulido H,
Coordinadora Administy ativa
R ——————————

Por medio de la presente certficamos que |2 sefiora Adriana Patricia Galeano Arenas,
identificada con cédula de cudadania N° 52.396.321 de Bogota, labora en nuestra

compafiia desde o dia 16 de agosto de 2013, desempefiando @ cargo de Gerente de
Administrativa con contrato a término indefinido, realizando las siguientes funcones:

A su vez, de las actividades alli acotadas no se evidencian actividades de nivel directivo
encaminadas o relacionadas con la direccion de areas misionales de la empresa y la toma
de dedisiones a nivel estratégico.

Por el contrario, se evidencian actividades operativas y de funcionamiento interno de la

empresa.

Recuérdese, que son cargos del rango directivo los que dentro de la organizacion de la
empresa implican mando o los que por su jerarquia desempefian cargos encaminados al
cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador.

Por lo anterior solicitamos a la entidad no otorgar el puntaje de Ley para este factor a la
Unidn Temporal respectiva.

RESPUESTA: La entidad se permite aclarar que no ha realizado la evaluacion técnica, por ende, no
se ha consolidado quien se encuentra habilitado para participar en el proceso, por lo tanto, no se ha
evaluado los criterios de ponderacién, una vez sea el momento de hacerlo se tendra en cuenta lo
mencionado por el observante y lo aportado en cada propuesta.
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OBSERVACION 4

El contratista se abliga para con 1a empresa de
e T
EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE . N° 059 ce 2018 e e e LUMESESY20 | & g1osion ag gy | Telecomunicaciones | vakdiieso soqzas | PuRSs/
POPAYAN 5.4 EMTELES.P Fecha05/02/2019 servicio de admin . yurs ! T de Popaydn Jefe Oficina Asesora o APIOM
vici i
servidores de alta dispanibilidad Exalogic y NIT: E91.502.163-1
almacenamiento.
£l contratista s abliga para con la empresa de
teleeomunicaciones ge Popayan 5 A EMTEL .
o Empresa de Maria Claudia
E.59, 3 prestar mantenimients y Soparte para la
EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE 5 N* 037 de 2020 _nf'aes‘f . ﬂn['a'elec|:“sp upsp HMESESY20 | (oo g oy | Telecomunicacionss | Valdivieso arse | Pupl12/
POPAYAN 5.4, EMTELE.S.P ! Fecha:17/02/2020 infraestiuciura de glant bl Diss i — de Popaydn Jefe Oficina Asesora i APICOM
servicin de administracidn y scporte para
R NIT: 891,502 163-1 | Juridica
servidores de alta dispanibilidad Exalogie y
almagenamienta.
El contratista se abliga para con la empresa de
€5 resas mamenimamo y sapon psa Empresade | Marla auda
EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DE o N® 172 de 2018 e e ey SMESESYS | ¢ 5 o0p e sgccn | Telecamunicaciones | Vakdiieso N
urAw POPAYAN 5.4, EMTELES.P Fecha 22/08/2048 - se e v DiAS R dePopayan | lefe Oficina Asesera e APICOM
servicio de administracida y soporte para T 85 aon 1631 | sarih
TECNOLOGIA servidores de alia disponibilidad Exalogic y - B91.302. uridica
2024 almacenamiento.
Carparacién
Implementacidn del servicio de respuesta sobre Auténoma Regional
CORPORACION AU oM REGIONAL DE si o -jf;;;?;;z; eventos de segurided en la infraestructura BMESESYSS |5 47527005000 | de Condinamarca — | Corporativay 299592 ';“E;:E‘“"’
- informatica y dreas misionales de la CAR can Seguridad Iaformdtica
MIT: B39.999.062-6 | Perimetral
Carlos Humberte
Adquisicibn & implementacion de un sistema de raado
seguridad perimetral, de monitoreo de gestidn .
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO . N° COLPCCNTR 5242786 448:0‘ M:n; ety e il :’S ! P 4162950 70000 DANE Coordinador Grupo asagey | RuR LS/
MACIONAL DE ESTADISTICA ' Facha: 26/07/2023 porte, R § ! NIT: 899.999.027-8 | Intemo de Trabajo ‘ WEXLER
reaecidn contra incidentes de seguridad para la oo e Gestder de
red de datos del DANE Compras Pabies
Contratar el servicio de monitareo por
susmpcimr.m“n Centro de Eper:c.'dnde ancty Marin et
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA W 137-2023 . ! Coordinadora Grupo Rup 152
i, si e S Seguridad (SOC] que Incluya un sistema de GMESES |5  171189.450.00 DAFP o et 2 14757 w“EXLEK"’
ELCR Gestién de Evantes e Infarmacion de Seguridad CM““'““I
(SIEM) para Funcidi Publica
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La entidad en dicho informe de evaluacion, aunque habilita técnicamente al oferente resalta
los contratos y/o certificaciones aportadas de Corporacion Autdonoma Regional de
Cundinamarca y el Departamento Administrativo de la Funcidn Plblica.

Corrido dicho termino de traslado, el oferente en cuestion aportd los siguientes documentos

r
asl:

(&) ANEXO TECNICO CONTRATO CAR.pdf

[S{ANEXO TECNICO CONTRATO N° 137-2023.pdf

(&) CONTRATO CONTRATO N® 137-2023.pdf

« El anexo técnico del contrato ejecutado en la Corporacion Autdonoma Regional.
« Anexo técnico del contrato ejecutado en el Departamento Administrativo de la Funcion

Publica.

« Contrato realizado y suscrito con el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Agotada la etapa de subsanaciones, la entidad publicd el informe de evaluacion No. 2
arrojando el siguiente resultado asi:

Propaenbe EXPERIEMNCLA hEBEHTmNDE FBH.M.!TGB] OFERTA ECONOMICA HABNLITADD
LT INFOHC MESA, HABLITAID MO OLMFLE KA HABILITATI
1
LT SERMICKTS T1 2024 HABLITADD MO CLUMFLE W& AR ITAD0
T B0 TECMOLOG L4 2034 HABLITADD MO CLUMFLE WA S RARLIT AT

Dando una revision integral al informe encontramos que la propuesta de UT AW TECNOLOGIA
2024 para esta oportunidad no se encuentra habilitada técnicamente por requisito de
experiencia habilitante y que la experiencia o documentos que aportd en la oportunidad de
subsanacion no fueron de recibo en su totalidad por parte del comité evaluador.

Dentro del informe de evaluacion No. 2 se estipulo lo siguiente:

|ﬂ'||.'l||'.‘mEI'|[a|:im
del servicio de . leisan lair
Corporacidn
respuesta sobre nems Gonealer
CORPORACION gventos de ; Rewional de | 4T TéENIED R
autonoma | No.3245-2023  |seguridedenta [, O |5 e | Red |
REGIOMAL DE Fecha: 13/09/2023 | infraestructura s 3.475.270.050,00 i Corporativay |~ WE.KLEF!
CUNDINAMARCA infarmatica v MIT: Sapudidad
dreas ) Infarmdtica
misionales de la B39.599.062-6 Perirmatral
CAR.
Audguisicidn e
imphernentacidn Eariog
. Humbsarto
de un sistema de S
DEPARTAMENTO . ;‘ig;":::il . - Coordinader T
ey imatral, u
ADMINISTRATIV | o | ) pecwTR 5242786 | monitoreo de , * NIT: GrUpa INEMS | o cager | /
LT e LI Fecha: 26/07/2023 | gestidn de MESES | 4-163.950.4K,00 BE9.599.027-8 e T boko WEXLER
ESTADISTICA - SR o ! :e ol e frga de
dm_' - . Gestidn de
adrministracin, Compeas
de analisis y Puiblicas
FEACCitn contra ol
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Contratar el
senvicio de
Monitaen par
susEripeitn con
un Centro de
: Cindy Maria
DEPARTAMENTO Dperacion de Cubilles i
_ . Seguridad (S0 ) Rup 152
ADMINISTRATIVG g N™ 137-2023 IZ‘IIJ-E LT [ s DAFD Coardinadora 14757 g
DE LA FUNCION Fecha: 16/05/2023 T U.l:" MESES | 171,180,450, 00 Grupa de o 'NE;(LER
PUBLICA Sestidn de Gestidn
Contractual
Eventos e

Informacidn de
Seguridad (SIEM)
para Fundidn
Publica.

Evidendamos que el comité evaluador estd requiriendo al oferente nuevamente sobre
contratos que debit subsanar en primera oportunidad con el traslado de evaluacion No. 1,
dando asi un nuevo termino a dicha UNION TEMPORAL AW TECNOLOGIA 2024 para poder
presentar las consideraciones o documentos a que hubiere lugar en la habilitacion de su
propuesta.

Lo anterior cuanto menos se encuentra al margen de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007,
Ley 1882 de 2018 en su articulo 5 y demas decretos reglamentarios en la materia, donde se
estipula que los términos para presentar subsanacion y/o aclaracion son de caracter
preclusivos y deben ser entregados hasta el término de traslado del informe salvo los
dispuestos para ciertas modalidades.

Por lo anterior y estando feneddo dicho termino para subsanar lo solicitado en el informe de
evaluadon No. 1 instamos a la entidad para que se RECHAZE la oferta presentado por la
UNION TEMPORAL AW TECNOLOGIA 2024 ya no puede volver a ser objeto de subsanacion
los contratos resaltados en el informe de evaluacién preliminar No. 1 en razén al fenedimiento
de la oportunidad de Ley otorgada, un criterio diferente al procedimiento de Ley no solo
afectaria los principios de seleccion objetiva e igualdad de oferentes sino que iria en contra de
las reglas estipuladas en la Ley.

RESPUESTA: La entidad se permite aclarar que no es cierto lo mencionado por el oferente, toda vez
que, no se otorgd un nuevo plazo para subsanar al oferente UNION TEMPORAL AW
TECNOLOGIA 2024, lo sucedido fue que se estableci6 inicialmente por el comité evaluador que los
contratos aportados cuya entidad contratante fue la Corporaciéon Regional Auténoma de
Cundinamarca -CAR- y el Departamento Administrativo de la Funcién Publica -DAFP-, a renglon
seguido se evalud por el comité y se encontr6é que el contrato aportado por la CAR no es tenido en
cuenta, sin embargo, respecto del contrato aportado por la DAFP el comité analizé lo aportado
concluyé que el contrato si cumplia con los requisitos establecidos por la entidad.
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La explicacion a lo anteriormente mencionado se publicara con el informe preliminar.

OBSERVACION 5

5. Perfil Aranda — Solicitado de acuerdo con el Anexo Técnico Final Definitivo.

[#] 1. hoja de vida Gina Perez.pdf

[£] 2. DIPLOMA ¥ ACTA DE GRADO. pdf

[£] 3, TARIETA PROFESIOMAL pef

[#] 4, CERMFICACION ITIL.padf

[%] 5. CERTIFICACION ARAMDA ASMS.pdf

[#] &, CERTFICACIONES EXPERIENC |4, pef

[£] 7. CERTMFICACION CORIT.pdf

[%] B. CARTA DE COMPROMISO. pdf

[£] CARTA DE EXPERENCIA ESPECIALISTA ARAMDA, pf
[&£] CERMFICACION ARANDA pdf

| desktop.ini
d
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Dentro de los documentos aportados en etapa de subsanacion por el oferente se encuentra la
hoja de vida de la profesional espedalista Aranda Ing. Gina Perez, instamos a la entidad al
rechazo de la oferta presentada toda vez que el numeral 5 del anexo técnico final definitivo
del pliego de condiciones, estipulo los siguientes requisitos asi:

Ingeniero de sistemas, Electronico, Telematica, Telecomunicaciones o carreras afines

Certificacion ITIL4 Foundation o Supesgor (Vigente)

Certificacion Aranda Service Management Swte (Vigente)

Experencia demostrable como implementador de proyectos de mesa de servico de TI con Aranda
Software en la version de ASMS en los ultimos tres (3) afios, minimo en cuatro (4) proyectos. Esta debe

ser demostrada con certificaciones laborales y/o de prestacion de servicios, emitidas por las empresas
en donde desarrollo los proyectos, las cuales deben contener como minimo la sigusente mformacion:

1. Nombre y NIT de la empresa certificadora.

2 Nombre e identificacion del empleado y/o contratista.

3. Objeto del contrato y/o funciones y/o actimidades.

4. Contacto de la empresa certificadora.

5. Datos de contacto de quien expide la certificacion, esto es telefono y correo electronico cor-

porativo

Las anteniores condiciones deben ser acreditada con hoja de vida del perfil, acompariada de los diplomas o actas
de grado y/o tarjeta profesional correspondientes, certificaciones vigentes y las certificaciones de expenencia

Al validar la certificacion de experiencia aportada, encontramos que aporto una version
inferior a la solicitada en el anexo técnico asi:

ra to rhity Wt

Gina Paola Perez=z Vargas

o pCTVaved the

ITIL& Certificate Iin
Managing Across the Lifecycle (MALC)

Effectve i O Dee 2017 Eagnty date SUA
Lt e e GRTG00200 1 1GE Carreate e SeR001 4277 420407
ot Mmoo, GO, ARRLOS e T bt ot et it 5 OSLECE T

Pt T m—r——— T

-“—--'—0——-‘“"0-"—*—““
h&—-ﬁ—-—wmwo-_!. v -
— 8 T
e S et e vy o : ‘_‘.‘!:.’
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A

‘.

o Mumageng Actess the Lifecycle

e o
| L
ITIL V3 CERTIFICATION SCHEME

-

ITIL V4 CERTIFICATION SCHEME

Como puede evidenciarse dentro del escalafon de certificaciones que maneja la Suite ITIL la
certificacion ITIL (MALC) hacer parte de la version 3 y no cumple con lo solicitado en el pliego
de condiciones y anexo técnico final definitivo del proceso de seleccion.

Con Deferencia,

UNION TEMPORAL SERVICIOS T.I 2024

RESPUESTA: La entidad se permite aclarar que no ha realizado la evaluacion técnica, por ende, no
se ha consolidado quien se encuentra habilitado para participar en el proceso, por lo tanto, no se ha
evaluado los criterios de ponderacion, una vez sea el momento de hacerlo se tendra en cuenta lo
mencionado por el observante y lo aportado en cada propuesta.

OBSERVACIONES INFOHC

OBSERVACION PUNTO POR PERSONAL CON DISCAPACIDAD DE LLA PROPUESTA

UNION TEMPORAL SERVICIOS TI 2024:
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Observacion punto por personal con discapacidad de la propuesta UNION TEMPORAL
SERVICIOS T1 2024:

Solicitamos respetuosamente a la entidad que no se otorgue el punto por discapacidad a la
UNION TEMPORAL SERVICIOS TI 2024, ya que, aunque el oferente presenta una
acreditacion correspondiente por parte de uno de sus integrantes, NEVITECH SAS, dicha
acreditacion no se ajusta a los requisitos establecidos, ya que la declaracion fue emitida el
dia 18 de octubre de 2024.

De acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 392 de 2018, la acreditacion por discapacidad
debe ser presentada a la fecha de cierre del proceso de seleccion. En este caso, la fecha de
emision de la acreditacion no cumple con el criterio de temporalidad requerido, por lo que
no se considera valida para la asignacion del punto correspondiente.

"ARTICULO 2.21.2.4.2.6. Puntaje adicional para proponentes con trabajadores con discapacidad. En los procesos
de licitaciones pablicas y concursos de méritos, para incentivar el sistema de preferencias a favor de las personas
con discapacidad, las entidades estatales deberan otorgar el uno por ciento (1%) del total de los puntos
establecidos en el pliego de condiciones, a los proponentes que acrediten la vinculacion de trabajadores con
discapacidad en su planta de personal, de acuerdo con los siguientes requisitos:

1. La persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun corresponda, certificara

el ndmero total de trabajadeores vinculados a la planta de personal del proponente o sus integrantesiEl BRI Es [
iarre del proceso de seleccidn

Por lo cual el criterio ponderable no fue acreditado en debida forma.

Asi mismo el formato No. 6 no cuenta con fecha alguna para la suscripcion del documento,
por ende, tampoco cumple con la condicion 1 del articulo 2.2.1.2.4.2.6 del decreto 392 de
2018.

Edificio Liévano
Calle 11 No. 8 -17

- GDI-GPD-F031
Cédigo Postal: 111711 Version: 06 PREAD | Excetoncia
Tel. 3387000 - 3820660 Vigencia: 24 de enero de 2024 Progar n crerca Ambiental
Informacion Linea 195 Caso HOLA: 12936 ALCALDIA MAYOR

www.gobiernobogota.gov.co DE BOGOTA DC.



‘ SECRETARIA DE
BOGOT/\ | cosiernO

Péagina 17 de 23

ANEXO 6 FORMATO INCENTIVO EN PROCES0S DE CONTRATACION EN FAVOR
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

El sepessentante legal ceruioa ¢l anameso towl de mabapdoses nmmlados 2 1 plhatn de peesonal con
disczpacidad 1 la fecha de cserve del proceso de seleccion. los onales se encmentran en ol spnsects rangoc

Munero toral de rabajpadores de la planra | MNumero minimo de mabajadores | Opcion
de personal del proponente con discapacidad exigido
Entre 1 7 30 1 X
Eantee 31 v 100 2z
Eatm 101 ¥ 150 3
Eanim 151 y 200 4
Ml de 200 5
Mota: Seleccronir nna opadn segin el mvel de wabyadores de La planea v & muneme de wabajadoses
coa descapacadad

MNota: 51 la oferta s presentada pos 1o consoucin, mnadn temgaral o promesa de socedad fisrea, e
tenda en cnenta b plann de personal del integrante del pooponeats pinl qne apose como menimo
ol cmarenta pos ceento (4073 de L expensnco mqnessds en sl pressnte procesa

Pam wl G, s¢ anexa ¢l cemificado expedido por &l Mnivienio de Trabapo

CQLHPE

DSCAR YESID MEDINA POSADA
CC: BB 26-4.008

Representante legal NEVIIECH 3AS
Tax 900 B0E.540-

Lot oy

REVISORA FISCAL KEVIIECH 5A.5

C.C 1.140.525.130 de Barmagndh
TP 185.572T

e L DR SRR
TF AR

Por lo cual no es procedente otorgar dicho puntaje al oferente.

RESPUESTA: La entidad se permite aclarar que no ha realizado la evaluacion técnica, por ende, no
se ha consolidado quien se encuentra habilitado para participar en el proceso, por lo tanto, no se ha
evaluado los criterios de ponderacién, una vez sea el momento de hacerlo se tendra en cuenta lo
mencionado por el observante y lo aportado en cada propuesta.
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OBSERVACION AL OFERENTE UT AW TECNOLOGIA 2024

Se solicita no otorgar el punto por personal en condicidn de discapacidad al oferente UT AW
TECNOLOGIA 2024, ya que no acredita en debida forma el cumplimiento de este criterio.
Esto se debe a que el formato 6 aportado por el oferente no cuenta con fecha alguna, lo gue

impide verificar la vigencia y validez de la acreditacion presentada. En consecuencia, no se
cumple con la condicién 1 del articulo 2.2.1.2.4.2.6 del Decreto 392 de 2018, que establece
la necesidad de acreditar correctamente la condicion de discapacidad en el formato
correspondiente.

7 WEXLER

ANEXO 6 FORMATO INCENTIVO EN PROCESOS DE CONTRATACION EN FAVOR
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

El repo logal Gea ol total de trabagad, laddos 2 L plasta de penvonal con
dncapaadad 2 L fecha de cice del procero de selecidn loy ctades 1o sacusntian en ol pruente ango
N total de trabajad de la planta | Ns 3 de trabajad Opcion
de personal del proponente con discapacidad exapdo

Ecte 1y 30 1

Eeece 31y 100 2 X

Enwe 101y 150 3

Eawe 151 y 200 4

Alis de 200 5
Nota: Seleccionis nna opeitn segin ol aovel de tabajadores de s plaats v ol mimsmo de trabapdore
con divcapacadad

Nota: 5 ks oferta &1 presentada por nan consommo, nmwon temporal © promesa de socedad futaa, se
tendci en coenta la planta de persomal del integrante del peoponente plaal qne apocte como minemo

el caagenta por ceento (40°%) de la exp qenida en el pr po

Paca tal £in, se 20exa el cectificado expedido por ol M de Teabajo

ANDRES DAVID TARARES TELLEZ ENNALUZ MENDOZA GAMARRA

Nembis mepaesentacte legal Revnnes Fuscal (Sc apbes)

CC: 1.016.085 517 de Bogoud CC: 1.152.453.921 de Medallin
TP258119-T

Antred.

Ficma tepoesenniare lepal
e V57 (601) 217 3650 N >
wwwiwexler com co / contactenosfwexier com.co I
e Calle 24C 1 44 A - 26, Bogota - Colombia
>

Por lo cual no acredita la condicion 1 del articulo 2.2.1.2.4.2.6 del decreto 392 de 2018.
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"ARTICULD 2.21.2.4.2.6. Puntaje adicional para proponentes con trabajadores con discapacidad. En los procesos
da licitacienas pablicas y concursos de mérites, para Incentivar el skisterna de preferenclas a favor de las personas
con discapacidad, las entidades estatales deberdn otorgar ol wuno por ciento (1) del total de los puntos
establecidos en el plisfo de condiciones, a los proponentes gque acrediten la vinculacion de trabajadores con
discapacidad an su planta de personal, de acuerdo con los siguisntes requisitos:

1. La persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, Jcb_' corresponda, certificara
tal de traba J.J-r&' vinculados a la planta de personal del proponeants o sus integrants

Asi mismo el oferente acredita el formate 22 donde declara que cuenta con personal
discapacitado minimo del 10% tal como se muestra a continuacion:

Estimados sefores:

AMDRES DAVID TABARES TELIET wentificads con C.C. 1016085517 de Bﬂg'_ﬂl'-l-, en mu condiciin de representante
legal v ERMA LUZ MEMNDOZSA CAMARRSL ec mi cabdad de sevisor Bscal de WEXNLER 3AS identificada con NIT
90'.'!_190I!SG_cuﬁﬁmqutpmgnﬁueuhdnuhphnuhpumnﬂmwﬁnhnnddIﬂ".ri.d.e J' dovg ern Lis dicioes
de discapacadad sunaciadss «a s Ley 361 de 1997, covtifice: que o ndmeos tota] de tabajadodss vinculados # I plasta de
personal a la fecha de cierre del proceso de selecodan e el que se relacona a contmmeacwn

Mimern tatal de trabajadares vinculados a la Meimers de personas con discapacidad en la planta de

planta de personal persomal

El oferente presenta el formato 22 en el cual declara que cuenta con un porcentaje minimao
del 10% de personal discapacitado. Sin embargo, esta declaracion carece de veracidad,
dado que la planta de personal del oferente esta conformada por 72 personas, lo que
implica gque el minimo de personas con discapacidad deberia ser de 7 a 8 personas, y no de
3, coma lo indica el oferente en su declaracion.

En este sentido, el documento aportado no se encuentra acreditado en debida forma, ya que
el formato 22 esta disefiado para el criterio de desempate, y no para acreditar el personal
con discapacidad. Por lo tanto, este error en la declaracidn impide que el oferente sea
acreedor al puntaje por discapacidad.

Cordialmente,

e

] ; S
JESUS ALBERTO FRANCO ACO
CE 582410
Representante legal (S)

UNION TEMPORAL INFOHC MESA
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OBSERVACIONES UT AW TECNOLOGIA

OBSERVACION 1

CONSIDERACIONES GENERALES:

El formato propuesta econémica estima los siguientes items para costear el valor
total de oferta:

« |ITEMS'S DE LA MESA DE SERVICIOS POR 3 ANOS
ITEM'S HERRAMIENTAS DE GESTION POR 3 ANOS

Los demas items del formato no suman para el calculo del valor de oferta, es decir,
los siguientes items:

+« BOLSA DE HORAS ESPECIALISTA POR 3 ANOS.
+« BOLSA DE CABLEADO POR 3 ANOS.
o Costo solo mano de obra desmonte y reinstalacién puestos de

trabajo
o Costo Materiales con mano de obra desmonte y reinstalacién.

« BOLSA DE REPUESTOS.

Mo suman en el calculo del VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA, pues son valores
unitarios que como su titulo indica son valores de bolsa para crecimientos.

s El valor VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA es la suma de los valores
totales de los ITEMS'S DE LA MESA DE SERVICIOS POR 3 ANOS (G11,
J11, M11 y P11) y los ITEM'S HERRAMIENTAS DE GESTION POR 3
ANOS (G20, J20, M20 y P20) para los afios 2024, 2025, 2026 y 2027.

» Este VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA es la suma de los valores
registrados en las celdas G114, J114, M114 y P114.

+ Este mismo VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA que se genera en este
formato es el que se debe registrar en SECOP de acuerdo a las
indicaciones del pliego de condiciones.

+ El formato establece las siguientes condiciones para los valores de las
celdas G11, J11, M11 y P11 y G20, J20, M20 v P20 correspondiente a los
valores totales para cada afo y es que estos valores no deben superar el
valor del promedio arrojado por el estudio de mercado elaborado por la
Secretaria Distrital de Gobiermno para cada item.
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De acuerdo a las anteriores condiciones,

1. La propuesta de la UNION TEMPORAL INFOHC MESA debe ser rechazada
en virtud de las siguientes consideraciones:

+ EIVALOR TOTAL DE LA PROPUESTA (suma de los valores registrados
en el formato de propuesta econdmica, en las celdas G114, J114, M114 y
P114) corresponde al siguiente calculo:

G114= G11+ G20
J114 = J11 +J20
M114= M11+ M20
P114 = P11+ P20

+ Al revisar El formato propuesta econdmica se observa que la suma de los
valores promedio por afio (2024, 2025, 2026 y 2027) correspondientes a
los ITEMS’S DE LA MESA DE SERVICIOS POR 3 ANOS (G11, J11, M11
y P11) y los ITEM'S HERRAMIENTAS DE GESTION POR 3 ANOS (G20,
J20, M20 y P20) resaltados en color verde, suman el valor de
$7.050.809.895,08, asi:
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+ Sin embargo, al observar el VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA (suma
de los valores registrados en las celdas G114, J114, M114 y P114) el valor
es de $183.485.509,76
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« Es decir, los valores difieren v de acuerdo con el formato de oferta
econdmica el VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA del oferente es de
$183.485.509,76

De esta forma se genera una diferencia entre el valor que arroja el formato de
propuesta econdmica que es de $183.485.509,76 v el registrado en SECOP que
es de $7.560.803.535

El oferente presenta tres (3) valores diferentes asi:

a. Suma de los valores promedio por afio (2024, 2025, 2026 y 2027)
correspondientes a los ITEMS'S DE LA MESA DE SERVICIOS POR 3 ANOS
(G11, J11, M11 y P11) y los ITEM'S HERRAMIENTAS DE GESTION POR 3
ANOS (G20, J20, M20 y P20) con valor $7.050.809.895,08

b. Suma de del VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA (suma de los valores
registrados en las celdas G114, J114, M114 vy P114) el valor es de
$183.485.509,76

c. Valor registrado en SECOP, $7.560.803.535.

Adicionalmente, no hay una explicacién en ninguna parte de la propuesta en
donde se justifique como el valor de propuesta de la UNION TEMPORAL INFOHC
MESA pasa del valor registrado en el formato de propuesta econdmica
$183.485.509,76 al registrado en el SECOP $7.560.803.535

+ Ahora, si bien el valor de la bolsa de repuestos ($655.878.515) no esta
incluido en el formato de propuestia econdmica, le corresponde a la entidad
sumarlo y hacer la correccidon aritmética al VALOR TOTAL DE LA
PROPUESTA (G114, J114, M114 vy P114) del formato de propuesta
econdmica, sin embargo, al sumar este valor al VALOR TOTAL DE LA
PROPUESTA nos da el siguiente valor:

$655.878.515 + $183.485.509,76 = $839.364.024,76
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El cual difiere del valor registrado en SECOP de $7.560.803.535, es decir ni
aplicandole la correccidén aritmética se logra encontrar coherencia entre el VALOR

TOTAL DE LA PROPUESTA y el Valor registrado en SECOP.

El oferente incurre en varias causales de rechazo, asi:

“q) Cuando la propuesta incluya informacion o documentos que contengan datos
falsos, tergiversados, alterados, inexactos o tendientes a inducir a error a la

Entidad”
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RESPUESTA: La entidad se permite aclarar que no ha realizado la evaluacién econémica toda vez
que, no se ha consolidado quien se encuentra habilitado para participar segun los requisitos
establecidos en el proceso, por lo tanto, cuando sea el momento de evaluar la oferta econdémica de los
oferentes habilitados se tendra en cuenta lo mencionado por el observante.

Atentamente,

Director de Tecnologia e Informaciéon

JO%%‘%SPITIA RUIZ

Profesional Universitario DTT

2 2 Acheana Lsa Dz
D IS ADRIANA ROA DIAZ g
Profesional Universitario DTT.

RUT ARIAS
Profesional Especializado DTT.

Proyecté: Manuel Alejandro Gonzalez Delvasto — Contratista DTT.
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