
 

 

INFORME DE SEGUIMIENTO No.  5     
PERIODO DE SEGUIMIENTO Desde: 01 de Junio de 2024 Hasta: 30 de Junio de 2024 
      

FECHA DE ELABORACIÓN 11 de octubre de 2024 

 

1. INFORMACION GENERAL 

 

CONTRATO  NÚMERO: 013-2024 

CONVENIO FECHA [dd-mm-aaaa]: 2 Febrero 2024 

OBJETO “PRESTACION DE SERVICIOS A LA CORPORACION GILBERTO ECHEVERRI MEJÍA EN EL MANTENIMIENTO, 
DESARROLLO, ACTUALIZACIÓN Y EVOLUCIÓN DE LOS DESARROLLADOS ADOPTADOS POR LA ENTIDAD”. 

DEPENDENCIA CONTRATANTE: Subdirección de proyectos 

CONTRATISTA 
NOMBRE: SYGMA TECH S.A.S 

NIT  900886636-0 

VALOR [$]: INICIAL 
NOVENTA Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS ($99.200.000), 
IVA INCLUIDO. 

ADICIONES  Ninguna 

PLAZO: INICIAL 
Desde la suscripción del acta de inicio hasta el 22 de diciembre de 
2024. 

PRORROGAS Ninguna 

FECHA ACTA DE INICIO [dd-mm-aaaa]: 2 02 2024 

DISPONIBILIDAD 
PRESUPUESTAL 

CDP NUMERO: 2894 

FECHA [dd-mm-aaaa]: 31 01 2024 

REGISTRO 
PRESUPUESTAL 

CRP NUMERO: 70606 

FECHA [dd-mm-aaaa]: 1 02 2024 

  
   

SUPERVISOR NOMBRE: 
DUVER MARIO VASCO VELAZQUEZ 
JUAN CAMILO TASCÓN CASTAÑO 
SANDRA SUGEY RIOS MONTOYA 

INTERVENTOR 
  

NOMBRE N/A 

NUMERO CONTRATO: 
 
N/A 

 
 
 
 
 
 

 



 

 

2. CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES Y/O ACTIVIDADES DE LAS PARTES: SEGUIMIENTO 
TÉCNICO, ADMINISTRATIVO, JURÍDICO Y FINANCIERO DEL CONTRATO 

 
A. SEGUIMIENTO DEL SUPERVISOR:  

 
De acuerdo con las responsabilidades adquiridas con la Corporación Gilberto Echeverri Mejia en el 
contrato No. 013 de Febrero de 2024 y cuyo objeto es “PRESTACION DE SERVICIOS A LA CORPORACION 
GILBERTO ECHEVERRI MEJÍA EN EL MANTENIMIENTO, DESARROLLO, ACTUALIZACIÓN Y EVOLUCIÓN DE 
LOS DESARROLLADOS ADOPTADOS POR LA ENTIDAD”.  
 
La empresa contratista en el periodo reportado atendió 8 tickets o solicitudes que han sido registradas por 
la Corporación en la URL destinada para este fin: https://sygma-tech.com.co/soportes. 
 
A continuación, se relaciona cada una de las solicitudes realizadas por la entidad y que fueron atendidas 
por SYGMA: 

ID Ticket Detalle del Ticket 

49450 
FAVOR AGREGAR OFERTA EN EL FORMULARIO DE ENVIGADO CONFORME AL ARCHIVO ADJUNTO CON 
UN SOLO PROGRAMA 

49449 

POR FAVOR HABILITAR UNA OPCIÓN QUE NOS PERMITA ACTUALIZAR EL NÚMERO DE DOCUMENTO Y 
CORREO ELECTRÓNICO DE LAS PERSONAS QUE SE ESTÁN INSCRIBIENDO A LA CONVOCATORIA DE 
ENVIGADO - SUPERÉ (SIN TENER QUE LLENAR TODOS LOS CAMPOS DE DATOS BÁSICOS). 
GRACIAS 

49426 
ACTUALIZAR INFORMACIÓN PARA EL PERIODO 2024-2 DE ACUERDO CON LA BASE DE DATOS 
ADJUNTADA Y EL WORD CON LA DESCRIPCIÓN DE LAS ACTUALIZACIONES A REALIZAR. 

49384 
FAVOR HABILITAR QUE APAREZCA EL FORMULARIO DE ENVIGADO EN EL MODULO DE FORMULARIO 
PARA PODER MONITOREAR LAS INSCRIPCIONES 

49287 
HOLA FAVOR CREAR UN NUEVO FORMULARIO DE INSCRIPCIONES PARA APLICAR A CONVOCATORIAS 
DE BECAS, LA DENOMINACION DE ESTE FORMULARIO ES ENVIGADO. PARA LO CUAL SE REQUIERE 
AREPLICAR EL FORMULARIO DE GUARNE Y DENOMINARLO ENVIGADO 

49164 FAVOR DESCARGAR EL MAESTRO DE PROGRAMAS Y COMPARTIRLO EN ARCHIVO EXCEL 

48823 
POR FAVOR ACTUALIZAR EL ESTADO 2024-1 DE LOS SIGUIENTES BENEFICIARIOS A GRADUADOS. 
ADJUNTO BASE DE DATOS. 

48543 
INTERFAZ PARA ALIMENTAR EL APLICATIVO “GESTIONADOR” CON LOS DOCUMENTOS CARGADOS EN 
MENTES 

 

A continuación, se relaciona las solicitudes atendidas por el proveedor y dejaron observaciones 
importantes en cada caso:  

https://sygma-tech.com.co/soportes


 

 

 

ID Ticket Observacion 

49450 27-06-2024 06:06 - SE AGREGA LA OFERTA CON EXITO 

49449 

27-06-2024 06:06 - SE REALIZA LA ATENCION DEL REQUERIMIENTO EN EL 
FORMULARIO DE ENVIGADO, SE DEBE AGREGAR EL PERMISO 
"actualizaconvocatoria" PARA QUE NO LE EXIGA LA ACTUALIZACION DE 
TODOS LOS DATOS DE ACCESO 

49426 

02-07-2024 03:07 - SE REVISA Y SE AJUSTA LA INFORMACION Y EL 
PROCESO *** 28-06-2024 02:06 - Validando la información, sólo se 
encuentra actualizada el estado 2024-2.<br>Está pendiente habilitar el 
proceso de renovación para el 2024-2.<br>Pendiente actualizar la 
información del servicio social y cumplimiento de actividades de 
acompañamiento para el 2024-2. *** 28-06-2024 02:06 - Validando la 
información, sólo se encuentra actualizada el estado 2024-2.<br>Está 
pendiente habilitar el proceso de renovación para el 2024-
2.<br>Pendiente actualizar la información del servicio social y 
cumplimiento de actividades de acompañamiento para el 2024-2. *** 27-
06-2024 05:06 - SE REALIZA EL PROCESO REQUERIDO *** 25-06-2024 
09:06 - Adjunto Word con la descripción 

49384 

25-06-2024 09:06 - SE CIERRA EL TICKET *** 21-06-2024 09:06 - OMITIR 
ESTE TICKET YA LO HABILITE CON EL PERMISO DE ADMINISTRADOR 

49287 

21-06-2024 06:06 - EL FORMULARIO SE ENTREGA CON LOS PARAMETROS Y 
OFERTA ENVIADA *** 20-06-2024 08:06 - SE REALIZAN AJUSTE Y 
PROCESOS DEL FORMULARIO REQUERIDO, ESTA LISTO PARA SER 
PROBADO EN LA URL <a target="_blank" rel="nofollow" 
href="https://mentes.corporaciongilbertoecheverri.gov.co/eformulariosup
ere">https://mentes.corporaciongilbertoecheverri.gov.co/eformulariosup
ere</a>, RECUERDE&nbsp;QUE&nbsp;DEBE ACTIVAR 
LAS&nbsp;FECHAS&nbsp;Y&nbsp;NRO&nbsp;DE&nbsp;CONVOCATORIA 
DESDE&nbsp;EL CONTROL&nbsp; 

49164 
20-06-2024 05:06 - SE PROCEDE CON LA GENERACION DE LA 
INFORMACION REQUERIDA 

48823 
05-06-2024 03:06 - SE REALIZA LA ACTUALIZACION DEL ESTADO DE LOS 
BECARIOS ENVIADOS 

48543 

27-06-2024 06:06 - LA INTEGRACION SE HA RESTABLECIDO CON EXITO *** 
28-05-2024 11:05 - Después de la reunión del día de hoy, se requiere 
acceso al servidor para poder probar los servicios&nbsp; 

 



 

 

Dentro la ejecución del presente informe el contratista no avanzó entregables pendientes por entregar 
de cartera, solo atendió los requerimientos solicitados para la operación del sistema de Mentes. 

Conforme a la información suministrada por SYGMA TECH S.A.S se presenta a continuación información 
de la factura presentada correspondiente al periodo objeto: 

Servicio No Factura Valor factura 

Servicio de mantenimiento, actualización, 
implementación, evaluación y corrección de los 
desarrollos adoptados por la entidad. 

ST-681 9.300.000 

TOTAL 9.300.000 

 
A lo largo de este tiempo ejecutado del contrato en mención, se ha podido constatar que la 
contratista ha cumplido satisfactoriamente con todas las actividades pactadas según cronograma 
de actividades establecido. 
 

3. SUSPENSIONES – REANUDACIONES, MODIFICACIONES, REAJUSTES: 

 
No se realizó ningún tipo de suspensión, reanudación, modificación o reajuste. 

4. CONTROL DE PAGOS O DESEMBOLSOS 

FORMA DE PAGO:  
Valor del contrato por concepto de honorarios asciende a la suma de NOVENTA Y NUEVE MILLONES DOSCIENTOS 
MIL PESOS ($99.200.000), IVA INCLUIDO. los cuales, serán cancelados en pagos mensuales al contratista 
correspondientes a NUEVE MILLONES TRESCIENTOS MIL PESOS ($9.00.000) IVA INCLUIDO o proporcional por 
fracción de mes, previa presentación de la cuenta de cobro o factura, siempre y cuando el supervisor haya recibido 
a entera satisfacción, emita concepto favorable y esté acorde con los lineamientos que para tal efecto tiene la 
entidad. El pago se realizará dentro de los diez (10) días hábiles siguientes a la presentación de la cuenta de cobro 
o factura, para lo cual deberá aportar el informe de gestión de los productos realizados en el cumplimiento de su 
gestión, el pago de la seguridad social y el debido visto bueno por parte del Supervisor del contrato. La Corporación 
Gilberto Echeverri Mejía deducirá de cada cuenta de cobro o factura, las retenciones que por ley, ordenanza o 
acuerdo haya lugar. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
BALANCE DE HONORARIOS 

No. 
VALOR DEL 
CONTRATO 

PAGO 
No 

EJECUTADO 
SALDO 

PENDIENTE 
ACUMULADO 

Avance financiero Avance Físico VALOR 
 

1 $ 99.200.000 1 9% 9% $ 8.679.999,97 $ 90.520.000 $ 8.680.000  

2 $ 99.200.000 2 18% 18% $ 9.300.000 $ 81.220.000 $ 17.980.000  

3 $ 99.200.000 3 27% 27% $ 9.300.000 $ 71.920.000 $ 27.280.000  

4 $ 99.200.000 4 37% 37% $ 9.300.000 $ 62.620.000 $ 36.580.000  

5 $ 99.200.000 5 46% 46% $ 9.300.000 $ 53.320.000 $ 45.880.000  

 
VERIFICACIÓN DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES DE PARAFISCALES: La contratista 
presenta los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por concepto del pago de 
aportes a los sistemas de seguridad social en salud, pensiones, ARP y parafiscales, de él (y de sus 
empleados, según el caso), de conformidad con lo dispuesto en el artículo 50 de la ley 789 de 2002 
y el artículo 23 de la ley 1150 de 2007. 
 
 

5. ANEXOS Y OBSERVACIONES ADICIONALES 

Se anexa: 

❖ Informe de actividades realizadas 

❖ Factura N° ST-727 

❖ Pago seguridades sociales y/o parafiscales según el caso. 

Para constancia, se firma: 

                             

  
 

JUAN CAMILO TASCON CASTAÑO 
SUPERVISOR 

DUVER MARIO VASCO VELAZQUEZ 
SUPERVISOR 

 
 

 

 

SANDRA SUGEY RIOS 
SUPERVISOR 

 

 


