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PROCESO GESTIÓN DEL TALENTO HUMANO  
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

 
 

Bogotá D.C., diciembre de 2024 
 

 
Señor (a) 
OLGA LUCIA RUIZ FLOREZ 

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6784031 

Cargo del supervisor: Coordinadora 
Dependencia: Coordinación de Sedes y transversales 
 Ciudad 
 

Asunto: Informe mensual de ejecución contractual 
diciembre del año 2024. 

 
Referencia: CO1.PCCNTR.6784031 de 2024 
 
Luisa Fernanda Niño Martínez, identificada con la cédula de ciudadanía No. 52973275, de Bogotá D.C., en mi 
calidad de Contratista del SENA, en Centro de Servicios Financieros, en cumplimiento del Contrato de 
Prestación de Servicios de la referencia, a continuación, presento el Informe de actividades realizadas en el 
mes objeto de cobro. 

 
Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para cada contrato la suma de: DOCE MILLONES SEISCIENTOS 

CINCUENTA Y DOS MIL DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE ($12.652.250). Esta suma será pagada por 

el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes de septiembre 2024 

por valor de UN MILLÓN CIENTO NOVENTA MIL OCHOCIENTOS PESOS M/CTE ( $ 1.190.800), b) Dos pagos 

iguales correspondientes a los meses de octubre y noviembre de 2024 por valor de CUATRO MILLONES 

CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL QUINIENTOS PESOS M/CTE ($ 4.465.500) cada uno y c) un pago final 

correspondiente al mes de Diciembre de 2024 por valor de DOS MILLONES QUINIENTOS TREINTA MIL 

CUATROCIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE ( $ 2.530.450) incluido Iva. 

 

Plazo: Será hasta el 17 DE DICIEMBRE de 2024 

 

OBJETO: (Trascriba el objeto del contrato, dentro del siguiente cuadro) 

Prestar los servicios profesionales de carácter temporal con autonomía e independencia, para atender los 

procesos formativos de los aprendices en las competencias transversales asociados a la red de 

conocimiento Institucional de Pedagogía en el área temática de Emprendimiento de los programas 

presenciales de acuerdo con lineamientos de la formación profesional integral, 

atendiendo las necesidades del Centro de Servicios Financieros. 
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                            Obligaciones Específicas: (Trascriba las obligaciones específicas del contrato, dentro del siguiente cuadro) 
 

No. Obligaciones Acciones realizadas Evidencias 

1. Desarrollar actividades de apoyo 
en la planeación de los procesos 
del programa de formación 
asignada, según la modalidad en 
la que se oriente el programa,                de 
acuerdo con las necesidades del 
servicio, las                               cuales contemplan las 
jornadas académicas y sedes 
adscritas que maneje     el centro 
de servicios financieros, en la red 
de conocimiento y área temática 
citada en el objeto 
contractual. 

Se imparte formación presencial 
y remota, para la competencia 
Emprendimiento, a las fichas: 

 
3065728 - 3 GESTION 
CONTABLE Y DE INFORMACION 
FINANCIERA 
3065616 GESTION 
BANCARIA Y DE ENTIDADES 
FINANCIERAS 
2996737 GESTION 
EMPRESARIAL 
2996732 GESTION 
EMPRESARIAL 
2922167 GESTION 
EMPRESARIAL (sincrónico) 
2996889 ANALISIS Y 
DESARROLLO DE SOFTWARE  
2996887 ANALISIS Y 
DESARROLLO DE SOFTWARE 
 

Llamados a lista (Drive de la 
coordinación) 
 
Se imparten contenidos como: 
 
Entorno macroeconómico del 
emprendimiento, revisión de Ley 
MiPyme y Ley del primer empleo, 
así como del concepto de sectores 
económicos, reforma agraria, 
soberanía alimentaria, relevo 
generacional en sector primario, 
actividades económicas, 
comportamiento del PIB, código 
CIIU, tipos de personas 
empresariales (natural y jurídica). 
 
Entorno microeconómico, en el 
tipo de costos incluyendo el costo 
de mano de obra, DOFA, tipos de 
segmentación del mercado, 
marketing mix, Design Thinking, 
cadena de suministro y pitch. 
 
Evidencias de formación registradas 
en Classroom 

https://classroom.google.com/u/1/h 

 
Realización de miniferia 
empresarial, con las fichas 
asignadas. 

2. Apoyar las actividades 
relacionadas con el diseño y 
desarrollo curricular de los 
programas de formación 
asociados con la línea medular 
que imparte el centro de servicios 
financieros, de acuerdo con la 
necesidad y las 
tendencias del sector. 

En este periodo no se ejecutó 
esta          obligación. 

No aplica para este                                         periodo. 

3. Apoyar y acompañar el                          proceso 
de inducción de los aprendices 
asignados. 

En este periodo no se ejecutó 
esta                                        obligación. 

No aplica para este                                                            
periodo. 

https://classroom.google.com/u/1/h
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4. Desarrollar formación 
complementaria cuando el centro 
de formación lo requiera de 
acuerdo con las necesidades del 
servicio. 

En este periodo no se ejecutó 
esta obligación. 

No aplica para este                                periodo. 

5. Entregar los soportes del 
procedimiento de Ingreso de 
aprendices al programa de 
formación complementaria según 
los lineamientos vigentes para la 
entidad, según 
necesidades del servicio. 

En este periodo no se ejecutó 
esta   obligación. 

No aplica para este                                  periodo. 

6. Realizar el seguimiento y 
evaluación a los aprendices          tanto 
en la etapa lectiva, productiva y/o 
formación complementaria, de 
acuerdo con los 
lineamientos establecidos por la 
entidad. 

Se realiza seguimiento y 
evaluación de resultados de 
aprendizaje, de las fichas: 
 
3065728 - 3 GESTION 
CONTABLE Y DE INFORMACION 
FINANCIERA 
3065616 GESTION 
BANCARIA Y DE ENTIDADES 
FINANCIERAS 
2996737 GESTION 
EMPRESARIAL 
2996732 GESTION 
EMPRESARIAL 
2922167 GESTION 
EMPRESARIAL (sincrónica) 
2996889 ANALISIS Y 
DESARROLLO DE SOFTWARE  
2996887 ANALISIS Y 
DESARROLLO DE SOFTWARE 

 

Listados de asistencia. 
 
Evidencias registradas en 
Classroom.  

https://classroom.google.com/u/1/h 
 

 
 
 
 
 
 

7. Implementar estrategias 
metodológicas y 
pedagógicas que garanticen la 
retención los 
aprendices    durante     su 
proceso formativo. 

Se realizan actividades como: 
lecturas, exposiciones y 
trabajos en grupo de 
simulación, videos, películas, 
ferias 

Sesiones presenciales, sincrónicas y 
en la plataforma de recolección de 
evidencias: 

https://classroom.google.com/u/1/h 
 

8. Registrar oportunamente los 
juicios de evaluación de cada uno 
de los aprendices de los grupos 
asignados por la coordinación 
académica en los
 aplicativos dispuestos por la 
entidad. 

Se evalúan los resultados de 
aprendizaje de las fichas: 
 
3065728 - 3 GESTION 
CONTABLE Y DE INFORMACION 
FINANCIERA 
3065616 GESTION 
BANCARIA Y DE ENTIDADES 
FINANCIERAS 
2996737 GESTION 

Plataforma Sofía Plus y Drive de la 
coordinación. 

https://classroom.google.com/u/1/h
https://classroom.google.com/u/1/h
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EMPRESARIAL 
2996732 GESTION 
EMPRESARIAL 
2922167 GESTION 
EMPRESARIAL (sincrónica) 
2996889 ANALISIS Y 
DESARROLLO DE SOFTWARE  
2996887 ANALISIS Y 
DESARROLLO DE SOFTWARE 

9. Apoyar la gestión de la 
divulgación, promoción, ingreso, 
inscripción y matricula de los 
aspirantes nuevos, de acuerdo 
con los lineamientos vigentes de la 
entidad. 

En este periodo no se ejecutó 
esta obligación. 

No aplica para este                                      periodo. 

10. Realizar seguimiento y control 
mensual de los aprendices en el 
aplicativo dispuesto por la 
entidad, verificando el registro de 
las rutas de aprendizaje, juicios 
evaluativos, novedades 
académicas (retiros 
voluntarios, traslados, 
aplazamientos, etc.…), 
incumplimientos de la formación 
(inasistencias), gestionando ante 
la supervisión del contrato los 
tramites respectivos 

Junto con el equipo ejecutor, se 
realiza                 seguimiento a las fichas: 
 
3065728 - 3 GESTION 
CONTABLE Y DE INFORMACION 
FINANCIERA 
3065616 GESTION 
BANCARIA Y DE ENTIDADES 
FINANCIERAS 
2996737 GESTION 
EMPRESARIAL 
2996732 GESTION 
EMPRESARIAL 
2922167 GESTION 
EMPRESARIAL  
2996889 ANALISIS Y 
DESARROLLO DE SOFTWARE  
2996887 ANALISIS Y 
DESARROLLO DE SOFTWARE 
 

Correos electrónicos tanto con el 
instructor técnico como del debido 
proceso a los aprendices. 

11. Aplicar lo establecido en el 
reglamento del aprendiz. 

Se ejecuta de manera 
permanente. 

En el ambiente de 
formación. 

12. Participar cuando sea necesario 
en los proyectos del Sistema  
de Investigación, Desarrollo 
Tecnológico e Innovación - 
SENNOVA. 

En este periodo no se ejecutó 
esta obligación. 

No aplica para este                                             periodo. 

13. Atender lo dispuesto en el                        código 
de integridad, el modelo 
integrado de planeación   y 
gestión (MIPG), sistema integrado 
de gestión y auto control (SIGA) 
Sistema de Seguridad y Salud en el 
Trabajo (SST) y Sistema ambiental 

Se ejecuta de manera 
permanente. 

En el ambiente de formación y en el 
centro de formación. 
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y de eficiencia energética. 

14. Salvaguardar los bienes e 
inventarios que son utilizados para 
la ejecución del contrato. 

Se ejecuta de manera 
permanente. 

En el ambiente de formación y en el 
centro de formación. 

15. Participar cuando sea necesario 
en las actividades   derivadas de los 
procesos de autoevaluación y 
registro calificado de los 
programas de formación que lo 
requieran en los tiempos 
establecidos por el centro de 
servicios financieros, la Dirección 
General y el Ministerio de 
Educación 
Nacional. 

En este periodo no se ejecutó 
esta obligación. 

No aplica para este                                      periodo. 

16. Acompañar activamente a los 
aprendices en las actividades 
programadas en el plan de 
bienestar al aprendiz. 

En este periodo no se ejecutó 
esta obligación. 

No aplica para este    
periodo. 

17. Usar oportuna y 
adecuadamente la 
plataforma (LMS) que la entidad 
defina para la Gestión de la 
Formación Profesional Integral. 

En este periodo no se ejecutó 
esta obligación. 

No aplica para este                               periodo. 

18. Participar cuando el Centro lo 
requiera en el proceso de 
selección, diseño de talleres                                          e 
instrumentos que 
alimenten los bancos de pruebas 
para la selección de aprendices. 

En este periodo no se ejecutó 
esta obligación. 

No aplica para este                                               periodo. 

19. Aplicar y hacer cumplir el 
reglamento del aprendiz,                     así como 
el manual de convivencia del 
Centro de Formación, 
garantizando el debido proceso. Y 
la participación en los comités de 
seguimiento y evaluación. 

Se ejecuta de manera 
permanente. 

En el ambiente de formación y en el 
centro de formación. 

20 Realizar seguimiento en la etapa 
productiva a los a los aprendices 
que le sean asignados, cuando    el     
centro     de formación lo requiera. 

En este periodo no se ejecutó 
esta                                    obligación. 

No aplica para este                                  periodo. 

21. Realizar, cuando sea requerido 
por la entidad, el                apoyo técnico a 
la supervisión de los contratos                                                            que 
celebre el SENA, de conformidad 
con la Ley 1474 de 2011, y que por 
razones de experticia técnica e 
idoneidad aplique.  Participar en 

En este periodo no se ejecutó 
esta                                 obligación. 

No aplica para este                                         periodo. 
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las actividades convocadas por la 
supervisión relacionados con la 
ejecución del objeto contractual. 

22. Participar en las actividades 
convocadas por la supervisión 
relacionados con la ejecución del 
objeto contractual. 

En este periodo no se ejecutó 
esta  obligación. 

No aplica para este                                 periodo. 

23. Realizar las actividades 
contractuales de formación 
conforme a los 
lineamientos vigentes, 
atendiendo las necesidades del 
servicio del centro de formación, el 
plan de acción y en concordancia 
con el concepto 31557 de 2019. 

Se ejecuta de manera 
permanente. 

En el ambiente de formación y en el 
centro de formación y Drive de la 
coordinación de 
transversales. 

24. Realizar y presentar dentro                         de las 
fechas establecidas para el trámite 
de pagos, los informes de las 
actividades realizadas, así como 
los comprobantes de pago de los 
aportes al Sistema de Seguridad 
Social Integral (Salud, Pensión y 
ARL) a que haya lugar, verificando 
mensualmente su afiliación, en 
proporción al valor mensual del 
contrato, asimismo, el contratista 
deberá cargar los documentos 
solicitados para trámite de pago al 
expediente contractual de 
la plataforma SECOP II. 

Se ejecuta de manera   
permanente. 

Secop II, informes presentados a la 
coordinación. Drive de la 
coordinación. 

 
 

A continuación, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentación de este informe. Una vez 
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe Legalización 
Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados de 
cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor. 

 
Se lista a continuación el soporte de la legalización de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte 
integral del presente informe de ejecución contractual. 

 

ITEM No DE LA ORDEN 
DE VIAJE 

LUGAR DE 
DESPLAZAMIENTO 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENTO 

INICIAL 

FECHA DE 
DESPLAZAMIENTO 

FINAL 

1. XX XX XX XX 

2. XX XX XX XX 
 

 

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntará el respectivo informe que la soporte. 
En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentación del informe de ejecución 
contractual, deberá reportarlo en el siguiente informe de ejecución contractual. 
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Para el trámite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrónicos enunciados como evidencias del 
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. 81888393 para el mes de 
noviembre de MiPlanilla, operador y periodo. (Decreto Ley 2106 de 2019 – “Decreto Ley Antitrámites”). 

 

 
Anexos:  

 
Cordialmente, 

 
 

 
LUISA FERNANDA NIÑO MARTÍNEZ 
Contratista 
C.C. No. 52973275 

 

 
Recibí a satisfacción: 
 
 

 
 

OLGA LUCIA RUIZ FLOREZ 
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6784031 
Cargo del supervisor: Coordinadora 
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LUISA FERNANDA NIÑO MARTINEZ

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

02/12/2024 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 17/12/2024 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

3065731 - GESTION CONTABLE Y DE INFORMACION FINANCIERAFICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
01- ANALIZAR LAS ESTRATEGIAS PARA  LA PREVENCIÓN Y CONTROL DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES Y  DE LOS ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES LABORALES (ATEL), DE ACUERDO CON  LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y EL ENTORNO SOCIAL.

02- IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARA EL CONTROL DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES Y  DE LOS ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES,  DE ACUERDO CON LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACIÓN.

03- REALIZAR SEGUIMIENTO Y ACOMPAÑAMIENTO AL DESARROLLO DE LOS PLANES Y PROGRAMAS AMBIENTALES Y  SST, SEGÚN
EL  ÁREA DE DESEMPEÑO.

04- PROPONER ACCIONES DE MEJORA PARA EL MANEJO AMBIENTAL Y EL CONTROL DE LA SST, DE ACUERDO CON ESTRATEGIAS
DE TRABAJO, COLABORATIVO, COOPERATIVO Y COORDINADO EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Elaborar declaraciones tributarias de acuerdo con guía técnica y
normativa fiscal

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Elaborar informes financieros de acuerdo con metodologías y
normativa

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Evaluar resultados financieros de acuerdo con indicadores y
metodologías

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
01  INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL.

02  CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL.

03  ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERÍSTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE

04  VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Orientar investigación formativa según referentes técnicos
• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Reconocer recursos financieros de acuerdo con metodología y
normativa

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,00

3065616 - GESTIÓN BANCARIA Y DE ENTIDADES FINANCIERASFICHA
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR EL RIESGO DE LA UNIDAD DE NEGOCIO DE
ACUERDO CON LAS POLÍTICAS INSTITUCIONALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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ADMINISTRAR LA CARTERA DE CRÉDITO DE ACUERDO CON
NORMAS LEGALES, INSTITUCIONALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR EL RIESGO CREDITICIO DE ACUERDO CON LAS
POLÍTICAS INSTITUCIONALES Y NORMATIVIDAD VIGENTE.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN TENIENDO EN
CUENTA LAS NECESIDADES DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COORDINAR LAS ACTIVIDADES DEL TALENTO HUMANO
ASIGNADO, TENIENDO EN CUENTA LAS FUNCIONES DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DAR ASESORÍA COMERCIAL Y FINANCIERA QUE CONDUZCA
A LA SATISFACCIÓN DE LAS EXPECTATIVAS Y
NECESIDADES REALES DEL CLIENTE.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FIDELIZAR AL CLIENTE INCREMENTADO LOS VÍNCULOS
COMERCIALES Y LOGRANDO LA RENTABILIDAD DEL
NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FORMALIZAR LAS OPERACIONES DE CRÉDITO DE
ACUERDO CON LO APROBADO Y LA POLÍTICA
INSTITUCIONAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROCESAR DEPÓSITOS, PAGOS Y RETIROS EN MONEDA
LEGAL Y EXTRANJERA DE ACUERDO A LAS NORMAS
LEGALES E INSTITUCIONALES VIGENTES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y ORAL
• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISIÓN PROSPECTIVA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

VINCULAR AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS NORMAS
INTERNAS Y EXTERNAS ESTABLECIDAS

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,00

2996889 - ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE.FICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
01- ANALIZAR LAS ESTRATEGIAS PARA  LA PREVENCIÓN Y CONTROL DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES Y  DE LOS ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES LABORALES (ATEL), DE ACUERDO CON  LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y EL ENTORNO SOCIAL.
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02- IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARA EL CONTROL DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES Y  DE LOS ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES,  DE ACUERDO CON LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACIÓN.

03- REALIZAR SEGUIMIENTO Y ACOMPAÑAMIENTO AL DESARROLLO DE LOS PLANES Y PROGRAMAS AMBIENTALES Y  SST, SEGÚN
EL  ÁREA DE DESEMPEÑO.

04- PROPONER ACCIONES DE MEJORA PARA EL MANEJO AMBIENTAL Y EL CONTROL DE LA SST, DE ACUERDO CON ESTRATEGIAS
DE TRABAJO, COLABORATIVO, COOPERATIVO Y COORDINADO EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

Controlar la calidad del servicio de software de acuerdo con los
estándares técnicos

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR LA SOLUCIÓN DE SOFTWARE DE ACUERDO
CON EL DISEÑO Y METODOLOGÍAS DE DESARROLLO• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar la solución de software de acuerdo con procedimientos y
requisitos técnicos

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con
estándares y procedimiento técnico

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Estructurar propuesta técnica de servicio de tecnología de la
información según requisitos técnicos y normativa

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Evaluar requisitos de la solución de software de acuerdo con
metodologías de análisis y estándares

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
01  INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL.

02  CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL.

03  ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERÍSTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE

04  VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

Implementar la solución de software de acuerdo con los requisitos
de operación y modelos de referencia

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Orientar investigación formativa según referentes técnicos
• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6,00

2996737 - GESTIÓN EMPRESARIALFICHA
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
LA NORMATIVIDAD TÉCNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTROLAR LOS INVENTARIOS SEGÚN INDICADORES DE
ROTACIÓN Y MÉTODOS DE MANEJO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGÚN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO DEL
AMBIENTE ORGANIZACIONAL DE ACUERDO CON LA
FUNCIÓN DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y ORAL
• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
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INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISIÓN PROSPECTIVA.

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN QUE
CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA Y

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 14,90

2996732 - GESTIÓN EMPRESARIALFICHA
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
LA NORMATIVIDAD TÉCNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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CONTROLAR LOS INVENTARIOS SEGÚN INDICADORES DE
ROTACIÓN Y MÉTODOS DE MANEJO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGÚN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO DEL
AMBIENTE ORGANIZACIONAL DE ACUERDO CON LA
FUNCIÓN DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y ORAL
• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISIÓN PROSPECTIVA.

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN QUE
CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA Y

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,00

2922167 - GESTIÓN EMPRESARIALFICHA
DE APRENDIZAJE:

ADMINISTRAR LA SALUD OCUPACIONAL DE ACUERDO CON
LA NORMATIVIDAD TÉCNICA LEGAL VIGENTE Y LAS
POLÍTICAS DE LA ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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CONTABILIZAR OPERACIONES DE ACUERDO CON LAS
NORMAS VIGENTES Y LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTROLAR LOS INVENTARIOS SEGÚN INDICADORES DE
ROTACIÓN Y MÉTODOS DE MANEJO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGÚN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS DE LA
ORGANIZACIÓN.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR PROPUESTAS DE MEJORAMIENTO DEL
AMBIENTE ORGANIZACIONAL DE ACUERDO CON LA
FUNCIÓN DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERVENIR EN EL DESARROLLO DE LOS PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO ORGANIZACIONAL QUE SE DERIVEN DE LA
FUNCIÓN ADMINISTRATIVA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

ORGANIZAR EVENTOS QUE PROMUEVAN LAS RELACIONES
EMPRESARIALES, TENIENDO EN CUENTA EL OBJETO
SOCIAL DE LA EMPRESA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROCESAR LA INFORMACIÓN DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA ORGANIZACIÓN

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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PRODUCIR TEXTOS EN INGLÉS EN FORMA ESCRITA Y ORAL
• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROMOVER LA INTERACCIÓN IDÓNEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMÁS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCIÓN DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISIÓN PROSPECTIVA.

PROPONER ALTERNATIVAS DE SOLUCIÓN QUE
CONTRIBUYAN AL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE ACUERDO
CON EL NIVEL DE IMPORTANCIA Y

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERÍSTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,00

2996887 - ANALISIS Y DESARROLLO DE SOFTWARE.FICHA
DE APRENDIZAJE:

APLICACIÓN DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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APLICAR PRÁCTICAS  DE PROTECCIÓN AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y LA

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
01- ANALIZAR LAS ESTRATEGIAS PARA  LA PREVENCIÓN Y CONTROL DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES Y  DE LOS ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES LABORALES (ATEL), DE ACUERDO CON  LAS POLÍTICAS ORGANIZACIONALES  Y EL ENTORNO SOCIAL.

02- IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS PARA EL CONTROL DE LOS IMPACTOS AMBIENTALES Y  DE LOS ACCIDENTES Y
ENFERMEDADES,  DE ACUERDO CON LOS PLANES Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACIÓN.

03- REALIZAR SEGUIMIENTO Y ACOMPAÑAMIENTO AL DESARROLLO DE LOS PLANES Y PROGRAMAS AMBIENTALES Y  SST, SEGÚN
EL  ÁREA DE DESEMPEÑO.

04- PROPONER ACCIONES DE MEJORA PARA EL MANEJO AMBIENTAL Y EL CONTROL DE LA SST, DE ACUERDO CON ESTRATEGIAS
DE TRABAJO, COLABORATIVO, COOPERATIVO Y COORDINADO EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

Controlar la calidad del servicio de software de acuerdo con los
estándares técnicos

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR LA SOLUCIÓN DE SOFTWARE DE ACUERDO
CON EL DISEÑO Y METODOLOGÍAS DE DESARROLLO• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACIÓN EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES  DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Diseñar la solución de software de acuerdo con procedimientos y
requisitos técnicos

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitución política y los convenios internacionales.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios  éticos para la construcción de una
cultura de paz.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Establecer requisitos de la solución de software de acuerdo con
estándares y procedimiento técnico

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Estructurar propuesta técnica de servicio de tecnología de la
información según requisitos técnicos y normativa

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Evaluar requisitos de la solución de software de acuerdo con
metodologías de análisis y estándares

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR HÁBITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACIÓN DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FÍSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
01  INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL.

02  CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL.

03  ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERÍSTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE

04  VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y

Implementar la solución de software de acuerdo con los requisitos
de operación y modelos de referencia

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGÚN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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Orientar investigación formativa según referentes técnicos
• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matemática en contextos laborales,
sociales y personales.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Resultado de Aprendizaje de la Inducción.• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Utilizar herramientas informáticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de información

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 6,00

EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL

0,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 86,90
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INSTRUCTOR: LUISA FERNANDA NIÑO MARTINEZ

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO DE SERVICIOS FINANCIEROS

Page 18 of 184/12/24 23:01



 

PROCESO GESTIÓN DE TALENTO HUMANO 

FORMATO INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN 

CONTRATACIÓN PRESTACIÓN DE SERVICIOS PERSONALES 

1 

GTH-F-073 V03 

 

 

CONTRATO No. 6784031 de 2024 

NOMBRE DEL CONTRATISTA:  Luisa Fernanda Niño Martínez 

IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: Cedula de ciudadanía 52.973.275 de Bogotá  

 

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar los servicios profesionales de carácter temporal con 

autonomía e independencia, para atender los procesos formativos de los aprendices en las 

competencias transversales asociados a la red de conocimiento Institucional de Pedagogía 

en el área temática de Emprendimiento de los programas presenciales de acuerdo con 

lineamientos de la formación profesional integral, atendiendo las necesidades del Centro 

de Servicios Financieros. 

 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 1- Desarrollar actividades de apoyo en la 

planeación de los procesos del programa de formación asignado, según la modalidad en la 

que se oriente el programa, de acuerdo con las necesidades del servicio, las cuales 

contemplan las jornadas académicas y sedes adscritas que maneje el centro de servicios 

financieros, en la red de conocimiento y área temática citada en el objeto contractual. 

2- Apoyar las actividades relacionadas con el diseño y desarrollo curricular de los 

programas de formación asociados con la línea medular que imparte el centro de servicios 

financieros, de acuerdo con la necesidad y las tendencias del sector. 

3- Apoyar y acompañar el proceso de inducción de los aprendices asignados. 

4- Desarrollar formación complementaria cuando el centro de formación lo requiera de 

acuerdo con las necesidades del servicio. 

5- Entregar los soportes del procedimiento de Ingreso de aprendices al programa de 

formación complementaria según los lineamientos vigentes para la entidad, según 

necesidades del servicio. 

6- Realizar el seguimiento y evaluación a los aprendices tanto en la etapa lectiva, productiva 

y/o formación complementaria, de acuerdo con los lineamientos establecidos por la entidad. 

7- Implementar estrategias metodológicas y pedagógicas que garanticen la retención los 

aprendices durante su proceso formativo. 

8- Registrar oportunamente los juicios de evaluación de cada uno de los aprendices de los 

grupos asignados por la coordinación académica en los aplicativos dispuestos por la 

entidad. 

9- Apoyar la gestión de la divulgación, promoción, ingreso, inscripción y matricula de los 

aspirantes nuevos, de acuerdo con los lineamientos vigentes de la entidad. 
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10- Realizar seguimiento y control mensual de los aprendices en el aplicativo dispuesto por 

la entidad, verificando el registro de las rutas de aprendizaje, juicios evaluativos, novedades 

académicas (retiros voluntarios, traslados, aplazamientos, etc..), incumplimientos de la 

formación (inasistencias), gestionando ante la supervisión del contrato los tramites 

respectivos. 

11- Aplicar lo establecido en el reglamento del aprendiz. 

12- Participar cuando sea necesario en los proyectos del Sistema de Investigación, 

Desarrollo Tecnológico e Innovación - SENNOVA. 

13- Atender lo dispuesto en el código de integridad, el modelo integrado de planeación y 

gestión (MIPG), sistema integrado de gestión y auto control (SIGA), Sistema de Seguridad 

y Salud en el Trabajo (SST) y Sistema ambiental y de eficiencia energética. 

14- Salvaguardar los bienes e inventarios que son utilizados para la ejecución del contrato 

15- Participar cuando sea necesario en las actividades derivadas de los procesos de 

autoevaluación y registro calificado de los programas de formación que lo requieran en los 

tiempos establecidos por el centro de servicios financieros, la Dirección General y el 

Ministerio de Educación Nacional. 

16- Acompañar activamente a los aprendices en las actividades programadas en el plan de 

bienestar al aprendiz. 

17- Usar oportuna y adecuadamente la plataforma (LMS) que la entidad defina para la 

Gestión de la Formación Profesional Integral 

18- Participar cuando el Centro lo requiera en el proceso de selección, diseño de talleres e 

instrumentos que alimenten los bancos de pruebas para la selección de aprendices. 

19- Aplicar y hacer cumplir el reglamento del aprendiz, así como el manual de convivencia 

del Centro de Formación, garantizando el debido proceso y la participación en los comités 

de seguimiento y evaluación 

20- Realizar seguimiento en la etapa productiva a los a los aprendices que le sean 

asignados, cuando el centro de formación lo requiera. 

21- Realizar, cuando sea requerido por la entidad, el apoyo técnico a la supervisión de los 

contratos que celebre el SENA, de conformidad con la Ley 1474 de 2011, y que por razones 

de experticia técnica e idoneidad aplique 

22- Participar en las actividades convocadas por la supervisión relacionados con la 

ejecución del objeto contractual. 

23- Realizar las actividades contractuales de formación conforme a los lineamientos 

vigentes, atendiendo las necesidades del servicio del centro de formación, el plan de acción 

y en concordancia con el concepto 31557 de 2019. 
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24- Realizar y presentar dentro de las fechas establecidas para el trámite de pagos, los 

informes de las actividades realizadas, así como los comprobantes de pago de los aportes 

al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, Pensión y ARL) a que haya lugar, 

verificando mensualmente su afiliación, en proporción al valor mensual del contrato, 

asimismo, el contratista deberá cargar los documentos solicitados para trámite de pago al 

expediente contractual de la plataforma SECOP II. 

 

LUGAR DE EJECUCIÓN:   Bogotá D.C., Regional Distrito Capital. Centro de Servicios 

Financieros 

PLAZO DE EJECUCIÓN: 85 (OCHENTA Y CINCO) días 

 

FECHA DE INICIACIÓN CONTRATO: 23 de septiembre de 2024 

 FECHA DE TERMINACIÓN DEL CONTRATO: 17 de diciembre de 2024                                                                        

VIGENCIA DEL CONTRATO: Hasta el 30 de abril de 2025 

VALOR DEL CONTRATO: DOCE MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL 

DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS. $12.652.250 COP 

SUPERVISOR: OLGA LUCIA FLOREZ RUIZ  

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR:  50.892.278                                                                              

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSIÓN: SI__ NO X 

 

     ACTAS No. TIEMPO  CAUSALES 

   

   

 

BALANCE FINANCIERO:    

Valor total del contrato $12.652.250 

Valor ejecutado $12.652.250 

Saldo pendiente de cancelar al contratista $0,00 

Saldo a liberar $0,00 
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PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS  

Obligación 1 Desarrollar actividades de apoyo en la planeación de los procesos del 
programa de formación asignado, según la modalidad en la que se oriente el programa, 
de acuerdo con las necesidades del servicio, las cuales contemplan las jornadas 
académicas y sedes adscritas que maneje el centro de servicios financieros, en la red 
de conocimiento y área temática citada en el objeto contractual. 
 
El desarrollo de las actividades se llevó a cabo a través de los contenidos de la 
competencia “Fomentar la cultura emprendedora, según habilidades y competencias 
personales”, que se llevaron a cabo para las fichas:   
 
2922147-2 Tgo. Gestión Contable y de Información Financiera 

2922151-1 Tgo. Gestión Contable y de Información Financiera 

2922965-3 Tgo. Gestión Bancaria y de Entidades Financieras 

2922967-2 Tgo. Gestión Bancaria y de Entidades Financieras 

 

2892264 Tgo. Adso 

2996722 Tgo. Gestión Empresarial 

2922178 Tgo. Gestión Empresarial 

2996803 Tgo. Gestión Contable y de información financiera 

3065728-3 Tgo. Gestión Bancaria 

3065616 Tgo. Gestión Bancaria 

2996737 Tgo. Gestión Empresarial 

2996732 Tgo. Gestión Empresarial 

2922167 Tgo. Gestión Empresarial 

2996889 Tgo. Adso 

2996887 Tgo. Adso 

 
Las cuales fueron asignadas durante la duración del contrato No. 6784031 de 2024 

 
En los ambientes te asignados en programación y en la plataforma classroom:  
https://classroom.google.com/u/1/h y https://classroom.google.com/u/1/h/archived 
 
 
Obligación 2. Apoyar las actividades relacionadas con el diseño y desarrollo curricular 
de los programas de formación asociados con la línea medular que imparte el centro de 
servicios financieros, de acuerdo con la necesidad y las tendencias del sector. 
 
Durante el periodo en el que se hizo la ejecución del contrato, esta actividad no 
se desarrolló. 
 
 
Obligación 3. Apoyar y acompañar el proceso de inducción de los aprendices 
asignados 
 
Durante el periodo en el que se hizo la ejecución del contrato, esta actividad no 
se desarrolló. 

https://classroom.google.com/u/1/h
https://classroom.google.com/u/1/h/archived
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Obligación 4. Desarrollar formación complementaria cuando el centro de formación lo 
requiera de acuerdo con las necesidades del servicio 
 
Durante el periodo en el que se hizo la ejecución del contrato, esta actividad no 
se desarrolló. 
 

Obligación 5. Entregar los soportes del procedimiento de Ingreso de aprendices al 
programa de formación complementaria según los lineamientos vigentes para la entidad, 
según necesidades del servicio. 
 
Durante el periodo en el que se hizo la ejecución del contrato, esta actividad no 
se desarrolló. 
 

Obligación 6. Realizar el seguimiento y evaluación a los aprendices tanto en la etapa 
lectiva, productiva y/o formación complementaria, de acuerdo con los lineamientos 
establecidos por la entidad. 
 
 
2922147-2 Tgo. Gestión Contable y de Información Financiera 

2922151-1 Tgo. Gestión Contable y de Información Financiera 

2922965-3 Tgo. Gestión Bancaria y de Entidades Financieras 

2922967-2 Tgo. Gestión Bancaria y de Entidades Financieras 

 

2892264 Tgo. Adso 

2996722 Tgo. Gestión Empresarial 

2922178 Tgo. Gestión Empresarial 

2996803 Tgo. Gestión Contable y de información financiera 

3065728-3 Tgo. Gestión Bancaria 

3065616 Tgo. Gestión Bancaria 

2996737 Tgo. Gestión Empresarial 

2996732 Tgo. Gestión Empresarial 

2922167 Tgo. Gestión Empresarial 

2996889 Tgo. Adso 

2996887 Tgo. Adso 

 
Durante el periodo comprendido entre 23 de septiembre y el 17 de diciembre de 2024, 
designado para la ejecución del contrato. 
 
 

Obligación 7. Implementar estrategias metodológicas y pedagógicas que garanticen la 
retención los aprendices durante su proceso formativo 
 
Se implementan estrategias para mitigar la deserción de los aprendices, durante la 
etapa lectiva como:  
 

• Pedagogías donde su aprendizaje es significativo y puede aplicarlo a diario 
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• Trabajo por GAES, evaluaciones individuales, aplicación y apropiación del 
conocimiento en casos o situaciones similares a las vivencias tanto diarias como 
laborales. 

• Estudio de casos de estudio, lecturas y distintas actividades pedagógicas que 
facilitan el aprendizaje y promueven la permanencia en la formación. 

 

Obligación 8. Registrar oportunamente los juicios de evaluación de cada uno de los 
aprendices de los grupos asignados por la coordinación académica en los aplicativos 
dispuestos por la entidad. 
 
Se destinaron horas adicionales a las asignadas en la programación de la formación en 
las que se realizó el registro oportuno, de los juicios de evaluación de las fichas:  
 
 

2922147-2 Tgo. Gestión Contable y de Información Financiera 

2922151-1 Tgo. Gestión Contable y de Información Financiera 

2922965-3 Tgo. Gestión Bancaria y de Entidades Financieras 

2922967-2 Tgo. Gestión Bancaria y de Entidades Financieras 

 

2892264 Tgo. Adso 

2996722 Tgo. Gestión Empresarial 

2922178 Tgo. Gestión Empresarial 

2996803 Tgo. Gestión Contable y de información financiera 

3065728-3 Tgo. Gestión Bancaria 

3065616 Tgo. Gestión Bancaria 

2996737 Tgo. Gestión Empresarial 

2996732 Tgo. Gestión Empresarial 

2922167 Tgo. Gestión Empresarial 

2996889 Tgo. Adso 

2996887 Tgo. Adso 

 

Obligación 9.  Apoyar la gestión de la divulgación, promoción, ingreso, inscripción y 
matricula de los aspirantes nuevos, de acuerdo con los lineamientos vigentes de la 
entidad. 
 
Durante el periodo en el que se hizo la ejecución del contrato, esta actividad no 
se desarrolló. 

Obligación 10. Realizar seguimiento y control mensual de los aprendices en el 
aplicativo dispuesto por la entidad, verificando el registro de las rutas de aprendizaje, 
juicios evaluativos, novedades académicas (retiros voluntarios, traslados, 
aplazamientos, etc..), incumplimientos de la formación (inasistencias), gestionando ante 
la supervisión del contrato los tramites respectivos 
 
Se realizó el seguimiento y se enviaron los informes correspondientes, al enlace 
que la coordinación destina para esta información, sobre los casos que se 
consideran una novedad. También, donde también se reportaron los informes de 
juicios de evaluación del aplicativo Sofía Plus. 
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Obligación 11. Aplicar lo establecido en el reglamento del aprendiz 
 
Se hace énfasis en la aplicación de los siguientes deberes: 
 
Porte decoroso del uniforme 
Conocimiento del reglamento del aprendiz 
Importancia de la asistencia a la formación 
 

Obligación 12. Participar cuando sea necesario en los proyectos del Sistema de 
Investigación, Desarrollo Tecnológico e Innovación - SENNOVA. 
 
Durante el periodo en el que se hizo la ejecución del contrato, esta actividad no 
se desarrolló. 

Obligación 13. Atender lo dispuesto en el código de integridad, el modelo integrado de 
planeación y gestión (MIPG), sistema integrado de gestión y auto control (SIGA), 
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y Sistema ambiental y de eficiencia 
energética. 
 
Se realizaron los cursos correspondientes en el sistema si contratista. Certificado 
de SST 

Obligación 14. Salvaguardar los bienes e inventarios que son utilizados para la 
ejecución del contrato 
 
Se salvaguardaron los bienes utilizados durante el tiempo que duró el proceso, en 
lo relacionado con el cuidado de los elementos propios de cada ambiente de 
formación y en general.  

Obligación 15. Participar cuando sea necesario en las actividades derivadas de los 
procesos de autoevaluación y registro calificado de los programas de formación que lo 
requieran en los tiempos establecidos por el centro de servicios financieros, la Dirección 
General y el Ministerio de Educación Nacional. 
 
Durante el periodo en el que se hizo la ejecución del contrato, esta actividad no 
se desarrolló. 

Obligación 16. Acompañar activamente a los aprendices en las actividades 
programadas en el plan de bienestar al aprendiz. 
 
Durante el periodo de ejecución del contrato se acompañó a los aprendices en las 
siguientes actividades programadas por bienestar: 
 
Durante el periodo en el que se hizo la ejecución del contrato, esta actividad no 
se desarrolló. 
 

Obligación 17. Usar oportuna y adecuadamente la plataforma (LMS) que la entidad 
defina para la Gestión de la Formación Profesional Integral 
 
Se realizó la creación de contenido de la competencia Emprendimiento, en classroom: 
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Obligación 18. Participar cuando el Centro lo requiera en el proceso de selección, 
diseño de talleres e instrumentos que alimenten los bancos de pruebas para la selección 
de aprendices. 
 
Durante el periodo en el que se hizo la ejecución del contrato, esta actividad no 
se desarrolló. 

Obligación 19. Aplicar y hacer cumplir el reglamento del aprendiz, así como el manual 
de convivencia del Centro de Formación, garantizando el debido proceso y la 
participación en los comités de seguimiento y evaluación 
 
Se hace énfasis en la aplicación de los siguientes deberes: 
 
Trato pacífico y empático entre los compañeros 
Porte adecuado y decoroso del uniforme 
Comunicación asertiva 
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Igualmente, tener presente la exigencia del cumplimiento de los horarios por parte de 
los aprendices, el uso correcto del uniforme, el buen comportamiento en las 
instalaciones y demás. 

Obligación 20. Realizar seguimiento en la etapa productiva a los a los aprendices que 
le sean asignados, cuando el centro de formación lo requiera. 
 
Durante el periodo en el que se hizo la ejecución del contrato, esta actividad no 
se desarrolló. 

Obligación 21. Realizar, cuando sea requerido por la entidad, el apoyo técnico a la 
supervisión de los contratos que celebre el SENA, de conformidad con la Ley 1474 de 
2011, y que por razones de experticia técnica e idoneidad aplique 
 
Durante el periodo en el que se hizo la ejecución del contrato, esta actividad no 
se desarrolló. 

Obligación 22. Participar en las actividades convocadas por la supervisión relacionados 
con la ejecución del objeto contractual 
 
Durante el periodo en el que se hizo la ejecución del contrato, esta actividad no 
se desarrolló. 
 
 

Obligación 23. Realizar las actividades contractuales de formación conforme a los 
lineamientos vigentes, atendiendo las necesidades del servicio del centro de formación, 
el plan de acción y en concordancia con el concepto 31557 de 2019. 
 
Se ejecutaron las actividades contractuales de formación con los grupos que se 
mencionan en la obligación # 6. 

Obligación 24. Realizar y presentar dentro de las fechas establecidas para el trámite 
de pagos, los informes de las actividades realizadas, así como los comprobantes de 
pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, Pensión y ARL) a 
que haya lugar, verificando mensualmente su afiliación, en proporción al valor mensual 
del contrato, asimismo, el contratista deberá cargar los documentos solicitados para 
trámite de pago al expediente contractual de la plataforma SECOP II 
 
Se cumplió con los requisitos establecidos para los periodos de pago y se 
cargaron oportunamente, los documentos a la plataforma SECOP II.  

 

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISIÓN SOBRE LOS PRODUCTOS O 

ACTIVIDADES EJECUTADAS 

Las obligaciones contractuales fueron ejecutadas de manera satisfactoria cumpliendo 

con lo exigido en cada programa de formación 

 

SANCIONES:       SI___    NO X 
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CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACIÓN A LA SEGURIDAD SOCIAL:   SI X   NO__ 

GRADO DE SATISFACCIÓN:   EXCELENTE X    BUENO__   REGULAR__   

INSUFICIENTE__ 

Atentamente, 

 

FIRMA SUPERVISOR DEL CONTRATO 

 

 

8. Control de cambios 

VERSION FECHA DE 

ENTRADA EN 

VIGENTE 

NATURALEZA DEL CAMBIO 

V03 Octubre Cambio imagen institucional y generalidades 

 


