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Al contestar cite este número

*202444005000119351*
                                                                                                  Radicado No:

202444005000119351
Villeta, Cundinamarca 2024-08-30                                                           

Señor: 
OMAR FERNANDO BURGOS DIAZ
Representante Legal
Fundación paz y familia
fundpazyfamilia@gmail.com

REFERENCIA: Cierre primer requerimiento contractual Contrato de aportes 25002122024

Cordial Saludo: 

En  atención  al  oficio  recibido  mediante  correo  electrónico  del  17  de  abril  de  2024,  donde  se  da  respuesta  al
requerimiento  No.  01,  en  referencia  a  justificar  y  subsanar  los  presuntos  incumplimientos  evidenciados  en  visita
realizada  por  enlace  de  seguimiento  técnico  a  la  UDS  Carrusel  de  Ensueños,  me  permito  manifestar  que  dicha
respuesta junto con los soportes aportados y presentados como prueba, aclara la situación para dar cierre a dicho
requerimiento. 

Así las cosas, no es procedente continuar con el proceso del presunto incumplimiento y se da cierre a las situaciones
identificadas;  sin  embargo,  le  reitero  la  invitación  a  continuar  con  el  debido  cumplimiento  de  todas  las  cláusulas
contractuales en especial de las siguientes: 

CLÁUSULA 2. OBLIGACIONES GENERALES DE LA ENTIDAD ADMINISTRADORA DEL SERVICIO

1 .Cumplir  con el  objeto y  las obligaciones  del  presente  contrato,  acatando  lo  dispuesto  en la  Ley,  normativa,
reglamentos, lineamientos, Manuales Operativos de las respectivas modalidades o servicios y sus anexos, así como
las demás orientaciones técnicas y administrativas expedidas por el ICBF que se encuentren vigentes al momento de
su celebración, sus respectivas actualizaciones o que se expidan con posteridad, relacionadas con la suscripción y
ejecución del contrato, los cuales hacen parte integral del presente contrato, y son de obligatorio conocimiento y
cumplimiento por parte del contratista y talento humano que este vincule para la prestación del servicio. 12. Informar
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de manera oficial al supervisor o las autoridades y entidades competentes de manera inmediata y oportuna, los
casos en que se identifiquen situaciones que pongan en riesgo la vida o la integridad de las niñas, niños y mujeres
gestantes, garantizando con ello la activación de las rutas de atención y/o actuación en articulación con las entidades
competentes,  descritas en Protocolo de Actuaciones Ante Alertas de Amenaza,  Vulneración o Inobservancia  de
Derechos en los Servicios de Atención a la Primera Infancia del ICBF o el documento que lo modifique, sustituya o
derogue y demás documentos. 15. Comunicar de manera inmediata y formalizar a través del correo electrónico al
supervisor del contrato la ocurrencia del presunto hecho de violencia, accidente y fallecimiento de los usuarios de los
servicios  de  primera  infancia,  así  como  diligenciar  y  entregar  de  manera  completa,  oportuna  y  con  calidad
mensualmente el “Formato de reporte de presuntos hechos de violencias, accidentes y fallecimientos de los usuarios
de los servicios de primera infancia” o el documento que lo modifique o sustituya, sobre los presuntos hechos de
violencia, accidentes, y fallecimientos de los usuarios activos que se presenten en cualquier lugar. En caso de no se
presentarse las situaciones mencionadas anteriormente con los usuarios de los servicios de atención, la EAS deberá
reportar  mensualmente  a través de correo electrónico  al  supervisor  del  contrato  la  no ocurrencia de violencias,
accidentes y fallecimientos. PARÁGRAFO: En caso de presentarse fallecimientos de usuarios activos, se deberá
diligenciar y enviar al supervisor a los dos días hábiles siguientes del conocimiento del hecho, el “Formato Informe de
la  Atención  Prestada  al  Usuario  Fallecido”  o  el  documento  que  lo  modifique  o  sustituya  16.  Garantizar  las
actuaciones  que  le  corresponden  de  acuerdo  a  lo  dispuesto  en  el  PROTOCOLO  DE  ACTUACIONES  ANTE
ALERTAS  DE  AMENAZA,  VULNERACIÓN  O  INOBSERVACNCIA  DE  DERECHOS  EN  LOS  SERVICIOS  DE
ATENCIÓN A LA PRIMERA INFANCIA DEL ICBF o el documento que lo modifique o sustituya. 17. Cumplir con las
normas laborales aplicables al talento humano y, en particular, cumplir con las obligaciones con el Sistema General
de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Laborales, así como con el pago de los aportes parafiscales
asociados a los contratos de trabajo que celebre, respecto de lo cual se obliga a mantener indemne al ICBF.

2.3 Obligaciones del Componente de Familia, Comunidad y Redes Sociales: 2.3.1 Dar cumplimiento a cada una
de las condiciones de calidad -Estándares- establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad según corresponda
el  servicio,  y  las  demás  orientaciones  y/o  recomendaciones  expedidas  por  el  ICBF.  2.3.2.Incluir  en  los  planes
formación y acompañamiento a familias, las acciones que permitan sensibilizar a madres, padres o cuidadores de los
usuarios  del  servicio  sobre  la  protección  de  los  derechos  de  niñas  y  niños,  las  formas  de  violencia  y  las
consecuencias que afectan la salud mental y su desarrollo, en los servicios de la modalidad familiar se dará desde el
fortalecimiento,  resignificación  o impulso  de las  prácticas  priorizadas  para el  acompañamiento  a las familias,  lo
anterior, con el propósito de contribuir a poner fin a los factores que inciden en las violencias contra niñas, niños y
mujeres gestantes

2.4 Obligaciones del Componente de Salud y Nutrición: 2.4.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones
de calidad -Estándares- establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad según corresponda el servicio, y las
demás orientaciones y/o recomendaciones técnicas y administrativas expedidas por el ICBF. 2.4.3. Entregar a la
supervisión y/o interventoría del contrato desde el inicio de la atención efectiva a los usuarios, el ciclo de menús
según lo defina el ICBF elaborado por un nutricionista, haciendo uso de los documentos que lo complementen y en
los formatos  establecidos  por  el  ICBF,  de conformidad con lo  descrito  en la  “Guía  técnica del  componente  de
alimentación y nutrición para los programas y proyectos misionales del ICBF”. Y lo definido en la minuta patrón
vigente para la modalidad y servicio de Primera Infancia según corresponda 2.4.4. Garantizar la entrega de alimentos
a través de las raciones alimentarias preparadas o para preparar o refrigerios o según lo defina el  ICBF, en la
cantidad y calidad establecida para cada grupo de edad, teniendo en cuenta el ciclo menú aprobado por el ICBF,
utilizando materias primas de calidad conforme a las fichas técnicas de alimentos establecidas por el ICBF, dando
cumplimiento a las buenas prácticas de manufactura; así mismo, se deberá dejar registro documental de la relación
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de alimentos comprados y entregados a cada UDS o UA. 2.4.8. Realizar la toma de medidas antropométricas y
activación de ruta de acuerdo con el estado nutricional de cada beneficiario (por parte del profesional de salud y
nutrición de la UDS), de acuerdo a la “Guía técnica operativa sistema de seguimiento nutricional”, la Guía técnica
para  la  metrología  aplicable  a  los programas  de los  procesos  misionales  del  ICBF y los Manuales  Operativos
correspondiente  a la  Modalidad,  en  los  tiempos  y  periodos  establecidos  para  este  fin  y  sobre  el  100% de los
beneficiarios atendidos durante el periodo de la toma. 2.4.9. Implementar oportunamente las acciones de articulación
y de gestión para la atención en los servicios de salud de las niñas y niños con desnutrición aguda de los servicios
de primera infancia del ICBF, así como proceder de conformidad con las orientaciones del Manual Operativo de la
Modalidad, y las demás orientaciones y/o recomendaciones técnicas y administrativas expedidas por el ICBF. 2.4.10
Diseñar y diligenciar en el documento que el ICBF disponga, las acciones colectivas e individuales de educación
alimentaria y nutricional, de acuerdo con los resultados de la clasificación antropométrica de los usuarios y según lo
señalado en el Manual Operativo de la Modalidad y el servicio que corresponda

2.5 Obligaciones del Componente Proceso Pedagógico: 2.5.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de calidad -
Estándares- establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad según corresponda el servicio, y las demás orientaciones y/o
recomendaciones expedidas por el ICBF.

2.6 Obligaciones del Componente Talento Humano. 2.6.1. Dar cumplimiento a cada una de las condiciones de
calidad -Estándares-  establecidas en el  Manual  Operativo de la  Modalidad según corresponda el  servicio,  y las
demás orientaciones y/o recomendaciones impartidas por el ICBF.

2.7 Obligaciones del Componente Ambientes Educativos y Protectores 2.7.1. Dar cumplimiento a cada una de
las condiciones de calidad -Estándares- establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad según corresponda el
servicio, y las demás orientaciones y/o recomendaciones expedidas por el ICBF 2.7.5. La EAS debe garantizar las
acciones  encaminadas  a  la  identificación,  mitigación  de  riesgos  y actuación  oportuna  en  caso de  accidentes  y
emergencias que afecten la vida e integridad física de niñas, niños y mujeres gestantes de acuerdo con el Manual
Operativo de la Modalidad que corresponda el  servicio y la Guía Orientadora para la Gestión del  Riesgo en la
Primera Infancia o el  documento  que la  modifique o sustituya,  y las demás orientaciones  y/o recomendaciones
técnicas y administrativas expedidas por el ICBF

2.8 Obligaciones del  Componente  Administrativo y de Gestión.  2.7.1.  Dar  cumplimiento a cada una de las
condiciones de calidad -Estándares- establecidas en el Manual Operativo de la Modalidad según corresponda el
servicio, y las demás orientaciones y/o recomendaciones expedidas por el ICBF

2.11  Obligaciones  del  registro  y  presentación  de  información:  2.11.1.  Realizar  el  registro  y  actualización
permanente  en las plataformas tecnológicas  que el  ICBF defina de forma veraz,  completa,  exacta,  actualizada,
oportuna, real y comprobable,  de la información relacionada con los beneficiarios y sus familias,  las atenciones
priorizadas de acuerdo con la política de estado para el desarrollo integral de la primera infancia conforme al Manual
Operativo y las directrices de la Dirección de Primera Infancia, y demás datos que sean requeridos de acuerdo con
las necesidades y la misión del ICBF cumpliendo con la calidad requerida.

De igual manera es pertinente recordarle, que dentro de las facultades otorgadas al supervisor de contratos según la
GUÍA PARA EL EJERCICIO DE SUPERVISIÓN E INTERVENTORÍA DE CONTRATOS Y CONVENIOS SUSCRITOS
POR EL ICBF V6 (numeral 4.6), se encuentran las de VIGILAR, VERIFICAR, EXIGIR y EVALUAR el cumplimiento
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efectivo de las obligaciones contraídas por los contratistas, así como las de CONTROLAR, PREVENIR e INFORMAR
las novedades que se presenten y afecten el normal desarrollo de la actividad contractual. 

Cordialmente; 

LINA PAOLA OLIVEROS AMADOR
Coordinadora ICBF
Centro Zonal Villeta

Elaboró y proyectó: Sara Shirley Medina G-Enlace de seguimiento técnico - CZ Villeta.
Revisó y Aprobó: Lina Paola Oliveros Amador. Coordinadora CZ Villeta.

                                                


