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Fecha de presentacion: 06 diciembre 2024

No de contrato: 2230371
Convenio Marco: 222005

Objeto del contrato:

Realizar el desarrollo del sistema de informacién de actividades comunitarias y
colectivas en salud sexual y reproductiva, con base en los requerimientos funcionales y
no funcionales definidos por ENTERRITORIO, en el marco del acuerdo de subvencién no.
COL-H-ENTERITORIO 3042 (convenio no. 222005), suscrito con el fondo mundial.

info@raddarstudios.com Calle 98 # 70 - 91 Documento Confidencial
www.raddarstudios.com Centro Empresarial Pontevedra



'9 RA))AR www.raddarstudios.com

STUDIOS

INFORME ENTREGA DE PAQUETE DE
ATENCION GPC

info@raddarstudios.com Calle 98 # 70 - 91 Documento Confidencial
www.raddarstudios.com Centro Empresarial Pontevedra



'9 RA)DAR www.raddarstudios.com

STUDIOS

Resumen ejecutivo:

El presente informe detalla las mejoras implementadas en el aplicativo SISCOSSR,
especificamente en el mdédulo de canalizacién a los servicios de salud. Se incorpord la
funcionalidad de seguimiento individualizado por usuario, que permite registrar y
monitorear las entregas mensuales de medicamentos y las atenciones realizadas. Estas
acciones estan alineadas con los lineamientos establecidos en las Guias de Practica
Clinica (GPC), garantizando una trazabilidad completa y precisa en el marco del paquete
de atencidn definido.

Fases de la implementacion.
Fase de levantamiento — Analisis de requerimiento - Documentacion (100%)

Durante esta etapa, se redactaron los requisitos en la plataforma en Azure, se disefiaron
los mockups en el aplicativo draw.io y se llevaron a cabo reuniones para refinar y
aprobar los requerimientos. A continuacién, se enumeran las historias de usuario y los
mockups correspondientes.

1. Epica Entrega de medicamentos VIH médulo canalizacién a los servicios de salud.
Incorporar en el médulo de canalizacién a los servicios de salud el seguimiento por
usuario a entregas de medicamentos mensuales y atenciones realizadas incluidas en
el paquere de tencién segtin GPC.

1.1 Entrega de medicamentos

1.1.1 Modificacién a canalizacion a los servicios de salud- Bloque
seguimiento al proceso de atencion

1.1.2 Consultas de seguimiento

1.1.3 Remisidon de casos a otra entidad o cooperante

1.1.4 Generacion de las alertas automaticas para participantes con prueba
rapida positiva.

1.1.5 Alerta al correo electrénico cuando se remite el caso a otra entidad
y/o cooperante.

1.1.6  Alerta mensual para recordatorio de citas y entrega de medicamentos.

1.1.7 Descuento de inventarios de los medicamentos entregados en la
canalizacion

1.1.8 Modificacién bloque datos generales.

1.1.9 Reportes xls

1.1.10 Reportes Power Bl: Incorporar en reportes dinamicos el médulo de
canalizacidén a servicios de salud, xlIs y salidas de auditoria, las
variables que permitan el adecuado seguimiento a la entrega de
medicamentos, paquetes de atencion y alertas sobre tiempos de
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respuesta especificadas en las historias de usuario de los nuevos
componentes.

1.1.11 Descuento de medicamentos del inventario: Incluir en el médulo de
inventarios el flujo que permita realizar control a los medicamentos
dispensados hacia la IPS de atencién integral y sus alertas
correspondientes.

Fase de Disefno

Esta fase se llevé a cabo en paralelo con el refinamiento de las historias de usuario,
aprovechando la base inicial de los disefios ya existentes del aplicativo. El disefio se
fundamentd en los mockups previamente desarrollados, los cuales se adjuntan a
continuacion como referencia para ilustrar la estructura y funcionalidad del sistema.
Esto permitié optimizar tiempos y garantizar una alineacidn entre los requerimientos
definidos y la experiencia visual y operativa esperada.
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Formularios
Canalizacion a los servicios de Salud

+ Datos generales v
+ Resultado pruebas rapidas v
+ Validacién datos previa canalizacién v
+ Seguimiento al usuario v
4 Primera consulta v

— Consultas de seguimiento
Agreagar consulta de
seguimiento

+ Cerrar el caso
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+ Seguimiento al usuario v

+ Seguimiento al proceso de atencion
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Esquema de tratamiento
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COBICISTAT X v ELVITEGRAVIR X v EFAVIRENZ X v DARUNAVIR X v

Agregar consulta de seguimiento

=+ Cerrar el caso

Fase de desarrollo

Durante esta fase, el equipo de Raddar Studios SAS implementd las soluciones
priorizando las historias de usuario, enfocandose en completar todos los requerimientos
relacionados con la entrega de paquetes de medicamentos y la atencidn en salud para
los participantes que resultaron positivos en las pruebas rapidas de VIH. Este enfoque
permitid garantizar que los desarrollos cumplieran con los objetivos establecidos,
optimizando el flujo de trabajo y asegurando la calidad en la funcionalidad
implementada.

El alcance del desarrollo incluye la incorporacion de nuevas funcionalidades en el
modulo de canalizacién a los servicios de salud, abarcando ajustes en campos ya
existentes y la adicién de bloques para el registro de informacion clave para la atencién
de pacientes con resultados positivos o reactivos en pruebas rapidas de VIH. Ademas,
se ampliara el mddulo de inventarios, permitiendo gestionar las entregas de
medicamentos con un seguimiento detallado desde el proveedor hasta el usuario final.
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Finalmente, se desarrollaran reportes para la visualizacién y analisis de los datos
recolectados en este modulo, facilitando la toma de decisiones y mejorando la calidad
del seguimiento y la atencién ofrecida.

A continuacidn, se describe brevemente la funcionalidad de cada una de las historias de
usuario y evidencias visuales del desarrollo:

Incorporar en el mdédulo de canalizacion a los servicios de salud el seguimiento por
usuario a entregas de medicamentos mensuales y atenciones realizadas incluidas en
el paquere de tencion segun GPC:

Modificacion a canalizacion a los servicios de salud - Al bloque seguimiento al proceso
de atencion

En esta historia de usuario se modifica el bloque de seguimiento al proceso de atencidn,
el cual toma el nombre de “Primera consulta”. En este bloque se implementan los
campos necesarios para garantizar una atencidon oportuna y clara al paciente
positivo/reactivo a VIH.

88  MGmal & YouTube B Tracucr @ Cana @G ¥/ Flaticon [ Freepik [ etactancia § P @ (37) Pinterest » [ AllBookmarks
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n esta historia de usuario, el bloque denominado “Seguimiento al proceso de atenciéon”
se modifica y pasa a llamarse “Primera consulta”. En este nuevo bloque se implementan
los campos necesarios para garantizar una atencién oportuna y clara al paciente con
resultado positivo o reactivo a la prueba de VIH, asegurando que toda la informacion
relevante para su tratamiento inicial se registre de manera adecuada y accesible.
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F Seguimiento ol usuario v

+ Corrar el casos

Remisidn de casos a otra entidad o cooperante

En esta historia de usuario, durante las citas de seguimiento, el sistema permite
seleccionar una nueva entidad (EPS, IPS u otro cooperante) para continuar con el
proceso de atencién al usuario. Una vez realizada la remisidn, el sistema muestra la
informacién correspondiente en el médulo de canalizacién cuando es accedido por el
usuario de la entidad a la que se remite al paciente, asegurando la trazabilidad vy
continuidad en la atencidn.
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Generacion de alertas automaticas para participantes con prueba rapida positiva

En esta historia de usuario, el sistema genera alertas automaticas para los usuarios con
resultados positivos o reactivos en pruebas rapidas. Estas alertas se envian a las
entidades responsables del seguimiento, notificando la necesidad de continuar con la
atencién y gestionando oportunamente el proceso de canalizacién. Las alertas incluyen
informacidn relevante del participante y se activan en el médulo de canalizacién a los
servicios de salud, garantizando una atencién oportuna y adecuada.

Prioritarios  Otros O = | Pocfecha Enterritorio - Participante inmigrante con prueba répida positiva
desarrollo®raddarstudios. com

Entertitorio - Participante inmigrante con .. 1247 | . desarrollo®raddarstudios.com Q& AO -
HOLA, Test 1PS Departamental SISCOSSR te infor M 211172024 1247

desarrollo®raddarstudios.com
o e R 2

Enterritorio - Participante inmigrante con... 1247 (i)

HOLA. EPAB DEPARTAMENTAL SISCOSSR ta infor c 'SCOSS R
com 4 ,

SISTEMA DE INFORMACION DE ACTIVIDADES.

Enterritorio - Resultado Pruebas e
pp et L COMUNITARIAS ¥ COLECTIVAS (N SALUD

HOLA, EPAB DEPARTAMENTAL

desarrollo@raddarstudios.com

Enterritorio - Participante inmi con.. 102

HOLA, EPAB DEPARTAMENTAL SISCOSSR te infor.
SISCOSSR te informa que el usuario con 1D 448

;“"“""‘:;:':““"' s inicié atencion con EPAB DEPARTAMENTAL

& O o+ por un periodo de 0 meses, Para continuar con ¢l

HOLA, Test IPS Departamental SISCOSSR te infor. N " +
proceso de atencion es canalizado a su entidad.

desarrollo@raddarstudios.com 14
Enterritorio - Resultado Pruebas 1021
HOLA, SISCOSSR te informa que ya estén disponi. En SISCOSSR podri consultar el histérico de

atenciones realizadas a través del médulo de
canalizacién a servicios de salud, recuerde
asignar el caso a la IPS de su red de atencién.

desarrollo@raddarstudios.com
Enterritorio - Participante inmigrante con pr.. 844
HOLA, Test IPS Departamental SISCOSSR te infor.

ummm

Alerta al correo electrénico cuando se remite el caso a otra entidad y/o institucion

En esta historia de usuario, el sistema notifica automaticamente a las entidades o
instituciones receptoras cuando se realiza la remisién de un caso desde el sistema
SISCOSSR. Esta funcionalidad asegura que la entidad receptora esté informada en
tiempo real sobre los detalles del participante remitido, incluyendo su identificacion, la
fecha de la remisién y las observaciones relevantes, garantizando la continuidad en el
proceso de atencidn. Con esta herramienta, se optimiza la comunicacién y se facilita el
seguimiento oportuno de los casos canalizados.

Prioritarios Otros Q01 Enterritorio - Participante inmigrante con prueba rapida positiva

Otros: nuevos mensajes (55) 0@ ok o6 O S - RS

LinkedIn; Binance; Platzi a través de Link... . N
o desarrollo@raddarstudios.com =

Enterritorio - Participan... 153 PM I

HOLA, EPAB DEPARTAMENTAL SI... C 's‘ OSSR

ANA LUCIA HENAO VARGAS o 2‘3&'&1&::{?’:‘3«“&5 ENSAWD.

SEXUAL Y REPRODUCTIV,
HOLA, EPAB DEPARTAMENTAL

Recordatorio: robinso...  6:00 AM
Su aviso para robinson henao ca...

" L SISCOSSR te informa que el usuario con el ID
. 463 ha sido remitido a tu institucién para
desarfollg@raddarstudtos.oom & i o S i60 en satod.
Enterritorio - Contac... Jue 700 PM

Hola SIVIGILA SISCOSSR le infor...
Por favor, mantente atento a las actualizaciones
desarrollo@raddarstudios.com correspondientes.
Enterritorio - Contac... Jue 700 PM
Hola EAPBANA SISCOSSR le infor...
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Alerta mensual para recordatorio de citas y entrega de medicamentos

En esta historia de usuario, el sistema implementa una funcionalidad que genera alertas
mensuales como recordatorio para las citas que deben programarse y las entregas de
medicamentos a los participantes en seguimiento. Estas alertas se envian al correo
electrénico registrado del participante aprobador, con el objetivo de garantizar la
adherencia al tratamiento y el cumplimiento de las citas, fortaleciendo el
acompafiamiento y la continuidad en los procesos de atencién en salud.

[J Todo Comeo Archivos Teams Contactos 2 Tiene datos adjuntos & No leido & parami @ Me menciona B M

- © € Responder €\ Reponderawdos ~ Reeminr & @ -
 Resultados principales I (o) R

. desarrollo @raddarstudios.com

DEV - ENTERRITORIO ... Vie 15/11
Hola anahena..  Bandeja de ... c Iscoss R
xvlmlpm‘u’:m\m
o CoLECT! $ALUD
[ SRR oractarstudios com SEuAL ¥ REPRODUCTIVA
Enterritorio - Recorda...  Mar 26/11
HOLA, formul..  Bandeja de ... HOLA, formulariosinventarios
. desarrolle @raddarstudios.com
Enterritorio - Recorda... Mar 26/11 SISCOSSR te miorma que los siguientes Usuanos tienen cita de
HOLA, PRUEB..  Bandeja de.. seguimiento pendientes.

m Nimerode | Nimersdeestregasde | Fechadels
Todos los resultados S s ARV | Smadn
- 1 1 2mas

Ana Milena Briceno Lopez
Sesiones Pilotaje SISCOSS... 1401
Buenatarde,L..  Bandeja de ...

Descuesto de inventarios de los medicamentos entregados en la canalizacién: Incluir
en el médulo de inventarios el flujo que permita realizar control a los medicamentos
dispensados hacia la IPS de atencion integral y sus alertas correspondientes.

En esta funcionalidad, el sistema gestiona automdticamente el descuento de los
medicamentos del inventario al registrar una entrega en el médulo de canalizaciéon. Cada
vez que se asocia un participante con una entrega de medicamentos, el sistema actualiza
las cantidades disponibles en el inventario correspondiente, garantiza un control preciso
del stock y registra detalladamente las unidades entregadas, la fecha y el responsable
de la transaccion. Esto facilita la trazabilidad y evita discrepancias en los reportes de
inventario.

88 ™ Gmail &8 Youlube By Taduck @ Cowa [@B)IG §/ Flaticon [ Freepix [ elactancia § P @@ (37) Pinterest » | [ All Bookmarks
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Reportes: Incorporar en reportes dindmicos el mdédulo de canalizacidn a servicios de
salud, xls y salidas de auditoria, las variables que permitan el adecuado seguimiento a
la entrega de medicamentos, paquetes de atencion y alertas sobre tiempos de
respuesta especificadas en las historias de usuario de los nuevos componentes.

realizadas, los tipos de medicamentos y servicios proporcionados, asi como los datos
demograficos de los beneficiarios. Estos reportes permiten un analisis profundo de la
cobertura de los programas de salud, ayudando a identificar patrones, necesidades
especificas y posibles brechas en la atencion. Ademas de los informes estaticos, se
cuentan con reportes dinamicos en Power BI, los cuales se actualizan automaticamente
cada 24 horas. Los reportes estan completamente integrados en el mddulo de
administracion y se pueden exportar facilmente a Excel para un analisis adicional.
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Fase de Pruebas

En esta fase se realizaron pruebas tanto en el ambiente de QA de Raddar Studios como
en el ambiente de ENTERRITORIO. Actualmente, todos los desarrollos descritos en el
presente documento han sido desplegados con éxito.
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