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Dependencia o Proceso: Grupo Gestion Humana y Organizacional

Lugar: Restaurante Frutos del Paraiso Tropical S.A.S

Fecha: 20 noviembre 2024 Hora Inicio: 9:00 am Hora final: 10:30 am

Objeto: Realizar seguimiento a la ejecucion del contrato de suministro de almuerzos.

ASISTENTES

Anexo F-SG-11 Listado de Asistentes

ORDEN DEL DIA Y SEGUIMIENTO A COMPROMISOS

1. Toma de muestra de agua para el analisis en el laboratorio.

2. Revision de compromisos visita 30 de octubre de 2024.

3. Revision de documentos para el buen funcionamiento del Restaurante.

4, Anadlisis de resultados de la encuesta del mes de octubre.

DESARROLLO ORDEN DEL DIA Y CONCLUSIONES

1. Se realiza la toma de muestra de agua para realizar el analisis periddico, a cargo de la Lider del Sistema
de Gestion Ambiental, la cual es entregada en el laboratorio de aguas de la Corporacion para su
respectivo analisis.

2. Son verificados los compromisos adquiridos en la visita anterior, correspondiente al dia 30 de octubre, y
se encuentra que:

e La corporacion realizo andlisis de la muestra de agua recolectada en la visita correspondiente al
mes de octubre.

o El restaurante aln no presenta la modificacion del formato de registro del lavado del tanque de
almacenamiento de agua.

e El restaurante presentd el certificado de control de insectos y aspersion, realizado por
SERVICONTROL FUMIGACIONES, Nit: 1.132.059.063-9, el dia 5 de noviembre, y con fecha de
vencimiento 05 de febrero de 2025.

Igualmente, presentd informe el cual concluye que:
v"No se evidencid ninguna situacion con respecto a focos o nidos de infestacion.
v'El lugar se encuentra en excelentes condiciones tanto locativas como higiénico
sanitarias.
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A la fecha, el restaurante aln no presenta plan de mejoramiento de las instalaciones.

Desde la Supervision, fue enviada al Restaurante Frutos, la Cotizacion de los servicios de analisis
de laboratorio enviada por Analtec Laboratorios S.A.S, para: Alimento preparado (Res.
1407/2022), Muestreo Ambiental — Manipulador, Muestreo Ambiental — Superficie y Muestreo
Ambiental — Ambiente.

El Plan de emergencias actualizado con la nueva brigada aun no es enviado por el Restaurante
Frutos a la Corporacion.

3. Se realiza reunién teniendo en cuenta las inspecciones realizadas previamente y los documentos del

contrato 218-2024, donde se solicita el listado del personal y que esta asignado al restaurante de la
Corporacion, con el fin de revisar el cumplimiento de la normativa en cuanto a examenes médicos
periddicos, examenes de laboratorio y Plan de capacitaciones. Se solicitan para revision las Carpetas de:
Maria Lucelly Morales: se evidencia que cuenta con examen médico laboral de ingreso de fecha
4 de noviembre de 2024, no cuenta con induccién ni capacitaciones (no hay evidencias en la
carpeta del Plan de Capacitaciones).

Ronie: se evidencian los examenes de ingreso, el contrato se prérroga automaticamente hasta el
31 de diciembre, falta copia en la hoja de vida del certificado de manipulacion de alimentos, se
evidencia que ha participado en el plan de capacitaciones.

Se realiza analisis de los aspectos a mejorar contemplados en los resultados de la encuesta, la cual fue
enviada al Gerente y al administrador del restaurante Frutos.

El Sefior William manifiesta que desde que se conocieron los resultados de la encuesta, se iniciaron
acciones de mejoramiento en cuanto a: Seguimiento de la prestacion del servicio en la Regional Valles
de San Nicolas, aumento de la temperatura en los alimentos, para ello la empresa frutos del paraiso
solicita permiso para instalar un fogdén con pipeta, por lo cual se solicitan las recomendaciones en
seguridad y salud en el trabajo y en el sistema de Gestién ambiental las mismas son compartidas en
correo del 18 de noviembre a la empresa frutos para su implementacion, al correo de
administracion@frutosdelparaiso.com.co; también se solicitd control de los pedidos adicionales con el fin
de evitar demoras y falta de productos en el servicio para el personal que pide a tiempo, Igualmente
informa que se seguird mejorando la prestacion del servicio, teniendo en cuenta cada una de las
situaciones que fueron presentadas por los funcionarios.

La reunion se da por terminada a las 10:30 a.m. y se queda en los siguientes compromisos:

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

Fecha maxima de

Compromiso -
cumplimiento

Responsable

CORNARE realizar el analisis de agua de la muestra
recolectada.

Laboratorio de aguas vy
Gestion humana

30 de noviembre de 2024

Restaurante, modificar registros de lavado de
tanque y fijarlo en lugar visible.

Restaurante  Frutos del

paraiso

30 de noviembre de 2024
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Enviar informacién actualizada de los

nUevos

empleados vinculados a la empresa frutos del Restz,aurante Frutos  del 30 de noviembre de 2024

, paraiso
paraiso.
Plan de emergencias actualizado. I;R)ae;sat?sl:)rante AR 30 de noviembre de 2024
EJ_e_cuaon ciclo de capacitaciones: Noviembre- Rest{aurante Frutos del 31 de diciembre de 2024
Diciembre paraiso

ACCIONES CORRECTIVAS, RIESGOS Y OPCIONES DE MEJORA
Tipo Descripcion Proceso Responsable Plazo
(AC,RIESGO,0M) relacionado

Maria Elsy GOmez GOmez

Supervisora

Supervisora

Sandra Lucia Burgos Restrepo
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