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Esta factura es un título valor de acuerdo al art. 774 del C.C. y una vez aceptada declara haber recibido los bienes y servicios
a satisfacción.

Este comprobante corresponde al periodo de: 20/11/2024 hasta: 02/12/2024 .
Representación Gráfica de la Factura de Venta Electrónica.

PLATAFORMA: Facturatech Nit. 901.143.311-8

REDEMAS SAS
NIT: 900269955-9

Régimen: Responsable del impuesto sobre las ventas –IVA

Persona Jurídica

CL 24 N° 13 - 47, Tunja, Boyacá, Colombia

Tel. 3205727162

Email. bpena@redemas.com.co

Autorización factura electrónica de venta No. 18764071901851 válida desde 2024-05-31 hasta 2026-05-31 rango
desde FE5576 hasta FE6000.

Cliente: MUNICIPIO DE DUITAMA
NIT : 891855138
Dirección: CL 15 CR 15 ED ADMINISTRATIVO, Duitama, Boyacá,

Colombia
Teléfono: 3182722101
Email: tesoreria@duitama-boyaca.gov.co

Tipo de negociación: Crédito
Medio de Pago: Instrumento no definido
Fecha de Pago: 02/12/2024
Total de Lineas: 1

FACTURA ELECTRÓNICA DE
VENTA : FE5601

MONEDA: COP Colombia, Pesos
HORA EMISIÓN: 19:21:46-05:00
FECHA FIRMADO: 20/11/2024 14:21:50

FECHA DE EMISIÓN

DIA MES AÑO
20 11 2024

FECHA DE VENCIMIENTO

DIA MES AÑO
02 12 2024

# CÓDIGO DESCRIPCIÓN U.M CANTIDAD PRECIO U.
IMPUESTOS

DCTO. TOTAL
NOM. % o VAL MONTO

1 001 1. Servicio de Conectividad a Internet de
las Aulas Enredate Innovando y Zonas Wifi -
Según Contrato No CSE 20240007 Período (2
024-10-02 Hasta 2024-11-01)

WSD 1,00 $27.582.500,00 IVA 19% $5,240,675.00 0,00 $27.582.500,00

           

           

           

           

Notas:
N/A

SON: (treinta y dos millones ochocientos veintitres mil ciento setenta y cinco pesos )
CUFE: 0c67495289bff0ab415faa1dcfa11c86975781cdcab107d39c5d0f126c64dd4be5e25b22f62b43ce91f42acd18d4b13a

Subtotal: $27.582.500,00

Cargos: $0.00

Descuento: $0.00

IVA: $5.240.675,00

Total: $32.823.175,00

IMPUESTO BASE TARIFA / VALOR NOMINAL IMPORTE

IMPUESTOS
01 IVA $27.582.500,00 19,00% $5.240.675,00
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ANEXO No 1° 
 
 
INFORME DE CONECTIVDAD – CONSUMO GENERAL  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE JUAN GRANDE  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 41 
(week 41), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE MARIA AUXILIADORA  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 45 
(week 45), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 42 (week 42). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SAN FERNANDO  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 43 (week 43). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SAN PEDRO  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SANTANDER 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 43 
(week 43), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE AVENDAÑOS 1  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE AVENDAÑOS 2  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 43 
(week 43), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE TRINIDAD 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 45 
(week 45), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 42 (week 42). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE TOBALES 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SAN ANTONIO  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SAN LORENZO  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 42 (week 42). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SANTA LUCIA  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 45 
(week 45), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 42 (week 42). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE TOCOGUA  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 41 (week 41). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE HIGUERAS  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 45 
(week 45), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE CASA DE LA MUJER  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE COGOLLO 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE CULTURAMA  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 45 
(week 45), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE LOS LAURELES  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 41 
(week 41), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE PARQUE DE LAS AMERICAS  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE PLAZA DE TODOS  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE LOS LIBERTADORES  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE ROBLEDALES DOS  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 43 
(week 43), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SANTA ANA  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 43 (week 43). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SIMON BOLIVAR  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE TERMINAL ANTIGUO  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE V. EL ROSAL  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 43 
(week 43), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE V. LA PRADERA SECTOR LA ESPERANZA 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 42 (week 42). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE V. QUEBRADA BECERRAS  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 43 
(week 43), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE V. SAN LUIS  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 42 (week 42). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE V. SIRATÁ  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 45 
(week 45), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 42 (week 42). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE PUNTO VIVE DIGITAL  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

Cordialmente, 
 
 
 

 

Ing. Erin Santos 
Ingeniero Redemas S.A.S.  
 



 

 

ANEXO No 2° 
 
 
INFORME DE CONECTIVDAD – CONSUMO WIFI INTERNO  
 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE JUAN GRANDE 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

 
Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente 

a la última semana del periodo en estudio. 

 



 

 

 
Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al 

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

 

  



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE MARIA AUXILIADORA 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

 
Fig3. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente 

a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 

 



 

 

 
Fig4. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente 

al periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SAN FERNANDO 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

 
Fig5. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente 

a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 

 



 

 

 
Fig6. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al 

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SAN PEDRO 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

 
Fig7. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente 

a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 

 



 

 

 
Fig8. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al 

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SANTANDER 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

 
Fig9. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente 

a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 

 



 

 

 
Fig10. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al 

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre.  



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE AVENDAÑOS 1 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

 
Fig11. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente 

a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 

 



 

 

 
Fig12. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al 

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre.  



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE AVENDAÑOS 2 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

 
Fig13. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente 

a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 

 



 

 

 
Fig14. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al 

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE TRINIDAD 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

 
Fig15. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente 

a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 

 



 

 

 
Fig16. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al 

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE TOBALES 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

 
Fig17. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente 

a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 

 



 

 

 
Fig18. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al 

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SAN ANTONIO 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

 
Fig19. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente 

a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 

 



 

 

 
Fig20. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al 

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SAN LORENZO 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

 
Fig21. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente 

a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 

 



 

 

 
Fig22. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al 

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SANTA LUCIA 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

 
Fig23. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente 

a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 

 



 

 

 
Fig24. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al 

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE TOCOGUA 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

 

Fig25. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente 

a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 

 



 

 

 
Fig26. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente 

al periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cordialmente, 
 
 
 
 
 
 

 

Ing. Erin Santos 
Ingeniero Redemas S.A.S.  
 



 

 

ANEXO No 3° 
 
 
INFORME DE CONECTIVDAD – CONSUMO WIFI EXTERNO  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE JUAN GRANDE  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 41 
(week 41), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE MARIA AUXILIADORA  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 45 
(week 45), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 42 (week 42). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SAN FERNANDO  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 43 (week 43). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SAN PEDRO  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SANTANDER 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 43 
(week 43), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE AVENDAÑOS 1  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE AVENDAÑOS 2  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 43 
(week 43), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE TRINIDAD 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 45 
(week 45), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 42 (week 42). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE TOBALES 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SAN ANTONIO  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SAN LORENZO  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 43 
(week 43), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 42 (week 42). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SANTA LUCIA  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 45 
(week 45), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 42 (week 42). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE TOCOGUA  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 41 (week 41). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE HIGUERAS  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 45 
(week 45), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE CASA DE LA MUJER  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE COGOLLO 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE CULTURAMA  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 45 
(week 45), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE LOS LAURELES  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 41 
(week 41), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE PARQUE DE LAS AMERICAS  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE PLAZA DE TODOS  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE LOS LIBERTADORES  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE ROBLEDALES DOS  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 43 
(week 43), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SANTA ANA  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 43 (week 43). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE SIMON BOLIVAR  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE TERMINAL ANTIGUO  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE V. EL ROSAL  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 43 
(week 43), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE V. LA PRADERA SECTOR LA ESPERANZA 

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 42 
(week 42), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 44 (week 44). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE V. QUEBRADA BECERRAS  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 43 
(week 43), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE V. SAN LUIS  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 42 (week 42). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE V. SIRATÁ  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 45 
(week 45), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 42 (week 42). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

INFORME DE CONSUMO Y TIEMPO DE DISPONIBILIDAD GENERAL DE SERVICIO 

EN ZONA ENREDATE PUNTO VIVE DIGITAL  

PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024  
 

 

En el siguiente informe son expresados términos como Megabits (Mb), Kilobits (Kb) o Bits(b), los cuales 

son unidades de medición del canal la velocidad de internet tanto de carga como descarga. Las 

gráficas son generadas por router de borde marca Mikrotik, el cual administra el tráfico del canal de 

internet. 

 

A continuación, las gráficas exponen la tasa de cambio en el consumo del canal de internet versus 

la variación del tiempo, el cual tiene un estimado de un mes (cuatro semanas - Week), podemos ver 

los picos de carga en color azul y picos de descarga en color verde. Esta fluctuación es representada 

en Bits por segundo, y tiene los siguientes picos de consumo. 

 

                   
              Fig1. Consumo y disponibilidad del canal correspondiente  

            a la última semana del periodo en estudio. 

 

 

 

 
 



 

 

 

                     
                   Fig2. Consumo y disponibilidad del canal mensual correspondiente al  

periodo 02 de octubre al 01 de noviembre. 

  
 

 
Adicionalmente se estimó que el consumo más activo se encuentra en la semana 44 
(week 44), y al mismo tiempo se refleja el nulo o bajo consumo entre el inicio y 
finalización de cada semana correspondiente al fin de semana. Por otro lado, 
gráficamente expresa el poco consumo reflejado en la semana 45 (week 45). 

 

 

Cordialmente, 
 
 
 

 

Ing. Erin Santos 
Ingeniero Redemas S.A.S.  
 



CONEXIONES ZONAS ENREDATE 

 

 

 

 

ANEXO No 4° 
 
 
INFORME DE CONECTIVDAD – INFORME ESTADISTICO ZONAS ENREDATE  
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



CONEXIONES ZONAS ENREDATE 

 

 

 

INFORME DE CONEXIONES ZONAS ENREDATE DUITAMA 

PERIODO DEL 02 DE OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 

En el siguiente informe se anexa de manera gráfica el número de conexiones que se establecieron en cada una 

de las zonas ENREDATE (Externas e Internas) con los que cuenta la alcaldía, además de la totalidad de sesiones que 

se efectuaron para el periodo de octubre del 2024. 

 
Fig 1. Grafica relacionada con las conexiones ENREDATE Externas.

CONEXIONES 

1 Punto Vive Digital 624 

2 Americas 360 

3 Avendaños 1 1149 

4 Avendaños 2 151 

5 Casa Mujer 181 

6 Cogollo 131 

7 Culturama 231 

8 El Rosal 303 

9 Higueras 254 

10 Juan Grande 179 

11 Laureles 252 

12 Los Libertadores 544 

13 Maria Auxiliadora 277 

14 Plaza de Todos 116 

15 Pradera 4 

16 Quebrada 296 

17 Robledales 235 

18 San Antonio 125 

19 San Fernando 258 

20 San Lorenzo 6 

21 San Luis 224 

22 San Pedro 43 

23 Santa Ana 91 

24 Santa Lucia 290 

25 Santander 85 

26 Simon Bolivar 47 

27 Sirata 15 

28 Terminal Antiguo 48 

29 Tobales 143 

30 Tocogua 167 

31 Trinidad 291 

 TOTAL 7120 

Como se evidencia en el gráfico y en la tabla el total de conexiones de las Zonas ENREDATE Externas en el 
mes de octubre es de 7120.  
  



CONEXIONES ZONAS ENREDATE 

 

 

 

 
Fig 2. Grafica relacionada con las conexiones ENREDATE Internas. 

CONEXIONES 

1 Juan Grande 0 

2 Maria Auxiliadora 0 

3 San Fernando  0 

4 San Pedro  0 

5 Santander  0 

6 Avendaños 1  0 

7 Avendaños 2  0 

8 La Trinidad  0 

9 Los Tobales  0 

10 San Antonio  0 

11 San Lorenzo   0 

12 Santa Lucia  0 

13 Tocogua  0 

 TOTAL 0 

Como se evidencia en el gráfico y en la tabla el total de conexiones de las Zonas ENREDATE Internas en el 
mes de octubre es de 0, esto se debe a que las conexiones se hicieron solo en las zonas externas.   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Cordialmente, 
 
 
 

 
Ing. Erin Santos 

Ingeniero Redemas S.A.S.  
 



   

                                                                                                                                                

 

ANEXO No 5° 
 
 

INFORME DE SOPORTE TECNICO 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



   

                                                                                                                                                

 

INFORME DE MESA DE AYUDA Y SOPORTE TECNICO 

ZONAS ENREDATE PERIODO DEL 02 OCTUBRE AL 01 DE NOVIEMBRE DEL 2024 
 
 

CASO FECHA DE INICIO 
PROBLEMA Y 
DEPENDECIA 

DIAGNOSTICO SOLUCION 
FECHA DE 
SOLUCION 

 
 
 
 
 

ENREDATE 
001 

 
 
 

 
10 DE OCTUBRE  

Se recibe reporte 
por parte de la 

entidad en la cual 
reportan 

ausencia de 
servicio en la 

ZONA ENREDATE 
– CASA DE LA 

MUJER 

Se realiza soporte 
de primer nivel 

en donde se 
evidencian 

equipos en línea. 
Se realizo 

resincronización y 
reinicio de los 

mismos de 
carácter 

preventivo. 

 

Una vez finalizado 
el proceso de 

resincronización 
se verifica servicio 
operativo, estable 

y sin pérdida de 
paquetes. 

 
 
 
 

10 DE OCTUBRE 

 
 
 
 
 

ENREDATE 
002 

 
 
 
 

31 DE OCTUBRE 

 
Se recibe solicitud 

por parte de la 
entidad de 
compartir 

consumos de la 
ZONA ENREDATE 

– LOS 
LIBERTADORES 

 
 

Se realiza soporte 
de primer nivel 

en el cual se 
recopila 

información 
solicitada de 2:00 

pm a 6:00 pm. 

 

Una vez 
recopilada la 

información se 
comparte con la 

entidad y se 
confirma servicio 

operativo y 
estable. 

 
 
 
 

31 DE OCTUBRE 

 

   

 
 

 
 

Cordialmente, 

 

 

 

 
Ing. Erin Santos 

Ingeniero Redemas S.A.S.  
 



   

                                                                                                                                                

 

ANEXO No 6° 
 
 

DATASHEET  
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



1hAP ax²

hAP ax²
The next generation of home access point perfection. 

Futuristic design. Classic value. 

POWERFUL 
QUAD-CORE ARM CPU

802.11AX + WAVE2

STRONG DUAL-BAND, 
DUAL-CHAIN WIRELESS 
(4-4.5 DBI)

5X GIGABIT ETHERNET 
PORTS

POE-OUT

WPA3

DIFFERENT MOUNTING
OPTIONS

THE SMALLEST FULLY-FLEDGED AX ROUTER ON THE MARKET!

Like the previous models, hAP ax² can be mounted vertically, horizontally, or even on the wall – without sacrificing the strong signal.

We did our best to create the smallest dual-band AX router on the market. Enjoy next-level 
connectivity without giant, obtrusive devices that take up way too much space!



2hAP ax²

It’s time to supercharge your home network with the 
Generation 6 wireless network and our latest addition 
to the beloved hAP series. hAP ax² has everything 
you might need in a primary home access point – 
and more! Forget endless reviews and comparisons 
– this is the perfect device for 99% of homes.

Wireless signal is now stronger than ever. Here are the two main ingredients 
of hAP ax’s success: a state-of-the-art dual-band, dual-chain 4-4.5 dBi radio, 

and the 802.11ax standard with Wave2 support. Let’s compare it to the previous 
generation: depending on your overall setup, that means up to 40% higher 
speed in the 5 GHz and up to 90% higher speed in the 2.4 GHz spectrum!

Some might ask – why do we even need 
higher wireless speeds? Well, countless use 
cases have been previously impossible or 
difficult to pull off. For example, working with 
large media files over the wireless network 
– without the need to download and upload 
everything. Do you really have the time to 
wait? Grab a hAP ax²  and save more time 
for the essential things in life!

The wireless interface supports 802.11ax and is backward compatible with older wireless standards. Older client 
devices that only support 802.11ac will still benefit from multiple additional 802.11ac Wave 2 features, such as MU-MIMO 

and explicit beamforming.

https://youtu.be/aRPKUDvNyjM


3hAP ax²

The modern quad-core CPU running at 864 MHz combined with a solid GB of RAM 
packs a hefty punch when it comes to heavy operations like complex firewall rules, 
IPsec hardware encryption, using more threads or experimenting with the most 
advanced RouterOS features. And with the addition of WPA3 advanced encryption 
support, you’re safer than ever before.

With so many products and features on 
the market, even an experienced user can 
become confused. So it’s time for a simple 
truth for a simple choice: you can’t go wrong 
with a hAP ax² in most homes. 

Like the previous models, hAP ax² can be 
mounted vertically, horizontally, or even on 
the wall – without sacrificing the strong signal!



4hAP ax²

Number of DC inputs 2 (PoE-in, DC jack)

PoE-in input Voltage 18-28 V

DC jack input Voltage 12-28 V

PoE-out Passive PoE Ether1, max out per port output (input < 30 V): 600mA

Max total out 0.6 A

Total output power 16.8 W

Power adapter nominal voltage 24 V

Power adapter nominal current 1.2 A

Max power consumption (without attachments) 12 W

Max power consumption 27 W

Powering

Specifications

Product code C52iG-5HaxD2HaxD-TC

CPU Quad-Core IPQ-6010 864 MHz

CPU architecture ARM 64bit

Size of RAM 1 GB

Storage 128 MB, NAND

Number of 1G Ethernet ports 5

Number of 1G Ethernet ports with PoE-out 1

Switch chip model IPQ-6010

Wireless interface model QCN-5052 (2.4 GHz), QCN-5052 (5 GHz)

Wireless 2.4 GHz 802.11ax dual-chain, 5 GHz 802.11 802.11ax dual-chain

Wireless antenna max gain 2.4 GHz (4.5 dBi), 5 GHz (4 dBi)

Dimensions 120 x 101 x 37 mm

Operating system RouterOS, License level 4

Operating temperature -40°C to +50°C

Rate (2.4 GHz) Tx (dBm) Rx (dBm)

1MBit/s 22 -100

11MBit/s 22 -94

6MBit/s 24 -96

54MBit/s 22 -80

MCS0 24 -96

MCS7 21 -75

MCS9 19 -70

MCS11 17 -67

Rate (5 GHz) Tx (dBm) Rx (dBm)

6MBit/s 23 -96

54MBit/s 20 -80

MCS0 22 -96

MCS7 19 -75

MCS9 17 -70

MCS11 15 -67

Wireless specifications



 

 

 

 



RB2011UiAS-2HnD-IN

RB2011UiAS-2HnD-IN
RouterBOARD 2011UiAS-2HnD has most features and interfaces from all our 
Wireless routers. It’s powered by the new Atheros 600MHz 74K MIPS network 
processor, has 128MB RAM, five Gigabit LAN ports, five Fast Ethernet LAN 
ports and SFP cage (SFP module not included!). Also, it features powerful (up 
to 1W!) dual chain 2.4Ghz 802.11bgn wireless, RJ45 serial port, full size USB 
port and RouterOS L5 license.

RB2011UiAS-2HnD-IN comes with desktop enclosure, two indoor antennas for 
wireless, power supply and touchscreen LCD panel.

Feature / Model 2011UiAS-2HnD-IN
Enclosure Desktop
SFP port Yes
Serial port Yes
USB Yes
Wireless Yes
Antennas 2x built in 4dBi swivel
LCD display Yes

General specifications
CPU Atheros AR9344 600MHz
Memory 128MB DDR2 SDRAM onboard memory

Ethernet Five 10/100 Mbit Fast Ethernet ports with Auto-MDI/X 
Five 10/100/1000 Mbit Gigabit Ethernet ports with Auto-MDI/X

Wireless AR9344, built in 2GHz dual chain 802.11b/g/n wireless device
Also includes two 4dBi swivel antennas

Wireless regulations Specific frequency range may be limited by country regulations
Expansion One fixed Gigabit Ethernet SFP cage (Mini-GBIC; SFP module not included)

Extras Reset button, Reset jumper, RJ45 serial port, LCD panel, Temperature and Voltage 
sensors, USB connector, Beeper

Power input Jack 8-28V DC; PoE:  8-28V DC on Ether1 (Non 802.3af). 11W max consumption
Power output 500mA on Port 10
Dimensions 230x90x25mm, Weight (board with LCD): 233g
Operating temperature -40°C to 60°C
Operating System MikroTik RouterOS, L5  license
Package includes RB2011, 24V 1.2A power adapter

802.11b/g RX Sensitivity TX Power 802.11n RX Sensitivity TX power
1Mbit -96 30dBm MCS0/8 20MHz -95 30dBm
11Mbit -80 28dBm MCS0/8 40MHz -92 30dBm
6Mbit -96 30dBm MCS7/15 20MHz -76 25dBm
54Mbit -80 27dBm MCS7/15 40MHz -73 25dBm

24V 1.2A Adapter



Municipio Fecha 2/10/2024 1

Centro Tecnología Fibra Óptica 

Long.

Celular

Cargo

RACK

RACK

1. FACHADA PRINCIPAL DE LA SEDE 2. VISTA GENERAL  WI-FI INTERNO

ROUUTER MOCKOTIK HAP AX2 HEJ08TG68ZY/318

ONT CONETX CX70010R026 0411195EA800

ANTENA TP-LINK EAP   225 22220DA002455

REGISTRO FOTOGRÁFICO

RACK

INVENTARIO DE EQUIPOS INSTALADOS EN COMODATO

EQUIPOS MARCA MODELO SERIAL Y/O MAC UBICACIÓN EQUIPO INSTALADO 

Durante el proceso de instalación no se reporto ningún incidente que afectara las actividades a ejecutar. 

INFORMACIÓN DE QUIEN RECIBIÓ LA INSTALACIÓN Y EL SERVICIO

Nombre y Apellido: Marìa Doris Delgado 3173066958

Correo electrónico mariadodeh10@gmail.com vicepresidente

REPORTE DE LA ACTIVIDAD REALIZADA

Se realzo instalación y entrega de zona wifi, donde se llevo a cabo un registro fotográfico durante el proceso de instalación y pruebas del ancho de banda del servicio de internet mediante la herramienta 

de SpeedTest de igual forma se aplicaron bloqueos de contenido web. Las anteriores actividades mencionadas se validaron y confirmaron  con la persona designada y responsable de recibir la instalación 

de la zona wifi en mención. 

OBSERVACIONES 

INFORMACION GENERAL

Duitama

Barrio María Auxiliadora 

Coordenadas      Lat. 5.820.474.717.630.910 -7.303.441.003.296.220

INFORME GENERAL DE INSTALACIÓN

Nº CSE - 20240007

Código: FO-TEC-0013

Versión: 001

Vigente desde: Junio de 2023

mailto:mariadodeh10@gmail.com
mailto:mariadodeh10@gmail.com
mailto:mariadodeh10@gmail.com
mailto:mariadodeh10@gmail.com
mailto:mariadodeh10@gmail.com


5.QUIPO DE CONECTIVIDAD ONT 6. SERIAL EQUIPO DE CONECTIVIDAD ONT

7. EQUIPO CPE  Y WI-FI INTERNO 8. SERIAL CPE  Y WI-FI INTERNO

3. VISTA GENERAL  WI-FI EXTERNO 4. LETRERO



11. RACK DE COMUNICACIONES 12. PORTAL CAUTIVO WI-FI INTERNO

13. PORTAL CAUTIVO WI-FI EXTERNO 14. PRUEBA DE VELOCIDAD WI-FI INTERNO

9.ACCESS POINT WI-FI EXTERNO 10. SERIAL ACCESS POINT WI-FI EXTERNO



FIRMA:

NOMBRE: 

CARGO: 

CÉDULA:

N° CELULAR: 3017544744

15. PRUEBA DE VELOCIDAD WI-FI EXTERNO 16. BLOQUEO DE CONTENIDOS (ADULTOS Y BANCARIO)

ELABORADO POR:

 Erin Santos 
 Ingeniero Postventa

1099212741







Producto No. Producto Fecha Apertura Estado

CUENTA DE AHORROS 88200005231 2024/07/25 ACTIVA

Miércoles, 13 de noviembre de 2024

A quien pueda interesar

BANCOLOMBIA S.A. se permite informar que REDEMAS SAS identificado(a) con NIT 900269955, a la
fecha de expedición de esta certificación, tiene con el banco los siguientes productos:

*Importante: Esta constancia solo hace referencia a los productos mencionados anteriormente.
*Si desea verificar la veracidad de esta información, puede comunicarse con la Sucursal Telefónica Bancolombia los
siguientes números: Medellín - Local: (60-4) 510 90 00 - Bogotá - Local: (60-1) 343 00 00 - Barranquilla - Local:
(60-5) 361 88 88 - Cali - Local: (60-2) 554 05 05 - Resto del país: 01800 09 12345. Sucursales Telefónicas en el
exterior: España (34) 900 995 717 - Estados Unidos (1) 1 866 379 97 14.































27. Fecha expedición

  

Exportadores

Para uso exclusivo de la DIAN

5. Número de Identificación Tributaria (NIT) 6. DV

    

984. Nombre

51. Código

38. País

  

56. Tipo

985. Cargo

50. Código

  

4. Número de formulario

36. Nombre comercial 37. Sigla

53. Código

59. Anexos          SI NO 61. Fecha

55. Forma

57. Modo

58. CPC

60. No. de Folios:

Ocupación

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

Actividad secundaria Otras actividades

49. Fecha inicio actividad48. Código 1 2

Lugar de expedición 28.  País

Actividad principal

Actividad económica

47. Fecha inicio actividad46. Código

1 2 3

35. Razón social

31. Primer apellido  32. Segundo apellido 33. Primer nombre

52. Número 
establecimientos

24. Tipo de contribuyente

12. Dirección seccional 14. Buzón electrónico

34. Otros nombres

25. Tipo de documento

29. Departamento

26. Número de Identificación

39. Departamento

Firma del solicitante:

2. Concepto

19 20 21 22 23 24 25 26

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

54. Código

11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

Responsabilidades, Calidades y Atributos

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripción en el Registro Único Tributario -RUT-, tendrá vigencia indefinida y en consecuencia no se exigirá su renovación

    

40. Ciudad/Municipio

Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.  

Firma autorizada:

IDENTIFICACIÓN

41. Dirección principal

ExportadoresUsuarios aduaneros

UBICACIÓN

30. Ciudad/Municipio

42. Correo electrónico

44. Teléfono 143. Código postal 45. Teléfono 2

CLASIFICACIÓN

Actualización0 2

14968742538

     9 0 0 2 6 9 9 5 5 9 Impuestos y Aduanas de Tunja 2 0

Persona jurídica 1                               

           

REDEMAS SAS

COLOMBIA 1 6 9 Boyacá 1 5 Tunja 0 0 1

CL 24   13   47
bpena@redemas.com.co

1 1 0 1 1            3 2 0 5 7 2 7 1 6 2       3 1 7 6 4 5 6 0 6 9

4 6 5 2 2 0 0 9 0 3 0 3 6 1 9 0 2 0 1 4 0 7 2 5 6 2 0 9 6 3 1 1          

05- Impto. renta y compl.  régimen  ordinar
5  

07- Retención en la fuente a título de  rent

7  

09- Retención en la fuente en el impuesto 

9  

10- Obligado aduanero

1 0

14- Informante de exogena

1 4

42- Obligado a llevar contabilidad 

4 2

48 - Impuesto sobre las ventas - IVA

4 8
52 - Facturador electrónico

5 2

55 - Informante de Beneficiarios Finales

5 5                                   

2 2  2 3                          

                              
1 1

   

      

 X   0 2023 - 12 - 21 / 12 : 06: 36

RONCANCIO CASTRO NESTOR FERNANDO 

Representante legal Certificado

Fecha generación documento PDF: 11-07-2024 12:02:17PM



67. Sociedades y organismos 
extranjeros

Página                           de

95. Número de Identificación Tributaria (NIT) de la 
Matriz o Controlante

   Espacio reservado para la DIAN

68. Sin personería jurídica

93. Vinculación 
económica

81. Hasta

80. Desde

79. Ciudad/Municipio

78. Departamento

77. No. Matrícula mercantil

76. Fecha de registro

75. Entidad de registro

74. Número de notaría

73. Fecha

72. Número

71. Clase

70. Beneficio

64. Entidades o institutos de derecho público de orden nacional, departamental, 
municipal y descentralizados

69. Otras organizaciones no clasificadas

66. Cooperativas

63. Formas asociativas

65. Fondos

62. Naturaleza

94. Nombre del grupo económico y/o empresarial

4. Número de formulario

88. Entidad de vigilancia y control

97. Nombre o razón social de la matriz o controlante

96. DV.

82. Nacional %

83. Nacional público %

84. Nacional privado %

85. Extranjero %

86. Extranjero público %

87. Extranjero privado %

Hoja 2

5. Número de Identificación Tributaria (NIT) 6. DV

173. Nombre o razón social de la sociedad o natural del exterior con EP

-

-

-

-

-5

89. Estado actual 90. Fecha cambio de estado

1

Item

2

3

4

Vinculación económica

Características y formas de las organizaciones

170. Número de identificación tributaria 
otorgado en el exterior

171. País 172. Número de identificación tributaria 
sociedad o natural del exterior con EP

Documento 2. Reforma1. Constitución

Constitución, Registro y Última Reforma Composición del Capital

 Vigencia

Entidad de vigilancia y control

91. Número de Identificación Tributaria (NIT)                  92. DV

Estado y Beneficio

12. Dirección seccional 14. Buzón electrónico

14968742538

     9 0 0 2 6 9 9 5 5 9 Impuestos y Aduanas de Tunja 2 0

2 5

 2 1 0   

      

     1

0 4   

                    

2 0 0 9 0 3 0 3         

    

0 3   

2 0 0 9 0 3 0 3         
0 0 0 1 8 7 5 6 2 7           

1 1   

0 0 1          

2 0 0 9 0 3 0 3         

2 0 2 9 0 3 0 3         

     1 0 0

     0 . 0

   1 0 0 . 0

       0

     0 . 0

     0 . 0

  

8 0  

   

   

   

   

2 0 1 6 0 1 0 1
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103. Número de tarjeta profesional102. DV101. Número de identificación                                                                         

98. Representación

100. Tipo de documento

99. Fecha inicio ejercicio representación

104. Primer apellido  105. Segundo apellido  106. Primer nombre

108. Número de Identificación Tributaria (NIT)

107. Otros nombres

109. DV 110. Razón social representante legal

1

103. Número de tarjeta profesional102. DV101. Número de identificación                                                                        

98. Representación

100. Tipo de documento

99. Fecha inicio ejercicio representación

104. Primer apellido  105. Segundo apellido  106. Primer nombre

108. Número de Identificación Tributaria (NIT)

107. Otros nombres

109. DV 110. Razón social representante legal

2

103. Número de tarjeta profesional102. DV101. Número de identificación                                                                         

98. Representación

100. Tipo de documento

99. Fecha inicio ejercicio representación

104. Primer apellido  105. Segundo apellido  106. Primer nombre

108. Número de Identificación Tributaria (NIT)

107. Otros nombres

109. DV 110. Razón social representante legal

3

103. Número de tarjeta profesional102. DV101. Número de identificación                                                                          

98. Representación

100. Tipo de documento

99. Fecha inicio ejercicio representación

104. Primer apellido  105. Segundo apellido  106. Primer nombre

108. Número de Identificación Tributaria (NIT)

107. Otros nombres

109. DV 110. Razón social representante legal

4

103. Número de tarjeta profesional102. DV101. Número de identificación                                                                        

98. Representación

100. Tipo de documento

99. Fecha inicio ejercicio representación

104. Primer apellido  105. Segundo apellido  106. Primer nombre

108. Número de Identificación Tributaria (NIT)

107. Otros nombres

109. DV 110. Razón social representante legal

5

Página                           de

   Espacio reservado para la DIAN 4. Número de formulario

Hoja 3

5. Número de Identificación Tributaria (NIT) 6. DV 12. Dirección seccional 14. Buzón electrónico

Representación

14968742538

     9 0 0 2 6 9 9 5 5 9 Impuestos y Aduanas de Tunja 2 0

3 5

REPRS LEGAL PRIN 1 8

  

  

  

  

2 0 1 0 0 5 2 6

        

        

        

        

Cédula de Ciudadaní 1 3

  

  

  

  

8 0 1 7 9 5 4 2             

                    

                    

                    

                    

 

 

 

 

 

        

        

        

        

        

RONCANCIO CASTRO NESTOR FERNANDO
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114. Nacionalidad112. Número de identificación                                                                                                     

120. Valor capital del socio 121. % Participación 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro

116. Segundo apellido  117. Primer nombre

113. DV111. Tipo de documento

118. Otros nombres115. Primer apellido  

119. Razón social

Página                           de

   Espacio reservado para la DIAN 4. Número de formulario

Hoja 4

5. Número de Identificación Tributaria (NIT) 6. DV 12. Dirección seccional 14. Buzón electrónico

114. Nacionalidad112. Número de identificación                                                                                                    

120. Valor capital del socio 121. % Participación 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro

116. Segundo apellido  117. Primer nombre

113. DV111. Tipo de documento

118. Otros nombres115. Primer apellido  

119. Razón social

114. Nacionalidad112. Número de identificación                                                                                                    

120. Valor capital del socio 121. % Participación 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro

116. Segundo apellido  117. Primer nombre

113. DV111. Tipo de documento

118. Otros nombres115. Primer apellido  

119. Razón social

114. Nacionalidad112. Número de identificación                                                                                                    

120. Valor capital del socio 121. % Participación 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro

116. Segundo apellido  117. Primer nombre

113. DV111. Tipo de documento

118. Otros nombres115. Primer apellido  

119. Razón social

1

2

3

4

114. Nacionalidad112. Número de identificación                                                                                                    

120. Valor capital del socio 121. % Participación 122. Fecha de ingreso 123. Fecha de retiro

116. Segundo apellido  117. Primer nombre

113. DV111. Tipo de documento

118. Otros nombres115. Primer apellido  

119. Razón social
5

Socios y/o Miembros de Juntas Directivas, Consorcios, Uniones Temporales

14968742538

     9 0 0 2 6 9 9 5 5 9 Impuestos y Aduanas de Tunja 2 0

4 5

Cédula de Ciudada 1 3

  

  

  

  

8 0 1 7 9 5 4 2             

                    

                    

                    

                    

 

 

 

 

 

COLOMBIA 1 6 9

   

   

   

   

RONCANCIO CASTRO NESTOR FERNANDO
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127. Número de tarjeta profesional125. Número de identificación                                                                                     

132. Número de Identificación Tributaria (NIT)    

144. Número de Identificación Tributaria (NIT)           

147. Fecha de nombramiento

156. Número de Identificación Tributaria (NIT)                  

148. Tipo de documento

124. Tipo de documento

135. Fecha de nombramiento

159. Fecha de nombramiento

152. Primer apellido  

140. Primer apellido  

128. Primer apellido  129. Segundo apellido  

141. Segundo apellido  

153. Segundo apellido

130. Primer nombre

142. Primer nombre

154. Primer nombre

131. Otros nombres

143. Otros nombres

155. Otros nombres

133. DV

145. DV

157. DV

126. DV

R
ev

is
o

r 
fi

sc
al

 p
ri

n
ci

p
al

Revisor Fiscal y Contador

136. Tipo de documento

134. Sociedad o firma designada

146. Sociedad o firma designada

149. Número de identificación                                                                                            150. DV 151. Número de tarjeta profesional

158. Sociedad o firma designada

137. Número de identificación                                                                                          138. DV 139. Número de tarjeta profesional

R
ev

is
o

r 
fi

sc
al

 s
u

p
le

n
te

C
o

n
ta

d
o

r
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   Espacio reservado para la DIAN 4. Número de formulario

Hoja 5

5. Número de Identificación Tributaria (NIT) 6. DV 12. Dirección seccional 14. Buzón electrónico

14968742538

     9 0 0 2 6 9 9 5 5 9 Impuestos y Aduanas de Tunja 2 0

5 5

                               

               

        

                               

               

        

Cédula de Ciudadanía 1 3 8 0 0 0 9 2 0 5              1 3 0 3 5 2   

REYES SOTELO JAINOBER
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PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES LEGALES 

ARTÍCULO 50 LEY 789 DE 2002 

(PERSONAS JURÍDICAS) 

 

Nestor Fernando Roncancio Castro identificado con Cedula de Ciudadanía No. 80.179.542 

de Bogotá en mi condición de representante legal de REDEMAS S.A.S. identificada con NIT 

900269955-9, bajo la gravedad de juramento, certifico el pago de los aportes de salud, 

riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensación Familiar, al Instituto 

Colombiano de Bienestar Familiar, al Servicio Nacional de Aprendizaje pagados por la 

compañía durante los últimos seis (6) meses contados a partir de la fecha de la presente. Lo 

anterior, en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 50 de la Ley 789 de 2002.  

La presente se expide a los 20 días del mes de noviembre del año 2024.  

 

 

Cordialmente.  

 

 

 
JAINOBER REYES SOTELO                NESTOR FERNANDO RONCANCIO 
T.P. No. 130.352-T                                                 CC. 80.179.542 de Bogotá 
Contador     Representante Legal 
Consecutivo Control Firma 2024-186 



TUNJA

| AUTOLIQUIDACION
CONSOLIDADA

 Forma Presentación

NI900269955

PAGADO 03/10/2024

Fecha creación reporte: 2024-11-06, 03:47:45 PM Numéro Planilla:

octubre de 2024 noviembre de 2024

1067034170

Periodo Cotización: Periodo Servicio:

 Departamento

REDEMAS SAS

 Documento

 Razón Social

ÚNICO

CL 24 #13 - 45 BARRIO SANTA LUCIA

CC 80179542

 Teléfono Tipo de Empresa

 Total Afiliados

 Ciudad

 I. DATOS DEL APORTANTE

RONCANCIO FERNANDO

EMPLEADOR 3176456069

 Dirección

BOYACA

 Identificación

 Tipo Persona

9

JURÍDICA

 Representante Legal

IN
G

 Salud

R
E

T

Aporte
Caja

T
A

E

Aporte
Salud

Administradora Aporte
SENA

D
ia

s 
A

R
P

 ESAP

 Parafiscales

IG
E

Administradora TOTALIBC
Pensión

Administradora Aporte
Ministerio

Riesgos

V
C

T

Aporte
ICBF

PensionesNovedades

D
ia

s 
A

F
P

II. DETALLE DEL APORTANTE

IBC
Salud

S
L

N

T
D

P

Datos del Afiliado
 Identificacion

L
M

A

V
S

P

D
ia

s 
C

C
F

D
ia

s 
E

P
S

A
V

P

Aporte
Riesgos

IBC
Caja

V
A

C

T
D

E

V
S

T

IBC
Riesgos

T
A

P

Administradora Aporte
Pensión

Cajas

C
o

rr
ec

ci
o

n
es Nombres y Apellidos

IR
P

Tipo Planilla: E: PLANILLA EMPLEADOS EMPRESAS.

COLMENA VIDA Y RIESGOS PROFESIONALES ARP

PAGOSIMPLE

R
E

T
 P

R
E

T

C
O

R

Administradora

T
A

EApellidos y Nombres

V
C

T

T
D

E IBC
Pensión

D
ía

s 
C

C
F

V
S

T

T
A

P

T
D

P

D
ía

s 
A

F
P

 Identificación

A
V

P

IG
E

IN
G

V
A

C

Administradora

V
S

P

D
ía

s 
A

R
P

IR
P Aporte

PensiónS
L

N

Datos del Afiliado
Aporte

Ministerio
IBC
Caja

Aporte
Salud

IBC
Riesgos

Aporte
Caja

Aporte
Riesgos

 ESAPAporte
SENA

Aporte
ICBFAdministradoraTarifa

 II. DETALLE DEL APORTANTE

IBC
Salud

Pensiones  Salud Riesgos Cajas  Parafiscales
Tipo

Cotizante
Subtipo

Cotizante Total

Total

L
M

A

D
ía

s 
E

P
S

Novedades

0,522 $ 9.900 (CCF10) COMFABOY $ 1.878.606 $ 75.200 $ 0 $ 0 $ 0$ 0CC 1049608306 00 (230301) PORVENIR $ 1.878.606 $ 300.600 (EPS008) COMPENSAR EPS $ 1.878.606 $ 75.200 $ 1.878.606DIANA CAROLINA FORERO
CAMARGO 3030 303001 0 $ 460.900

0,522 $ 11.500 (CCF10) COMFABOY $ 2.200.000 $ 88.000 $ 0 $ 0 $ 0$ 0CC 1049608785 00 (230301) PORVENIR $ 2.200.000 $ 352.000 (EPS010) EPS SURA $ 2.200.000 $ 88.000 $ 2.200.000YESICA PAOLA SILVA
ZAMUDIO 3030 303001 0 $ 539.500

6,960 $ 162.800 (CCF10) COMFABOY $ 2.338.000 $ 93.600 $ 0 $ 0 $ 0$ 0CC 1049613239 00 (230301) PORVENIR $ 2.338.000 $ 374.100 (EPS017) FAMISANAR EPS $ 2.338.000 $ 93.600 $ 2.338.000JOHNATAN STEVEL LEON
VELASCO 3030 303001 0 $ 724.100

1,044 $ 24.900 (CCF10) COMFABOY $ 2.378.606 $ 95.200 $ 0 $ 0 $ 0$ 0CC 1049618790 00 (230301) PORVENIR $ 2.378.606 $ 380.600 (EPS005) EPS SANITAS $ 2.378.606 $ 95.200 $ 2.378.606DIEGO ALBERTO AVILA
NOGUERA 3030 303001 0 $ 595.900

1,044 $ 83.600 (CCF10) COMFABOY $ 8.000.000 $ 320.000 $ 0 $ 0 $ 0$ 0CC 1057736410 00 (230201) PROTECCION $ 8.000.000 $ 1.360.000 (EPS005) EPS SANITAS $ 8.000.000 $ 320.000 $ 8.000.000JOHN WILMAR CARO GUERRA 3030 303001 0 $ 2.083.600

1,044 $ 30.500 (CCF10) COMFABOY $ 2.914.000 $ 116.600 $ 0 $ 0 $ 0$ 0CC 33377791 00 (231001) COLFONDOS $ 2.914.000 $ 466.300 (EPS017) FAMISANAR EPS $ 2.914.000 $ 116.600 $ 2.914.000SANDRA CAROLINA BLANCO
SALCEDO 3030 303001 0 $ 730.000

0,522 $ 26.100 (CCF10) COMFABOY $ 5.000.000 $ 200.000 $ 0 $ 0 $ 0$ 0CC 52099908 00 (25-14) COLPENSIONES $ 5.000.000 $ 800.000 (EPS001) ALIANSALUD $ 5.000.000 $ 200.000 $ 5.000.000BRENDA VIVIANA PEÑA TOBAR 3030 303001 0 $ 1.226.100

0,522 $ 6.800 (CCF22) COLSUBSIDIO $ 1.300.000 $ 52.000 $ 0 $ 0 $ 0$ 0CC 65499913 00 (230301) PORVENIR $ 1.300.000 $ 208.000 (EPS005) EPS SANITAS $ 1.300.000 $ 52.000 $ 1.300.000FANNY BEJARANO
VALDERRAMA 3030 303001 0 $ 318.800

0,522 $ 23.500 (CCF10) COMFABOY $ 4.500.000 $ 180.000 $ 0 $ 0 $ 0$ 0CC 80179542 00 (230901) OLD MUTUAL
SKANDIA

$ 4.500.000 $ 720.000 (EPS001) ALIANSALUD $ 4.500.000 $ 180.000 $ 4.500.000NESTOR FERNANDO
RONCANCIO CASTRO 3030 303001 0 $ 1.103.500

$ 7.782.400

Aportes
ESAP

Aportes
Min Educación

(Incapacidades,
Licencias, Saldos

a Favor) EPS
Aportes Pensión

SUBTOTAL SIN
INTERESES DE

MORA
IBC Pensión Aportes Cajas

 III.TOTALES

$ 0 $ 7.782.400

Incapacidades
ARPIBC Riesgos TOTAL FINALIBC Cajas

$ 0

Aportes Riesgos Aportes ICBFAportes SaludIBC Salud
TOTAL

INTERESES
DE MORA

Aportes Sena

$ 0$ 30.509.212 $ 30.509.212 $ 30.509.212 $ 30.509.212 $ 4.961.600 $ 1.220.600 $ 379.600 $ 1.220.600 $ 0 $ 0 $ 0 $ 0

Líneas de Servicio FonoSIMPLE: Bogotá 601 4446634 - Cali: 602 5540577 - Medellín: 604 5146669 - Bucaramanga: 607 6438000 - Cartagena: 605 6945444 - Pereira: 606 3402582 - Barranquilla: 605 3618850 - Resto del País: 018000 971 971 - ¡Más que Fácil, SIMPLE!
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Antes de imprimir, asegúrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente está en nuestras manos.
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