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' 1. INFORMACION DEL CLIENTE
Clignte:ge{\a Sede: Cq\q\(( O Dependencic: /
Teléfono: Usuario: Email de usuario: /7~
" 2. INFORMACION DEL SOPORTE
Impresion M Marca: Modelo: yd Serial: S Placa:

Cémputo D C(}SQ@ w F 65? O \/‘ Q Hy @ 466@5

Indique el motivo del servicio marcando alguna(s) de las opciones

Atasco D Firmware D Mtto. Preventivo D Antivirus
No enciende D Mensaje de error [:l Sistema Operativo [:] Backup
Calidad de impresién  [[]  Escaner [] office O Otros
OBERVACIONES (Informacién adicional de la falla)
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3. INSPECCION INICIAL
Se Observan dafnos exiernos: ] D/NO Cudl?
Verificacion de encendido: sikA"No O
Hoja de impresion de prueba: sSiIE NO [
Accesorios adicionales: si[] NO[HCudle
Contador impresion (Anexe reporte Generado por la  No.
maquina):
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EPSON

EXCEED YOUR VISION

iFelicidades! Ha instalado su nuevo
producto Epson correctamente.

Vea los siguientes consejos para producir fabulosos trabajos impresos:

»  Utilice tintas genuinas Epson —éstas han sido disenadas para
ofrecer una calidad fotografica estable y duradera cuando se
utilizan con papel Epson.

»  Proteja sus fotos —enmarquelas, guérdelas en fundas especiales
libres de acido o en albumes fotograficos. Sus trabajos impresos
duraran generaciones.

»  Epson ofrece una linea extensa de papeles especializados que
proporcionan excelentes resultados cuando se utilizan con
impresoras Epson y tinta Epson original.

»  Para obtener los mejores resultados, asegurese que el tipo de
papel seleccionado en el software de la impresora es el apropiado
para el tipo de papel cargado en la impresora. Consuilte la
documentacion del producto para obtener mas informacion.

Soporte técnico y drivers
Drivers, ayuda, respuestas a
preguntas frecuentes y mucho mas... m

Puede obtener respuestas a sus preguntas en el sitio
global.latin.epson.com/Soporte. Ahi encontrara respuestas a
preguntas frecuentes, documentacion, ayuda interactiva y una manera
facil de comunicarse con Epson por correo electronico.

DBU1011S












