
 

 
 

JUSTIFICACIÓN CONTRATACION SERVICIOS PERSONALES 
 

El Servicio Nacional de Aprendizaje –SENA- como establecimiento público ofrece formación 
gratuita a millones de colombianos que se benefician con programas técnicos, tecnológicos 
y complementarios que, enfocados en el desarrollo económico, tecnológico y social del país, 
entran a engrosar las actividades productivas de las empresas y de la industria, para 
obtener mejor competitividad y producción con los mercados globalizados. 

La Entidad cuenta con la facultad del Gobierno Nacional y el Ministerio del Trabajo para 
realizar inversiones en infraestructura y contratación de personal, necesarias para optimizar 
el desarrollo social y técnico de los trabajadores, a través de formación profesional integral 
que permita aportar y dar cumplimiento a las metas del Gobierno Nacional por medio de la 
atención a los requerimientos específicos de talento humano en las empresas y la 
vinculación de los aprendices al mercado laboral, como empleado y con oportunidades para 
el desarrollo empresarial, social y tecnológico. 

 
Del mismo modo, el artículo número cuatro de la Ley 119 de 1994, consagra las funciones 
del SENA, tales como: 

 

1. Organizar desarrollar, administrar y ejecutar programas de formación profesional 
integral, en coordinación y en función de las necesidades sociales y del sector productivo. 
2. Velar porque en los contenidos de los programas de formación profesional se 
mantenga la unidad técnica. 
3. Adelantar programas de formación tecnológica y técnica profesional, en los términos 
previstos en las disposiciones legales respectivas 

 

En este sentido, el SENA contempla dentro de su objeto misional, impartir formación para 
la incorporación de las personas en los diferentes sectores productivos, aportando a la 
empleabilidad del país. 

 
Es por ello que desde el Centro de Comercio y Servicios, como en todos los Centros de 
formación a nivel general del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, tienen dentro de su 
labor misional programar instructores para impartir formación titulada, virtual y 
complementaria en los diferentes programas que tenga el referido centro de formación; de 
ahí nace la gestión regional de los subdirectores y la gestión misional y educativa que se 
emprende para llevar a cabo las metas concertadas por el equipo primario y por la Dirección 
de Formación de la Dirección General. 

 
Bajo el entendido que cada Centro de Formación tiene una meta asignada por cumplir con 
relación a la formación profesional integral y con ello una programación por elaborar, 
instructores por contratar, metas por gestionar y una población de aprendices por atender 
para dar cabal cumplimiento a su cadena productiva; se hace necesario, justo y pertinente 
realizar la contratación de los instructores que se relacionan en el plan de necesidades. 

 
Lo anterior, para dar cumplimiento a la Resolución 1-02455 por la cual se establece el 
calendario académico y de labores de los Centros de Formación Profesional del SENA para 
el año 2024 que señala lo siguiente: 
 
 
 

 



 

 

Tabla 1. Calendario Académico 2024 
 

 
Fuente: Resolución Calendario Académico 2024 

 
Que, considerando las metas de formación asignadas al Centro en los niveles de Educación 
superior, Técnicos laborales y otros, Formación complementaria y bilingüismo de 
conformidad con lo señalado en el siguiente cuadro: 

 
 

 
 

 

 



 

 

 

 
 

Por lo anterior, una vez fueron asignados los recursos por Dirección General se hace necesario 
adelantar los trámites administrativos necesarios que conlleve a la materialización de la 
suscripción de los contratos solicitados por las Coordinaciones académicas de Logística, 
Comercialización, Hotelería y Salud, Servicios Administrativos, Articulación con la Media y 
Poblaciones especiales. 

 

El Centro de Comercio y Servicios, perteneciente a la Regional Atlántico, debe ofrecer un 
servicio público de formación profesional integral, atendiendo las necesidades de educación 
superior por medio de su oferta educativa, alineadas con las necesidades del sector industrial 
y productivo. En este sentido, la Dirección Nacional de Planeación y Direccionamiento 
Corporativo, establece una serie de metas donde el Centro de manera completa, diseña una 
serie de estrategias teniendo en cuenta aspectos como: Capacidad Instalada, Instructores 
disponibles para la formación, cupos, entre otros. Lo anterior, para poder cumplir no solo con 
las cifras establecidas, sino con el objeto misional de la entidad. 

 
Una de las metas más altas que tiene el Centro es la de formación técnica y tecnológica, 
mediante la cual se imparte conocimiento en el desarrollo de saberes, habilidades y 
competencias básicas y socioemocionales en los aprendices que se inscriben a nuestros 
programas de formación. De esta manera se amplían las posibilidades de construcción de 
trayectoria de vida de los jóvenes de la ciudad de Barranquilla y el Departamento del Atlántico. 

 
Para la vigencia 2024, se tiene establecida un metal global de 34587 cupos en formación 
titulada y 218107 en el total de la Formación incluyendo complementaria de los cuales según 
reporte P04 a corte del 31 de diciembre del 2023, tiene un total de 15.363 cupos de aprendices 
activos de las modalidades presencial, a distancia y virtual que pasan del 2023 al 2024 en 
formación lectiva y productiva. Las formaciones de cada uno de estos grupos se imparten de 
lunes a viernes y fines de semana. Por lo tanto, se hace indispensable establecer un plan de 
contratación que permita completar las necesidades de instructores de las diferentes redes de 
conocimiento requerida para las diversas áreas temáticas y llevar la formación a su 
culminación según las metas definidas para el centro y conforme al Calendario académico 
2024. 

 



 

 
 

 

A pesar de la provisión de cargos a nivel profesional y asistencial, realizada por concurso de 
la convocatoria 436 de 2017, esto no fue suficiente para cubrir las necesidades de instructores 
del centro de acuerdo a las metas trazadas en este 2024, por lo tanto, se hace necesario 
suscribir contratos de presentación de servicios para el rol instructor en las diferentes redes 
de conocimiento. 
 
Que actualmente desde el Centro de Comercio y Servicios se han presentado diferentes 
necesidades para garantizar la calidad de la formación y el cumplimiento del desarrollo 
curricular de algunos programas, por lo que se hace necesario adicionar a los siguientes 
instructores por las justificaciones descritas: 
 

 
 
Se anexa archivo en Excel 
 

 
Patricia Serrano Santiago 
Coordinadora de Salud y Hotelería 
 
 

 
Gabis de Jesús Amaya 
Coordinador de Poblaciones Especiales 
 
 

 
Maria Cecilia Suarez Benavidez 
Coordinadora de Servicios Administrativos 
 
 

Inicio T erminació n

(D -M -A ) (D -M -A )

1
COORDINACION DE SERVICIOS 

HOTELEROS

"Requisitos academicos: ALTERNATIVA 1: 

PROFESIONAL EN EL ÁREA DE LA 

HOTELERÍA.ALTERNATIVA 2: TECNÓLOGO EL 

ÁREA DE HOTELERÍA Experiencia 

Laboral;MÍNIMO VEINTICUATRO (24) 

MESES DE VINCULACIÓN EN EL SECTOR 

PRODUCTIVO EN EL ÁREA O 

DEPARTAMENTO DE ALOJAMIENTO Y DOCE 

(12) MESES EN EL DESARROLLO DE 

PROCESOS PEDAGÓGICOS. 

ADICIONALMENTE, PARA TODAS LAS 

ALTERNATIVAS, CERTIFICAR CURSOS DE 

FORMACIÓN EN PEDAGOGÍA DE MÍNIMO 

40 HORAS O PRESENTAR CERTIFICACIÓN DE 

Instructor: Prestar Servicios Personales 

Carácter Temporal Para La Formación 

Profesional Integral, En FORMACION 

REGULAR TITULADA Y COMPLEMENTARIA 

Para el Programa Formación 

COORDINACION DE SERVICIOS 

HOTELEROS

1 17/12/2024 30/12/2024 0 13 4.465.545 $1.935.070 $1.935.070 1.935.070 ALBA AGUIRRE 

Con la finalidad de brindar atención a la 

empresa LA VIANDA, para una formación en 

Servicio de Alimentación y l impieza para 

personal discapacitado, se da apertura por 

parte del centro a  la formación el 24 de 

octubre con finalización etapa lectiva en 

enero 23, ficha 3114979. Según calendario 

académico debe interrumpirse la 

formación del 16 de diciembre al 17 de 

enero, por lo que no es posible el 

desarrollo total del contenido curricular 

del programa en mención. Según anexo de 

reporte instructores asociados a la 

formación, hasta el 14 de diciembre, 

2 COCINA.

"Requisitos académicos: opción 

1profesional en las áreas de gastronomía, 

cocina, alta cocina, culinaria o gestión 

hotelera. Opción 2tecnólogo en las áreas 

de cocina, gastronomía, culinaria, gestión 

hotelera o gestión de alimentos y bebidas. 

Opción 3técnico profesional en las áreas 

de cocina, gastronomía o culinaria. 

Opción 4técnico en las áreas de cocina, 

gastronomía o culinaria. Experiencia 

Instructor: Prestar Servicios Personales 

Carácter Temporal Para La Formación 

Profesional Integral, En FORMACION 

REGULAR TITULADA Y COMPLEMENTARIA 

Para el Programa Formación COCINA.

1 17/12/2024 21/12/2024 0 4 4.465.545 $595.406 $595.406 595.406 
MIGUEL ANGEL ECHEVERRIA 

PEREZ

En el marco de la Estrategia de Producción 

de Centro se ha presentado un incremento 

en los pedidos de fin de año, lo cual ha 

permitido cumplir las metas establecidos 

del Centro, en este sentido con el proposito 

de cumplir con los pedidos programadso, 

se hace necesario la adición del contrato 

del instructor de cocina, ya que al finalizar 

el calendario academico los aprendices de 

etapa lectiva, no estaran disponibles para 

3 ENFERMERIA.

"Requisitos académicos: profesional de 

enfermeria experiencia laboral: mínimo 

24 meses de vinculación laboral en áreas 

de desempeño con funciones relacionadas 

con el área mínimo 6 meses de 

experiencia pedagógica con adultos"

8-9302-484 Instructor: Prestar 

Servicios Personales Carácter 

Temporal Para La Formación 

Profesional Integral, En FORMACION 

REGULAR TITULADA Y 

COMPLEMENTARIAPara el Programa 

Formación ENFERMERIA.

1 17/12/2024 30/12/2024 0 13 4.465.545 $1.935.070 $1.935.070 1.935.070 PATRICIA OLACIGUERI

Actualmente se cuentan con diferentes 

fichas en etapa productiva en el area de la 

salud que requieren el acompañamiento 

del instructor de seguimiento y evitar 

novedades diurante el perido del 17 al 30 

de diciembre. Lo anterior, considerando la 

renuncia de la Contratsita Briggiette Prieto 

4
PLANEACION DE AUDITORIAS 

EN SISTEMAS DE GESTION

• PARTICIPAR EN LA PLANEACIÓN DE 

LOS PROCESOS FORMATIVOS EN 

MODALIDAD VIRTUAL Y A DISTANCIA, DE 

ACUERDO CON LOS LINEAMIENTOS 

INSTITUCIONALES, PARA EL ÁREA 

TEMÁTICA DEL OBJETO CONTRACTUAL.

• PARTICIPAR CUANDO EL CENTRO DE 

FORMACIÓN LO REQUIERA, EN 

JORNADAS DE DISEÑO Y DESARROLLO 

CURRICULAR DE PROGRAMAS DE 

FORMACIÓN PROFESIONAL INTEGRAL 

EN MODALIDAD VIRTUAL Y A DISTANCIA, 

CONFORME A LAS NECESIDADES 

NACIONALES Y A LOS LINEAMIENTOS 

8-9302-754 Instructor: Prestar 

Servicios Personales Carácter 

Temporal Para La Formación 

Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA 

Y/O COMPLEMENTARIAPara el 

Programa Formación FAMILIA 

CALIDAD

1 17/12/2024 30/12/2024 0 13 4.465.545 $1.935.070 $1.935.070 1.935.070 EDGAR TINOCO

Actualmente el Centro de comercio y 

servicios viene adoptando  planes de 

contingencia para mitigar las novedades 

que se han presentado por la migración de 

sofiaplus, sin embargo, se  ha evidenciado  

diferentes solicitudes y comunicaciones de 

manifestación por parte de los aprendices 

de inconvenientes durante su proceso 

formativo, por lo tanto, con la finalidad de 

garantizar la calidad de la Formación se 

hace necesario  ampliar los proceso de 

acompañamiento de los instructores tanto 

en la etapa lectiva como en etap 

5 PELUQUERIA.
"Requisitos academicos: TÉCNICO EN PELUQUERÍA 

O TÉCNICO EN BELLEZA INTEGRAL. Experiencia 

Laboral;MINIMO 24 MESES DE VINCULACIÓN 

LABORAL CON EL ÁREA DE SU PROFESIÓNMÍNIMO 6 

MESES DE EXPERIENCIA DOCENTE"

8-9302-1098 Instructor: Prestar 

Servicios Personales Carácter 

Temporal Para La Formación 

Profesional Integral, En 

FORMACION REGULAR TITULADA 

Y COMPLEMENTARIAPara el 

Programa Formación 

PELUQUERIA.

1 15/12/2024 20/22/2024 0 5 4.465.545 $744.258 $744.258 744.258 ANA FELICIA  RUIZ POLO

En el marco de los procesos de Formación 

Complementaria y en aras de atender las 

solicitudes de camara de comercio para el 

sector de Belleza, así como la atención de 

la profundicación tecnica en 

despigmentación capilar hasta el 17 de 

diciembre se hace necesario la ampliación 

del contrato hasta el 20 de diciembre.
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