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Introduccion

Este documento presenta el diagnostico de afectaciones sociales y comunitarias
resultado de la identificacion de la historia colectiva del conflicto entre los actores
comunitarios de la ciudad de Ibagué y en particular del territorio microfocalizado de la
Comuna 7 sector norte barrios San Tropel, EI Limon, Montecarlo |1 y Montecarlo Il que
permitiran definir la Agenda Territorial de Reincorporacién Comunitaria, en adelante ATRC,
en las siguientes sesiones de encuentros restaurativos.

En la construccion de la ATRC se realizaron dos etapas previas: a) Etapa 1.
Despliegue territorial: implico el mapeo de actores y la identificacion de situaciones del
contexto relacionado con las condiciones del conflicto interno armado y el relacionamiento
de las comunidades con los de paz, asi como los aspectos que pueden incidir en la
construccién de la ATRC y para ello, se llevaron a cabo socializaciones con los actores del
territorio; y b) Etapa 2. Construccién de condiciones: una vez se identificaron los actores
claves, se desarrollaron pre-encuentros denominados ‘voces 360°° para identificar las
afectaciones sociales y comunitarias con relacion a los/as firmantes de paz y situaciones del
conflicto armado interno (pre encuentro 1) y propuestas de restauracion (pre encuentro 2).

En la Etapa 3 conforme al Anexo Técnico se llevo a cabo la “construccion de un relato
colectivo sobre la historia regional del conflicto. Este es el encuentro de todas las voces del
territorio de manera que haya lugar a las distintas experiencias vividas en el conflicto armado,
para validar y dignificar esas historias” (ARN, 2023, pagina 29).

Para ello, se planteé una metodologia que fue aprobada por la Agencia para la

Reincorporacion y la Normalizacion (ARN) y en la cual, en primer lugar, de manera
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participativa, se eligieron delegados de cada actor que participaron en los pre-encuentros de
modo que asistieran a la sesion de la Etapa 3 para construir el relato colectivo y en el caso de
la ciudad de Ibagué y en particular del territorio microfocalizado de la Comuna 7 sector norte
barrios San Tropel, El Limdn, Montecarlo | y Montecarlo 1l se tuvo la asistencia de los
siguientes actores:

1. Asociacion Celibre - Caminos de Esperanza y Libertad

2. Junta de Accién Comunal (JAC) Montecarlo 1

3. JAC Montecarlo 2

4. JAC Barrio EI Limon

5. JAC Barrio Portales del Norte

6. Ediles comuna 7

Para este encuentro se aplicé la metodologia del circulo restaurativo, el cual permite
generar espacios de didlogo en los que cada persona proporciona sus visiones, percepciones
y sentires sobre la convivencia; asi como la identificacion y comprension de las necesidades
y repercusiones sociales derivadas del conflicto.

Asi mismo, en este encuentro, en una de las paredes del sal6n, se ubicaron en
tarjetas/hojas tanto las afectaciones sociales y comunitarias, asi como las propuestas de
restauracion de los pre-encuentros realizados en la Etapa 2. Esto para que las personas
visibilizaran los aportes de los actores e identificaran vinculos, diferencias y generar
conclusiones y asi tener las voces de todos los actores y ponerlas en comun (polifonia de
voces) para la construccion del relato colectivo.

Una vez finalizado este ejercicio, se llevo a cabo una actividad denominada ‘café del

mundo’ en el cual se ubicaron cuatro mesas y se tenia un/a relator/a y por subgrupos los/as
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participantes ‘viajaban/ se trasladaban’ a cada mesa para dar las respuestas a las siguientes

preguntas:

Mesa 1: ;Cuadl es el principal aporte que hasta el momento tienes de la participacion
en este proyecto? ¢Cual es el principal aporte que realiza hasta el momento en este
proyecto de ATRC?

Mesa 2. ;Qué elementos los unen en el relacionamiento comunitario? ;Qué
elementos les generan diferencias/discrepancias en el relacionamiento comunitario?
¢Qué mejoraria en la convivencia del territorio? ;Qué necesitan para convivir
pacificamente?

Mesa 3: ;Qué ha significado la implementacion del Acuerdo de Paz para el territorio?
¢Qué ha significado la llegada al territorio de los y las firmantes de paz? ; Como es el
relacionamiento entre los firmantes de paz y la comunidad?

Mesa 4: ¢ Cuales son las condiciones que se deben generar desde las instituciones para
fortalecer el tejido social? ;Qué podria cambiar en usted para que se fortalezca el
relacionamiento comunitario? ¢Cuales son los compromisos que usted asumiria para
lograr que la ATRC alcance el objetivo trazado?

De esta manera, en este encuentro se lograron insumos claves que permiten identificar

las condiciones del territorio con relacion a las afectaciones sociales y comunitarias, asi como

las propuestas con miras a la construccion de la ATRC.

Es importante tener en cuenta que este relato colectivo recoge insumos que se han

venido construyendo en las Etapas 1 y 2 y por lo tanto el presente documento tiene los

siguientes apartados:
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1. Contexto territorial: se presenta un reporte expositivo (descriptivo) con los datos mas
relevantes los cuales permiten tener una comprension del territorio en el cual se
implementa la ATRC, incluyendo fuentes secundarias, asi como informacion
respecto a la participacion de las victimas en la microfocalizacion; los/las firmantes
de paz (si estan organizados, su relacion con otros actores, etc.); la situacion actual
de la violencia y seguridad en la zona; asi como las dindmicas sociales, economicas,
politicas, ambientales y/o culturales que impactan negativamente y positivamente a
la comunidad. Algunos de estos aspectos ya se indagaron en el diagndstico (dossier)
de la Etapa 1 y en este apartado se presentan de manera resumida y con reportes
actualizados al 2024 (en caso de tener nueva informacion de alertas temprana, por
ejemplo).

2. Actores: en este apartado se proporciona informacion sobre las dindmicas de
relacionamiento entre los actores que participaron en la Etapa 3 y que se encuentran
el territorio microfocalizado, asi como la situacion de gobernabilidad en el territorio
(relacién Estado — Ciudadania); la postura del gobierno local con respecto a la
reincorporacion; la percepcion que tenian los actores comunitarios sobre los/las
firmantes de paz antes del proceso y como es ahora (luego de la implementacién de
las Etapas 1y 2 de la ATRC); asi como la percepcion y relacion de los/las firmantes
de paz con respecto a otros actores comunitarios antes del proceso y en la actualidad
luego de los avances de la ATRC.

3. Relato colectivo del conflicto: se presenta una narracion analitica de la informacion
recopilada en el encuentro que permita identificar las situaciones y conflictividades

entre los actores del territorio que inciden en su relacionamiento y convivencia; asi
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como las afectaciones predominantes que emergieron, aquellas que son muy
diferentes y aquellas que tienen particularidades; al igual que las propuestas

restaurativas que se van a ir plasmando en la ATRC.

Este diagnostico, fundamentado en la participacion de los actores sociales que
decidieron asistir en los encuentros de la Etapa 3 de la ATRC proporcionando una visién
integral de las principales problematicas sociales y comunitarias que se han presentado en el
microterritorio focalizado del corregimiento de Santa Elena y la zona urbana del municipio
de Roncesvalles, sentando las bases para la elaboracion de estrategias y acciones concretas
en la ATRC teniendo en cuenta que dicha agenda es “un ejercicio de planeacion para la
reconciliacion que buscan fortalecer el tejido social y generar condiciones de convivencia
pacifica y democratica que contribuyan a prevenir la estigmatizacion de las personas

firmantes de la paz” (ARN, 2023, pagina 4).
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1. Contexto territorial

La Agenda Territorial de Reincorporaciéon Comunitaria (ATRC) en Ibague, se
microfocaliza en el sector de San Tropel y barrios aledafos, perteneciente a la comuna 7, la
cual alberga alrededor de 65 barrios, razon por la cual se delimitd a los barrios San Tropel,
El Limon, Montecarlo | y Montecarlo 1. Este territorio se prioriza porque alli se encuentra
ubicada la asociacion Celibre, donde una parte de sus asociados/as son firmantes de paz y
otros son personas de diferentes comunidades, es asi como, el Grupo Territorial de la ARN
Tolima ha considerado pertinente fortalecer la asociacion en su liderazgo y el
relacionamiento con las comunidades del sector.

La comuna 7 en general estd conformada por barrios relativamente nuevos con un
proceso urbano desordenado, gestionado y ejecutado en gran medida por la propia comunidad
y con problemas asociados a la deficiente prestacion de los servicios béasicos y la falta de
espacios de esparcimiento. Es asi como la consolidacion de los barrios se caracteriza por la
falta de planeacion urbana, afectando a algunos barrios como es el caso de los Lagos, Tierra
Firme, San Luis y Modelia.

Respecto al conflicto armado, el departamento del Tolima y su capital Ibagué, han
jugado un papel crucial en el conflicto ya que en este departamento surgio la guerrilla de las
FARC y fue escenario de disputas territoriales entre este grupo armado y los paramilitares
del Bloque Tolima de las AUC; por ello, la capital fue la principal receptora de poblacion
desplazada y de lideres. Los grupos armados, en su accionar de la politica territorial,
establecieron nexos con politicos y a su vez intimidaron a la poblacion civil en pro el
favorecimiento en elecciones “democraticas” a candidatos con los que estaban aliados a uno

u otro grupo (Hernandez y Bermudez, 2019).
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En la provincia de Ibagué, conformada por los municipios de Alvarado, Anzoéategui,
Coello, Espinal, Flandes, Ibagué, Piedras, Rovira, San Luis, Suarez y Valle de San Juan, fue
un territorio de apariciones esporadicas y de tener el control ya que este es un corredor para
el trafico de drogas ilicitas, de armas, controlar rutas y detener o afectar la produccién
nacional. Asi mismo, se identificaron “casos de masacres en los municipios de la provincia
de Ibagué, ejecuciones extrajudiciales e, incluso, algunos falsos positivos que ocurrieron en
zonas urbanas y rurales de distintos municipios y que fueron perpetrados por integrantes de
la fuerza publica” (Lezama, 2018, pégina 80).

En el informe realizado por Robayo et al., del 2023 denominado: ‘Hacia una paz
sostenible: Un analisis de la implementacion del Acuerdo de Paz y su relacion con el
ambiente’, el Instituto Kroc document6 avances relacionados con el mecanismo de Obras por
impuestos (OXI) cuyo programa ofrece:

“a las empresas privadas la oportunidad de destinar una parte de sus impuestos para financiar
proyectos de desarrollo en areas afectadas por conflictos armados o con altos indices de
pobreza. A cambio de su inversidn, las empresas reciben un crédito fiscal correspondiente al
monto invertido. Desde el 2020 el mecanismo OXI, incluyé dentro de las lineas de ejecucion
de la modalidad “convenio”, los proyectos de Pagos por Servicios Ambientales (PSA)8687.
Como resultado, en noviembre del 2022 se conocid el primer proyecto de PSA financiado
mediante el mecanismo de OXI, el cual ha contado con la participacion del Ministerio de
Ambiente y Desarrollo Sostenible (MADS), Cortolima, la Agencia de Renovacién del
Territorio (ART), la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID)
y CELSIA y beneficiara a 346 familias en Ibagué, Cajamarca, Chaparral y Planadas en el
Tolima” (Robayo, et al., 2023, pagina 59)

Como parte del contexto territorial, la informacion recolectada en las diferentes
conversaciones con el Grupo Territorial de Tolima y especificamente con la facilitadora de
Ibagué, al analizar la presencia de victimas en el territorio microfocalizado de la Comuna 7

y los Barrios San Tropel, Montecarlo 1 y 2, El Limén; en la zona residen victimas del
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conflicto armado interno, y algunas pertenecen tanto a las JAC como en el grupo de ediles
pero en este sector las victimas no estan organizadas en procesos asociativos.

Las victimas del conflicto que residen en los barrios microfocalizados de la comuna
7 ejercen la participacion ciudadana en diferentes procesos sociales y comunitarios de manera
individual.

Asi mismo, la participacion de las victimas en la ATRC corresponde a dos ediles y a
la vicepresidenta de la JAC del Limén. Se considera pertinente mencionar que los y las
asociados/as a las JAC son convocados, sin embargo, la participacion de las victimas del
conflicto armado no es amplia.

Lo anterior, debido a que un numero significativo de victimas estan ubicados/as en la
zona sur de la Comuna 7 y en este sector existen dos asociaciones de victimas. Cabe aclarar
que esta zona no fue microfocalizado porque histéricamente ha sido objeto de beneficios
gubernamentales del nivel nacional y local. Por el contrario, el sector microfocalizado para
la actual ATRC (zona norte de la Comuna 7), no ha sido beneficiado y los liderazgos
emergentes requieren acompafamiento.

En cuanto al grupo de firmantes de paz que participan en las ATRC hacen parte de la
Asociacion Caminos de Esperanzay Libertad (Celibre) y su relacion con los demas firmantes
de paz del municipio esta en el marco de los procesos de reincorporacién que lidera la ARN
en Ibagué, dando como resultado el fortalecimiento de sus liderazgos y su participacion en
mecanismos como la Mesa Municipal de Reincorporacion; estan vinculados en el
acompariamiento social a presos politicos de la unidad carcelaria; promueven espacios de
recreacion y deporte para nifios, nifias y adolescentes del territorio y de asentamientos

aledarios al sector microfocalizado. Igualmente, han impulsado a que el barrio San Tropel
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constituya su Junta de Accion Comunal. Los firmantes de paz que hacen parte de la ATRC
hasta el momento no han participado de procesos de acompafiamiento econémicos.

Respecto al tema de macrocasos? de la Jurisdiccion Especial para la Paz, en adelante
JEP, la Sala de Reconocimiento de Verdad, de Responsabilidad y de Determinacion de los
Hechos y Conductas (SRVR) en el Auto SRVR No. 102 de 2022 “avoco el conocimiento del
Caso No. 10 “Crimenes no amnistiables cometidos por miembros de las extintas FARCEP
por causa, con ocasion, o en relacion directa o indirecta con el conflicto armado colombiano”
(jurinfo.jep.gov.co, 2022, pagina 1).

Posteriormente en el Auto MGM-10 No. 10 de 2023 de la SRVR frente al macrocaso
10, explica que:

“en ejercicio de sus facultades constitucionales, legales y reglamentarias, procede a
trasladar los informes en los que se mencionan hechos objeto de la investigacién del Caso
No. 10, atribuibles al Comando Conjunto Central, el Bloque Oriental y el Bloque Sur de las
antiguas FARC-EP. Se ponen a disposicion de los y las comparecientes y sus equipos de
defensa, con el fin de que puedan conocer los hechos por los que seran llamados a rendir
version voluntaria a partir del segundo semestre del afio en curso (JEP.gov.co, 2023, pagina

1).

! “Los macrocasos agrupan las agresiones mas graves del conflicto armado colombiano. Acumula informacion de hechos similares para
satisfacer de la mejor manera posible el derecho a la verdad, justicia, reparacion y garantias de no repeticion de las victimas. Entre los
objetivos de un macro caso se encuentran: 1) Identificar y esclarecer los patrones de accion criminal, 2) Determinar las sanciones que
recibiran los maximos responsables de estos crimenes y 3) Como seran reparadas las victimas. Los macrocasos tienen diferentes etapas,
primero, la recepcion de informes de organizaciones de victimas y de entidades del Estado. En segundo lugar, llamado a rendir versiones
voluntarias a aquellos que estén relacionados en los informes como presuntos responsables o ejecutores de los hechos, con el fin de que
puedan aportar verdad. En tercer lugar, la posibilidad de que los representantes de victimas y el Ministerio pablico presenten observaciones,
comentarios y cuestionamientos a los aportes de verdad de los comparecientes. En cuarto lugar. La posibilidad de escuchar en audiencia
oral a las victimas para que estas puedan expresarse libremente sobre los aportes de verdad u otro asunto que consideren pertinentes. En
quinto lugar, el escrito de determinacién de hechos y conductas donde se determinan los hechos contrastados por la sala y se llama a los
responsables a reconocer responsabilidad. En sexto lugar, audiencia publica de reconocimiento de verdad y responsabilidad y el séptimo
lugar, la resolucion de conclusiones”. Video — Jairo Acosta Aristizabal. Procurador delegado con funciones de coordinacion de intervencion
ante la JEP. (Procuraduria General de la Nacién. En https://web.facebook.com/PGNCOL /videos/sabe-qu%C3%A9-es-un-macrocaso-en-
la-jep-%EF%B8%8F/360077529231310/?_rdc=1& rdr. Consultada el 2 de mayo de 2024.
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Para priorizar este macrocaso, la SRVR agrupd los hechos y conductas mayormente
reportados en los informes presentados por organizaciones de la sociedad civil y entidades
del Estado que no son objeto de investigacidn en otros macrocasos. A partir de alli establecio,

preliminarmente, que en este macrocaso respondieron a los siguientes patrones de violencia:

“i) Crimenes no amnistiables cometidos en el contexto del control social y territorial ejercido por la
antigua guerrilla (por ejemplo, asesinatos de civiles por sospecha de simpatizar o colaborar con el
enemigo, o por desobedecer a la guerrilla)

ii) Crimenes no amnistiables cometidos en desarrollo de las hostilidades (por ejemplo, dirigir
ataques contra la poblacion civil, lanzar ataques indiscriminados y atacar personas puestas
fuera de combate en las tomas guerrilleras).

iii) Crimenes no amnistiables cometidos por redes urbanas (como, por ejemplo, asesinatos
selectivos de civiles, actos de terrorismo, entre otros).

La Sala finalmente sustentd que los criterios de priorizacion relativos a la gravedad y
representatividad de los hechos, la magnitud de la victimizacidn, la condicién de vulnerabilidad
de las victimas y la representatividad de los presuntos responsables se encontraban satisfechos
y que, en ese sentido, su apertura se encontraba justificada” (JEP.gov.co, 2023, pagina 2).

La Sala finalmente sustent6 que los criterios de priorizacion relativos a la gravedad
y representatividad de los hechos, la magnitud de la victimizacion, la condicion de
vulnerabilidad de las victimas y la representatividad de los presuntos responsables se
encontraban satisfechos y que, en ese sentido, su apertura se encontraba justificada”
(JEP.gov.co, 2023, pagina 2).

Los informes que se exponen en el Auto MGM-10 No. 10 de 2023 de la SRVR frente
al macrocaso 10 y que se relacionan con situaciones vividas en el territorio de Ibagué son:

e Laguerraen movimiento. Tomas guerrilleras y crimenes de guerra en la ejecucién

del plan estratégico de las FARC-EP en el Tolima (1993-2002).
e Informe de los relatos de la Colombia olvidada.

e Informe por un nuevo renacer.



COLOMBIA

POTENCIA DE LA <

VIDA

#s, Agencia para la
Reincorporacién y la
Normalizacion - ARN

e Historias Desde EI Exilio: Seguimos Buscando Sus Voces En Nuestras
Memorias.

e Los objetos son cuerpos sin almas que el viento se llevo.

¢ Violencia basada en género cometida por las FARC-EP.

e Vulneracion de los Derechos del Pueblo Pijao en el Contexto del Conflicto
Interno Armado Colombiano.

e La guerra escondida: Minas Antipersonales y Remanentes Explosivos en

Colombia.

Ahora bien, es necesario resaltar que Ibagué fue escenario en el mes de abril, donde
diez comparecientes del Comando Conjunto Central (CCC) de las extintas Farc-Ep fueron
Ilamados por la Sala de Reconocimiento de Verdad en la cual hizo la imputacion por su
participacion en crimenes de guerra de toma de rehenes, homicidio, atentados a la dignidad
personal, tratos crueles e inhumanos, asi como crimenes de lesa humanidad, de privaciones
graves de la libertad, asesinato, desaparicion forzada, violencia sexual, tortura y otros actos
inhumanos (radionacional.co, 2024).

Igualmente, se trata de la segunda Audiencia de Reconocimiento del Caso 01, que
consiste en la “Toma de rehenes, graves privaciones de la libertad y otros crimenes
concurrentes cometidos por las Farc-Ep” ya que la primera fue en abril de 2022 en la cual
siete integrantes del Gltimo Secretariado de las Farc-Ep aceptaron ser los méaximos
responsables de haber emitido 6rdenes para secuestrar a miles de colombianos y por no haber
controlado a sus subordinados frente al trato que les dieron durante el secuestro

(radionacional.co, 2024), a continuacion se expone una cita de la audiencia:
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“En esta jornada donde participan igualmente ocho victimas acreditadas en el proceso que adelanta la
JEP asiste como compareciente: Luis Eduardo Rayo, alias ‘Marlon’, el otrora jefe del Frente XXI de las
Farc y cabecilla del Comando Conjunto Central, sefial6 que en los Gltimos meses ha sido victima de
amenazas y presiones por parte del Estado Mayor Central”.

“Fui desplazado hace varios meses y ahora amenazado. En los ultimos dias de este mes he recibido
presiones por parte del Estado Mayor Central donde me indican que me deben capturar con vida para
que les brinde informacion. No sé informacion de qué”

“Rayo sefial6 que hoy siente miedo por vivir la situacion que en el pasado vivieron sus victimas al tiempo
que pidio perdon a las personas que sufrieron el flagelo del secuestro en el sur del Tolima y el norte del
Huilay recalc6 que si hubo tratos inhumanos fue un error en la cadena de mando de la estructura armada”
(caracol.com.co, 2024, pagina 1).

Actualmente, en el cementerio de San Bonifacio de Ibagué, la Unidad de Busqueda
en articulacion con Fiscalia, Medicina Legal y la Direccion de Investigacion Criminal
(DIJIN) estan recuperando cuerpos de personas dadas por desaparecidas (UPBD, 2024).

De acuerdo con la informacién suministrada por la profesional facilitadora de Ibagué,
en este momento no hay firmantes de paz que participan en la ATRC que tenga un proceso
de comparecencia ante la JEP.

A continuacién, se describen las dindmicas actuales en Ibagué lo cual permite
comprender el contexto en el cual se va a implementar la ATRC, en términos de seguridad,
asi como otros aspectos que se deben tener en cuenta para el desarrollo de las acciones

previstas en la Agenda.

1.1 Dindmica territorial relacionada con presencia de actores armados y seguridad

Respecto a la dindmica de las violencias en el territorio (con relacién a quiénes
hacen presencia y control), el crecimiento y la expansion de las disidencias de las Farc en
el Tolima esté focalizada en los municipios de Planadas, Chaparral, Rioblanco y Ataco, la
Defensoria del Pueblo emitio una alerta temprana en la que advierte que la segunda

Marquetalia en cabeza de “Ivan Mordisco” y el Comando Coordinador del Occidente son los
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principales grupos armados que estan generando zozobra en los municipios antes
mencionados. (Espectador, 2022). Teniendo en cuenta la informacion anterior Ibagué no se
encuentra en la zona de incidencia de estos grupos.

Sin embargo, para las elecciones regionales del 2023, la comunidad realizé algunas
denuncias de posible presencia del grupo al margen de la ley el Clan del Golfo, que estarian
financiando algunas campafas. Ante las versiones que alertan sobre una supuesta
participacién de este grupo en la financiacion de campafas politicas, la Secretaria de
Gobierno de Ibagué asegur6 que no existen registros oficiales que sustenten las denuncias
divulgadas a través de las redes. "Hasta el momento, el Comité de Seguimiento Electoral y
los organismos de inteligencia de la Fuerza Publica nos determinan que no hay grupos
delincuenciales como FARC y ELN hoy no tenemos informacion", sostuvo el secretario

Milton Restrepo (ecosdelcombeima.com, 2023, pagina 1).

En cuanto a la situacion de seguridad en el territorio, la Alerta Temprana (AT)
019-23 de la Defensoria del Pueblo ha identificado la existencia de amenaza y vulnerabilidad,
que permiten inferir la existencia de riesgo para la vida e integridad personal y la garantia de
la labor de lideres y lideresas sociales, sus organizaciones y colectivos en 706 municipios y
16 areas no municipalizadas en 32 departamentos del pais.

De acuerdo con la Alerta Temprana (AT) Ibagué es catalogado con nivel de riesgo
medio (pag. 143). Parte de las recomendaciones va dirigida a la Procuraduria General de la
Nacion “Adelantar acciones de seguimiento y gestion integral con el fin de velar por la no
repeticion de violencias basadas en género y violencias por perjuicio de las que han sido

victimas lideresas y defensoras de derechos humanos como también acompafiar el
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seguimiento de acciones para la no impunidad de hechos victimizantes y violencias basadas
en género perpetradas contra lideresas, defensoras y sus familiares”. (AT 019-23, pag. 138).

En el comunicado de prensa No. 44 del 15 de febrero /2023 emitido por la Defensoria
del Pueblo, indica que las autodenominadas Autodefensas Gaitanistas de Colombia (AGC-
Clan del Golfo) estan contratando a grupos de delincuencia organizada para controlar las
actividades ilicitas de los municipios de norte del Tolima y asi recobrar el corredor
estratégico que conecta el centro del pais con el oriente caldense y antioquefio, y hacia el
Magdalena Medio. La advertencia de esta situacion la hizo la Defensoria del Pueblo a través
de la Alerta Temprana Estructural 02 de 2023, en la cual el Sistema de Alertas Tempranas
(SAT) identifico actividades ilegales que realizan estos grupos delincuenciales tercerizados,
como la venta de estupefacientes y los préstamos “gota a gota”, que terminan siendo un tipo
de control social.

Las Autodefensas Gaitanistas de Colombia (AGC) estan contratando a pequefios
grupos delincuenciales para cometer acciones violentas o delictivas, en este caso, en zonas
rurales y urbanas de Armero Guayabal, Ambalema, Honda, Mariquita y Lérida. Los
principales hechos denunciados han sido: atentados contra la vida e integridad personal,
amenazas y otros métodos para generar terror en la poblacion y el uso y utilizacion de
adolescentes y jovenes. “El escenario de riesgo esta ligado a los antecedentes de violencia y
conflicto armado, asi como tambien a las dinamicas de criminalidad urbanas dada la posicién
geogréfica. Esta situacion se puede tratar de un proceso de fortalecimiento, el cual ha venido
tomando fuerza en diferentes zonas del pais por parte de estructuras post desmovilizadas del

paramilitarismo” (Defensoria del Pueblo, 2023, pagina 1).
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Con relacion a los delitos que se han registrado en Ibagué, estan relacionados con
la presencia de grupos dedicados al microtréafico, por tal razon las autoridades han realizado
operativos para desmantelar dichas bandas, el pasado 19 de marzo/2024, en coordinacion con
la Policia Metropolitana de Ibagué, en la comuna siete fueron capturados 10 actores
criminales y se incautd material probatorio para las autoridades competentes. “Continuamos
con las tomas en las comunas, en el marco de una ‘Ibagué Sin Miedo’. La directriz de nuestra
alcaldesa ha sido seguir en la lucha contra el flagelo del microtréfico, asi que estamos firmes
con esta lucha”, inform6 Edward Amaya, secretario de Gobierno de Ibagué. (Alcaldia de

Ibagué, 2024).

1.2 Dindmica territorial en Ibagué que impacta negativamente a la comunidad

Respecto a las dinamicas que impactan negativamente a la comunidad, se

identifican las siguientes:
Dindmica Social.

El sistema educativo en la ciudad de Ibagué tiene dificultades en la capacidad
instalada en las instituciones educativas ya que no es suficiente y adecuada para garantizar la
coberturay calidad en la prestacion del servicio, lo cual no permite implementar la estrategia
de la jornada Unica y los estudiantes no cuentan con el desarrollo de proyectos educativos
gue permitan generar ambientes de aprendizaje didacticos acorde con sus ciclos de desarrollo
vital. (Plan de desarrollo - Ibagué vibra 2020-2023)

En cuanto a la salud de la ciudad, hay indicadores que sefialan una mejora, pero en

otros hay dificultades:
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“en el pilar de Salud para la ciudad de Ibagué se posiciona en el puesto 9 para los afios 2021 y 2022; esta
compuesto por tres categorias y diez indicadores; la categoria de Acceso a salud para la Gltima medicién
perdié cinco lugares al pasar del noveno al cuarto; dos de los indicadores que determinan esta posicion
mejoraron su ubicacion Cobertura de vacunacion triple viral en tres lugares, Cobertura de vacunacion
pentavalente (DTP) en siete, la Inversion en salud publica se mantuvo constante en el puesto 26 y los
Controles prenatales fueron los que mayor impacto negativo tuvieron al pasar del sexto puesto al 15
(Ibaguécomovamaos.org,2023, pagina 26).

En cuanto al tema de la seguridad, en la Comuna 7 las personas estan preocupadas
por el incremento de la inseguridad ya que han sido victimas de hurto

(ecosdelcombeima.com, 2024).

Dinadmica econdmica

Respecto al mercado laboral de la ciudad, histéricamente se ha ubicado en los niveles
altos de desempleo en comparacion con las ciudades con similares caracteristicas, que
cuentan con una presion en el mercado laboral cada vez menor debido a la fuga de talentos y
las oportunidades de acceder a un trabajo de acuerdo con las condiciones educativas y perfiles
son escasas; hay una insatisfaccion en la poblacion para las condiciones de accesibilidad al
empleo que hay en la ciudad. Ademas, la tasa de desempleo de la poblacion joven en la
ciudad para el cierre del afio 2022 es la segunda mayor a nivel nacional
(Ibaguécomovamaos.org,2023).

La poblacion de la ciudad se estimaba para el afio 2022 en 505.576 personas de las
cuales 413.414 se encontraban en edad de trabajar es decir tenian 14 afios 0 mas. De estas
personas 224.761 participaban en el mercado laboral que se identifican como la poblacion
econdémicamente activa o fuerza de trabajo y de estas el 49% tenian empleos formales y el

51% restante en la informalidad (Ibaguécomovamos.org,2023).
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Din&mica politica

En Ibagué, las administraciones municipales se han visto involucradas en procesos de
corrupcion que afectan a la comunidad: “Al escribir “Corrupcion Tolima” en Google,
aparecen 507 mil resultados en 0,36 segundos; y al digitar “Corrupcion Ibagué” salen 334
mil en 0,39 segundos. En el ranking de Transparencia, Ibagué ocupa el puesto dieciséis (entre
29 capitales) con puntaje de 56,03 y alto riesgo de corrupcion” (Razon Publica, 2019).

Un ejemplo de ello es que la Procuraduria General de la nacién, por presuntos actos
de corrupcion en la contratacion de la interventoria de las obras del puente elevado sobre la
carrera 5.2 e interconexiones, abrié indagacion previa contra funcionarios al parecer porque
uno de los integrantes del proponente plural Top Suelos Ingenieria SAS, seria primo del
gerente de proyectos especiales de la administracion municipal, Carlos José Corral
Albarello, y afirm6 que es “uno de los hombres més cercanos al alcalde Andrés Hurtado”
(Procuraduria General, de la Nacion, 2023).

El alcalde Hurtado tuvo denuncias por presuntas irregularidades en la contratacion
del recaudo del sistema de transporte publico de Ibagué y cuando era gerente del aeropuerto
Perales de la capital del Tolima, la Fiscalia lo involucré en un proceso penal por
presuntamente autorizar el ingreso de méas de 50 vehiculos para hacer piques ilegales en la
pista de aterrizaje, asi como otros hechos que sefialan situaciones de corrupcion que han
conllevado a una situacion critica para la ciudad (El Espectador, 2023).

Dinamica ambiental
Entre las dificultades que enfrentan los ibaguerefios se relaciona con los residentes

del sector de La Miel por el manejo de los lixiviados que hace el operador del relleno sanitario
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y por ello estan solicitando una audiencia publica para que sus peticiones sean escuchadas ya
que esto puede tener repercusiones para los habitantes de la ciudad (elolfato.com, 2024).
Dinédmica cultural

Una de las problematicas de Ibagué y que se evidencio en el 49° Festival Folclérico
de Ibagué fue la falta de cultura ciudadana ya que se presentaron comportamientos y actitudes
irresponsables de algunos asistentes, quedo claro la necesidad de promover el respeto por el
entorno publico, como personas que pasan por encima de la malla protectora que se instala
en los jardines, causando dafios en algunos tramos, arrojo indiscriminado de basura en las
calles, el irrespeto a las zonas verdes, el vandalismo contra el mobiliario urbano y el consumo
excesivo de alcohol en espacios publicos, entre otros. A pesar de los esfuerzos realizados por
la Administracion Municipal y distintas entidades como Ibagué Limpia para promover una
convivencia pacifica y respetuosa, la falta de cultura ciudadana no solo afecta la imagen de
Ibagué, sino que también perjudica el bienestar de propios y turistas (alcaldia de Ibagué,

2023).

1.3 Dindmica territorial en Ibagué que impacta positivamente a la comunidad

En cuanto a las dinamicas que impactan positivamente a la comunidad, se
identifican las siguientes:
Dinadmica social

En el informe de gestion de la alcaldia saliente, se resalta que con una inversién de
$89.649.000 millones de pesos, la Direccion de Participacion Ciudadana y Comunitaria,

realizd capacitaciones enfocadas en mecanismos alternativos en la solucién de conflictos,
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sana convivencia y conciliacion en las diferentes juntas de accion comunal beneficiando 143
personas de las 13 comunas durante el afio 2023 (ibague.gov.co. 2023).

En el tema educativo, la alcaldia saliente desarrollo el Programa de Alimentacion
Escolar, se apoyd a estudiantes en condicion de discapacidad, subsidio de transporte y apoyo
a talentos artisticos para el uso adecuado del tiempo libre proporcionando recursos
financieros para la ejecucion de los proyectos de bandas sinfonicas, marciales y musicales
(ibague.gov.co. 2023).

En cuanto a la salud:

“La secretaria de salud municipal con una inversion de $2.631.565.376 habilité dos servicios
de mediana complejidad, beneficiando a 542.724 habitantes de la ciudad de Ibagué, una vez
consultado el Registro Especial de Prestadores de Salud — REPS evidencia que la Unidad de
Salud de Ibagué cuenta con los servicios habilitados de obstetricia y salud mental de mediana
complejidad, habilitados para su funcionamiento, genero 63 nuevos empleos con recursos
propios” (alcaldia de Ibagué, 2022, pagina 60).
Dindmica econdémica
Luego de la pandemia que paraliz6 el comercio durante casi dos afios, Ibagué
evoluciono en este 2022 hacia la reactivacion econémica, gracias a la ejecucién de diferentes
proyectos estratégicos como el desarrollo de 13 ferias y vitrinas turisticas nacionales e
internacionales, beneficiando a mas de 410 actores del sector, entre ellos alojamientos,
restaurantes, agencias de viajes, operadores, guias, establecimientos de gastronomia tipica
rural, reservas naturales (alcaldia de Ibagué, 2022).
Una de las acciones que ayudd fue la formalizacion de unidades productivas, y el
trabajo en conjunto con la Camara de Comercio de Ibagué, con el cual se logré que més de

200 personas se constituyeran como empresarios en la ciudad. De igual forma, para mejorar

la experiencia de los compradores y asi afianzar los productos y servicios ofrecidos en la
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ciudad, se cred una gran campafia de servicio al cliente y de compra local, y en conjunto con
Fenalco, se lanzo la estrategia de ‘Compra al barrio’, donde mas de 300 empresas se vieron
beneficiadas (alcaldia de Ibagué, 2022).

Asi mismo, se desarrolld la estrategia empleo al barrio y empleo al parque y los
incentivos tributarios para aquellas empresas que generen nuevas vacantes laborales y en el
2022 se logro la formulacion y aprobacion de la Politica Publica de Desarrollo Econdmico,
en la que se sefialan los lineamientos para fortalecer el empleo y la inversion a lbagué

(alcaldia de Ibagué, 2022).

Dinémica politica

La construccién del Plan de Desarrollo Municipal de Ibagué 2024- 2027 incluyo a las
13 comunas y 17 corregimientos, asi como sesiones con los diferentes sectores, de manera
publica y abierta para que todos los ciudadanos puedan participar con una metodologia de
fichas donde se pueda ver en tiempo real las propuestas que manifieste la comunidad para las
cinco lineas estratégicas propuestas: cultura y sociedad, territorio, gobernabilidad, economia

y sostenibilidad (alaluzpublica.com, 2024).

Dindmica ambiental

Con miras a promover el turismo responsable, el cuidado y la preservacion ambiental,
la alcaldesa de Ibagué Johana Aranda liderd un recorrido en compafiia de nifios, para entregar
oficialmente 20 vallas ecoldgicas informativas a lo largo del Cafion del Combeima que estan
disefiadas para proporcionar informacion crucial sobre la proteccion de esta area que aporta

a la preservacion del Parque Nacional Natural Los Nevados. Las vallas son amigables con el
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medio ambiente y sirve de guia informativa para turistas y residentes para resaltar la

biodiversidad de la region (alcaldia de Ibague, 2024).

Dinédmica cultural

En materia turistica se logro la recertificacion del Cafion del Combeima, con la norma
técnica sectorial de turismo sostenible NTS- TS-001 y se ha buscado posicionar a la Ciudad
Musical como destino turistico nacional e internacional, resaltando las fortalezas en
naturaleza, cultura, deporte, gastronomia y salud. Por ello, con la estrategia ‘Descubre
Ibagué’, se promociona a la capital tolimense en vias nacionales a través de instalacion de
vallas publicitarias, se disefiaron los mapas y directorios de experiencias turisticos con mas
de 200 prestadores de servicios, y se lanzé el sistema de informacion turistica (alcaldia de
Ibagué, 2022).

El Grupo Territorial Tolima de la ARN, expone en el informe de
Reincorporacion Municipio de Ibagué - Tolima del afio 2024, las cifras de las personas en
proceso de reincorporacién y los avances con la poblacion.

Los datos son positivos, ya que se tiene 108 personas en proceso de reincorporacion,
exintegrantes de las extintas FARC — EP. De las 108 personas, 25 son mujeres y 83 son
hombres. Ademés, 10 personas manifiestan pertenencia étnica: 8 indigenas y 2
afrocolombianos/as. Asi mismo, 20 personas manifiestan tener una condicion de
discapacidad: 2 auditiva, 15 fisica, 1 multiple y 2 visual. En cuanto a los grupos etarios, 9
personas tienen entre 18 y 28 afios, 47 personas tienen entre 29 y 44 afios, 39 personas entre

45y 59 afos, 13 adultos mayores de 60 afios.
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En cuanto al acceso a la educacion 17 personas en proceso de reincorporacion estan
en educacion basica primaria, secundaria, media y educacion superior en el 2023, de las
cuales 3 son mujeres (12% de las mujeres), 14 son hombres (17% de los hombres) y 3
personas tienen pertenencia étnica (30% de las personas con pertenencia étnica). Ademas 49
son bachilleres: 15 son mujeres (60% de las mujeres), 34 son hombres (41% de los hombres)
y 3 personas tienen pertenencia étnica (30% de las personas con pertenencia étnica).

El nivel educativo de 99 personas es: 13 en nivel de basica primaria, 28 en basica
secundaria, 57 en media vocacional y 1 en educacion superior, de los cuales, 23 son mujeres
(92% de las mujeres), 76 son hombres (92% de los hombres) y 9 personas tienen pertenencia
étnica (90% de las personas con pertenencia étnica).

En materia de salud 108 personas en proceso de reincorporacién han estado afiliadas
al Sistema de Seguridad Social en Salud, 74 al régimen Subsidiado, 34 al régimen
contributivo y ninguna al régimen Especial, de ellos, 25 son mujeres (100% de las mujeres),
83 son hombres (100% de los hombres) y 10 personas tienen pertenencia étnica (100% de
las personas con pertenencia étnica).

Las rutas o programas habitacionales entre 2021 y2023 han beneficiado a 19 personas
en reincorporacion, 4 son mujeres que corresponden al 16% de las mujeres, 15 hombres que
corresponden al 18% de los hombre y 1 persona que tiene pertenencia étnica y corresponde

al 10% de las personas con pertenencia étnica).

En cuanto a la poblacién de victimas uno de los programas importantes liderados por
la Alcaldia de Ibagué se realizd en el 2021 “Mas cerca de las Victimas”, el programa conto

con la participacion de la Unidad para las Victimas Direccion Territorial Central- El objetivo
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del programa era llegar con toda la oferta institucional a sectores estratégicos del municipio,
para lo cual se dispuso de orientadores que ayudaron a realizar trdmites relacionados con la
verificacion del estado en el Registro Unico de Victimas, informacion y solicitud de
novedades, ayuda humanitaria, actualizacion de datos, inclusiones, entrega de
certificaciones, solicitud de entrevistas de caracterizacion para medir el nivel de carencias,
solicitud de agendamientos para reparacion, revision de estado de casos documentados y

notificacion de actos administrativos.

2. Actores

En este apartado se va a proporcionar un analisis del relacionamiento entre los actores
que se encuentran el territorio microfocalizado, en los siguientes aspectos: 1) gobernabilidad
(relacion Estado — Ciudadania); 2) la postura del gobierno local con respecto a la
reincorporacion y la manera en la cual se relaciona con los/as y firmantes de paz; 3) la
percepcion de los/as actores comunitarios sobre los y las firmantes de paz antes del proceso
de la ATRC y en la actualidad; 4) la perspectiva de los/las firmantes de paz respecto a los
actores comunitarios antes del proceso y ahora cuando se ha desarrollado la Etapa 1
(despliegue territorial) y Etapa 2 (creacion de condiciones) en el marco de la ATRC, asi
como la relacion entre los y las firmantes de paz con otros actores comunitarios antes del
proceso y como se ha venido desarrollando luego de las acciones de la Agenda.
2.1 Gobernabilidad

En cuanto a la gobernabilidad, los actores en los pre -encuentros de la ATRC

manifestaron la desconfianza que tienen sobre el desempefio de la administracién municipal
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y que se debe en gran medida a los hechos de corrupcion en los cuales las diferentes

administraciones se han visto envueltas.

2.2 Administracion municipal actual y su relacionamiento con el proceso de
reincorporacion y los/las firmantes de paz que residen en el municipio

La presencia del gobierno local y nacional es minima, ya que los programas,
proyectos y acciones resultan insuficientes para garantizar los derechos de la poblacién. Los
y las participantes exponen que no existen inversiones de alto impacto, nueva infraestructura
u obras de gran magnitud en el territorio. Ademas, manifiestan que no pierden la esperanza
de que esto cambie, no obstante, consideran que la ideologia politica influye negativamente
en la inversion que la nacion puede hacer en el departamento y en el municipio, que los
gobernantes locales no son del mismo partido politico del presidente.

Por otra parte, en el municipio de Ibagué en la anterior administracion publica (2020
—2023), se logro gracias al Decreto 0102 del 9 de marzo del 2022, crear la Mesa Municipal
de Reincorporacion, como 6rgano de concertacion e interlocucion para el desarrollo del
proceso de reincorporacion y sus familias. Se espera que la actual administracion active
nuevamente esta Mesa Municipal. Sin embargo, los firmantes de paz perciben un
acompariamiento escaso y poca voluntad por parte del gobierno local.

El sector microfocalizado hace parte de los barrios urbano-marginales, razén por la
cual no cuentan con condiciones dignas de vida, tienen serias dificultades con el suministro
de agua potable y saneamiento basico, la calidad educativa es deficiente, no cuentan con vias
adecuadas para transitar, el espacio publico es minimo y ademés esta invadido por el

comercio y los talleres de mecanica, ademas el acceso a la salud es deficiente.
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2.3 Percepcion y relacionamiento de actores comunitarios con los/las firmantes de paz

Se observd, que parte de los habitantes del sector manifiestan que les preocupa el
acompafiamiento econdémico a las personas “reincorporadas” por parte de la
institucionalidad, porque tienden a vincularse a grupos delictivos. Asi mismo exponen que
algunos de los habitantes, lideres y lideresas han sido amenazados por excombatientes, lo
que profundiza en algunos/as participantes su desconfianza. Esta creencia la generalizan a
todas las personas gque estan en proceso de reincorporacion, lo que indica claramente un tipo
de estigmatizacion. Sin embargo, la mayoria de los participantes expusieron que estan
dispuestos a apoyar a los/las firmantes de paz, que quisieran conocerlos y trabajar
conjuntamente en pro de los barrios microfocalizados.

Una vez comienza la Agenda se les hace énfasis en el trabajo en equipo que se
realizara con los firmantes de paz y la percepcion ha ido cambiando, los actores comunitarios
se han mostrado mucho mas receptivos, mas empaticos y dispuestos a construir la Agenda

de la mano de los firmantes de paz.

2.4 Percepcion y relacionamiento de los/las firmantes de paz con actores comunitarios

Con respecto a la percepcion de los/las firmantes de paz con otros actores antes
del proceso de la ATRC, se mostraban distantes, pero atentos a las necesidades y luchas del
sector y tenian escaso relacionamiento con los demas lideres de la zona, creian que los demas
actores los conocian y los tenian identificados como firmantes de paz, pero se dieron cuenta

en el primer encuentro con los demas actores sociales que no es asi y que ellos a diferencia,
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tienen una actitud de apertura para trabajar en unidad, valorando y respetando los derechos

de todos.

3. Relato colectivo

Como se ha expuesto en los diferentes documentos de diagnostico y de la
metodologia, en la zona microfocalizada: barrio San Tropel y barrios aledafios de la zona
norte de la Comuna 7, el relacionamiento entre firmantes de paz y la comunidad en general
es pacifica. Sin embargo, estos barrios presentan varios problemas de convivencia
caracteristicos de las zonas urbano- marginales, tales como: una infraestructura deficiente en
el sector educativo, salud, espacio publico y malla vial, problemas de seguridad por la
presencia de microtrafico y bandas delincuenciales. Un gran numero de habitantes de los
diferentes barrios tienen un bajo sentido de pertenencia, poca confianza en los procesos
comunitarios y la intervencion institucional, falta de solidaridad, deficientes canales de
comunicacion, intolerancia, contaminacion de los cuerpos de agua, mal manejo de las basuras
y el consumo de sustancias psicoactivas. Sin embargo, por medio del relato colectivo se logro
obtener informacion més detallada sobre la restauracion del tejido social y la convivencia. A
continuacidn, se presenta el relato colectivo recogido en cada una de las mesas:

Con respecto a los principales aportes de la ATRC los y las participantes
mencionaron que ha significado aprendizajes de estrategias para vivir en armonia, resolver
los conflictos por medio del dialogo y conocimiento sobre el proceso de reincorporacion.
También les ha aportado reconocer la realidad de las personas, poder ver desde otro lugar,
desde la humanidad y la vulnerabilidad de los/as firmantes de paz, asi como, abrirse a la

oportunidad de trabajar con ellos.
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En los diferentes preencuentros y encuentros de la ATRC también han identificado
fortalezas y debilidades, asi como las necesidades de los barrios participantes, con el fin de
apoyar a la comunidad y poder mejorar la convivencia. Igualmente mencionan que en este
proceso se ha logrado que parte de las comunidades supera el escepticismo de los/as
habitantes de cada barrio, porque con la ATRC se realizan acciones concretas que
beneficiaron a la poblacion del sector.

Por medio de la ATRC se estan construyendo espacios entre los barrios y esto les ha
permitido superar el individualismo, trabajar en equipo implementando la educacion para la
paz, asimismo, es una oportunidad de reincorporacion trabajando por la comunidad y
priorizando el bien comin, asi como en la practica comprender lo que significa la inclusion
de la diferencia, cada uno de los/as participantes ha aportado desde lo que puede.

Igualmente, en el relato colectivo una parte de los y las participantes, sugieren el
desarrollo de una casa de atencion integral para la infancia y las personas adultas mayores,
teniendo en cuenta que el mayor nimero de habitantes del sector desarrollan actividades
econOmicas propias o son empleados/as, tanto hombres como mujeres deben salir a trabajar,
teniendo que dejar solos/as a sus hijos/as en edad escolar y la poblacion con edad avanzada
viven en condiciones indignas. Las familias no cuentan con el tiempo ni los recursos para
ofrecer acompafiamiento en la contra jornada a la nifiez y la poblacion mayor de setenta afios
con problemas de salud o algun tipo de condicion diferencial, no pueden ser atendidos y los
aportes economicos de sus familias son bajos o inexistentes. Consideran que esta iniciativa
convoca a un gran numero de JAC y a los ediles de la comuna 7 o Juntas de Accion Local ()
asi como organizaciones comunitarias, aporta a la convivencia del sector generando mayor

confianza de los habitantes, sentido de pertenencia y cohesion social.
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En cuanto a las situaciones que separan a los actores, estriban alrededor de las
problemaéticas que tiene cada barrio, para algunos barrios la convivencia es débil, por el
microtrafico, la inseguridad y el mal uso del espacio publico, Para otros barrios, la
problemética es la falta de compromiso de la comunidad por el progreso del sector,
consideran que esto se debe a que falta de solidaridad, sentido de pertenencia, comunicacion.

Los procesos que mejorarian la convivencia del territorio, gran parte de los
problemas de convivencia del sector se resolverian interviniendo los espacios publicos por
medio de la construccidén de megaparques y parques biosaludables. Por otra parte, consideran
que es necesario darle un uso adecuado al espacio publico, ademéas sugieren promover el
deporte, el arte y la cultura como estrategia de prevencion del consumo de sustancias
psicoactivas y el microtrafico. Por Gltimo, exponen que el sector requiere programas de
promocion de salud fisica y salud mental por ciclos de vida.

Los/as asistentes expresaron la necesidad de promover mas espacios de didlogo,
amigables y empaticos, fomentar el trabajo en equipo, el respeto por libre expresion e
inclusion social, la participacion ciudadana, la solidaridad, igualdad de oportunidades;
desarrollar talleres de prevencién de las violencias; generar espacios protectores para las
familias (primera infancia, infancia y adulto mayor), asi como, dinamizar las acciones de las
JAC enfocado a encontrar soluciones para las problematicas sociales de la zona en lo

referente a la convivencia.

Por ello, los elementos que unen el relacionamiento comunitario, es abordar las

problematicas ambientales del sector como la cuenca del rio Alvarado, porque aporta a la
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convivencia porque promueve la cohesion social, fortalece la confianza y el sentido de
pertenencia, ademas, contribuiria a mejorar el suministro de agua potable y saneamiento
bésico, aspecto que es un problema actual y futuro. Hoy en dia hay suspension prolongada
del servicio de acueducto en el sector, asi como la prevalencia del derecho al agua de las
generaciones futuras.

Con relacion a la llegada al territorio de los y las firmantes de paz, los diferentes
actores sociales como las Juntas de Accion Comunal (JAC), las Juntas Administradoras
Locales (JAL) y los/as ediles de la comuna 7 afirman que no conocen a los firmantes de paz;
la mayoria de las personas de esta poblacion ha pedido quedar en el anonimato por el temor
a la estigmatizacion.

Esta situacién se evidencio en los diferentes pre-encuentros realizados, en los cuales
en la mayor parte del sector sigue prevaleciendo la estigmatizacién por parte de la comunidad
hacia las personas que participaron en los grupos armados ilegales.

Respecto al relacionamiento entre los/las firmantes de paz y la comunidad. Los
firmantes de paz que viven en el sector han logrado tener acceso a oportunidades y derechos,
como la participacion ciudadana, se han fortalecido las dindmicas sociales porque tienen un

interés especial en trabajar por el bien comdn.

Con relacioén a la implementacion del Acuerdo de Paz para el territorio, losy las
participantes hacen referencia que ha habido un salto cualitativo importante con relacion a la
disminucion de las migraciones de victimas del conflicto armado del campo al sector
microfocalizado. Consideran que hay mayor seguridad, también ha cambiado la percepcion

que tenian frente a las personas excombatientes, en especial sobre los y las firmantes de paz,
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consideran que fueron muy valientes al apostarle a la paz. Por otra parte, sienten que la
construccion de paz ha generado mayor empatia por todas las comunidades (victimas del
conflicto armado, firmantes de paz y poblacion en general).

Igualmente, consideran que se ha dignificado a las victimas dandoles el lugar como
un actor del conflicto, brindandoles la oportunidad que conozcan la verdad, la posibilidad de
retornar a sus lugares de origen y se ha reconocido su valentia y se ha dado lugar para que
las personas busquen a sus familiares desaparecidos sin temor. No obstante, reconocen que
hay victimas que siguen luchando por el acceso a sus derechos.

Para fortalecer el relacionamiento comunitario, los actores manifestaron buscar
mejorar el pensamiento individual, en especial de los mas afectados por el conflicto armado,
tener un mejor caréacter, practicar el didlogo para restaurar la convivencia en sus
comunidades, ser directos y sinceros frente a las problematicas que existen en el sector, tener
mayor empatia y consideracion. Resaltan que es necesario hacer obras, que haya mas hechos
para generar credibilidad, entender las necesidades de los demas, no juzgar, mas tolerancia,
no discriminar, ni excluir, escucha activa, respeto hacia el pensamiento de los demas, ser mas

activos respecto a las necesidades que hay en el territorio.

En cuanto a los elementos comunes en las narrativas, hacen referencia a que
consideran que este sector de la Comuna 7 es un territorio con necesidades y la intervencion
debe ser incluyente, comprometida y solidaria. Entienden que en la cohesion social es
fundamental la comunicacion, la solidaridad, la toleranciay dar a conocer lo que hace la JAC.
Reconocen que les gustaria ampliar su conocimiento sobre el proceso de paz para aportar a

la pacificacion del territorio.
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Igualmente, los/as participantes destacan que todos/as estdn comprometidos para
contribuir al plan de accidn que se concerté, ademas, consideran que el propoésito fundamental

de la ATRC es trabajar por la convivencia.

Por ello, los compromisos que cada delegado/a asumiria para lograr que la
ATRC alcance el objetivo trazado, afirman que lo primero que aportan es su compromiso
con la convivencia pacifica, otras personas aseguran que estan dispuestos/as a generar
espacios libres de discriminacion, basados en dialogo y la participacion de todos y todas, asi
mismo trabajar con el grupo para cumplir el objetivo sin obstaculizar el proceso, generar
ideas y acompafiamiento integral dentro del proceso; tener disposicion, actitud y compromiso

en los encuentros de la ATRC, trabajar en equipo y ser receptivo.

Por altimo, los y las participantes, consideran que dinamizar la convivencia pacifica
en clave de restauracién del tejido social y la reconciliacion requiere de tener un horizonte
claro en el cual se integren las siguientes dimensiones:

e Tejido social. Contar con espacios de encuentro para continuar sosteniendo
didlogos restaurativos con los diferentes actores y entre los barrios (no los
barrios aislados) y manifiestan que les gustaria liderar espacios con la
metodologia de los circulos restaurativos.

e Cohesion social. Promover el reconocimiento y respeto por la diferencia, la
libre expresion, la participacion ciudadana sin ningun tipo de distincion,
entorno a las acciones comunitarias que mejoren la calidad de vida de los

habitantes del sector y con un enfoque colaborativo y solidarios.
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e Economia solidaria. Fortalecer capacidades financieras para las diversas
unidades productivas, realizar eventos para dar a conocer los servicios y

productos, mejorar las condiciones de vida de las comunidades.
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