Q—‘ EXPERIENCIAS

CONTINENTAL
Tunja, 28 de noviembre de 2024

INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE RECREACION Y DEPORTES DE SANTANDER -
INDERSANTANDER

Unidad Deportiva Alfonso Lépez

Cra 30 No. 14 - 45

Bucaramanga, Santander.

Referencia: Contrato No. _323_2024.

Asunto: Informe de Actividades ejecutadas.

Respetados sefiores, LUISA FERNANDA MIGUEZ, identificada civimente como aparece al pie de mi
correspondiente firma, en calidad de representante legal de CONTINENTAL EXPERIENCES S.A.S.,
identificada con NIT No. 901681998 — 4, contratista del proceso de referencia, me permito, en virtud de la
oferta presentada por un paquete de “Adquisicion de Servicios Turisticos en el Marco del Cumplimiento del
Plan de Bienestar de los Funcionarios del Instituto Departamental de Recreacion y Deporte -
INDERSANTANDER, por un valor de $72.204.950,00, tal como aparece en el contrato electronico firmado

Municipio de ejecucion del contrato

D Direccidn Ubicacin
1 CRA 30 -CL 14 ED INDERSANTANDER COLOMBIA > Santander > Bucaramanga
1 CO1.PCCNTR6801580 | |

o Incluya o presio
o indique 1a Entida

Ref. Aticulo Cédigo UNSPSC Descripeién Cantidsd  Unidad Precio unitario estimado Precio unitario Precio total estimado. "‘""F:"'t

ADQUISICION DE SERVICIOS
TURISTICOS EN EL MARCO DEL
CUMPLMENTO DEL PLAN DE

Dacumentns del contratn

Véase contrato electrénico firmado

Adjunto:

1. Informe de actividades llevadas a cabo entre INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE RECREACION Y
DEPORTES DE SANTANDER - INDERSANTANDER y CONTINENTAL EXPERIENCES S.A.S.

2. Pago de estampillas.

3. Certificado de paz y salvo de parafiscales firmado por el contador y/o revisor fiscal adjuntando la
Tarjeta profesional, copia de la cédula de ciudadania y el certificado de antecedentes profesionales.

4. Documentos que certifican la compra de los tiquetes aéreos conforme lo requeria la entidad, es decir,
vuelos pagados para 22 adultos, incluido el represéntate del operador que acompafié el Plan de
Bienestar.

5. Documento de pago de las reservas del hotel para 22 personas, incluyendo el operador.

6. Factura No. CE - 53.

7. Hojas de vida del personal.

Con el fin de soportar las actividades realizadas en razon al objeto contractual de referencia y terminar a
satisfaccion el mismo.

Cordialmente,

CO [ENCESS.A. S
NIT No. 901681998 — 4
LUISA FERNANDA MIGUEZ / RL

C.C. No. 1.049.649.200 de Tunja

NIT No. 901681998 — 4
Av. Colén No. 23 — 63/ Tunja
Av. Calle 13 No. 4 — 16 / Bogota
Paraiso de Chepe / Villa de Leyva
Correo: agencia@experienciascontinental.com / juridicacontinental@gmail.com
Teléfono: 301 307 1220/ 311 554 5276 / 320 200 1331
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EVIDENCIA DE ACTIVIDADES REALIZADAS
INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE RECREACION Y DEPORTES DE SANTANDER -
INDERSANTANDER

FECHA DE REALIZACION DEL EVENTO

25 AL 28 DE SEPTIEMBRE DE 2024

Adquisicion de Servicios Turisticos en el marco del
cumplimiento del Plan de Bienestar de los

OBJETO funcionarios del |Instituto Departamental de
Recreacion y Deporte - INDERSANTANDER

CONTRATISTA CONTINENTAL EXPERIENCES S.A.S

NIT 901681998 - 4

SUPERVISOR SANDRA LILIANA RUEDA PORRAS

IDENTIFICACION 63.485.165

LUGAR DE REALIZACION DE LA ACTIVIDAD

Bucaramanga — San Andrés Islas.

Para el desarrollo del objeto contractual se contempld la asistencia de los funcionarios del Instituto
Departamental de Recreacion y Deporte — INDERSANTANDER, para el desarrollo de las actividades.

SERVICIOS INCLUIDOS EN EL DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL
> TIQUETES AEREOS PARA 21 FUNCIONARIOS (IDA Y REGRESO) - AEROLINEA LATAM

v" IDA (25 de septiembre de 2024)
Origen: Bucaramanga

Destino: Archipiélago de San Andrés Islas

v REGRESO (28 de septiembre de 2024)
Origen: Archipiélago de San Andrés Islas

Destino: Bucaramanga

v' Equipaje permitido: Un articulo personal bolso o morral + maleta de mano de 10 Kg
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aviancal,_ 23

Pabonmartingz Ramimoandr AV 9377

Antes de tu vuelo

‘Bwlaqlmdmmmm
Verifica con tiempo los documenios ocbiigainrios paR

HORA EN BALA BRUPT ABMENTO ingresar a b desting y eviar incorvenientes en los fitos
def asropuertn.

11:40 c 10C

Werifioa La cala o lac pantaliac del asropuerbc

i Registra tu equipaje
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zefizings en ias pantailes del sempuertn.
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___________________________ e e e e s
1
- x o = I - =
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i
1
Articulo personal 1
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458 om, sguivaiente 3 3 Suma de 8 AMEnSioNss EYiEnones
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Antes de tu vuelo

avianca k.,

Pabonmartinez Ramimandr AV 3462 ' Ravisa fus documentos

Verifica con Hempo kd documenos chigamnion par
HORA EN 3ALA GRURD AMENTO

15:39 E 19K

Ingresar & tu desanc ¥ sviar inconvenisntes &n s fitros
de asropuerto.

@ Fowein  squipse

Liega anticpadaments al asropuein ¥ haz o registo de-
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TRANSPORTE INTERNO TERRESTRE

v' IDA (25 de septiembre de 2024).
Origen: Transporte terrestre desde la sede de INDERSANTANDER hasta el aeropuerto
Bucaramanga
Destino: Transporte terrestre desde el aeropuerto de San Andrés hasta el Hotel

v" REGRESO (28 de septiembre de 2024).
Origen: Transporte terrestre desde el hotel hasta el aeropuerto de San Andrés Colombia
Destino: Transporte terrestre desde el aeropuerto de Bucaramanga hasta el
INDERSANTANDER

El cual consistid en el traslado del INDERSANTANDER al Aeropuerto de Bucaramanga y retorno
(servicio compartido)
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> ALOJAMIENTO, ALIMENTACION Y SERVICIOS (Del 25 al 28 de septiembre del 2024)
Alojamiento en el hotel 5 estrellas todo incluido:

v' 4 dias - 3 noches en San Andrés, Islas.

v" Hotel con vista al mar:

(Acomodacion doble) 12 hombres y 9 mujeres (21 funcionarios).

Alimentacién:

Desayuno, almuerzo y cena tipo buffet con bebidas incluidas

1 cena tematica (amor y amistad) a la carta por persona con bebidas incluidas (21 personas)
Snacks 24 horas con agua, refrescos y cerveza

Bebidas nacionales y marcas internacionales alcohdlicas y no alcohdlicas de 9:00 a 1:00h
Show y musica en vivo todas las noches

Snacks y helados de 10:00 a 18:00 hrs.

Servicio de té y café en la habitacion

Caja fuerte en la habitacion

Servicio de habitaciones de 11:00 a 22:00 hrs.

WI-FI gratuito en habitaciones, zonas de servicio del complejo

Zona de Gimnasio y Aerobicos

<

NN N N RN

NIT No. 901681998 — 4
Av. Colén No. 23 — 63/ Tunja
Av. Calle 13 No. 4 — 16 / Bogota
Paraiso de Chepe / Villa de Leyva

Correo: agencia@experienciascontinental.com / juridicacontinental@gmail.com
Teléfono: 301 307 1220/ 311 554 5276 / 320 200 1331



l EXPERIENCIAS

CONTINENTAL

—_—

v' Servicio de conserje

v" Hotel que tenga para uso minimo 3 piscinas

v" Tour a Johnny Cay, tour por la bahia o al acuario
v' Asistencia integral al viajero (asistencia médica)
v Impuestos de entrada a la isla por persona
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NUEVAS RESERVAS

Reservas Confirmadas

A continuacion puedes ver las reservas que se han confirmado.
Puedes modificar el nimero de personas o eliminarlas. Tus
solicitudes estan sujetas a revision por parte del restaurante, se

pueden modificar de acuerdo a la disponibilidad.

[=) NUEVA RESERVA

o
2 Viernes BISUPM

Septiembre

Y4 Restaurante - A la carta

MARISCOS | AQUARIUM-REASTAURANTE
LA BRUJA..

MI MENU & MODIFICAR ¢* MAS DETALLES +

A |
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¥% PriceAgencies

|tineraric para Localizador 130813715
Crmachs o Sals, I1 Sap 2324
Tillas di la resorvesidn CLAUDLE STELLA DIAZ GARTGILA

Este itinerario esta pagado y confirmado, jBuen viajel

Itinerario de viaje
Esie &5 o] comprobante de viaje, Se debe mosirar junto con una identScacién cfidal vigente para redamar s servicios reservades,

H Atencion a clientes

Paquete Bucaramanga — San Andres

H Decameren Aguarium = All Inclusive

foy Colombiz #1=13, San Andres, San Ardrés, Providencia y Santa Cat. Colombia

|_:l'\- AV Taléfono: &7 (1) 2183020 Fa: &7 (1) 2193030
Fr— Hhazeie Hﬁbeﬂl-l-:r prees " Coeracin
Habitacién 1 2 acultos, sin manores Estandar frante al mar 56
Uegada: Mie, 25 Sep 2024 Toda incluida i
Zalda:  Sab, 8 Sep 2024 1 Quean y 1 Sofi cama
Mochas: 3 Iar

Hara de entrada: 15:00
Hara da salida: 12:00

CLALDIA STELLA DIAZ GARC LA
Hinguna
Habitacién 2 v
Llegadar. Mio, 25 Sep 2024 2 el lins, sin menares E;;nlnrﬂuﬁ;u al mar 311387
Salda:  Sab, #8 Sop 2024 1 Quean v 1 Sola cama
Moches: 3 Mar
Haora da entrada; 15:00
Hara da salida: 12:00
CLAUDIA STELLA DIAZ GARGLA
Hinguna
Habitacién 3 2 aculios, =in manaores
Legada: Mis. 25 Sep 2024 Eﬁﬂm“ al mar bichids
Salda:  Sab, I8 Sep 2024 1 Quean ¥ 1 Soft cama
Moches: 3 Mar
Haora da entrada; 15:00
Hara de salida: 12:00
CLALID|A STELLA DIAZ GARCA

Hinguna
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Habitacién 4 2 paulios, sin menores
Llegaca: Mis, 25 Sep 2004

Salida:  Sab, 28 Sep X4

Moches: 3

CLAUD|A STELLA DIAZ GARCIA
Hinguna

Tirmires y condicones

Estandar frante al mar 311358
Toda incluido

1 Quean y 1 Scfi cama

Kar

Hara de enlrada; 15:00

Hara de salida: 12:00

k Pusde aplicarse un recanga por cada persona adickonal | segin |a poliica del alajamienls,
* Adu legada, pueden pedite un documento de identidad oficial con fota y una tageta de crédifa o débita, o

ur depisilo an alecio, para cubeir los gastos impravistos,

* Na se garantizan las solicibsdes aspeciales, gue estan sujolss a dspanibilidad en el momanta ca la

Pagada y pueden supanar un recango adicional.

* Esle alojamianto no dispane de aparcamienio an las instalaciores,
» Esta alojamiania acapta tarjetas de crédito, Mo se acaptan pagos en efactiva,

El parscral da reapcide aslard aspsrando & lok Fiadapaidag a s lagada,

Los siguertes camgos s= pagan en 8l alojamenic

¥ Parn aslancias a partir del 1 de anero da 2022, {odas |os rsidenbes an Colombia v [as persanas no
raskdartas que parmanezcan an & pais al mencs 60 diss consecativas daberdn pagar al impuasto
nagional sobra vertas {19 %) al alojamisno durande su estancia, Los vinjeros con visado da st astin

axenics del pago de aste mpuasto, 5| una parsora sujeta B pagar al Irpuesie v otra exanta del misma
comparten habiteoidn, [a tnsa sa podrd aplicar a toda |a habitacion,

Harries irchiide hodos los canges qua ros he propercionads o alaarianis,

Los siguiertes camges y depdsitos sa pagan dinectl ta o 8| hotal al recibir o] senvicio, aa Pegaca o a|a sajda:

* Intarnel wili en las zones camunes: 10000 COP per hora (lasila sujela 8 eambies),
» Transporte al seropusna; 27000 COP por persona ida y vualta,

* Transporle 8l ssropusaria por nifio; 27000 COP ida v vuelta

* Carge por regisire de enirada temprana: 45000 GO,
* Caja flusrle &n la habiacidre 15000 COP par nocha,

La bsta amenor pueds estar ncompleta. fuemads, es posibls que ks mpuestos no estén includos. Impories sujsios a

CUTINOS.
Condiionos da s 0242 255
cancel ichin para 1 noches de panalidad
Decarmaron Aquariss «
Al Ine]uaiva: 25 Beplismnbre 2024
Lbagaca
28 Baptismboe 2034
Ealida

La penaldad mostrada aoliss por ceda habltackn on |a reservacion, Si|a habbaddn estd
marcada como no carcelable, o reembolsable o similar, aplca una penaldad del 100% por
cad habitncién sin mportar lo fecha on que sdidia lo carcelacion,
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En easd da qua al dienta sa ralica holal anes & gus Wming | eslance (salida anlcipada), o
@] chante ro se presants &l hotel {conodde coma ro show) so consldans como cance|ackin §
no apjoan reembolsos, 5| axstiora reducoidn dol nimano de hudspades una voz pagada |a
resonaoicn, es deosidn del hotel aplcar peralidades o reombolsos.

Cdmo Nogar al Hotsl

*=El titdlar de la ressrva deberd pressntar un documento de idertidad oficdal con fobo, ***La hors de sniada al holel {chedck in) ss
raalza erira fas 15:00 y 17:00 hrs, """Los hudspades endran |a oportunidad de dstrutar no solo del| hota| donda eskin
hospedadas. sing lamben de las ralalacones, bares, shaws y reslauranies de los olrs holeles Fermanos en la ida, Ademas,
cuerian oon @ Club de Playa Riocky Cay. Condiciones: =Los hudspedes so idenlficanin por o color del brazalete de cada uno de
los hotelps. -Cada ura de las msanmcones electusdas en cualquier pomim de consumo o show rochurno, ser o cargo de Serdco
al Huhsoed da cada hotel, daba realzamse oon un dia de anicipaciin, Los hudspades acoeiarin al saricis prassrtands su
resord impresa. -Bajo resoren de almuerzo, los huéspedes podrin acceder a las droas comunes, piscina, snack ¥ bares; con
pemarencia hasta las 17:00 hrs. <] senicio intershoteles aplica para ginco hoteles Decamenan de la kla: Aguariom, Delines, San
Luiz, Mardand y Mamzul Los hudspedes de sstos holeles no pusden rgresss o Decamercn klsfio, pero los hudspedes de
Cucamancn |shfo s pusden tomar of servico iner-hoinles en jos atms dnco holeles. Mo hay sarvdoos intaehctelos on servco
de desayurc. -Mo hay ssrvicio de Fansparls inlerdoleles induida. -Lag meanas inberholeles o salicen para grasos. -El sevicia
Infantictalas oparard meclusheamanin bajs resarva provia -Las mearvacionas on ol Restavrants The klander sols apboan pam
huéspedos ce Decameron |slefo, Decameron Maryland y Decameron Los Dalfines. *™Se cobrard una penakbdad por cambio wa
earenlacidn an |a resana squivalanie al 100% S8 tolal del slojamissts antre A8 horas v hasta al momeets del ingresc al holal. si
la reserva s fommmeda con una ars reembolsable. ***Mo =e cobrard penalidsd por cambio o cancelacidn on la reserva 3 dias o
mAs antak o |a facha da ingraso al hetel, 5 la resarda as lamada con una 1anla resmbssable, ***Ta Fwitamos & solichar mas
iemacn girectaments con el holel ***Aaies os u vige, b= recomendamos consu lar ks reg de enirada y -]

pais qua vishes direch e con [as autaridad | B Ta dames qua a5 ioilkad cha| viajara
pamplr con las rormas y reglae eetsb ecides en el pais ds desing,
Vuelo Bucaramanga — San Andres — Bucaramanga
Vuole BGA =ADZ | mid, 28 sopl, 2024 |, 1 esala Lista do pasijercs
Avianca Vuelo 8563, Confirmacion: 24ixaq CLAUDIA STELLA DIAZ
\, o Bucamerge  BOG)Bogots. ke e
AS Bucammarga o:
e ameinal 1 {tw Zrmin LEQNARDO FOMNSECA
Equipsin induida par parsera CORTES (agulia)
Tarifa: Classic SILVIA CRISTIMA QGCHOA
Equipaje documentado: 1 paaza incluida (23 kgi58 cm RLEDA (adullc)
linmales) GRICELDA PULIDG
Resmbo|so: Mo incluido antas da |a partida { no ncluide JAIMES {adulta)
despuds da |a partida MIGUEL ANGEL REMOL|INA
Malsta de mano: 1 pieza nebide (10 kg'115 cm Ineales) MUNOZ (acuka)
Cambios: Desda $29 usd antas da |a parfida, aplica teminos v JEMNY TAT [ANA RINGON
condicienas, validar con |a asrlines | desds $29 use después GUTIERREZ (adulta)
da |a partida, aplca términas y condicianas, validar con |a ESHEIDER ROJAS
aarcliras JIMENEZ [aduka)
Articulo personal: 1 paza inowda SANDRA LILIANA RUEDA
FORRAS (adulto)

Escala an Sogata: 1he 19min
Avianca Vuelo 9603. Confirmacidn: z4Jxaq

CopEm R, e
termrinal 1 Znwr Bmin
Equipaja incluida par parsera
Tarifa: Classic
Equipaje documantade: 1 peaza inclulda (23 kgi158 cm
linmales)
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Reambelae: Mo inclido antes da la partida | noinelido
despubs de | parlida
Maleta dio manoe: 1 ploza neliida (10 kg5 cm lnsales)
Cambios: Desde 5328 usd anles de la parida, aplica Weminoes ¥
candicionas, valdar con |a aemlinea | desde $79 usd despudés
de la partida, aplica erminos v condiciones, validar con la
aerofirea
Articilo personal: 1 piaza indiida

Wanle ADZ - BRA, | 4k, 78 aapl, 2034, 1 eacela

Avlanca Vuelo 9377, Confirmacién: 2eixaa

t Sale: 12:55hrs Lbsga: 15:00hrs Therrips i
W (ADZ) San Andres [BOE) Bogots wumo:
trrrinal 1 e Emin
Edquipsja induida par pariors
Tarifa: Classic
Equipaje documentade: 1 pieea incluida (23 kg158 em
linaales)

Reembelse: No inclide antes de la partida | no inclido
daspuds da la partida
Malsta de mana: 1 pleza nchida (10 kg115 cm lineales)
Cambios: Desde 2% usd antes da |a parida, aplica tdrmines ¥
candiclonas, valdar con |a asmlinea | desde $29 usd despuds
de la partida, aplica terminas v condlclones, validar con la
aarglinea
Articulo personal: 1 piaza induda

Escala an Bogota: 1hr 38min

Avianca Vuelo 9462. Confirmacién: 24Jxaq

‘l Sals: 16:58hms Llsga: 17:41hms Tiermpa ds
. (20G|Bogola [BGA} Bucaramanga  wuslo:
terrrinal 1 1k 2min
Equipaje incluida par persora
Tarifa: Classic
Equipaje documantiade: 1 pleza includa (23 kgi58 cm
lin=ales)

Reambelse: No inchide antes da la partida | no inclide
despuide da la parida

Maleta de mano: 1 pinza ncluida {10 kg'115 cm |inpales)
Cambios! Desde 520 usd anlss ds ks pada, aplica Mmines v
condiciorns, validar con |la aemlinea / desde §29 usd despuds
de |a partida, splca Werines y condicianss, validar con la
aerolinea

Articulo personal: 1 pleza includa

Para llegar a liempo
Diebe estar an ¢l asropuento &l menos 2 horas anbes de |a bora de despegue del vuelo (3 horas anles para wielos
intamacicralas),
La hora de despegue y aberrizaje ex la hora local de cada ciudad
Todos |os pasaperos deben prasentar una identficacién con fota para cambiar este cupdn por un pase de abordar,

Azaqirarae de tenar la documentacian racesaria para vielar, come pasaports ¥ visas,
Algunas aercliness cobran por documentar equipaje. El costo dal boleto no incluye estos carges. Consultar con la
soralings las reglas para decumentar equipale,
Términes y condicionss
Los bolatos de avidn no son reambalsables,
Ura vez amilida ol balato no pusde ser asigrado a una persona o asolnea diferenis.
Los cambios en bs boletos pusden scasionar carges extra, astdn sujetos a disporsbiidad, cdlase tardfaria y politicas
de cada aerolinea al momento de solicitar & cambia,

Contacio deo emergencia

% CLAUDIA STELLA DIAZ GARCIA
301 307«A220

Nota: Davelucionss A lafala da crdaile aplca camgo adminsirativa da 5%,

No siendo més, agradecemos su atencion.

NIT No. 901681998 — 4
Av. Colén No. 23 — 63/ Tunja
Av. Calle 13 No. 4 — 16 / Bogota
Paraiso de Chepe / Villa de Leyva
Correo: agencia@experienciascontinental.com / juridicacontinental@gmail.com
Teléfono: 301 307 1220/ 311 554 5276 / 320 200 1331



l EXPERIENCIAS

CONTINENTAL

Cordialmente,

CO [ENCES S.A. S
NIT No. 901681998 - 4
LUISA FERNANDA MIGUEZ / RL

C.C. No. 1.049.649.200 de Tunja
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