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ANEXQO — ESPECIFICACIONES TECNICAS
Los siguientes son los requisitos técnicos de obligatorio cumplimiento:
Evalua S.A.S debe aportar:
1. Certificado de derechos de autor de la plataforma evaliia — Ministerio del Interior y de Justicia

Direccion Nacional de Derecho de Autor.

Requisitos Generales:

ITEM

DESCRIPCION

PRODUCTO

Actualizacion de la
plataforma evallua NV
durante la ejecucion del
contrato.

Certificado de actualizacion de EVALUA NV,

Soporte, mantenimiento de
la plataforma tecnolégica y
formacién docente en el
uso de esta durante la
vigencia con las siguientes
condiciones:

¢ Implementacion de
un agente de
inteligencia artificial

e Pruebas
diagnésticas y
seguimiento en
estudiantes de
grado 11

e Gestiony
seguimiento de
Planes de
Desarrollo Individual
(PDI)

¢ Formaciéna
docentes y
directivos en el uso
de la plataforma

Certificado de implementacién de Modulo de
Inteligencia Artificial

Informes de resultados por estudiante de la
pruebas - Reportes consolidados por Institucion
Educativa

Informe consolidado por estudiante de los
Planes de desarrollo individual

Listados de asistencia — Registro audiovisual

Informes de progreso mensual por Institucion
Educativa
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e Presentacion de
informes,
generacion de

Analisis de tendencias por Institucion Educativa

reportes y
estadisticas
educativas

de manera

e Evento de apertura

Listados de asistencia — Registro audiovisual

ST

presencial con
rectores de |E
focalizados

Requisitos Técnicos:
Para dar cumplimiento
criterics técnicos:

al objetivo trazado por el Departamento se tendra en cuenta los siguientes

[TEM 1 ACTUALIZACION DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA

DESCRIPCION
GENERAL DEL
SERVICIO

Actualizacién a la Ultima version de la licencia a perpetuidad que tiene el
departamento sobre el software denominado Evalua.

TIPO DE SERVICIO

Actualizacion de software especializado en evaluacion educativa.

ALCANCE Actualizacion de software operativo y aplicativo, monitoreo continuo de
disponibilidad (99% como minimo) y rendimiento, resolucién de incidencias
criticas, graves y leves segun necesidad de servicio.

LUGAR DEL actualizacién de manera Virtual.

SERVICIO

CONDICIONES DEL | El PROPONENTE debe contar con una plataforma tecnolégica en la nube

SERVICIO disponible actualizada con todas las funcionalidades dispuestas en el software

EVALUA®.

ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS

Disponer, mantener y administrar la plataforma tecnolégica en un centro de
datos (data center) durante el tiempo del contrato.

Servicios de acompafiamiento tecnoldgico para la preparacion de la base de
datos de estudiantes, docentes y directivos
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PERFILES Los servicios especializados de actualizacién de la plataforma seran prestados
REQUERIDOS PARA | por consultores SENIOR con experiencia no inferior a 3 afios de servicio, de
LA PRESTACION conformidad a requerimiento de la Secretaria de Educacion.
DEL SERVICIO

Actualizacién y mantenimiento periddico de la plataforma EVALUA en modalidad Saa$S, garantizando
su o6ptimo funcionamiento mediante monitoreo constante y soporte técnico especializado, tanto
preventivo como correctivo. Se prestara servicio de asistencia técnica permanente a estudiantes,
docentes, directivos docentes que requieran apoyo o tengan dificultades con el uso de la plataforma.

mantenimiento y soporte de Servicios de asistencia técnica especializados y prioritarios, preventivos y
correctives en la plataforma EVALUA NV.

El servicio de Asistencia técnica es la asesoria para la aplicacion de los conocimientos tecnolégico
de la plataforma evalla con |a transmision de conocimientos a terceros

El PROPONENTE debe contar con una plataforma tecnologica en la nube disponible y un equipo
humano de mentores y técnico operativo que soporten las pruebas y el seguimiento al plan de
desarrollo individual.

Estos servicios deben basarse en acompafiamiento y soporte remoto planificado y especializado que
se ejecuta por personal idéneo, mentores con alto conocimiento en atencidén a estudiantes, que se
complementa con el manejo de las funcionalidades dispuestas en el software EVALUA®,

Servicios de acompafamiento preventivo o correctivo presencial y/o virtual en el uso de la plataforma
evalla seglin necesidades del servicio

ITEM 2 SOPORTE, MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA Y FORMACION
DOCENTE

DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO: Actualizacién y mantenimiento periédico de la plataforma
EVALUA en modalidad Saa$S, garantizando su éptimo funcionamiento mediante monitoreo constante y
soporte técnico especializado, tanto preventivo como correctivo. Se prestara servicio de asistencia
técnica permanente a estudiantes, docentes, directivos docentes que requieran apoyo o tengan
dificultades con el uso de la plataforma. Se realizara formacién a docentes y directivos docentes en el
uso de plataforma EVALUA NV, tendiendo en cuenta los siguientes items:

2.1 INPLEMENTACION DE UN AGENTE DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
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DESCRIPCION
GENERAL DEL
SERVICIO

Implementacion de un agente de inteligencia artificial integrado en EVALUA
para optimizar procesos de gestion educativa, diagnéstico y personalizacion
de aprendizaje.

TIPO DE SERVICIO

Diagnéstico del progreso académico, elaboracion de rutas de aprendizaje
personalizadas, analisis predictivo del desemperio estudiantil.

ALCANCE Disefio de prompts especificos para gestionar interacciones automatizadas,
analisis de datos educativos para personalizacion de PDI, deteccion temprana
de problemas academicos.

LUGAR DEL Virtual

SERVICIO

CONDICIONES DEL | El PROPONENTE debe contar con una plataforma tecnoldgica en la nube

SERVICIO disponible para alojar e integrar el Asistente A, debe configurar los algoritmos

de aprendizaje automatico para diagnosticar, personalizar y optimizar los
procesos educativos, ademas capacitar al personal docente y administrativo en
el uso del Asistente IA y brindad soporte técnico continuo y actualizaciones
peridédicas del sistema.

ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS

Integracion del agente |A en la plataforma existente

Capacitacion del personal docente

Soporte técnico continuo

PERFILES
REQUERIDOS PARA
LA PRESTACION
DEL SERVICIO

Los servicios especializados en sitio y/o virtual serén prestados por consultores
SENIOR con experiencia no inferior a 3 afios de servicio, de conformidad a
requerimiento de la Secretaria de Educacion.

2.2 PRUEBAS DIAGNO

STICAS Y SEGUIMIENTO EN ESTUDIANTES DE GRADO 11

DESCRIPCION
GENERAL DEL
SERVICIO

Realizacion de pruebas diagnosticas para evaluar competencias basicas,
segun estadndares de las pruebas SABER, y seguimiento al avance
académico de estudiantes.

TIPO DE SERVICIO

Este servicio esta orientado a la implementacién de pruebas diagnosticas y de
seguimiento para los estudiantes matriculados en las instituciones educativas
seleccionadas por la Secretaria de Educacion, especificamente para los
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estudiantes de grado 11°. Las evaluaciones estaran enfocadas en las
competencias basicas que son evaluadas por el Estado en las pruebas
SABER de grado 11°, y se llevaran a cabo mediante el uso de una plataforma
tecnologica avanzada.

ALCANCE Preparacién y cargue de la base de datos de estudiantes, programacioén y
aplicacion de pruebas en la plataforma tecnolégica, generacién de analisis de
resultados y recomendaciones.

LUGAR DEL Virtual

SERVICIO

CONDICIONES DEL | El soporte debe garantizar una prueba diagnéstica y de seguimiento a los

SERVICIO estudiantes matriculados en las instituciones seleccionadas por |la secretaria de

educacion del grado 11° con la plataforma tecnolégica, sobre el estado de las
competencias basicas referidas a las evaluadas por el Estado en las pruebas
SABER grado 11°,
El alistamiento para la Implementacién de la evaluacion en competencias
orientadas al fortalecimiento de las competencias basicas de los estudiantes de
grado 11 incluye: a) Proceso de preparacién de la base de datos de
estudiantes, docentes y directivos. b) Proceso de preparacion del cronograma’
para la presentacion de prueba diagnostica y de seguimiento por zona, colegios
y grado 11. c¢) Aplicacién de la prueba diagnéstica y de seguimiento a los
estudiantes de las 16 |E seleccionadas del grado 11° con la plataforma
tecnoldgica.

ESPECIFICACIONES | Programacion de evaluaciones personalizadas por grado y asignatura

TECNICAS MINIMAS
Acceso remoto a la plataforma para presentacion de pruebas
Reportes en tiempo real para docentes, estudiantes y directivos

PERFILES Licenciados con experiencia minima de un afio en pruebas diagnosticas.

REQUERIDOS PARA

LA PRESTACION

DEL SERVICIO

2.3 GESTION Y SEGUIMIENTO DE PLANES DE DESARROLLO INDIVIDUAL (PDI)

DESCRIPCION Implementacién y monitoreo de PDI, asegurando el crecimiento académico y

GENERAL DEL personal de los estudiantes mediante objetivos claros y personalizados.

SERVICIO Q
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TIPO DE SERVICIO El servicio de Implementacion y Monitoreo del Plan de Desarrollo

Individual (DI) esta disefiado para apoyar el crecimiento académico de cada
estudiante mediante la creacidn y seguimiento de objetivos claros y
personalizados. Este plan se adapta a las necesidades, fortalezas y areas de
mejora especificas de cada estudiante, con el fin de maximizar su potencial y
garantizar su éxito academico.

ALCANCE Definiciéon de actividades especificas para mejorar competencias, seguimiento
continuo por mentores asignados y evaluacion y ajustes periodicos de los PDI

LUGAR DEL Virtual y presencial en las instituciones seleccionadas.
SERVICIO
CONDICIONES DEL El servicio incluye un seguimiento periddico del avance de cada estudiante
SERVICIO mediante reuniones de evaluacion, donde se ajustan los objetivos, actividades
y recursos necesarios para alcanzar los resultados deseados. d ‘

Garantizar el soporte continuo durante la ejecucion del plan, tanto en terminos
técnicos (plataformas digitales de seguimiento) como pedagogicos (asesoria
en estrategias de intervencién educativa).

El Plan de Desarrollo Individual podra ser ajustado segun los resultados
obtenidos durante el monitoreo, con la finalidad de optimizar los procesos de
ensefianza-aprendizaje y fomentar un desarrollo integral del estudiante.

ESPECIFICACIONES Registro y trazabilidad de actividades del PDI.
TECNICAS MINIMAS

Generacion de estadisticas de cumplimiento

PERFILES Licenciados con experiencia minima de un afio en pruebas diagnosticas.
REQUERIDOS PARA
LA PRESTACION DEL
SERVICIO

2.4 FORMACION A DOCENTES Y DIRECTIVOS EN EL USO DE LA PLATAFORMA

DESCRIPCION Sesiones de formacion para docentes y directivos en el manejo de la
GENERAL DEL plataforma EVALUA, generacion de reportes y gestion del agente de IA.
SERVICIO

TIPO DE SERVICIO Capacitar al personal educativo en el manejo integral de la plataforma

EVALUA, con un enfoque en la generacidn de reportes académicos y la
gestion eficiente del agente de inteligencia artificial (IA). A través de estas
sesiones de formacion, los participantes aprenderén a utilizar las
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herramientas de evaluacion, analisis de datos y personalizacion de
aprendizajes que ofrece EVALUA, optimizando la toma de decisiones y
mejorando la gestién educativa.

ALCANCE Capacitacion virtual y presencial segun cronograma acordado, talleres
practicos sobre funcionalidades especificas.

LUGAR DEL Virtual y presencial en las instituciones seleccionadas.

SERVICIO

CONDICIONES DEL
SERVICIO

Metodologia Interactiva: Las sesiones seran interactivas y practicas,
fomentando la participacién de los docentes y directivos. Se incluiran
gjercicios, simulaciones y ejemplos practicos para garantizar que los
participantes puedan aplicar los conocimientos adquiridos de manera efectiva
en su entorno educativo.

Material de Apoyo: Los participantes recibiran material didactico y recursos
complementarios que les permitiran reforzar lo aprendido durante las
sesiones. Esto incluird guias de uso de la plataforma, manuales de
generacion de reportes y una descripcion detallada del funcionamiento del
agente de |A,

ESPECIFICACIONES
TECNICAS MiNIMAS

Materiales de formacion disponibles en la plataforma

Asistencia técnica permanente para los usuarios respecto a funcionalidades
técnicas y operativas de la plataforma.

PERFILES
REQUERIDOS PARA
LA PRESTACION DEL
SERVICIO

Los servicios de capacitacion seran prestados por consultores SENIOR con
experiencia no inferior a 3 afios de servicio.

2.5 PRESENTACION DE

INFORMES, GENERACION DE REPORTES Y ESTADISTICAS EDUCATIVAS

DESCRIPCION
GENERAL DEL
SERVICIO

Analisis y presentacion de informes pedagdgicos basados en los resultados
de pruebas y PDI, con recomendaciones de mejora.

TIPO DE SERVICIO

Proporcionar una evaluacion detallada del desempefio académico de los
estudiantes, basandose en los resultados de las pruebas aplicadas y los Planes
de Desarrollo Individual (PDI). Este analisis permitira identificar las fortalezas y
areas de mejora de |los estudiantes, proporcionando una vision clara sobre gh
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impacto de las estrategias educativas implementadas. Los informes
presentados incluirdan un analisis cuantitativo y cualitativo de los resultados,
junto con recomendaciones practicas y personalizadas para mejorar el
rendimiento académico.

ALCANCE Elaboracion de informes mensuales por institucion y nivel educativo.
Retroalimentacién a docentes y directivos.

Propuestas de mejora basadas en los hallazgos

LUGAR DEL Virtual o presencial segun necesidad

SERVICIO

CONDICIONES DEL Los informes seran personalizados segun las caracteristicas y necesidades

SERVICIO de la institucion educativa, tomando en cuenta el contexto pedagégico y los .
objetivos educativos de la institucion. Las recomendaciones estaran alineadas

con las metas especificas de cada institucion educativa.

Presentacion de Resultados: Los informes seran presentados de manera
clara y comprensible para los responsables educativos, con graficos, tablas y
analisis narrativo que faciliten la interpretacion de los resultados. Ademas, se
incluira una seccion con recomendaciones practicas y estrategias de mejora
basadas en los hallazgos del analisis.

Recomendaciones de Mejora: Las recomendaciones incluiran sugerencias de
ajustes en las estrategias pedagdgicas, intervenciones especificas para
apoyar a los estudiantes con areas de mejora, y propuestas para la mejora
continua en el uso de los PDI. Las recomendaciones seran adaptadas al
contexto y las capacidades de la institucién educativa.

ESPECIFICACIONES Informes con andlisis estadisticos de los resultados de las pruebas
TECNICAS MINIMAS

PERFILES Licenciados con experiencia minima de un afio en pruebas diagnosticas.
REQUERIDOS PARA
LA PRESTACION DEL
SERVICIO

2.6. EVENTO DE APERTURA
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DESCRIPCION Organizacion y ejecucion de un evento de apertura presencial dirigido a los
GENERAL DEL rectores de las Instituciones Educativas focalizadas. E| objetivo del evento es
SERVICIO

iniciar la presentacion de nuevas estrategias pedagdgicas y tecnologicas
basadas en el uso de la plataforma evalua.

TIPO DE SERVICIO

Orientacién y Asesoria presencial: Presentacion e introduccion de nuevas
estrategias educativas y tecnologicas de la plataforma evalla.

ALCANCE « Participantes: Rectores de las instituciones educativas focalizadas.

+ Objetivos del evento: Presentacion de los objetivos y alcance del
proyecto, clarificacion de expectativas, distribucion de recursos e inicio
de la estrategia.

LUGAR DEL El evento se realizara en un lugar presencial de facil acceso para todos los
SERVICIO rectores invitados.

CONDICIONES DEL
SERVICIO

Materiales de Apoyo: Los participantes recibiran materiales informativos y
educativos relacionados con los temas a tratar, tanto impresos como digitales,
para reforzar los contenidos tratados durante el evento.

Cumplimiento de Agenda: El evento se llevara a cabo siguiendo una agenda
previamente establecida, que incluira presentaciones, actividades interactivas,
y tiempos para preguntas y respuestas.

ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS

Instalaciones: El lugar debe contar con suficiente capacidad para los rectores
participantes, mesas, sillas, espacio para trabajo en grupos y acceso a
servicios basicos (aire acondicionado, Wi-Fi).

Equipos Audiovisuales: El evento debe contar con pantallas, proyectores,
microfonos y sistema de sonido de alta calidad para garantizar la claridad de
las presentaciones y la participacion de los asistentes.

Conectividad: La sede debe ofrecer una conexién a Internet estable para el
uso de recursos digitales y streaming en caso de necesitarlo.

Materiales Educativos: Se deberan entregar documentos impresos o digitales
que complementen la formacién proporcionada, tales como guias, 0
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presentaciones y manuales sobre las estrategias educativas que se
presentaran.

PERFILES Facilitadores/Expertos en Educacion: Especialistas en areas clave de la
REQUERIDOS PARA | educacion, con experiencia en formacién de lideres educativos (rectores) y

LA PRESTACION DEL | conocimiento en el uso de nuevas tecnologias, gestion escolar, y estrategias
SERVICIO pedagbgicas,

INSTITUCIONES EDUCATIVAS FOCALIZADAS

INSTITUCION EDUCATIVA

1| CAJAMARCA INSTITUCION EDUCATIVA ISMAEL PERDOMO
INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA NUESTRA SENORA DEL

2 | CAJAMARCA S

3 Cﬁ"\g‘i EE INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA PEDRO PABON PARGA

4 | ESPINAL INSTITUCION EDUCATIVA RAFAEL URIBE URIBE

5 | ESPINAL INSTITUCION EDUCATIVA SAN ISIDORO

6 | ESPINAL INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA FELIX TIBERIO GUZMAN

> | ESPINAL | INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA MARIANO SANCHEZ ANDRADE

8 | ESPINAL | INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA NUESTRA SENORA DE FATIMA

9 | ESPINAL INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA SAN LUIS GONZAGA

10| MELGAR INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA GABRIELA MISTRAL

11| MELGAR INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA SUMAPAZ

12 | PURIFICACION INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA PEREZ Y ALDANA

13|  HONDA INSTITUCION EDUCATIVA LUIS CARLOS GALAN SARMIENTO

14| HONDA INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA GENERAL SANTANDER

15 | MARIQUITA | INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA FRANCISCO NUKEZ PEDROSO

16| COYAIMA JUAN XXIlI
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