INFORME DE SUPERVISION Y RECIBO A SATISFACCION PARCIAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
EJERCITO NACIONAL

CENTRO DE DOCTRINA DEL EJERCITO

XJ TOTAL(J

Bogota D.C., noviembre de 2024,

Nombre completo: SUSAN MALLAMA TOBAR
Identificacion: 59.314.878 de Pasto
Nacionalidad COLOMBIANA

CONTRATISTA N ) E ;
Direccion — ciudad de residencia: Calle 106 N° 7 A 19 Bogota D.C.
Teléfono de contacto: 3113786149
E-mail de contacto: susan.mt85@gmail.com
Nombre completo: CT. JOHANA PAOLA RODRIGUEZ BOTIA
SUPERVISOR Cargo: Oficial Juridica CEDOE
Resolucién de nombramiento No. 098 del 25 de enero de 2024
No. DEL
CONTRATO - | Contrato No CD-097-CENACEDUCACION-2024
FECHA DE | Fecha de suscripcién: 30 de enero de 2024
SUSCRIPCION
No. De poliza: 41-24-101280641
POLIZA DE Aseguradora: Seguros del Estado S.A

GARANTIA UNICA

Fecha oficio aprobacion: 01 de febrero de 2024
Aprobado por: CR. ANDRES AUGUSTO POLANCO VALENCIA, Ordenador del Gasto-

CENAC-EDUCACION

No. CDP: 8524  CRP: 4224
Fecha expedicién: CDP: 18/01/2024 CRP: 02/02/2024

Unidad/Sub-unidad ejecutora: 15-01-03-088 CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE
ESPECIALIZADA DE EDUCACION

CRP Dependencia: 088 - CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE ESPECIALIZADA
EDUCACION
Posicion catalogo de gasto: 02-02-02-008-002 servicios juridicos y contables
Fuente: NACION
Recurso: 10
Valor total: $ 41.800.000
FECHA INICIO
EJECUCION 02 de febrero de 2024
CONTRACTUAL
Eﬁgmm DE | Once (1) meses
Prestar los servicios profesionales como abogado del Centro de Doctrina, asesorando
BJETO juridicamente el tramite de derechos de peticion, requerimientos de justicia, acciones de tu_tqia,
80:1!'5FR ACTUAL incidentes de desacato, informes, quejas y demas solicitudes; asi como realizar revision

juridica de publicaciones doctrinales y otras publicaciones militares que se requieran por el
Centro.

OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
Debe realizar las siguientes actividades especificas:
1. Proyectar respuesta a los diferentes requerimientos juridicos, asi como de autoridades

judiciales (SIVJRNR, JUSTICIA ORDINARIA, FGN, PGN, entre otras), que se alleguen al
centro de doctrina.
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2. Proyectar respuesta a las acciones de tutela, fallos e incidentes de desacato, en
las cuales se vincule al centro de doctrina del ejército, o sus direcciones orgénicas.
3. Asesorar en el correcto tramite de las investigaciones disciplinarias y/o
administrativas, que sean de competencia del CEDOE y sus direcciones organicas.
4. Realizar las actividades ordenadas en el IGPA de la oficina de asesoria de la
unidad.

5. Asesorar en materia de DD.HH. Y DIH, los procesos de actualizacién y
generacion de la doctrina militar y otras publicaciones militares, de acuerdo con la
normatividad vigente.

6. Realizar revision juridica de las publicaciones doctrinales y otras publicaciones
militares, con el fin de emitir concepto juridico de transversalizacién con los DD.HH.,
el DIH y la normatividad vigente.

7. Participar en la elaboracién de articulos, ensayos u otros documentos que sean
requeridos por el Director del Centro De Doctrina, relacionados a la doctrina militar.
8. Realizar capacitaciones, por lo menos una al mes, al personal del CEDOE o de
otras dependencias del ejército, en tematicas juridicas y doctrinales, de acuerdo a
lo ordenado por el director del CEDOE.

9. Mantener actualizado el modulo SIDAE de la plataforma SIJEN, con la
informacion de las investigaciones disciplinarias y/o administrativas que se
adelanten o hayan adelantado en el CEDOE y sus direcciones organicas.

10. Entregar el archivo fisico y digital de los servicios prestados, de acuerdo a las
normas legales y directivas que rigen la materia.

11. Entregar BACKUP digital con los soportes de ejecucién de cada una de las
actividades desarrolladas de acuerdo al presente contrato de prestacion de
servicios.

12.Entregar todos los derechos al ejército nacional, en materia de propiedad
intelectual, derechos de autor o los que fueren necesarios conforme a la
normatividad vigente, sobre los disefios, documentos y productos que se generen
con ocasion del cumplimiento de objetivos del CEDOE

OBLIGACIONES GENERALES

1. En el cumplimiento a lo sefialado en la ley 100 de 1993, deben acreditar la afiliacion al
sistema de pension, salud, riesgos laborales de que trata el articulo 282 de la citada ley,
anexando a su informe mensual fotocopia de los documentos que acrediten el cumplimiento
de tal exigencia. En caso que el contratista cese los pagos seguridad social o ARL, se
procedera a dar cumplimiento a la cléusula resolutoria para disolver el contrato.

2. De conformidad con el literal b. numeral 3. Articulo 13 del Decreto 1295 de 1994, reglamento
por el decreto 723 de 2013, el contratista debera ingresar obligatoriamente al sistema general
de riesgos laborales; el monto de la cotizacion debe ser asumido en su totalidad por el
contratista cuando el riesgo expuesto sea categoria |, Il Il

3. De conformidad con el articulo 3 del Decreto 2609 de 2012 y la ley 594 de 2000, &l contratista
sera responsable por la gestion documental de las actividades realizadas durante la ejecucion
del contrato, incluyendo el cuidado, conservacion y organizacién del archivo, actividades tales
como foliar y la elaboracién del formato Unico de inventario documental (FUID).

4. Dar cumplimiento al sistema de gestion documental ORFEO SGD, garantizando con elio la
seguridad de la informacion y la trazabilidad de los procesos, de acuerdo a lo establecido en
la ley 1581 de 2012.

5. Bajo el amparo de ley 1621 de 2013, debera guardar y mantener la debida reserva y
confidencialidad de los documentos de inteligencia y contrainteligencia militar. Asi como la
reserva establecida en la ley 1712 de 2014 respecto de documentos o informacién publica
reservados o publica clasificada frente a temas y asuntos tratados y conocidos dentro del
desarrollo ejecucion del presente contrato, reserva que se hara extensiva a los derechos de
autor que de los mismos se deriven, ante lo cual no se podra aprovechar para beneficio propio
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contiene su uso , difusién y distribucion de mencionada informacion. Esta reserva o
confidencialidad se hace extensible a la informacién que se escuche o conozcan sin que este
medie en documentos escritos.

6. prestar sus servicios de acuerdo con el profesionalismo y ética que le es exigible, aplicable
y propia de su profesion, actividad y oficio.

7. presentar el informe de gestién del supervisor del contrato dentro de las fechas indicadas
por este, de acuerdo con el anexo, establecido en el plan que emite el comandante del Ejército
Nacional con el fin de impartir lineamientos para la celebracién de contratos de prestacion de
servicios profesionales o de apoyo a la gestién, mediante la modalidad de contratacién directa
y la distribucion del presupuesto.

E_&. no cumpliré en ningun caso con el control de los horarios de llegado o salida a través de los
libros de entrada a la Unidad, seccién o dependencia del Ejercito Nacional. En caso de que se
incumpla esta obligacion, el contratista se compromete con la firma del contrato a no
presentarlo como prueba de futura dada su inobservancia de lo pactado entre las partes y
configurarse como pre constitucién falaz probatoria. El registro de ingresos sistematizado
(ficheros) al lugar donde se desarrolle el contrato no se entendera en ningln caso como
registro de control de horarios de llegada o salida, si no es el cumplimiento de requisitos para
la seguridad militar.

9. Tener disponibilidad y disposicién para el desarrollo del contrato por lo que no podra
suscribir mas de un contrato con el Ejército Nacional.

10. El cumplimiento de las obligaciones contractuales especificas sefialadas en los respectivos
contratos de prestacion de servicios deben estar encaminadas al desarrollo de la mision y
capacidades de cada unidad o dependencia.

11. El contratista debe custodiar los medios entregados y a la terminacion del presente contrato
devolver los insumos, suministros herramientas, dotacién, implementacién, inventarios y/o
materiales que sean eventualmente y por la necesidad del cumplimiento del objeto contractual,
puestos a su disposicién para la prestacion del servicio objeto de este contrato, en caso de
pérdida o dafio le seran aplicables las disposiciones pertinentes contenidas en la ley 1476 de
2011.

12. El contratista autoriza al MDN-EJERCITO NACIONAL a realizar los estudios de seguridad,
comprobacion de lealtad, realizacion de los examenes de poligrafia y pruebas psicométricas
antes y durante la contratacion.

13. Conocer que en caso de incumplimiento de las obligaciones contractuales en cualquier
tiempo se dara aplicacion al procedimiento descrito en el articulo 86 de la ley 1474 de 2011 y
a la clausula resolutoria para disolver el contrato.

14. Entregar al finalizar el contrato al supervisor del mismo un Backup de la informacion
generada en desarrollo del contrato en formato Word, Power Point, Excel o como originalmente
haya sido generado.

15. Entre las partes contratantes se debe incluir en el contrato una clausula resolutoria del
contrato, donde se dé por disuelto en forma unilateral y de caracter inmediato el mismo ante
el incumplimiento de alguna de las obligaciones. Estableciendo que dicha clausula puede
hacerse efectiva en los contratos de prestacion de servicios, en los cuales se hubiere incluido
expresamente como “clausula excepcional’, como quiera que en esta dicha estipulacion
resuelta facultativa y por tanto se encuentre expresa y legalmente autorizada su inclusién.
16.Dar cumplimiento al cronograma de actividades establecido con el supervisor, en el cual
hace parte integral del contrato de prestacion de servicios y contendra la medicion en alcance
e impacto del producto que desarrollara el objetivo estratégico de la dependencia en
consideracion a sus misiones y capacidades. Mencionado cumplimiento se debe dejar como
obligacion del contratista para que en caso que este sin acudir causa que lo justifique, se
abstenga de entregar los informes o los documentos requeridos para el cumplimento de los
requisitos legales de ejecucion del contrato, dentro del plazo establecido para ello se pueda
aplicar la clausula resolutoria y disolver el contrato.

17. El contratista se obliga a realizar el cargue en la plataforma SECOP I, el informe de
gestion, la cuenta de cobro o factura (esta Gltima si aplica) y la planilla de pago.
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PARAGRAFO PRIMERO: INDEPENDENCIA DEL CONTRATISTA. El contratista es
independiente del Ministerio de Defensa — Ejército nacional, agente o mandatario. El
contratista no tiene la facultad de hacer declaraciones, representaciones o compromisos en
nombre del ministerio de defensa — ejército nacional, no de tomar decisiones o iniciar acciones
que generen obligaciones a su cargo

PARAGRAFO SEGUNDO: SUJECION A LAS DISPOSICIONES INTERNAS Y
REGLAMENTOS INSTITUCIONALES. El contratista se encuentra en la obligacién de
mantener en todos sus actos tendientes a la ejecucion y cumplimiento del contrato, la
observancia de las disposiciones internas y reglamentos institucionales que se encuentren
dirigidos a establecer medidas de seguridad y tramites internos para el cumplimiento de la
mision institucional. Debiendo prestar sus servicios dentro del marco del respeto, decoro y
buen trato hacia el personal que labora en la institucién.

PARAGRAFO TERCERO: LEY 1437 DEL 2011 ART 66 Y 67 Y LA RESOLUCION 6346 DE

2012
ARTICULO 66. DEBER DE NOTIFICACION DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE

CARACTER PARTICULAR Y CONCRETO. Los actos administrativos de caracter particular
deberan ser notificados en los términos establecidos en las disposiciones siguientes

ARTICULO 67. NOTIFICACION PERSONAL. Las decisiones que pongan término a una
actuacion administrativa se notificaran personalmente al interesado, a su representante o
apoderado, 0 a la persona debidamente autorizada por el interesado para notificarse.

En la diligencia de notificacién se entregara al interesado copia integra, auténtica y gratuita del
acto administrativo, con anotacion de la fecha y la hora, los recursos que legalmente proceden,
las autoridades ante quienes deben interponerse y los plazos para hacerlo.

El incumplimiento de cualquiera de estos requisitos invalidara la notificacion.

La notificacion personal para dar cumplimiento a todas las diligencias previstas en el inciso
anterior también podra efectuarse mediante una cualquiera de las siguientes modalidades:

1. Por medio electrénico. Procedera siempre y cuando el interesado acepte ser notificado de
esta manera.

La administracién podré establecer este tipo de notificacion para determinados actos
administrativos de caracter masivo que tengan origen en convocatorias publicas. En la
reglamentacion de la convocatoria impartira a los interesados las instrucciones pertinentes, y
establecera modalidades alternativas de notificacion personal para quienes no cuenten con

acceso al medio electronico.

2. En estrados. Toda decision que se adopte en audiencia publica sera notificada verbalmente
en estrados, debiéndose dejar precisa constancia de las decisiones adoptadas y de la
circunstancia de que dichas decisiones quedaron notificadas. A partir del dia siguiente a la
notificacion se contaran los términos para la interposicion de recursos.

10. PERIODO DEL | \oviembre de 2024

INFORME
Obligacién No. 1 Proyectar respuesta a los diferentes requerimientos juridicos, asi como de
11. DOCUMENTOS autoridades judiciales (SIVJRNR, JUSTICIA ORDINARIA, FGN, PGN, entre otras), que se

QUE SOPORTAN ;
EL CUMPLIMIENTO alleguen al centro  de doctrina.

DE LAS No | TIPO DE DOCUMENTO | FECHA No. DE RADICADO ASUNTO
OBLIGACION ES 1 QFICIO 16/10/24 2024394002835571 Respuesta requernimiento probatorio elevado por Inv
Criminal  Laura  Alejandra  Lépez  NUNC
CONTRACTUALES 190016644550202400057
2 OFICIO 16/10/24 2024394002841411 Respuesta derecho de peticién elevado por Duvan
Echeverri Garcia
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QOFICIO

16/10124

2024394027812463

Remisién por competencia DIORG punto cuarto
peticién Duvan Echeverri Garcia

&

QFICIO

16/10/24

2024394027813233

Remisién por competencia DITER punto quinto
peticién Duvan Echeverri Garcia

QFICIO

16/10/24

2024394027811533

Remisién por competencia JEMOP punto cuarto y
noveno peticién Duvan Echeverri Garcia

OFICIO

16/10/24

2024394027823263

Informe a CEDOC alegaciones orales CICR

~Njo| o

QFICIO

16/10/24

2024394027833693

Reporte a CEDOC estado de investigaciones mes de
octubre

@

OFICIO

16/10/24

2024394027834353

Envio a CEDOC cumplimiento plazos mes de
octubre

QOFICIO

16/10/24

2024394027824283

Entrega a CEDOC matriz de indicadores Plan
Ayacucho

QFICIO

23/10/24

2024394028624563

Respuesta a CEDOC orden de cumplimiento No.
2024390027830953 - Mision de Trabajo No.
076/2024 que emite JEMGF

11

OFICIO

23/10/24

2024394028619233

Respuesta a JEMGF recomendaciones misién de
trabajo No. 076/2024

12

QOFICIO

23/10/24

2024394002917711

Respuesta PQR 1111411 de Subintendente Laura
Alejandra Lépez - Investigador Criminal Grupo
Investigacion Judicial Decau - departamento de
Policia Cauca

13

QFICIO

24/10/24

2024394028757213

Respuesta radicado No. 2024124026969653
proveniente de DIRIE

14

OFICIO

24i10/24

2024394028774153

Respuesta radicado No. 2024124026973193
proveniente de DIRIE

15

OFICIO

24/10/24

2024394002933931

Respuesta solicitud probatoria Juzgado 59 Advo.
Bogotd - accidn de reparacion directa No.
11001334305920240001800 accionante Yolanda
Patricia Cocinero Caballero y otros

16

OFICIO

24/10/24

2024394002934121

Respuesta solicitud probatoria Abogado Jonathan
Velasquez Sepulveda - accion de reparacion directa
No. 11001334305920240001800 accionante
Yolanda Patricia Cocinero Caballero y otros

OFICIO

30/10/24

2024394002996381

Respuesta derecho de peticion elevado por el
abogado Wilson Eduardo Munevar Mayorga

OFICIO

30/10/24

2024394002996311

Remisién por competencia JEMCO punto unc
derecho de peticion elevado por el abogado Wilson
Eduardo Munevar Mayorga

OFICIO

30110/24

2024394029407973

Remision por competencia JEMPP punto dos
derecho de peticion elevado por el abogado Wilson
Eduardo Mujnevar Mayorga

20

OFICIO

30/10/24

2024394002998921

Respuesta oficio No. J2A0-590 del Juz. Segundo
Advo. del Circuito de Ocafia - accién de reparacién
directa No. 54-498-33-33-001-2022-00083-00

21

OFICIO

30/10/24

2024394029425483

Remision por competencia CENAM oficio no. J2A0-
590 del Juz. Segundo Advo. del Circuito de Ocana -
accion de reparacion directa No. 54-498-33-33-001-
2022-00083-00

22

ACTA

31/10/24

2024394013122936

Se atiende de manera presencial en las instalaciones
de CEDOE orden de policia judicial No. 11052480 de
31-oct-24 NUNC 050406001298202000013 -
diligencia de inspeccion a lugares practicada por
Grupo De Investigaciones Violaciones Contra
DDHH-CTI. Ivan Rene Morales Otero lider GICVDH-
CT|- Bucaramanga

23

OFICIO

05/11/24

2024394003040971

Respuesta derecho de peticion de Sandra Rocio
Devia Sudrez

24

OFICIO

07/11/24

2024394003062531

Respuesta PQR 1115947

25

OFICIO

07/11/24

2024394030098443

Remision por competencia CENAM items 2 y 3 PQR
1115947

26

OFICIO

07/11/24

2024394030099113

Remisién por competencia DITER item 4 PQR
1115947

27

OFICIO

12/11/24

2024394003104121

Respuesta PQR 1116880

28

GFICIO

12111124

2024394030523753

Remisién por competencia CENAM items 2y 3 PQR
1116880

29

OFICIO

12/11/24

2024394030522853

Remision por competencia DITER item 4 PQR
1116880

30

OFICIO

12111/24

2024394030524293

Remision por competencia DIRIE item 5 PQR
1116880

31

OFICIO

12/11/24

2024394003106331

Respuesta PQR 1116682

32

AUTO

13111124

N/A

Auto avoca conocimiento despacho comisorio No.
011-2024 proferido dentro de la Investigacion
Administrativa No. 044-2022 BISAN 15

33

OFICIO

13/11/24

2024394030601113

Devolucion a BISAN despacho comisorio No. 011-
2024 proferido dentro de la investigacion
administrativa No_044-2022 BISAN 15

34

OFICIO

14/11/24

2024394003129991

Respuesta a Juzgado 62 Administrativo del Circuito
de Bogota - auto fija fecha audiencia de pruebas
accion de reparacion directa No.
11001334306220220017700 Albert Javier Restrepo
Vizcaino

35

OFICIO

14/11/24

2024394030743823

Remisién por competencia DIDEF auto Juzgado 62
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Administrativo del Circuto de Bogotd fija fecha
audiencia de pruebas accién de reparacién directa
No 11001334306220220017700
Albert Javier Restrepo Vizcaino

Obligacién No. 3. Asesorar en el correcto tramite de las investigaciones disciplinarias y/o

administrativas, que sean de competencia del CEDOE y sus direcciones organicas.

ASUNTO

No TIPO DE DOCUMENTO No. DE RADICADO
Auto inicio diligencias de verificacién
1 AUTO Fecha de emision de la No. 34972 (en atencion a
providencia 21 de octubre de recomendaciones  emitidas  por
2024 CEIGE en el informe de mision de
trabajo No. 066/2024)
Informe a CEDOC tramite respecto a
2 OFICIO 2024394028367593 de las recomendaciones emitidas por
21/10/24 CEIGE en el informe de misién de
trabajo No. 066/2024
Reiteracion a CENACEDU solicitud
3 OFICIO 2024394029849813 de documentacién  diligencias  de
05/11/24 verificacion previa No, 34972 - misién
de trabajo CEIGE No. 066 DE 2024
4 OFICIO 2024394030671413 de
13/11/24 Reiteracion por tercera vez a
CENACEDU salicitud documentacion
diligencias de verificacion previa No.
34972

Obligacién No. 8. Realizar capacitaciones, por lo menos una al mes, al personal del CEDOE
o de otras dependencias del ejército, en tematicas juridicas

ordenado por el director del CEDOE.

y doctrinales, de acuerdo a lo

No

TIPO DE DOCUMENTO

No. DE RADICADO

ASUNTO

ACTA

2024394012505906 de
16/10/24

Capacitacion en aspectos referentes
al marco constitucional y legal del
Ejército Nacional

Obligacién No. 9. Mantener actualizado el modulo SIDAE de la plataforma SIJEN, con la
informacion de las investigaciones disciplinarias y/o administrativas que se adelanten o hayan

adelantado en el CEDOE y sus direcciones organicas.

En coordinacién con la Sra. CT. JOHANA PAOLA RODRIGUEZ BOTIA, Oficial Juridico
CEDOE, a la fecha, se encuentra debidamente actualizada la plataforma SIJEN, respecto a

las investigaciones disciplinarias activas que a continuacion se relacionan:

No NUMERO DE INVESTIGADO DEPENDENCIA
INVESTIGACION ACTUAL
DISCIPLINARIA
1 30874 SS. GUSTAVO MANUEL DISDI
PACHECO HERNANDEZ
2 Diligencias de EN AVERIGUACION CEDOE
verificacion Previa No.
34972
12. VALOR DEL | Valor total $41.800.000
CONTRATO Valor autorizado a pagar en el presente mes $3.800.000
Decreto 1273 de 2018, se reglamenta el pago de la cotizacion, mes vencido de los trabajadores
independientes (Salud-pension y ARL)
13. CUMPLIMIENTO PAGO PLANILLA DEL MES DE OCTUBRE
PAGO SEGURIDAD — -
SOCIAL Obligacién Entidad Ver. Pago
PENSION PORVENIR $243.200
SALUD SANITAS $190.000
ARL POSITIVA $8000
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14. DOCUMENTOS

QUE HACEN
PARTE DEL
INFORME

Cuenta de cobro.

Factura electronica solo en los casos que aplique.

Informe de gestion.

Informe de supervision.

Formato consolidado PENSION, SALUD, ARL.

Copia discriminada de los soportes de pago de los aportes mensuales obligatorios al
sistema general de seguridad social en salud y pension, sobre un ingreso base de
cotizacion del 40% del valor mensual del contrato, con aporte del 16% en pensiones
y el 12,5% en salud.

Nota: Lo anterior, conforme lo establece la normatividad legal vigente, la
reglamentacion de la materia y de acuerdo con la afiliacién efectuada ala A.R.L.

7. Formato de personal declarante y no declarante de renta.

8. Formato informando los contratos que posee con entidades estatales en la vigencia
actual.

oA WON=

15. CONSTANCIAS

En el presente informe se deja constancia que el/la contratista cumplié con Ias' obligacipnes
contractuales y legales reguladas para este tipo de contrato y como consecuencia se recibe a
satisfaccion de forma PARCIAL X TOTAL

Asi mismo, se deja constancia que durante la ejecucion del contrato no se han configurado
los presupuestos legales que regulan el contrato laboral.

16. RECOMENDACIONES

Se puede continuar con los tramites de pago ya que el contratista cumplié con sus
obligaciones contractuales.

17. CONCLUSIONES

De acuerdo a la CLAUSULA TERCERA. - FORMA Y CONDICIONES DE PAGO DEL
CONTRATO se pagara para el mes de NOVIEMBRE, TRES MILLONES OCHOCIENTOS MIL
PESOS M/CTE $3.800.000, se puede continuar con los tramites administrativos a que haya
lugar una vez se cuente con la disponibilidad de PAC.

Para constancia se firma en, Bogota D.C., en el mes de noviembre de 2024.

Capitan JOHANA PAOLA RODRIGUEZ BOTIA

OficiaNJuridica CEDOE

PATRIA HONOR LEALTAD

(@)
Calle 102 No. 7 -80, Cantdén Norte, Edificio CEDOC, segundo piso icontec
Bogotd, D.C.
cedoe@buzonejercito.mil.co - www.ejercito.mil.co 1SO 9001
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