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INFORME DE GESTION No. 004
CONTRATO No. BV-CD-231-2024

Por concepto de “"PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE ASESORIA Y
ACOMPANAMIENTO A LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA EN EL
FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS INFORMATICOS DE LA ENTIDAD", el
Establecimiento Publico Ambiental Barranquilla Verde cancelara del valor del contrato un
cuarto pago correspondiente al periodo comprendido durante el 29 de noviembre de
2024 al 28 de diciembre de 2024 por valor de CINCO MILLONES DE PESOS M/L
($5.000.000).

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes.

= OBLIGACION ESTIPULADA EN EL ESTUDIO PREVIO

1. Desarrollar y optimizar estrategias de software para mejorar la eficiencia operativa.
2. Monitorear el rendimiento del sistema y realizar ajustes necesarios.

3. Coordinar con otros departamentos para identificar y solucionar problemas
técnicos.

Asegurar el cumplimiento de normas y politicas de seguridad informatica.
Gestionar proyectos relacionados con la actualizacion y mejora de sistemas.

Subir a la pagina web institucional documentos normativos y noticias.
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS
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Al consultar sobre el software actual de la entidad, se identifica que se cuenta con
licencias de Microsoft 365 como software de ofimatica pero que las licencias son
insuficientes para el personal que labora en ella, por lo que se recomienda ampliar
o0 aumentar el presupuesto para el afio 2025 relacionado a este tema y de esta
forma poder ofrecer, a todo el personal -de planta o contratistas-, por lo menos la
opcion de tener una cuenta de correo institucional y permitir el uso de Office 365.
En este momento la mayoria de los contratistas crean cuentas de correo de forma
independiente y desde estas fluye informacién del establecimiento; asi mismo, los
contratistas podrian disponer de un espacio donde respaldar informacién de la
entidad para evitar pérdida de la misma (OneDrive con 1TB de almacenamiento
por licencia) y licencia para el uso de Office. Se puede revisar la opcion de
licencias con Office de escritorio para el personal de planta y Office en la version
web para los contratistas:
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Microsoft 365
Empresa Basico

USD$6.00

por usuario al mes
(Pagado anualmente, se renueva

automaticamente)!

El precio no incluye impuestos.

Probar gratis
durante un mes
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Pagado anualmente

Microsoft 365
Empresa Estandar

UsD$12.50

por usuario al mes

(Pagado anualmente, se renueva

automaticamente}

El precio no incluye impuestos.

Probar gratis
durante un mes

2. Se utilizé la herramienta PageSpeed Insights para verificar el rendimiento de la

pagina web actual

encontrando los

siguientes datos

(https://pagespeed.web.dev/analysis/https-barranquillaverde-gov-

co/11sdi8b3d0?form_factor=mobile):

https://barranguillaverde.gov.co/

=

D Celulares

Descubre lo que experimentan tus usuarios reales

——a-

A Largest Contentful Paint (LCP)

@ Interaction to Next Paint (INP)

[ Escritorio

Esta URL Origen

Evaluacion de las métricas web esenciales: desaprobada @

Expandir vista

a41s

o

A Cumulative L ayout Shift (CLS)
160 ms 0.41
L]

OTRAS METRICAS IMPORTANTES

@ First Contentful Paint (FCP)

o

@ Time to First Byte (TTEB) &

15s

05s

Diagnostica problemas de rendimiento

79

Rendimiento

Accesibilidad Recomendaciones SEO

Teniendo en cuenta los datos, se esta a la espera de la puesta en produccion de la
nueva version de la pagina web institucional.
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3. Se realizaron reuniones regulares con el proveedor Cooweb y personal del
departamento de Comunicaciones para discutir mejoras sobre la nueva version de
la pagina web de Barranquilla Verde. De igual forma, se mantuvieron diadlogos
constantes via Whatsapp con los equipos mencionados para que la informacion se
diera de forma mas fluida.
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4. Se desarrollaron 2 videos relacionados a la capacitacién sobre temas de
Seguridad de la Informacion, los cuales seran presentados a la Coordinacién de
Comunicaciones e Informatica para la recepcién de mejoras y su presentacioén al
personal de la institucion.
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La Ciberseguridad

La ciberseguridad se trata de estar atentos y prevenir
los riesgos mientras usas la tecnologia. Siguiendo
algunos consejos basicos, puedes proteger tus datos

personales y evitar muchas amenazas comunes en
internet.

]
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El correo electrénico es una
alternativa que nos ayuda a reducir
el uso de papel, disminuir las
emisiones de gases de efecto
invernadero y ahorrar energia.

A Para darle un mejor uso, te
sugerimos tener en cuenta los
siguientes tips:

VERGE _

5. Se coordind con el proveedor Cooweb las mejoras que se fueron identificando en
la nueva version de la pagina web de Barranquilla Verde, al tiempo que se
desarrollaron pruebas de funcionalidad y validacion de cumplimiento de los
requisitos presentados inicialmente por la entidad. Se realiz6 monitoreo de los
avances y se tiene ya programada la reunién de presentacién de la version final
con el director de Barranquilla Verde para recibir visto bueno de salida a
produccion.

En este momento se esta trabajando en la correccién de las mejoras identificadas:
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ﬂFum:iﬂnaObservacién
Menul/VentanillaRadicacionWeb Ventanilla de radicaci¢ http://ventanilla.barranquillaverde.gov.ce 5i, con error Externo. Mensaje pagina no segura HTTP
Meni1/Transparencia/1. Informacion de la entidad/1.8Entesquelc Contraloria https://xn--contralorabarranquilla-5be.zoy No. No se puede acceder a este sitio (URL con tilde)
Menu2/Temati: lidadAire/ 16gi imerTrimestre20; Informe metereoldgic https://api.barranquillaverde.gov.co/stor: No Error 404
Menu2/Tematicas/CambioClimético/CélculoHuellacarbono Célculo huella de carbe https://api.barranquillaverde.gov.co/stor: No Error 404. Documento abril 2022
PégPrincipal/UltimasNoticias/Ver mas Ver mas categorias No Confirmar si habilitardn link a otras categorias al interior de la noticiz

6. Se confirma con el proveedor el desarrollo de un sistema de gestion de contenidos
(CMS) de la pagina web institucional para subir y actualizar documentos
normativos y noticias de forma mas rapida y poder realizarlo desde el personal de
Barranquilla Verde. Se encuentran en tramite los ultimos 3 pedidos de
actualizacién de informacion en la pagina (movimientos de personal y noticias), por
lo que se tienen como datos totales los siguientes:

Atendida |~ Cantidad Porcentaje

Mo 3 17%
Si 15 83%
Total general 18 100%

Cordialmente:

Doberbo @uberee

ROBERTO CARLOS GUTIERREZ DE LA ROSA
C.C. 72.271.801
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