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SECRETARÍA JURIDICA DISTRITAL 

Comité de Supervisor Contrato No. 249-2024 

BOGOTÁ DC. 
 

 
REF: SOLICITUD PRORROGA CONTRATO 249-2024  

 
Respetados Señores: 

 

 

Por medio de la presente y de manera cordial solicitamos a ustedes prórroga del contrato en 

mención del asunto hasta el día 31 de diciembre del presente año. Esto debido a que, pese a que 

la mercancía se encuentra ya adquirida al fabricante, aún se encuentra efectuando tramites de 

envío por el fabricante y posterior nacionalización la cual se demora más de 5 días hábiles, 

debido al alto flujo de importaciones que se manejan en esta época del año, no se alcanzaría a 

entregar la solución instalada y configurada para la fecha inicialmente prevista, sin embargo, se 

hizo todo lo posible por cumplir con los términos señalados en el contrato inicialmente. 
 

Por lo anterior, hemos hecho todos los trámites necesarios, pero en este instante solamente 

dependemos de la llegada de los equipos y los Entes Gubernamentales para liberar la mercancía 

y poderla entregar. 

 

Los demás ITEM Licencia de FORTIGATE y FORTIWEB del contrato ya se encuentran activados y se 

adjunta pantallazo donde se evidencia las fechas de activación.  
 

Así las cosas, la UT SJD FORTI 2024 ha demostrado y seguiremos demostrando nuestro total 

compromiso para el cumplimiento de este contrato y agradecemos la colaboración que nos 

brinden para llevar a cabo el cierre a satisfacción de este, estos incidentes son un caso de fuerza 

mayor y fortuitos para la UT SJD FORTI 2024, pero estamos muy atentos a poderlos superar y 

entregar con la inmediatez a penas nos entreguen a nosotros la mercancía. 
 
 

 
Cordial saludo 

 

 
 

ANA MILENA MORALES LÓPEZ 

Representante Legal 

UT SJD FORTI 2024  

NIT: 901.895.124-3 

contratacion@rt.com.co  

mailto:contratacion@rt.com.co


Bogotá, 13 de Diciembre de 2024 

 

Estimado Cliente 

Por medio del presente informamos que los equipos amparados en su orden de 

compra # RT00067 correspondientes a equipos marca Fortinet Ref. FG-601F

cantidad 1 unidad

Se encuentran en proceso de alistamiento.

Tenga en cuenta que nos encontramos en una temporada de alta demanda y los

espacios y reservas con las aerolíneas se dificultan, lo que complica nuestro

proceso de Importación hacia Colombia. 

Si la carga no presenta ningún retraso, estimamos realizar proceso de

nacionalización, esperamos tenerlos disponibles para su entrega.

Cordialmente 

Carolina Quevedo
Product Sales Manager

Señores 
RealTime
Bogotá 
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