CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 232
DEL 4 DE SEPTIEMBRE DEL 2024

ALCALDIA | PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC
ARMERO 2024
GUAYABAL

INFORME DE ACTIVIDADES

ANO: 2024 | MES: Octubre | DIA: 18 | HORA INICIO: 8:30 am |ACTA No: 1

LUGAR: Hospital Nelson Restrepo Martinez

EJE ESTRATEGICO: Empoderamiento de la ciudadania y las organizaciones.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PROGRAMADA: Jornada de promocion de la
participacion social en salud dirigido a la comunidad en general.

RESPONSABLE: Diana Carolina Cuartas Jiménez- psicéloga

OBJETIVO GENERAL: Mejorar la participacion social en salud en el municipio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Promocionar la participacion social en salud.
- Favorecer una participacion efectiva.
- Conocer los beneficios asociados a la participacién social en salud.

POBLACION OBJETO: Comunidad en general del Municipio de Armero Guayabal

NUMERO DE ASISTENTES: 20

METODOLOGIA EMPLEADA: La metodologia empleada es una exposicion dado que
es una técnica que consiste en la presentacion de un tema de manera grupal o
individual.

En este espacio se realiza una exposicion sobre la promocion de la participacion social
en salud. La idea es generar un espacio de participacion de la comunidad para que se
comprenda lo que es la participacion social en salud.

Los objetivos principales de esta exposicién son dar a conocer:
- Qué es la participacion social en salud.

- Factores que favorecen una participacion efectiva.
- Beneficios asociados a la participacion social en salud.

ENTORNO SEGUN RES. 3280:

COPMUNITARIA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

Siendo las 8:30 am inicie con la comunidad en general presente en el Hospital Nelson
Restrepo Martinez, me presenté y les conté brevemente sobre lo que les hablaria,
seguido de esto les pregunte de manera general para ellos que era la participacion
social en salud.

Una de las personas presentes contestd que era participar en las jornadas de salud,
otra que era solicitar citas y prevenir la salud.

A continuacion les dije que la Participacion social se define como el derecho a una
significativa participacion en la toma de decisiones acerca de la salud, la politica y la
planificacion, la atencion y el tratamiento. Se entiende como un proceso mediante el
cual los miembros de una comunidad se comprometen individual o colectivamente a
desarrollar la capacidad de asumir su responsabilidad por sus problemas de salud y
actuar para buscar soluciones.
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Pregunté después de eso qué cuales creian serian los factores que favorecen una
participacion efectiva en ese momento una persona dijo que:
“que todas las personas participen en los eventos de salud”.

otra que: “ que luchaban por los derechos de las personas en la salud”.

seguido de esto les aclare que: Entre los factores que facilitan la participacion y que
dependen de la comunidad se encuentran: el acceso de las personas a la informacion
sobre participacion, la motivacion para buscar informacion sobre salud, el
empoderamiento o la capacidad en la toma de decisiones sobre la salud, la capacidad
de asociacién de la poblacién, el compromiso, la participacion espontanea, el sentirse
representados, entre otros.

Frente a los factores que permiten la participacion y que dependen de los proveedores
de salud o politicas se encuentran la capacidad para construir relaciones y
compenetrarse con la poblacion para trabajar desde su perspectiva, asi como la
disponibilidad de los recursos.

Entre los factores que dependen tanto de la comunidad como de los proveedores se
encuentran el liderazgo, la construccion de confianza y la sostenibilidad de las
estrategias. En cuanto al entorno, los factores politicos, econdémicos y culturales
influyen en la participacion.

Al final hablamos sobre los beneficios de la participacion social en salud y les pregunté
¢, cuales eran? a lo que una persona respondio: “se puede conseguir las citas mas
facil”’, otra persona: “que envien mas cantidad de medicamentos para que no se
agoten”.

Les expuse que los beneficios se dan en la mejora de los resultados en salud y en la
promocion de la salud; el cambio en los comportamientos asociados con la atencion
sanitaria y la reduccién en el gasto en salud; el control por parte de la poblacién en la
planificacién en salud; la inclusion en la toma de decisiones; el incremento en la
calidad, accesibilidad y aceptabilidad de los servicios de salud; el aumento en la
utilizacion de los servicios de salud; el fortalecimiento de las relaciones entre los
proveedores de salud y la comunidad; la potenciacion de los sectores marginados, asi
como la reduccion del aislamiento y el incremento en el apoyo social.

finalmente se agradecié por la atencion y se les entregd un folleto para reforzar la
informacion dada.

ANEXOS RELACIONADOS DEL ACTA
Detalle del anexo

1. Evidencia Fotografica.
2. Folleto con informacion.

CONCLUSION DE LA ACTIVIDAD:

La participacion en salud incluye diferentes definiciones, entre las mas conocidas se
encuentran: la participacion social, que hace referencia al derecho en la toma de
decisiones acerca de la salud, la politica y la planificacion; la participacion de la
ciudadania, entendida como una fiscalizacion por parte de la comunidad de la calidad,
efectividad y oportunidad del servicio y el uso eficiente de los recursos, apoyando los
derechos de los pacientes; y la participacidon comunitaria, entendida comunmente
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como actividades de promociéon de la salud llevadas a cabo por la comunidad, asi
como la participacion en la evaluacion de sus necesidades y estrategias de
organizacion para satisfacer esas necesidades.

Son diversos los factores que favorecen una participacion efectiva en salud; estos
dependen tanto de la poblacidn como de los proveedores de salud o de politicas en
salud. Se evidencia el papel de la informaciobn como una variable clave en la
participacion, por lo que es crucial generar estrategias informativas y educativas en
cuanto a la participacién en salud.

Se rescata la importancia de la participacion autbnoma, de abajo hacia arriba, y
promovida desde lo local, generando la participacion de la comunidad de forma
espontanea y representativa. Estos son elementos importantes para determinar la
aceptacion e impacto de los programas o servicios de salud.

Son multiples los beneficios asociados con la participacion en salud: el control en la
planificacién, priorizacion de necesidades, asi como toma de decisiones mas
acertadas, que pueden al mismo tiempo originar cambios de comportamiento en las
poblaciones, incremento en la calidad, accesibilidad y aceptabilidad de los servicios,
generando impactos importantes en los resultados y gasto en salud.

RESULTADOS E IMPACTO DE LA ACTIVIDAD:

Los resultados mostraron que entre los factores que propician la participacién se
encuentran: el acceso de las personas a la informacién sobre participacion, la
motivacion para buscar informacion sobre salud, el empoderamiento o la capacidad en
la toma de decisiones sobre la salud, la capacidad de asociacion de la poblacién, el
compromiso, la participacion espontanea, la representatividad, la capacidad para
construir relaciones, la disponibilidad de los recursos, el liderazgo, la construccién de
confianza y la sostenibilidad de las estrategias, asi como factores politicos,
econdmicos y culturales.

Por otro lado, se evidencia multiples beneficios asociados con la participacion, entre
estos la mejora en los resultados en salud y en la promocion de la salud, el cambio en
los comportamientos relacionados con la atencion, la reduccién en el gasto en salud,
el control y toma de decisiones por parte de la poblacién en la planificaciéon en salud,
el incremento en la calidad, accesibilidad, aceptabilidad y el aumento en la utilizacion
de los servicios, mejora en las relaciones entre proveedores de salud y la comunidad y
el impulso para el desarrollo de los sectores mas vulnerables.

ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

FOTO N°1 FOTO N°2
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FOTO N°3

PLAN DE INTERVENCIONES CIUDADANAS
DE ARMERO GUAYABAL

PROMOCION DE LA
PARTICIPACION SOCIAL

EN SALUD

Participacién social en salud

La participacion social en salud es un

derecho y una préctica social que incide
sobre la posibilidad de producir bienestary
garantizar el derecho a la salud, en el
entendido de que todos los actores sociales
de una comunidad deben hacer parte de
las deliberaciones y decisiones sobre
cualquier problema que los afecta.

Beneficios asociados con la
participacién en salud
« Contrl en fa planificacién n salud y prorizacién de
necesidades, fortolecimiento de los relaciones, apoyo
socil. potenciacién de sectores vulnerabies.
« Cambios de _comportamientos, ncremento en o
calidod, occesibildad y aceptobildod de servicos,

« Mejores Resuliados en Salud, reduceién en el Gasto cn
Sluct

e Factores que propician una

participacién efectiva

FACTORES QUE DEPENDEN DE LOS PROVEEDORES

- Disponibilidad de recursos

- Construccién de relaciones y capacidad de asociacion
con la poblacién.

- Trabajo desde la perspectiva de la poblacidn

- Estrategios de informacion y educacion

Tu participacién es importante para nosotros. Gracias.

© ™
iR

La participacién social en salud
permite:
a) que la gestién de las politicas publicas tenga
legitimidad y esté encaminada a lograr politicas
saludables; b) el fortalecimiento del control social
sobre lu gestion de las politicas piblicas; ¢ la
promocién de la salud encaminada hacia la
transformacién de los entornos y el fortalecimiento
de la autonomia de las personas, familias y
comunidades; d) la incidencia sobre la planeacion
y presupuesto de las politicos publicas.
° Factores que propician una
participacién efectiva

FACTORES QUE DEPENDE DE LA POBLACION

- Informacién sobre participacion y salud
- Empoderamiento

- Calidad de las redes sociales

- Participacin espontdnea y autdnoma
- Representatividad

- Compromiso

o Factores que propician una

participacién efectiva

FACTORES QUE DEPENDEN DE LA POBLACION Y
DE LOS PROVEEDORES DE SALUD

« confianza
« Sostenibilidad de las estrategias de participacién|
« liderazgo

FOTO N°5

FOTO N°6

DIANA CAROLINA CUARTAS JIMENEZ

PSICOLOGA DE SALUD PUBLICA
TP°3751




CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 232
DEL 4 DE SEPTIEMBRE DEL 2024

ALCALDJA | PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC
ARMERO 2024
GUAYABAL

INFORME DE ACTIVIDADES

ANO: 2024 | MES: Octubre | DIA: 18 | HORA INICIO: 10:30 am |ACTA No: 2

LUGAR: Hospital Nelson Restrepo Martinez

EJE ESTRATEGICO: Empoderamiento de la ciudadania y las organizaciones.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PROGRAMADA: Jornada de desarrollo de
capacidades dirigidos a la comunidad en general sobre mecanismos de participacion

social en salud y derecho de la salud.

RESPONSABLE: Diana Carolina Cuartas Jiménez- psicéloga.

OBJETIVO GENERAL: Promocionar la participacion social con los mecanismos que

existen para hacer parte de ella.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Dar a conocer los espacios, estrategias e instrumentos para la participacion
social en salud.
- Motivar a la comunidad en general para que hagan parte de algun mecanismo
de participacion social comunitaria.

- Dar a conocer los derechos en salud.

POBLACION OBJETO: Comunidad en general del Municipio de Armero Guayabal.

NUMERO DE ASISTENTES: 15

METODOLOGIA EMPLEADA: La metodologia empleada es una exposicion dado que
es una técnica que consiste en la presentacion de un tema de manera grupal o

individual.

En este espacio se realiza una exposicion sobre el desarrollo de capacidades sobre

los mecanismos de participacién social en salud y el derecho a la salud.

La idea es generar un espacio de participacion de la comunidad para que se
comprenda cuales son los mecanismos de participacion y motivar a pertenecer a cada
uno de los entes.

Esta exposicion la realicé con 15 diferentes personas de manera individualizada.

Los objetivos principales de esta exposicion son dar a conocer:

- Cuales son los mecanismos de participacion social en salud.
- Qué es el derecho a la salud.

- desarrollo de capacidades.
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ENTORNO SEGUN RES. 3280:

COPMUNITARIA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

Siendo las 10:30 am inicie con cada una de las personas presentes en la sala de

espera de consulta externa del Hospital Nelson Restrepo Martinez.

Abordé a la primera persona para preguntarle si sabia como podia participar de una
manera mas efectiva para contribuir a la salud del municipio a lo que me respondi6
que no sabia, en ese momento le conté que las personas que podian ejercer la
participacion en el sector salud eran todos los usuarios del sistema de salud a través

de una organizacion o de manera individual.

También le dije que en el sector salud existen dos formas de ejercer la participacion: la

Participacion Social y la Participacion en las Instituciones del sistema de salud.

La participacion social comprende:

La Participacion Ciudadana, se refiere al ejercicio individual de la defensa de los

derechos y la practica de los deberes del usuario.

La Participacion Comunitaria, es el derecho de las organizaciones comunitarias a

participar en las decisiones de planeacion, gestidn, evaluacién y veeduria en salud.

La Participacion en las Instituciones es la interaccion de los usuarios con los
servidores publicos y privados. Tiene como objetivo contribuir en el mejoramiento de la

prestacion del servicio en salud.

¢ Para qué ejercer la participacion en el sector salud?
Para contribuir de forma propositiva en el fortalecimiento del Sistema General de
Seguridad Social en Salud en busca de la garantia de la prestacion efectiva de los

servicios en salud.

¢ Qué y cuales son las formas de participacion en salud?

Son todos aquellos espacios, estrategias e instrumentos tendientes al ejercicio de los
deberes y derechos del individuo, para propender por la conservacion de la salud
personal, familiar y comunitaria y aportar a la planeacién, gestion, evaluaciéon y

veeduria en los servicios de salud:
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- Alianzas o Asociaciones de Usuarios
Es el mecanismo de participaciéon con que cuentan las personas afiliadas al Sistema
General de Seguridad Social en Salud, que tienen derecho a utilizar servicios de salud
de acuerdo con su sistema de afiliacion, quienes se agrupan bajo esta figura para
velar por la calidad del servicio y la defensa de los derechos del usuario ante las
instituciones prestadoras de servicios de salud y las Empresas Promotoras de Salud,

del orden publico, mixto y privado.

- Comité de Participacion Comunitaria en Salud — COPACOS
Es una forma de participacion social en salud que tiene como objetivo generar un
espacio entre los diferentes actores sociales del municipio o distrito (Juntas
Administradoras Locales, organizaciones de la comunidad, la iglesia, el sector
educativo, entre otros) y el Estado (Alcalde, Director o Secretario de Salud, Director de

la ESE mas representativa).

- Comité de Etica Hospitalaria
Instancia que deben conformar las instituciones de salud publicas, privadas o mixtas
que presten servicios de hospitalizacion en la modalidad intramural. Lo integran el
director del Hospital o su delegado, un representante de equipo médico y uno del
personal de enfermeria del hospital, y la comunidad a través de dos representantes de
la asociacién de usuarios y dos delegados del COPACOS - del area de influencia de la

Institucidn Prestadora de Servicios de Salud IPS.

- Veedurias ciudadanas
Es el ejercicio ciudadano, comunitario, institucional o social cuyo propésito es vigilar la
gestion publica, los resultados de la misma, la prestacion de los servicios y la gestion
financiera de los actores del SGSSS. Todos los ciudadanos en forma plural o a través

de organizaciones civiles podran constituir veedurias ciudadanas.

- Rendicion de Cuentas
Es la obligacién de todos los actores del Estado de informar y explicar sus acciones a
otro que también tiene el derecho de exigir, como una expresion de control social.
Todas las Empresas Administradoras de Planes de Beneficios Obligatorios, Empresas
Sociales del Estado del sector salud y las Instituciones Prestadoras de Salud publicas,
tienen la obligacién de realizar audiencias publicas, por lo menos una vez al afo, con

el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la
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formulacién, ejecucién, control y evaluacion de su gestion. Para ello deberan presentar

sus indicadores en salud, gestion financiera, satisfaccion de usuarios y administracion.

- Derechos de la salud

Participar en las decisiones del sistema de salud.

Participar en la formulacion de la politica de salud, asi como en los planes para su
implementacion.

Participar en las instancias de deliberacion, veeduria y seguimiento del Sistema.
Participar en los programas de promocion y prevencion que sean establecidos.
Participar en las decisiones de inclusion o exclusidén de servicios y tecnologias.
Participar en los procesos de definicidon de prioridades de salud;

Participar en decisiones que puedan significar una limitacion o restriccion en las
condiciones de acceso a establecimientos de salud.

Participar en la evaluacion de los resultados de las politicas de salud.

Con cada una de las personas abordadas se desarrolldé la tematica anteriormente
expuesta.
Al finalizar la exposicion con cada una, les entregué un folleto donde habia la

informacion dada para reforzar lo hablado.
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DE ARMERO GUAYABAL

PLAN DE INTERVENCIONES CIUDADANAS @ a

O®
MECANISMOS DE PARTICIPACION SOCIAL \
EN SALUD Y EL DERECHO A LA SALUD. °
)

\
o @

¢ Consejos territoriales de  Sistema de atencién a los
seguridad social en salud. usuarios (siau).

« El servicio de atencién a la * Comités de participacién
comunidad. comunitaria (copaco).

» Asociacién de usuarios. Sabias que puedes hacer parte

de cualquiera de estos
¢ Comité de ética hospitalaria. mecanismos de participacién?
» Veeduria Ciudadana en salud. Pues cuentas con capacidades

para hacer grades aportes a la
salud de tu municipio.

Derecho a la Salud e

El derecho a la salud es la posibilidad de
disfrutar de manera individual y colectiva de
bienes, servicios y condiciones adecuadas de

bienestar que nos permitan tener una vida
digna6 . El derecho a la salud es el resultado de
la reunién de por lo menos cuatro grandes
derechos ciudadanos fundamentales que
permiten entender la salud como un bien
publico (que es de todos).

Como ciudadano, usted tiene el podery la
capacidad de aportar a la mejora de los servicios
de salud que recibe.

Esto lo puede hacer a través de la participacion y el
control social en salud, por medio de los
mecanismos reconocidos por Ley para exigir y
lograr el bienestar general.

Tu participacién es importante para nosotros. Gracias.

ANEXOS RELACIONADOS DEL ACTA

Detalle del anexo

1. Evidencia Fotografica.

CONCLUSION DE LA ACTIVIDAD:

En conclusion hay cuatro lineas de problemas que afectan e impiden que la
participacion social en salud logre el cumplimiento del derecho a la salud: la debilidad
institucional para garantizar el derecho a la participacion; las debilidades en las
capacidades de la sociedad y la ciudadania para impulsar o exigir su cumplimiento; la
l6gica que organiza la cultura democratica que ha estado caracterizada por la
prevalencia del interés particular sobre el general y la normatividad que a veces en
lugar de impulsar la participacién lo que hace es institucionalizarla. Estos problemas
son los que se propone superar la PPSS para mejorar los procesos de Participacion

Social en Salud.

Es necesario el desarrollo de capacidades por parte de la ciudadania para que logre

cumplir un rol activo y el desarrollo pleno de la ciudadania en salud.
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Se deben fortalecer todas las instancias formales y auténomas que desarrollen
procesos participativos para impulsar la incidencia, exigencia y decision en el marco

de la gestion de las politicas, planes y programas en salud.

RESULTADOS E IMPACTO DE LA ACTIVIDAD:

Las personas abordadas consideraban que por lo general el Estado en cualquiera de
sus representaciones (el ente territorial, Alcaldias; las ESE, etc.), no consideran la
participacion como fundamental para construir la salud y la ciudadania y mucho menos
le dan el valor legitimo y legal para promover el derecho a la salud, es por esto que

hay poco interés en hacer parte de los mecanismos de participacion.

La institucionalidad ha sido débil para promover y fortalecer la participacion social en
salud y en la estructura institucional (Ministerio, ente territorial, Alcaldias, etc.) la
participacion se ha mantenido como un elemento adicional y no se le ve como

fundamental para el derecho a la salud.

ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

[—

FOTO N°1 | FOTON°2
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DIANA CAROLINA CUARTAS’JIMENEZ
PSICOLOGA DE SALUD PUBLICA
TP°3751
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INFORME DE ACTIVIDADES

ANO: 2024 MES: Octubre DiA: HORA INICIO: 9 :00 am ACTA No: 3

LUGAR: Polideportivo Escuela Vereda San Pedro.

EJE ESTRATEGICO: Determinantes sociales en salud.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PROGRAMADA:

Implementar la estrategia 4x4 de la siguiente manera: Alimentacion saludable
mediante un encuentro de comidas saludables dirigido a los beneficiarios de las
diferentes disciplinas que se ofertan en la casa de la cultura y grupos de

deporte.

RESPONSABLE: Diana Carolina Cuartas Jiménez- Psicéloga

OBJETIVO GENERAL: Implementar y ejecutar una estrategia de promocion de

la salud en temas de habitos de estilos de vida saludable.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Promocionar habitos de alimentacion saludable.
- Favorecer una buena salud.

- Disminuir el riesgo cardiovascular.

POBLACION OBJETO: Comunidad en general del Municipio de Armero
Guayabal

NUMERO DE ASISTENTES: 30

METODOLOGIA EMPLEADA: La metodologia empleada es una exposicion
dado que es una técnica que consiste en la presentacion de un tema de manera

grupal o individual.
En este espacio se realiza una exposicion sobre habitos de alimentacion
saludable y se realiza una actividad que le permite a la comunidad identificar

alimentos saludables y no saludables.

Los objetivos principales de esta exposicion son dar a conocer:
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- habitos de alimentacion saludable.

- Diferenciar alimentos saludables de los no saludables.

ENTORNO SEGUN RES. 3280:

COMUMITARIA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

Siendo las 8:30 am iniciamos la actividad con la Jefe de enfermeria Laura
realizamos ese dia actividades articuladas y logramos desarrollar la siguiente
tematica.

¢ Qué es una alimentacion saludable?

Diariamente, al consumir alimentos no hay conocimiento claro de sus
contenidos nutricionales, calorias, cantidades de sodio o azucar y se habla que

es preferible consumir mas proteinas que harinas.

Generalizando, se puede decir que la alimentacién saludable es aquella que
proporciona los nutrientes que el cuerpo necesita para mantener el buen
funcionamiento del organismo, conservar o restablecer la salud, minimizar el
riesgo de enfermedades, garantizar la reproduccidén, gestacion, lactancia,
desarrollo y crecimiento adecuado. Para lograrlo, es necesario el consumo
diario de frutas, verduras, cereales integrales, legumbres, leche, carnes, aves y
pescado y aceite vegetal en cantidades adecuadas y variadas. Si lo hacemos

asi, estamos diciendo que tenemos una alimentacion saludable.

Los alimentos se clasifican en dos grupos: los macronutrientes, del cual hacen
parte las grasas, los carbohidratos, y las proteinas; y los micronutrientes
compuestos por los minerales y las vitaminas.

- Grasas: son una de las principales fuentes de energia para el organismo, que
al consumirlas en las cantidades adecuadas se convierten en un elemento
primordial que ayuda al crecimiento, al desarrollo y a mantener una buena

salud.
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No todas las grasas son favorables; uno de estos casos es el de las grasas
trans, un tipo especifico que se forma cuando los aceites liquidos se convierten

en grasas solidas como la manteca o la margarina en barra.

Su consumo continuo trae como consecuencia que se eleve el colesterol 'malo’,
lo que aumenta el riesgo de enfermedad coronaria, obesidad, diabetes,
accidentes cerebrovasculares, respiratorios y algunos tipos de cancer y en

mujeres gestantes pueden influir en el peso del bebé al nacer.

- Carbohidratos:

Constituyen la principal fuente de energia de nuestra alimentacion, son el
combustible para desarrollar las actividades diarias, mantener la temperatura
corporal y el buen funcionamiento de 6rganos vitales del cuerpo. Pueden ser

simples y complejos.

Los primeros se encuentran de manera natural en cafa de azucar, remolacha y
miel o son afadidos en forma de azucares, como por ejemplo a productos
industrializados o de pasteleria, mientras que los carbohidratos complejos estan

en alimentos como arroz, papa, yuca, iame y platanos entre otros.

Se deben consumir de manera moderada, pues en exceso pueden ocasionar
sobrepeso, obesidad, diabetes y otras enfermedades crdnicas; mientras que el

bajo consumo produciria desnutricion o bajo peso.
- Proteinas:

Son las responsables de la formacion de células, tejidos y érganos, asi como de
construir los musculos. También estan presentes en una gran cantidad de
funciones del organismo. Durante los periodos de crecimiento, embarazo,
lactancia y recuperacion de enfermedades es necesario el consumo de

alimentos fuentes de proteina en mayor cantidad.

Las fuentes de proteina pueden ser de origen animal como huevos, pescados,
leche, carnes magras, pavo, y pollo; o de origen vegetal como las leguminosas

(frijol, lenteja, garbanzo, arveja), nueces y frutos secos, quinua, entre otros.
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- Micronutrientes

En este segundo grupo se encuentran los minerales y las vitaminas.

Colesterol: bueno y malo
El 70% del colesterol que circula en nuestro cuerpo es producido por el higado,
el otro 30% debe ser aportado por la alimentacién, pero aportes mayores

producen dafos a la salud. Existen 2 tipos de colesterol:

Colesterol HDL: llamado comunmente colesterol bueno, tiene un efecto

protector contra enfermedades cardiacas y evita el aumento del colesterol LDL
en sangre.

Colesterol L DL: conocido como colesterol malo, tiene un efecto nocivo en el
organismo ya que aumenta el riesgo de obstruccion de las arterias del corazén,
predisponiendo a las personas a padecer enfermedades cardiovasculares como
el infarto o el accidente

cerebrovascular.

Los alimentos fuentes de colesterol son la yema del huevo, el higado de res, los
rinones, la piel de las aves, el chicharrdn, las salchichas, el jamon, la morcilla, la
manteca de cerdo, el chorizo, los quesos cremosos, la crema de leche, la

mayonesa y la mantequilla, entre otros alimentos de origen animal.

Luego de desarrollar esta tematica se invitd a la comunidad a identificar
alimentos saludables y no saludables mediante una actividad donde ellos iban
depositando las figuras de los alimentos clasificados en saludables y no

saludables.

Finalmente como parte de la actividad se invitd6 a la comunidad a degustar

diferentes tipos de frutas.

ANEXOS RELACIONADOS DEL ACTA
Detalle del anexo

1. Evidencia Fotogréfica.
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2. Planillas de asistencia copia tomada de la original ya que ese dia se

articularon varias actividades y se tomo asistencia una sola vez.

CONCLUSION DE LA ACTIVIDAD:

Las personas tienen la creencia que es mas costoso alimentarse de manera
saludable y no consideran que a largo plazo las enfermedades causadas por
malos habitos alimenticios ocasionen mas gastos en medicamentos y citas

médicas.

Los viejos habitos son dificiles de eliminar. Cambiar los habitos es un proceso
que involucra varias etapas. Algunas veces, convertir los cambios en habitos

nuevos lleva tiempo, y podria enfrentar obstaculos en el camino.

Adoptar habitos nuevos y mas saludables pueden proteger a la poblacion de
problemas de salud graves como obesidad y diabetes. Los habitos nuevos,
como una alimentacion saludable también pueden ayudarle a controlar su peso

y a tener mas energia.

RESULTADOS E IMPACTO DE LA ACTIVIDAD:

Lograr que algunas personas de la comunidad participaran activamente y se
motivaran a iniciar pequefios cambios en su alimentacion para prevenir
enfermedades.

La alimentacion evoluciona con el tiempo, y en ella influyen muchos factores
socioecondmicos que interactuan de manera compleja y determinan modelos
dietarios personales. Entre esos factores cabe mencionar los ingresos, los
precios de los alimentos (que afectaran la disponibilidad y asequibilidad de
alimentos saludables), las preferencias y creencias individuales, las tradiciones
culturales, y los factores geograficos y ambientales (incluido el cambio
climatico). Por consiguiente, el fomento de un entorno alimentario saludable vy,
en particular, de sistemas alimentarios que promuevan una dieta diversificada,
equilibrada y sana, requiere la participacion de distintos sectores y partes

interesadas, incluidos los gobiernos, el sector publico y el sector privado.

ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

FOTO N°1 FOTO N°2
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INFORME DE ACTIVIDADES

ANO: 2024 MES: Octubre DiA: 25 | HORA INICIO: 6:30 PM ACTA No: 4

LUGAR: Parque las Ferias.

EJE ESTRATEGICO: Determinantes Sociales en Salud.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PROGRAMADA:

Implementar la estrategia 4x4 de la siguiente manera: Alimentacion saludable
mediante encuentro de comidas, promocién de la actividad fisica mediante

realizacion de cardio rumba.

RESPONSABLE: Diana Carolina Cuartas Jiménez- Psicéloga

OBJETIVO GENERAL: Implementar y ejecutar una estrategia de promocion de

la salud en temas de habitos de estilos de vida saludable.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Motivar a la comunidad a realizar actividad fisica y buenos habitos de
alimentacion.
- Favorecer una buena salud.

- Disminuir el riesgo cardiovascular.

POBLACION OBJETO: Comunidad en general del Municipio de Armero
Guayabal

NUMERO DE ASISTENTES: 50

METODOLOGIA EMPLEADA:

Cardiorumba realizada por un instructor.

ENTORNO SEGUN RES. 3280:

COMUMNITARIA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:
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La actividad di6 inicio a las 6:30 pm el instructor a través de diferentes ritmos
musicales fue llevando a los asistentes a seguir una coreografia que les hacia
ejercitar diferentes partes de su cuerpo durante una hora seguida.

Al finalizar se ofrecié una fruta haciéndole saber a la comunidad que hacia parte

de una alimentacion saludable sobretodo después de ejercitarse.

ANEXOS RELACIONADOS DEL ACTA
Detalle del anexo
1. Evidencia Fotogréfica.

2. Planillas de asistencia

CONCLUSION DE LA ACTIVIDAD:

La actividad fisica es buena para el corazon, el cuerpo y la mente; cualquier
cantidad de actividad fisica es mejor que ninguna, y cuanta mas, mejor; toda
actividad fisica cuenta; el fortalecimiento muscular beneficia a todas las
personas; demasiado sedentarismo puede ser malsano; todas las personas
pueden beneficiarse de incrementar la actividad fisica y reducir los habitos

sedentarios.

La inactividad fisica es uno de los principales factores de riesgo de mortalidad

por enfermedades no transmisibles.

RESULTADOS E IMPACTO DE LA ACTIVIDAD:

Fue una actividad que permitié la inclusion de toda la comunidad.

Motivé a las personas a realizar actividad fisica, a hidratarse y a alimentarse
bien.

Una vida activa mejora la salud, el bienestar y la calidad de vida a cualquier
edad, permite vivir mas tiempo de manera independiente y ayuda a prevenir las
enfermedades cronicas.

La actividad fisica se realiza con diferente intensidad segun el propdsito que
tengamos: trabajo, ocio, mejora de las capacidades fisicas, desarrollo de la

fuerza y el equilibrio, entre otros.
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Es primordial incorporar de manera regular a nuestra vida diaria las actividades
fisicas que son beneficiosas para nuestra salud, y sobre todo, aquellas que nos

resulten satisfactorias.

ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

FOTO N°1 FOTO N°2

FOTO N°3 FOTO N°4

FOTO N°5
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INFORME DE ACTIVIDADES

ANO: 2024 | MES: Octubre | DIA: 25 | HORA INICIO: 11: 00 am |ACTA No: 3

LUGAR: Oficina de enlace LGTBI Q+

EJE ESTRATEGICO: Empoderamiento de la ciudadania y las organizaciones.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PROGRAMADA: Desarrollar un taller dirigido a la
Poblacion victima del Conflicto armado, personas con Discapacidad y poblacién LGTBI Q

+ para la promocién del derecho a la participacién social en salud.

RESPONSABLE: Diana Carolina Cuartas Jiménez- psicéloga.

OBJETIVO GENERAL: Mejorar la participacion social en salud en el municipio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Promocionar la participacion social en salud.
- Favorecer una participacién efectiva.

- Conocer los beneficios asociados a la participacién social en salud.

POBLACION OBJETO: Victimas del conflicto armado, personas con discapacidad y

poblacion LGTBI Q + del municipio de Armero Guayabal.

NUMERO DE ASISTENTES: 22

METODOLOGIA EMPLEADA: La metodologia empleada es una exposicion dado que
es una técnica que consiste en la presentacion de un tema de manera grupal o

individual.

En este espacio se realiza una exposicion sobre la promocion del derecho a la
participacion social en salud. La idea es generar un espacio de participacion de la

comunidad para que comprendan lo que es la participacién social en salud.
Los objetivos principales de esta exposicion son dar a conocer:
- Qué es la participacion social en salud.

- Factores que favorecen una participacion efectiva.

- Beneficios asociados a la participacién social en salud.

ENTORNO SEGUN RES. 3280:

COMUMNITARIA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:
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Siendo las 11:00 am inicié con la poblacién objeto, me presenté y les conté
brevemente sobre lo que les hablaria, seguido de esto les pregunte de manera general

para ellos que era la participacidn social en salud.

Como hubo silencio incentive a las personas a que dijeran lo que estaban pensando a
la que una respondid que: “era la forma de ayudar a la comunidad”, otra persona que
era el derecho a la salud”. Al no haber mas participacién les dije que la Participacion
social se define como el derecho a una significativa participacion en la toma de
decisiones acerca de la salud, la politica y la planificacién, la atencién y el tratamiento.
Se entiende como un proceso mediante el cual los miembros de una comunidad se
comprometen individual o colectivamente a desarrollar la capacidad de asumir su

responsabilidad por sus problemas de salud y actuar para buscar soluciones.

Les conté también que entre los factores que facilitan la participacién y que dependen
de la comunidad se encuentran: el acceso de las personas a la informacion sobre
participacion, la motivacion para buscar informacion sobre salud, el empoderamiento o
la capacidad en la toma de decisiones sobre la salud, la capacidad de asociacion de la
poblacion, el compromiso, la participacidon espontanea, el sentirse representados,

entre otros.

Frente a los factores que permiten la participacion y que dependen de los proveedores
de salud o politicas se encuentran la capacidad para construir relaciones vy
compenetrarse con la poblacion para trabajar desde su perspectiva, asi como la

disponibilidad de los recursos.

Dentro de los factores que dependen tanto de la comunidad como de los proveedores
se encuentran el liderazgo, la construccién de confianza y la sostenibilidad de las

estrategias. En cuanto al entorno, los factores politicos, econdmicos y culturales.

Seguido de esto hablamos sobre los beneficios de la participacion social en salud y les
pregunté 4 cuales eran? a lo que una persona respondid: “se puede conseguir las
citas mas facil”’, otra persona: “que envien mas cantidad de medicamentos para que

no se agoten”.

Les expuse que los beneficios se dan:
- en la mejora de los resultados en salud y en la promocién de la salud;
-el cambio en los comportamientos asociados con la atencion sanitaria y la reduccion

en el gasto en salud;
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- el control por parte de la poblacion en la planificacion en salud;

- la inclusion en la toma de decisiones;

- el incremento en la calidad, accesibilidad y aceptabilidad de los servicios de salud;

- el aumento en la utilizacion de los servicios de salud;

- el fortalecimiento de las relaciones entre los proveedores de salud y la comunidad;

- la potenciacion de los sectores marginados, asi como la reduccion del aislamiento y

el incremento en el apoyo social.

ANEXOS RELACIONADOS DEL ACTA
Detalle del anexo

1. Evidencia Fotografica.

CONCLUSION DE LA ACTIVIDAD:

Son diversos los factores que favorecen una participacion efectiva en salud; estos
dependen tanto de la poblacién como de los proveedores de salud o de politicas en
salud. Se evidencia el papel de la informacion como una variable clave en la
participacion, por lo que es crucial generar estrategias informativas y educativas en

cuanto a la participacién en salud.

La participacion en salud incluye diferentes definiciones, entre las mas conocidas se
encuentran: la participacion social, que hace referencia al derecho en la toma de
decisiones acerca de la salud, la politica y la planificacion; la participacion de la
ciudadania, entendida como una fiscalizacion por parte de la comunidad de la calidad,
efectividad y oportunidad del servicio y el uso eficiente de los recursos, apoyando los
derechos de los pacientes; y la participacion comunitaria, entendida comunmente
como actividades de promocién de la salud llevadas a cabo por la comunidad, asi
como la participacion en la evaluacibn de sus necesidades y estrategias de

organizacion para satisfacer esas necesidades.

Se rescata la importancia de la participacién autonoma, de abajo hacia arriba, y
promovida desde lo local, generando la participacion de la comunidad de forma
espontanea y representativa. Estos son elementos importantes para determinar la

aceptacion e impacto de los programas o servicios de salud.

Son multiples los beneficios asociados con la participaciéon en salud: el control en la
planificacién, priorizacion de necesidades, asi como toma de decisiones mas

acertadas, que pueden al mismo tiempo originar cambios de comportamiento en las
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poblaciones, incremento en la calidad, accesibilidad y aceptabilidad de los servicios,

generando impactos importantes en los resultados y gasto en salud.

RESULTADOS E IMPACTO DE LA ACTIVIDAD:

Los resultados mostraron que entre los factores que propician la participacién se
encuentran: el acceso de las personas a la informacién sobre participacion, la
motivacion para buscar informacién sobre salud, el empoderamiento o la capacidad en
la toma de decisiones sobre la salud, la capacidad de asociacion de la poblacién, el
compromiso, la participacion espontanea, la representatividad, la capacidad para
construir relaciones, la disponibilidad de los recursos, el liderazgo, la construccién de
confianza y la sostenibilidad de las estrategias, asi como factores politicos,

econdmicos y culturales.

Por otro lado, se evidencia multiples beneficios asociados con la participacion, entre
estos la mejora en los resultados en salud y en la promocion de la salud, el cambio en
los comportamientos relacionados con la atencion, la reduccién en el gasto en salud,
el control y toma de decisiones por parte de la poblacién en la planificaciéon en salud,
el incremento en la calidad, accesibilidad, aceptabilidad y el aumento en la utilizacion
de los servicios, mejora en las relaciones entre proveedores de salud y la comunidad y

el impulso para el desarrollo de los sectores mas vulnerables.

ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

FOTO N*1 FOTO N°2

FOTO N°3
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INFORME DE ACTIVIDADES

ANO: 2024 | MES: Octubre | DIA: 25 | HORA INICIO: 10:30 am |ACTA No: 6

LUGAR: Oficina enlace LGTBI Q+

EJE ESTRATEGICO: Empoderamiento de la ciudadania y las organizaciones.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PROGRAMADA: Jornada de desarrollo de
capacidades dirigidos a la comunidad en general sobre mecanismos de participacion

social en salud y derecho de la salud.

RESPONSABLE: Diana Carolina Cuartas Jiménez- psicéloga.

OBJETIVO GENERAL: Promocionar la participacion social con los mecanismos que

existen para hacer parte de ella.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Dar a conocer los espacios, estrategias e instrumentos para la participacion
social en salud.
- Motivar a la comunidad en general para que hagan parte de algun mecanismo
de participacion social comunitaria.

- Dar a conocer los derechos en salud.

POBLACION OBJETO: Victima del conflicto armado, personas con discapacidad y
LGTBI Q+

NUMERO DE ASISTENTES: 22

METODOLOGIA EMPLEADA: La metodologia empleada es una exposicion dado que
es una técnica que consiste en la presentacion de un tema de manera grupal o

individual.

En este espacio se realiza una exposicion sobre el desarrollo de capacidades sobre

los mecanismos de participacién social en salud y el derecho a la salud.

La idea es generar un espacio de participacion de la comunidad para que se
comprenda cuales son los mecanismos de participacion y motivar a pertenecer a cada
uno de los entes.

Esta exposicion la realicé con 15 diferentes personas de manera individualizada.

Los objetivos principales de esta exposicion son dar a conocer:

- Cuales son los mecanismos de participacion social en salud.
- Qué es el derecho a la salud.

- desarrollo de capacidades.




CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 232
DEL 4 DE SEPTIEMBRE DEL 2024

ALCALDIA | PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS PIC

ARMERO 2024
GUAYABAL

ENTORNO SEGUN RES. 3280:

COPMUNITARIA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

Siendo las 11:30 am seguido de la actividad de la promocion sobre del derecho a la
participacion social en salud articule una jornada sobre los mecanismos de

participacion social en salud y el derecho a la salud y desarrollé la siguiente tematica.

Empecé diciendo que las personas que podian ejercer la participacion en el sector
salud eran todos los usuarios del sistema de salud a través de una organizacién o de
manera individual; en el sector salud existen dos formas de ejercer la participacion: la

Participacion Social y la Participacion en las Instituciones del sistema de salud.

La participacion social comprende:

La Participacion Ciudadana, se refiere al ejercicio individual de la defensa de los

derechos y la practica de los deberes del usuario.

La Participacion Comunitaria, es el derecho de las organizaciones comunitarias a

participar en las decisiones de planeacion, gestion, evaluacion y veeduria en salud.

La Participacion en las Instituciones es la interaccion de los usuarios con los
servidores publicos y privados. Tiene como objetivo contribuir en el mejoramiento de la

prestacion del servicio en salud.

¢ Para qué ejercer la participaciéon en el sector salud?
Para contribuir de forma propositiva en el fortalecimiento del Sistema General de
Seguridad Social en Salud en busca de la garantia de la prestacion efectiva de los

servicios en salud.

¢ Qué y cuales son las formas de participacion en salud?

Son todos aquellos espacios, estrategias e instrumentos tendientes al ejercicio de los
deberes y derechos del individuo, para propender por la conservacion de la salud
personal, familiar y comunitaria y aportar a la planeacion, gestion, evaluacién y

veeduria en los servicios de salud:

- Alianzas o Asociaciones de Usuarios
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Es el mecanismo de participacién con que cuentan las personas afiliadas al Sistema
General de Seguridad Social en Salud, que tienen derecho a utilizar servicios de salud
de acuerdo con su sistema de afiliacién, quienes se agrupan bajo esta figura para
velar por la calidad del servicio y la defensa de los derechos del usuario ante las
instituciones prestadoras de servicios de salud y las Empresas Promotoras de Salud,

del orden publico, mixto y privado.

- Comité de Participacion Comunitaria en Salud — COPACOS
Es una forma de participacion social en salud que tiene como objetivo generar un
espacio entre los diferentes actores sociales del municipio o distrito (Juntas
Administradoras Locales, organizaciones de la comunidad, la iglesia, el sector
educativo, entre otros) y el Estado (Alcalde, Director o Secretario de Salud, Director de

la ESE mas representativa).

- Comité de Etica Hospitalaria
Instancia que deben conformar las instituciones de salud publicas, privadas o mixtas
que presten servicios de hospitalizacion en la modalidad intramural. Lo integran el
director del Hospital o su delegado, un representante de equipo médico y uno del
personal de enfermeria del hospital, y la comunidad a través de dos representantes de
la asociacion de usuarios y dos delegados del COPACOS - del area de influencia de la

Institucion Prestadora de Servicios de Salud IPS.

- Veedurias ciudadanas
Es el ejercicio ciudadano, comunitario, institucional o social cuyo propdsito es vigilar la
gestion publica, los resultados de la misma, la prestacion de los servicios y la gestion
financiera de los actores del SGSSS. Todos los ciudadanos en forma plural o a través

de organizaciones civiles podran constituir veedurias ciudadanas.

- Rendicion de Cuentas

Es la obligacion de todos los actores del Estado de informar y explicar sus acciones a
otro que también tiene el derecho de exigir, como una expresion de control social.

Todas las Empresas Administradoras de Planes de Beneficios Obligatorios, Empresas
Sociales del Estado del sector salud y las Instituciones Prestadoras de Salud publicas,
tienen la obligacion de realizar audiencias publicas, por lo menos una vez al afo, con
el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en la
formulacién, ejecucioén, control y evaluacion de su gestion. Para ello deberan presentar

sus indicadores en salud, gestion financiera, satisfaccion de usuarios y administracion.
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- Derechos de la salud

Participar en las decisiones del sistema de salud.

Participar en la formulacion de la politica de salud, asi como en los planes para su
implementacion.

Participar en las instancias de deliberacién, veeduria y seguimiento del Sistema.
Participar en los programas de promocién y prevencion que sean establecidos.
Participar en las decisiones de inclusion o exclusion de servicios y tecnologias.
Participar en los procesos de definicion de prioridades de salud;

Participar en decisiones que puedan significar una limitacion o restriccion en las
condiciones de acceso a establecimientos de salud.

Participar en la evaluacién de los resultados de las politicas de salud.

ANEXOS RELACIONADOS DEL ACTA

Detalle del anexo
1. Evidencia Fotografica.
2. listado de asistencia en copia de la asistencia del acta no. 3 ya que se hicieron

el mismo dia.

CONCLUSION DE LA ACTIVIDAD:

Se deben fortalecer todas las instancias formales y autonomas que desarrollen
procesos participativos para impulsar la incidencia, exigencia y decision en el marco

de la gestion de las politicas, planes y programas en salud.

Es necesario el desarrollo de capacidades por parte de la ciudadania para que logre

cumplir un rol activo y el desarrollo pleno de la ciudadania en salud.

En conclusion hay cuatro lineas de problemas que afectan e impiden que la
participacion social en salud logre el cumplimiento del derecho a la salud: la debilidad
institucional para garantizar el derecho a la participacion; las debilidades en las
capacidades de la sociedad y la ciudadania para impulsar o exigir su cumplimiento; la
I6gica que organiza la cultura democratica que ha estado caracterizada por la
prevalencia del interés particular sobre el general y la normatividad que a veces en
lugar de impulsar la participacion lo que hace es institucionalizarla. Estos problemas
son los que se propone superar la PPSS para mejorar los procesos de Participacion

Social en Salud.

RESULTADOS E IMPACTO DE LA ACTIVIDAD:
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Las personas abordadas consideraban que por lo general el Estado en cualquiera de
sus representaciones (el ente territorial, Alcaldias; las ESE, etc.), no consideran la
participacion como fundamental para construir la salud y la ciudadania y mucho menos
le dan el valor legitimo y legal para promover el derecho a la salud, es por esto que

hay poco interés en hacer parte de los mecanismos de participacion.

La institucionalidad ha sido débil para promover y fortalecer la participacion social en
salud y en la estructura institucional (Ministerio, ente territorial, Alcaldias, etc.) la
participacion se ha mantenido como un elemento adicional y no se le ve como

fundamental para el derecho a la salud.

ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

FOTO N°1 FOTO N°2

FOTO N°3 FOTO N°4

FOTO N°5 FOTO N°6
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INFORME DE ACTIVIDADES

ANO: 2024 | MES: Octubre | DIA: 28 | HORA INICIO: 9:00 am |ACTA No: 7

LUGAR: Biblioteca Municipal de Armero Guayabal

EJE ESTRATEGICO: Empoderamiento de la ciudadania y las organizaciones.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PROGRAMADA: Desarrollar un taller con los miembros
de los Comités de Participacion social en salud, Alianza de usuarios y veedurias sobre

planeacion presupuestacion y control social en salud.

RESPONSABLE: Diana Carolina Cuartas Jiménez- psicéloga.

OBJETIVO GENERAL: Capacitar sobre planeacién, presupuestacion y control social

en salud.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Que la comunidad participe y ejerza el control social en salud.

POBLACION OBJETO: Comités de participacion ciudadana, alianza de usuarios y

veedurias.

NUMERO DE ASISTENTES: 2

METODOLOGIA EMPLEADA: La metodologia empleada es una exposicion dado que
es una técnica que consiste en la presentacion de un tema de manera grupal o
individual.

En este espacio se realiza una exposicion sobre planeacion, presupuestacion y control

social en salud.

ENTORNO SEGUN RES. 3280:

COMUMNITARIA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

Se habia citado a los comités de participacion social en salud, Alianza de usuarios y
veedurias llegando a la actividad solo dos personas, por lo que se decide no hacer la

actividad y como compromiso queda citar nuevamente.

ANEXOS RELACIONADOS DEL ACTA

Detalle del anexo
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1. Evidencia Fotografica.

2. planillas de asistencia.

CONCLUSION DE LA ACTIVIDAD:

No aplica

RESULTADOS E IMPACTO DE LA ACTIVIDAD:

No aplica

ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

FOTO N°1

FOTO N°2

FOTO N°3

FOTO N°4

FOTO N°5

FOTO N°6

DIANA CAROLINA CUARTAS’JIMENEZ
PSICOLOGA DE SALUD PUBLICA
TP°3751
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INFORME DE ACTIVIDADES

ANO: 2024 | MES: Octubre DIA: HORA INICIO: 2:00 pm | ACTA No: 8
28

LUGAR: Cedinesag y Vereda San Pedro.

EJE ESTRATEGICO: Empoderamiento de la ciudadania y las organizaciones.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PROGRAMADA: Implementar la estrategia
RBC-rehabilitacion basada en la comunidad, en 10 familias de personas con
discapacidad priorizadas por la referente de discapacidad (5 urbanas y 5 rurales) con
el fin de garantizar los procesos de inclusién en las problematicas identificadas en la
visita inicial, se debera realizar procesos informacién en salud en los temas sugeridos

en la resolucion 3280 acorde a la etapa del ciclo vital.

RESPONSABLE: Diana Carolina Cuartas Jiménez- Psicéloga.

OBJETIVO GENERAL: Desarrollar capacidades en los integrantes del hogar para

abordar a su familiar en condicién de discapacidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- ldentificar a personas con discapacidad, problemas o trastornos mentales y
afectaciones psicosociales.

- Informar en salud con enfoque diferencial.

- Visita domiciliaria con el fin de elaborar e implementar en conjunto con los cuidadores
los planes de intervencion familiar.

- Intervenciones breves dirigidas a modificar conductas relacionadas con los riesgos y

afectaciones psicosociales y en salud mental.

POBLACION OBJETO: Personas en condicién de discapacidad.

NUMERO DE ASISTENTES: 7

METODOLOGIA EMPLEADA: Entrevista individual semiestructurada que consiste en
una conversacion entre las partes en busqueda de informacion, mediante esta se
busca obtener datos tales como el estado emocional de la persona en condicion de
discapacidad y sus familiares para de esta manera darles un plan que puedan

implementar como familia.

ENTORNO SEGUN RES. 3280:

COMUMITARIA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:
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La actividad se llevd a cabo en Cedinesag con 4 familias dandoles atencién
individualizada a cada una de ellas, esto en la zona urbana del municipio y también
con 3 familias de vereda.

A cada familia de manera individualizada se le escuch¢ y se dieron herramientas para
cuidar su familiar en condicién de discapacidad y también para cuidarse asi mismo y la
familia en general ya que la atencion a las personas con discapacidad o en situacion
de dependencia hace necesario incorporar a la familia en el plan de cuidados,
dedicando una atencion especial a la complementariedad entre los apoyos formales e
informales. Para ello es imprescindible favorecer la relaciéon y la comunicacién entre

las familias, los profesionales y las entidades prestadoras de servicios.

Coémo profesionales en psicologia es importante:

- Ayudar a establecer normas consensuadas entre la persona con discapacidad y
la familia que guien la toma de decisiones en las situaciones que les generan
mas conflicto.

- Definir las situaciones que les inquietan y ver qué soluciones se pueden tomar.
Por ejemplo, en el caso de que el miedo de los progenitores sea que la persona
con discapacidad pueda defenderse frente a una propuesta sexual. Podemos
proponerles el entrenamiento en habilidades sociales de su hijo o hija, con el fin
de asegurar que cuenta con estrategias de afrontamiento suficientes.

- Fomentar el contacto con otras familias que estén atravesando situaciones
similares. Asi mismo la persona con discapacidad necesitara resolver dudas y
recibir informacion sobre estos temas. En ocasiones la familia no se siente con
suficiente fuerza para hablar abiertamente de estos conflictos y prefieren
hacerlo de manera independiente. Si este es el caso, el profesional o la
profesional servira como punto de referencia.

- Transmitir la importancia que tiene la creacion y el mantenimiento de amistades
mas alla de la familia.

- Ayudar a los padres y las madres a que encuentren la manera de dar al hijo o la
hija el derecho a la intimidad e independencia de una manera progresiva. Para

ello pueden negociarse las actividades que ven factibles.

Ensenar a la familia a cuidarse.
Ofrecer apoyo constante a una persona con discapacidad es una tarea dificil y que
genera un profundo desgaste en la cuidadora o cuidador. Las cuidadoras y cuidadores

deben darse permiso para reconocer que tienen un limite y que también ellas y ellos
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necesitan ser apoyados. Frecuentemente, a la cuidadora o cuidador, o a los diferentes
miembros de las familias de las personas con discapacidad les cuesta admitir
sentimientos como la tristeza, la frustracion, el enfado o el agobio. El profesional o la
profesional puede ayudar a gestionar estos sentimientos de una manera positiva
favoreciendo su aceptaciéon desde la normalidad.

La persona cuidadora debe cuidar de si misma, de los otros miembros de la familia y
de la persona con discapacidad. Aunque normalmente se muestran resistentes a pedir
y recibir ayuda, el profesional o la profesional puede ayudarles a que reconozcan su
derecho a cuidarse. Son muchos los argumentos que pueden utilizarse, siempre

respetando las creencias de la cuidadora o cuidador.

¢ Qué ocurrira si la persona cuidadora no se cuida?

- Presentara cansancio o agotamiento.

- Se deteriora la relacion entre el cuidador o cuidadora y el receptor o receptora
de cuidados.

- Puede deteriorarse la relacion con los otros miembros de la familia.

- Disminuira la calidad del apoyo prestado.

- Tendra mayor probabilidad de contraer enfermedades fisicas.

- Mayor inestabilidad emocional pudiendo aparecer problemas psicolégicos como

hostilidad, ansiedad, depresidn, etc.

¢ Qué aspectos positivos se derivan del autocuidado?

- Estaremos mejor preparadas y preparados para responder al estrés y a la
presion.

- Tomaremos mejores decisiones.

- Nuestra relacién con los seres queridos sera mas positiva y tendremos mas
ganas de realizar actividades conjuntamente.

- Nos sentiremos mejor con nosotras mismas y con nosotros mismos y
valoraremos mas cada cosa que hacemos.

- Gozaremos de mejor salud y energia renovada cada dia.

- Aceptaremos mejor los errores o las situaciones dificiles, buscando estrategias

eficaces con mayor efectividad.

Fomentar la inteligencia emocional en la familia.
Los sentimientos de frustraciéon o enfado pueden presentarse con cierta frecuencia en

las familias centradas en el cuidado de uno de sus miembros con discapacidad. Estos
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se manifiestan en todos los miembros del nucleo familiar, mientras la persona
cuidadora principal puede sentirse desbordada, los otros hijos o hijas pueden sentirse
desplazados o el conyuge abandonado. De ahi la importancia de ensefiar a manejar y
expresar estas emociones de una forma constructiva. Cabe anadir que estas
emociones se intensifican en los momentos de cambio y como consecuencia las
relaciones pueden debilitarse, precisamente en los momentos que mas union familiar
requieren. El profesional o la profesional puede ayudarles a gestionar estas
emociones, asimismo les orientara hacia nuevas interpretaciones de las situaciones
conflictivas.

Por inteligencia emocional se entiende la habilidad para manejar los sentimientos y
emociones propias y de los demas, de discriminar entre ellos y utilizar esta

informacion para guiar el pensamiento y la accién.

Para fomentar la inteligencia emocional en la familia es necesario el reconocimiento de
los propios sentimientos y emociones. Existe una clara evidencia de que las personas
emocionalmente desarrolladas, es decir, las personas que gobiernan adecuadamente
sus sentimientos, y saben relacionarse efectivamente con los sentimientos de los
demas, disfrutan de una situacion ventajosa en todos los dominios de la vida. Aunque
creamos que siempre sabemos qué sentimos con respecto a cada cosa, a menudo
somos presa de distintas emociones que no se manifiestan hasta el momento en que
resultan insostenibles y dificilmente controlables.

En ocasiones, parece que la calidad de vida de uno mismo o de una misma depende
de factores externos, como son los recursos disponibles o las ayudas econdmicas, v,
efectivamente, estos aspectos constituyen un punto fundamental en el bienestar
personal. Pero, otra parte igualmente importante y en la que cada miembro de la
familia puede mejorar, se ubica en el conocimiento y cuidado personal. Conocer y
aprender a manejar las situaciones que nos ponen tristes, las situaciones que nos
enfadan, qué aspectos nos preocupan y nos genera impotencia, son puntos
fundamentales en el mantenimiento de una buena calidad de vida tanto a nivel
individual como familiar.

El control emocional no consiste en reprimir la emocion o en cortar de raiz el
sentimiento, sino en controlar su expresion. La sociedad actual moldea la expresion de
los sentimientos y censura cualquier desajuste que se aleje de esta norma. Se espera
que la persona adulta sepa controlar su mundo emocional y “no pierda los papeles”. El
problema surge cuando este control se lleva al extremo y se entiende que callar y

disimular mi malestar es la mejor manera de entender mis emociones.
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Conviene diferenciar los términos control emocional y represion emocional.

A continuacion algunos ejemplos que pueden ayudar a transmitir esta diferencia.

- Reprimir las emociones significa negarlas, no ser conscientes de que estamos
enfadados, ansiosos, tristes. Sin embargo, cada persona somatiza estas
emociones de una determinada manera, pudiendo derivar en graves problemas
fisicos, psicolégicos, como estados depresivos o de estallidos de ira contra los
seres mas queridos.

- Controlar las emociones, significa reconocerlas y asumirlas como parte de un
proceso por el que la persona esta pasando. Esto implica hacerlas conscientes,
explorar sus desencadenantes y valorar las opciones para manifestarlas de una

manera positiva.

ANEXOS RELACIONADOS DEL ACTA

Detalle del anexo
1. Evidencia Fotografica.

2. planillas de asistencia.

CONCLUSION DE LA ACTIVIDAD:

En los procesos de rehabilitacion, las personas con discapacidad no solo necesitan
recibir apoyo de especialistas del area de la salud mental, sino también de su familia 'y

del cuidador.

Las personas con discapacidad sufren un impacto emocional bastante grande, porque
las dinamicas personales y familiares cambian. La familia cumple un papel
fundamental en la rehabilitacion: Un paciente con un grupo familiar dispuesto a
apoyarlo y acompanarlo tiene gran parte del proceso ganado. La familia es un apoyo
indiscutible en las partes emocional y fisica. Cuando un paciente tiene dificultades en
el entorno familiar, sus procesos y sus resultados son mucho mas lentos; ademas, la

persona tiene mayor riesgo de sufrir depresion y de sentirse triste.

Por otro lado, sin importar el grado de discapacidad o de dependencia, las personas
requieren el acompafamiento de un cuidador. El cuidador es el pilar fundamental del
tratamiento: ayuda en los desplazamientos, supervisa qué debe hacerse en casa,
prepararse para los cuidados que vienen, apoya los ejercicios en casa que permiten

fortalecer el trabajo de las terapias, organiza los tiempos en la casa, las salidas y el
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tiempo libre, por esta razén también es importante que reciba acompahamiento

psicologico.

La intervencién familiar debe partir de una evaluacion apropiada y detallada de las
necesidades y demandas familiares, asi como de un analisis de los problemas
existentes en cada momento. Asi mismo, hay que planificar el seguimiento y cuidar los
pasos para que las nuevas pautas establecidas se mantengan en el tiempo. Para ello
se ha de evaluar la calidad de vida de la persona cuidadora principal o personas
cuidadoras y la de la persona con discapacidad y contemplar el efecto de la

intervencion en la calidad de vida familiar.

RESULTADOS E IMPACTO DE LA ACTIVIDAD:

- ElI amor familiar y la estimacion por parte del grupo social son factores
motivadores para las personas con discapacidad y permiten obtener resultados

satisfactorios.

- Las familias agradecieron la atencion pues es muy dificil obtener intervencion

psicoldgica ya que el municipio no cuenta con ello.

- Seguir avanzando en la mejora de la atencion a las personas con discapacidad

y a sus familias, en aras a incrementar su calidad de vida.

- Reconociendo la importancia que el entorno familiar tiene como agente
socializador en la trayectoria vital de las personas, somos conscientes que este
entorno puede reforzar actitudes y conductas de sobreproteccion hacia ellas. Y
esta sobreproteccion, generalmente asociada a situaciones de mayor o menor
dependencia, a veces obstaculiza la participacion activa en la sociedad de las
personas con discapacidad, su autonomia personal. Por ello, las familias son
agentes sociales destinatarias de algunas de las medidas contenidas en estos
planes, como agentes fundamentales en el fomento de la autonomia y como

principal recurso de apoyo y cuidado para las personas con discapacidad.

ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

FOTO N°1 FOTO N°2
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INFORME DE ACTIVIDADES

ANO: 2024 MES: Octubre DIA: 30 | HORA INICIO: 9:00 am ACTA No: 10

LUGAR: Despacho de la Alcaldia

EJE ESTRATEGICO: Empoderamiento de la ciudadania y las organizaciones.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PROGRAMADA: Apoyar la realizacion del comité de
estilo de vida saludable de manera bimensual con el fin de realizar seguimiento al plan

de accion en salud plasmado.

RESPONSABLE: Diana Carolina Cuartas Jiménez- Psicéloga

OBJETIVO GENERAL: Apoyar la realizacion del comité de estilo de vida saludable

para hacer seguimiento al plan de accidn.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Presentar lo realizado en salud hasta la fecha.

- Generar planes, proyectos, programas y politicas de habitos de vida saludable.

POBLACION OBJETO: Comité de habitos y Estilos de Vida Saludable y Salud Sexual

y Reproductiva del Municipio de Armero Guayabal.

NUMERO DE ASISTENTES: 7

METODOLOGIA EMPLEADA: Se convocé a los integrantes del comité de habitos y
estilos de vida saludable y salud sexual y reproductiva, para realizar seguimiento al

plan de accion en salud y promocionar la participacion social en salud.

ENTORNO SEGUN RES. 3280:

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:

Siendo las 9:30 am di6 inicio al comité Sidney Prieto, a continuacion se leyo el orden
del dia que consisti6 en:
1. Palabras de bienvenida.
2. Frase motivacional.
3. Presentacion de informes sobre avances del plan de intervenciones colectivas y
programa de salud publica por los diferentes profesionales.
Promocién de la participacion social en salud.
5. Proposiciones y varios

6. Cierre.
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Se realizd un informe por parte de la profesional en enfermeria sobre todas las
acciones realizadas hasta el momento, dando a conocer las actividades
realizadas tales como:

Educacién y prevencion en EDA e IRA.

Prevencion del dengue.

Programas radiales, tenencia responsable de mascotas, jornada de vacunacion
animal.

Recoleccion de inservibles

Publicacién de Infografias educativas.

Educacién sobre habitos de vida saludables.

Disminuir la tasa de morbilidad materna.

estrategia si quieres verme sano y feliz a 7 o mas controles debes asistir.

cursos psicoprofilacticos.

0.Educacion sobre planificacién familiar, derechos sexuales y reproductivos,

atencion al joven.

11. Proyecto de vida para estudiantes de 9 y 10 grado.

12.Jornadas de vacunacion y educacion en vacunacion.

A continuacién la profesional en psicologia hizo presentacion del plan de accién hasta

el momento realizado.

1.

promocién de consumo responsable y seguro de alcohol a través de educacién
y concientizacion.

Intervencion educativa en codigo de transito y medidas de seguridad.
Prevencion de violencia de genero e intrafamiliar, consumo de sustancias
psicoactivas y violencia sexual.

Promocién de la linea de apoyo emocional.

Jornadas de informacién en salud sobre primeros auxilios psicolégicos,
educacion en salud mental, remision oportuna de los servicios sanitarios y
sociales.

Campanas de prevencion de ahogamiento y sumersiones accidentales.
Reuniones de la red de apoyo social.

Estrategia nos expresamos y nos amamos.

Seguido de esto la otra profesional es Psicologia realizé promocion de la Participacion

social en salud desarrollando la siguiente tematica:

La participacion social en salud se define como el derecho a una significativa

participacion en la toma de decisiones acerca de la salud, la politica y la planificacién,
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la atencion y el tratamiento. Se entiende como un proceso mediante el cual los
miembros de una comunidad se comprometen individual o colectivamente a
desarrollar la capacidad de asumir su responsabilidad por sus problemas de salud y
actuar para buscar soluciones.

-Factores que facilitan la participacion y que dependen de la comunidad se
encuentran: el acceso de las personas a la informacién sobre participacion, la
motivacion para buscar informacion sobre salud, el empoderamiento o la capacidad en
la toma de decisiones sobre la salud, la capacidad de asociacion de la poblacidn, el

compromiso, la participacién espontanea, el sentirse representados, entre otros.

Frente a los factores que permiten la participacion y que dependen de los proveedores
de salud o politicas se encuentran la capacidad para construir relaciones y
compenetrarse con la poblacion para trabajar desde su perspectiva, asi como la

disponibilidad de los recursos.

Entre los factores que dependen tanto de la comunidad como de los proveedores se
encuentran el liderazgo, la construccion de confianza y la sostenibilidad de las
estrategias. En cuanto al entorno, los factores politicos, econémicos y culturales

influyen en la participacion.

Al final hablamos sobre los beneficios de la participacidon social en salud y les expuse
que los beneficios se dan en la mejora de los resultados en salud y en la promocion de
la salud; el cambio en los comportamientos asociados con la atencion sanitaria y la
reduccion en el gasto en salud; el control por parte de la poblacién en la planificacién
en salud; la inclusibn en la toma de decisiones; el incremento en la calidad,
accesibilidad y aceptabilidad de los servicios de salud; el aumento en la utilizacion de
los servicios de salud; el fortalecimiento de las relaciones entre los proveedores de
salud y la comunidad; la potenciacion de los sectores marginados, asi como la

reduccion del aislamiento y el incremento en el apoyo social.

finalmente se agradecioé por la atencion.

ANEXOS RELACIONADOS DEL ACTA
Detalle del anexo
1. Evidencia Fotografica.
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CONCLUSION DE LA ACTIVIDAD:

Adoptar de manera correcta el programa de habitos y estilos de vida saludable no solo
mejora la calidad de vida de las personas sino que hace que se difunda y se aplique

en los hogares de las personas que hacen parte del programa.

La participacion en salud incluye diferentes definiciones, entre las mas conocidas se
encuentran: la participacion social, que hace referencia al derecho en la toma de
decisiones acerca de la salud, la politica y la planificacion; la participacién de la
ciudadania, entendida como una fiscalizacion por parte de la comunidad de la calidad,
efectividad y oportunidad del servicio y el uso eficiente de los recursos, apoyando los
derechos de los pacientes; y la participacion comunitaria, entendida comunmente
como actividades de promocion de la salud llevadas a cabo por la comunidad, asi
como la participacion en la evaluacibn de sus necesidades y estrategias de

organizacion para satisfacer esas necesidades.

Desde una perspectiva integral, es necesario considerar los estilos de vida como parte
de una dimensién social y que tiene influencia sobre el individuo; que comprende tres
aspectos interrelacionados entre si: el material, el social y el ideolégico. En este orden
de ideas se refiere a costumbres las cuales son adoptadas por las personas en su
diario vivir para alcanzar un bienestar fisico y emocional, y también a contribuir a tener
un buen estado de salud, teniendo en cuenta que los estilos de vida saludables son
todas aquellas actividades que se desarrollan para alcanzar un bienestar tanto fisico
como mental contribuyendo a mejorar la calidad de vida de los trabajadores y su

entorno.

RESULTADOS E IMPACTO DE LA ACTIVIDAD:

El programa de habitos y estilos de vida saludables va dirigido a la comunidad de
Armero Guayabal, ya que es de vital importancia contar con iniciativas y programas
que impulsen un bienestar integral, que vayan encaminados a la disminucion del
sedentarismo y habitos poco saludables, teniendo como objetivo principal la
disminucién y eliminacion a mediano y largo plazo de enfermedades cronicas y la

disminucién del riesgo psicosocial.

Por otro lado es importante contar con espacios para la programacion de las
actividades preventivas que se realicen en pro de la salud de los armeritas y asi poder
realizar seguimientos, para ello se han planteado diferentes programas y actividades

saludables contenidas dentro de un cronograma, con objetivos cuantificables y
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medibles donde se busque medir el impacto del programa en la poblacién en un
periodo de tiempo determinado, generando beneficios en la productividad laboral,
mejoramiento de la salud mental y fisica, sensibilizacion en la comunidad de la
importancia de los habitos y estilos de vida saludables y la importancia del

autocuidado.

ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

FOTO N°1 FOTO N°2

FOTO N°3 FOTO N°4

FOTO N°5
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INFORME DE ACTIVIDADES

ANO: 2024 MES: Octubre DIA: 30 | HORA INICIO: 9:30 am ACTA No: 9

LUGAR: Despacho de la Alcaldia

EJE ESTRATEGICO: Empoderamiento de la ciudadania y las organizaciones.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD PROGRAMADA: Desarrollar una Jornada de
promocién de la Participacion social en Salud en el marco de los Comités de habitos y

Estilos de Vida Saludable y Salud Sexual y Reproductiva.

RESPONSABLE: Diana Carolina Cuartas Jiménez- Psicéloga

OBJETIVO GENERAL: Mejorar la participacion social en salud en el municipio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
- Promocionar la participacién social en salud.
- Favorecer una participacion efectiva.

- Conocer los beneficios asociados a la participacién social en salud.

POBLACION OBJETO: Comités de habitos y Estilos de Vida Saludable y Salud

Sexual y Reproductiva del Municipio de Armero Guayabal.

NUMERO DE ASISTENTES: 7

METODOLOGIA EMPLEADA: La metodologia empleada es una exposicion dado que
es una técnica que consiste en la presentacion de un tema de manera grupal o

individual.

En este espacio se realiza una exposicion sobre la promocion de la participacion social
en salud. La idea es generar un espacio de participacion de la comunidad para que se

comprenda lo que es la participacion social en salud.
Los objetivos principales de esta exposicién son dar a conocer:
- Qué es la participacién social en salud.

- Factores que favorecen una participacion efectiva.

- Beneficios asociados a la participacion social en salud.

ENTORNO SEGUN RES. 3280:

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD:
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Siendo las 9:30 am di inicio a mi presentacion sobre la promocion de la participacion

social en salud y desarrolle la siguiente tematica.

La Participacion social se define como el derecho a una significativa participacion en la
toma de decisiones acerca de la salud, la politica y la planificacion, la atencién y el
tratamiento. Se entiende como un proceso mediante el cual los miembros de una
comunidad se comprometen individual o colectivamente a desarrollar la capacidad de
asumir su responsabilidad por sus problemas de salud y actuar para buscar
soluciones.

-Factores que facilitan la participacion y que dependen de la comunidad se
encuentran: el acceso de las personas a la informacién sobre participacion, la
motivacién para buscar informacion sobre salud, el empoderamiento o la capacidad en
la toma de decisiones sobre la salud, la capacidad de asociacion de la poblacién, el

compromiso, la participacion espontanea, el sentirse representados, entre otros.

Frente a los factores que permiten la participacion y que dependen de los proveedores
de salud o politicas se encuentran la capacidad para construir relaciones y
compenetrarse con la poblacion para trabajar desde su perspectiva, asi como la

disponibilidad de los recursos.

Entre los factores que dependen tanto de la comunidad como de los proveedores se
encuentran el liderazgo, la construccion de confianza y la sostenibilidad de las
estrategias. En cuanto al entorno, los factores politicos, econémicos y culturales

influyen en la participacion.

Al final hablamos sobre los beneficios de la participacidon social en salud y les expuse
que los beneficios se dan en la mejora de los resultados en salud y en la promocion de
la salud; el cambio en los comportamientos asociados con la atencidn sanitaria y la
reduccion en el gasto en salud; el control por parte de la poblacion en la planificacidon
en salud; la inclusibn en la toma de decisiones; el incremento en la calidad,
accesibilidad y aceptabilidad de los servicios de salud; el aumento en la utilizacion de
los servicios de salud; el fortalecimiento de las relaciones entre los proveedores de
salud y la comunidad; la potenciacion de los sectores marginados, asi como la

reduccion del aislamiento y el incremento en el apoyo social.

finalmente se agradecioé por la atencion.
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ANEXOS RELACIONADOS DEL ACTA
Detalle del anexo
1. Evidencia Fotografica.

CONCLUSION DE LA ACTIVIDAD:

La participacion en salud incluye diferentes definiciones, entre las mas conocidas se
encuentran: la participacion social, que hace referencia al derecho en la toma de
decisiones acerca de la salud, la politica y la planificacion; la participacién de la
ciudadania, entendida como una fiscalizacion por parte de la comunidad de la calidad,
efectividad y oportunidad del servicio y el uso eficiente de los recursos, apoyando los
derechos de los pacientes; y la participacion comunitaria, entendida comunmente
como actividades de promocién de la salud llevadas a cabo por la comunidad, asi
como la participacion en la evaluacion de sus necesidades y estrategias de

organizacion para satisfacer esas necesidades.

Son diversos los factores que favorecen una participacion efectiva en salud; estos
dependen tanto de la poblacidn como de los proveedores de salud o de politicas en
salud. Se evidencia el papel de la informacion como una variable clave en la
participacion, por lo que es crucial generar estrategias informativas y educativas en

cuanto a la participaciéon en salud.

Se rescata la importancia de la participacidon autonoma, de abajo hacia arriba, y
promovida desde lo local, generando la participacién de la comunidad de forma
espontanea y representativa. Estos son elementos importantes para determinar la

aceptacion e impacto de los programas o servicios de salud.

Son multiples los beneficios asociados con la participacion en salud: el control en la
planificacién, priorizacion de necesidades, asi como toma de decisiones mas
acertadas, que pueden al mismo tiempo originar cambios de comportamiento en las
poblaciones, incremento en la calidad, accesibilidad y aceptabilidad de los servicios,

generando impactos importantes en los resultados y gasto en salud.

RESULTADOS E IMPACTO DE LA ACTIVIDAD:

Los resultados mostraron que entre los factores que propician la participacién se
encuentran: el acceso de las personas a la informacion sobre participacion, la
motivacién para buscar informacion sobre salud, el empoderamiento o la capacidad en

la toma de decisiones sobre la salud, la capacidad de asociacion de la poblacion, el
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compromiso, la participacion espontanea, la representatividad, la capacidad para
construir relaciones, la disponibilidad de los recursos, el liderazgo, la construccién de
confianza y la sostenibilidad de las estrategias, asi como factores politicos,

econdmicos y culturales.

Por otro lado, se evidencia multiples beneficios asociados con la participacién, entre
estos la mejora en los resultados en salud y en la promocion de la salud, el cambio en
los comportamientos relacionados con la atencion, la reduccidn en el gasto en salud,
el control y toma de decisiones por parte de la poblacién en la planificacion en salud,
el incremento en la calidad, accesibilidad, aceptabilidad y el aumento en la utilizacion
de los servicios, mejora en las relaciones entre proveedores de salud y la comunidad y

el impulso para el desarrollo de los sectores mas vulnerables.

ANEXO: EVIDENCIA FOTOGRAFICA

FOTO N°1 FOTO N°2

FOTO N°4

DIANA CAROLINA CUARTAS’JIMENEZ
PSICOLOGA DE SALUD PUBLICA
TP°3751




