Numero: 38708

Descripcion: Convenio de desempefio para fortalecer la gestion financiera y mejorar la oportunidad y acceso a los servicios de salud en la Corporacién Hospital Infantil Concejo de Medellin.

Diligencié: CEEC

MATRIZ DE RIESGOS

Regres

Descripcion

No
Clase
Fuente
Etapa
Tipo

de ocurrir)

Descripcion (qué puede pasar
y c6mo pue

Consecuencia

Impacto

Valoracidn del Riesgo

Categoria

A quien se le asigna?

lementados

impl

Tratamiento / Controles a ser

to

en

Impacto
Valoracion del Riesgo
Categoria
Afecta Ejecucion del convenio
Responsable por
lementar el tratami

imp

?

toreo

Como se realiza el
moni

Periodicidad

-

Errores involuntarios que
hayan quedado en los pliegos
de condiciones,
especificaciones técnicas,
descripcion del proyecto y/o
estudios previos, operaciones
aritméticas, etc.

Riesgos Operacionales

pliegos de condiciones, especificaciones
técnicas, descripcion del proyecto y/o estudios
previos, operaciones aritméticas, etc.

Errores involuntarios que hayan quedado en los

Cualquier error que se
puedan presentar los
documentos de
estructura de la
contratacion, pero que
pueden afectar la
ejecucion del
convenio, generando
modificaciones,
aclaraciones,
prorrogas y adiciones.

Menor

Riesgo bajo

Corregir los errores evidenciados en los documentos de estructura en el menor
tiempo posible.
Seguimiento al desarrolo de las actividades y al cronograma previsto con el fin
de garantizar el cumpimiento del mismo.

Raro (puede
ocurrir

excepcionalmen

te)

Estudio de
documentos

En hito(s) de la
contratacion

N

Incumplimineto o retrasos con
los tiempos de entrega del bien
y/o servicio

Riesgos Operacionales

Incumplimineto o retrasos con los tiempos de
entrega del bien y/o servicio

1. Incumplimiento por
parte del contratista.
2. Ejecucion de
actividades
extemporaneas. 3.
Mayor onerosidad del
convenio. 4. Los
tiempos de entrega
definidos en los
documentos del
proceso no son
suficientes o no se
cumplen para la
ejecucion del
convenio.

Moderado

Riesgo bajo

Adecuar los valores de tiempo y costos para lograr los objetivos de la
contratacion. -Realizar las gestiones necesarias para obtener las aprobaciones
requeridas. -Asegurar que el alcance de la contratacion esté definido,
documentado y entendido. -Desarrollar una planeacién del proyecto en el nivel
detalle apropiado.- Asegurar la documentacion de la planeacién. -Seleccionar un
equipo de contratacion con la experiencia adecuada. -Asegurar que los plazos y
presupuestos incorporan caracteristicas de la zona o regién. -Evaluar métodos
de entrega y abastecimiento alternativos. -Estipulacion contractual que permita
en caso de ser necesario ajustar los tiempos de entrega definidos en los
documentos del proceso -Estipulacién contractual de multas y sanciones al
Proveedor. -Estipulacién contractual que obligue al proveedor a tener planes de
contingencia para estos eventos. -Seguimiento al desarrollo de las actividades y
al cronograma previsto con el fin de garantizar el cumpimiento del mismo.

Posible (puede

ocurrir en

cualquier

momento
futuro)

Informes de
avance

Quincenal

w

El proveedor no entrega los
bienes y/o servicios de acuerdo
con las especificaciones
técnicas definidas en los
documentos del proceso

definidas en los documentos del proceso

El proveedor no entrega los bienes y/o servicios
Riesgos Operacionales de acuerdo con las especificaciones técnicas

1. Los bienes o el
servicio no cumpla con
el objeto del convenio.

2. Mayor onerosidad.
3. Insatisfaccion de las
partes interesadas. 4.
Resultados no
confiables. 5. El
proveedor no entrega
los bienes y/o servicios
de acuerdo con las
especificaciones
técnicas definidas en
los documentos del
proceso.

Moderado

Riesgo bajo

Adecuar los valores de tiempo y costos para lograr los objetivos de la
contratacion. -Realizar las gestiones necesarias para obtener las aprobaciones
requeridas. -Asegurar que el alcance de la contratacion esté definido,
documentado y entendido. -Desarrollar una planeacién del proyecto en el nivel
detalle apropiado.- Asegurar la documentacion de la planeacién. -Seleccionar un
equipo de contratacion con la experiencia adecuada. -Asegurar que los plazos y
presupuestos incorporan caracteristicas de la zona o regién. -Evaluar métodos
de entrega y abastecimiento alternativos. -Estipulacion contractual que permita
en caso de ser necesario ajustar los tiempos de entrega definidos en los
documentos del proceso -Estipulacién contractual de multas y sanciones al
Proveedor. -Estipulacién contractual que obligue al proveedor a tener planes de
contingencia para estos eventos. -Seguimiento al desarrollo de las actividades y
al cronograma previsto con el fin de garantizar el cumpimiento del mismo.

Posible (puede

ocurrir en

cualquier

momento
futuro)

Informes de
avance

Quincenal

IS

El recurso humano
suministrado por el proveedor
para la ejecucion del convenio

es insuficiente para cumplir con
el objeto contractual.

w

Riesgos Operacionales

El recurso humano suministrado por el
proveedor para la ejecucién del convenio es
insuficiente para cumplir con el objeto
contractual.

1. Mayor onerosidad
del convenio. 2.
Retrasos en la
ejecucion. 3.
Ampliacién de los
plazos de ejecucion. 4.
incumplimiento del
convenio .

Insignificante

Riesgo bajo

Seguimiento al desarrollo de las actividades y al cronograma previsto con el fin
de garantizar el cumpimiento del mismo.
Estipulacién contractual que permita en caso de ser necesario ajustar los
tiempos de entrega definidos en los documentos del proceso.

Contar con mecanismos efectivos de comunicacidn que permitan conocer de
manera oportuna las dificultades presentadas en la ejecucién del convenio.
Estipulacién contractual que obligue al proveedor a tener planes de contingencia
para estos eventos.

Raro (puede
ocurrir

excepcionalmen

te)

Analisis de
progreso

Mensual

Situaciones de riesgo de
desastres naturales o
fenémenos climaticos

Riesgos de la Naturaleza Situaciones de riesgo de desastres naturales

1. Incumplimiento
total o parcial del
convenio. 2. Mayor
onerosidad del
convenio. 3.
Ocurrencia de eventos
naturales en la zona en
que afecta el
desarrollo del
convenio. 4.
Ampliacién de los
plazos de ejecucion.

Insignificante

Riesgo bajo

Identificar los problemas regionales que puedan afectar la entrega del producto
o servicio, como los patrones estacionales del clima, la lejania, la accesibilidad, la
disponibilidad de recursos, servicios, etc., y desarrollar planes de manejo.
Asegurar que las pdlizas de seguro del Contratista son suficientes con los riesgos
cubiertos por las mismas.

Estipulacion contractual que obligue al proveedor a tener planes de contingencia
para estos eventos.

Estipulacion contractual que permita en caso de ser necesario ajustar los
tiempos de entrega definidos en los documentos del proceso.

Raro (puede
ocurrir

excepcionalmen

te)

Reuniones con
contratista/inte
rventor

Semestral
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Definir los objetivos y resultados esperados de la contratacion.
Pedir a los proveedores que expliquen su comprensién de los requisitos y
entregables del convenio.
Asegurar que los proponentes son conscientes de las obligaciones.
Pedir detalles al Contratista de como planea llevar a cabo el trabajo
1. Incumplimiento del Adoptar una estructura adecuada de administracién de proyectos
- L convenio. 2. Mayor Adoptar una estructura adecuada de control de proyectos
Las actividades y obligaciones a - L . . " . . .
i te del Las actividades y obligaciones a realizar por onerosidad. 3. Establecer y medir el progreso de la ejecucién del convenio. Improbable Informes de
realizar por parte e N " " N : . " : . ) . N " N "
6 Contratista npo sopn ciecutadas 20 | Especifico Interno Ejecucion Riesgos Operacionales parte del Contratista no son ejecutadas de Sanciones Penales. 4. 0,1 Menor 3 Riesgo bajo [ Proveedor Desarrollar un plan de gestién de convenios (puede ocurrir Menor 2 | Riesgo bajo Si Proveedor avance Permanente
de manera satisf;ctoria manera satisfactoria Hallazgos fiscales. 5. Considerar la supervision de un director de proyecto con experiencia ocasionalmente)
Retrasos en la Estipulacién contractual que obligue al proveedor a tener planes de contingencia
ejecucion. para estos eventos.
Estipulacién contractual que permita la aplicacion de descuentos a los
proveedores por incumplimiento de ANS y/o descuentos.
Estipulacion contractual de multas y sanciones al Proveedor.
Incremento del precio
de mano de obra,
bienes y servicios
Variacidn de la inflacién o en L . L, necesarios para la o, " .
L Variacion de la inflacién o en factores ) . Determinacién de costos desde la presentacion de la oferta econémica. Raro (puede )
factores econdmicos que P Lo . ejecucion del . i . I, . X . . Reuniones con
o R N L, R L. econémicos que incidan en los salarios y los R . R Estipulacién contractual que determine la obligacion a cargo del contratista de ocurrir . Riesgo Supervisor ) )
7 incidan en los salarios y los 44 | General Externo Ejecucion Riesgos Econémicos - R convenio, que puedan 0,1 Menor 3 Riesgo bajo | Proveedor X . . Insignificante| 1 No .| contratista/inte Mensual
. . servicios requeridos para el proceso de . garantizar el valor del convenio. excepcionalmen extremo del convenio
servicios requeridos para el L variar sus costos de rventor
L, contratacién L, te)
proceso de contratacion operacion desde el
momento de su oferta
hasta el suministro en
los términos pactados.
Indebida utilizacién de
informacién
. L, . o, confidencial a la que Estipulacién contractual que contemple la obligacion a cargo del contratista de
Divulgacién de la informacién ) . . " ) . X ) L ) . - Raro (puede
! . Divulgacidn de la informacién confidencial a la tenga acceso el compromiso de confidencialidad de la informacion del proyecto con sus socios, R . R
confidencial a la que tenga " . L. . . L. . . N L. . . . L ocurrir . . . . Estudio de En hito(s) de la
8 ) 45 | Especifico Interno Ejecucion Riesgos Operacionales que tenga acceso con ocasion de la ejecucion |contratista con ocasion 0,1 Menor 3 Riesgo bajo [ Proveedor | colaboradores, trabajadores y agentes y responder por los perjuicios que pueda i Menor 2 | Riesgo bajo Si Entidad .
acceso con ocasion de la 3 5 . 3 . excepcionalmen documentos contratacién
. " R del convenio de la ejecucion del ocasionar a la Entidad o terceros
ejecucion del convenio . te)
convenio, que genere
dafio a la Entidad o un
tercero.
. o Demoras en la Estipulacion contractual que obligue al proveedor a contar con personal de Raro (puede .
Ausencia o alta rotacion del . L. . » . - 5 - L. . . . Reuniones con
- . . . - . . Ausencia o alta rotacién del personal minimo | prestacién del servicio N . . reemplazo calificado que garantice la continuidad de la prestacion previa ocurrir N Riesgo .
9 personal minimo requerido 47 | Especifico Interno Ejecucion Riesgos Operacionales . o L o, 0,1 Insignificante 2 Riesgo bajo [ Proveedor B o A Insignificante| 1 No Proveedor [contratista/inte Mensual
Lo - requerido para la prestacion del servicio y afectacién en la validacion de los perfiles por la supervision. excepcionalmen extremo
para la prestacion del servicio ) rventor
calidad. te)
1. Lesiones o
afectaciones que
Accidentes, Incidentes, Sucesos . . , impliquen Estipulacion contractual que obligue al contratista a contar con los protocolos de| Raro (puede o
, Accidentes, Incidentes, Sucesos y demds que | . o ) ) ) . Andlisis de
y demds que sufra el proveedor - . ., . . X X indemnizaciones a las L . . seguridad en el trabajo. ocurrir L Riesgo . o
10 X . 48 | Especifico Interno Ejecucion Riesgos Operacionales sufra el proveedor o su equipo de trabajo en la 0,1 Insignificante 2 Riesgo bajo | Proveedor X s . X X Insignificante| 1 Si Proveedor | cumplimiento Mensual
o su equipo de trabajo enla . L. . personas afectadas. Disponer de seguros que respalden la obligacién de indemnizar. excepcionalmen extremo .
. " . ejecucion del convenio de requisitos
ejecucion del convenio 2.Retrasos o demoras te)
en la ejecucion del
proyecto.
1. Lesiones o
afectaciones que
Accidentes, hurto o dafios . o impliquen Estipulacion contractual que obligue al proveedor a contar con los protocolos de [ Raro (puede .
causados a terceros por parte Accidentes o dafios causados a terceros por indemnizaciones a los seguridad ocurrir Riesgo Reuniones con
11 porp 49 | Especifico Interno Ejecucion Riesgos Operacionales parte del proveedor durante la ejecucion del 0,1 Insignificante 2 Riesgo bajo [ Proveedor . e . L, . . A Insignificante| 1 8 No Proveedor |contratista/inte Mensual
del proveedor durante la convenio terceros afectados. 2. Disponer de seguros que respalden la obligacién de indemnizar. excepcionalmen extremo rventor
ejecucion del convenio Retrasos o demoras en te)
la ejecucion del
proyecto.
1. Desgaste
administrativo. 2. - . . R i .
Y Utilizar métodos apropiados de formalizacién de la aceptacion del convenio Raro (puede
Retrasos en la legalizacion del L . Demoras en la . . . . . . . .
. . L. . . Retrasos en la legalizacién del convenio, que . L. - . . Entidad/Pr Calcular los tiempos adecuados para la legalizacién del convenio en los ocurrir N Riesgo . . Estudio de En hito(s) de la
12 | convenio que afecta lainicio | 32 | General Externo Contratacién Riesgos Operacionales o ) -, ejecucion del 0,1 Insignificante 2 Riesgo bajo K Insignificante| 1 Si Entidad .
. L afecta la inicio de la ejecucién contractual . oveedor documentos del proceso. excepcionalmen extremo documentos contratacién
de la ejecucién contractual convenio. 3. te)
. s €,
Ampliacion de los
plazos de ejecucion.
1. Retrasos en la e . . Lo
. . -, ) . Identificar politicas gubernamentales (por ejemplo, desarrollo econémico,
Cambios en la situacion ejecucion del L X . o
P . N P R abastecimiento, etc.) que se aplican al convenio y asegurar su cumplimiento.
politica, situaciones de orden Cambios en la situacion politica, situaciones de convenio. 2. N ‘. . . o Raro (puede
. . . . . . . Realizar promocién mediatica sobre el convenio y sus objetivos. R .
publico, sistema de gobierno o . ., . . - orden publico, sistema de gobierno o en las Inconformidad de L . . . ., X . ocurrir N Riesgo . Informes de
13 - . 22 General Externo Ejecucion Riesgos Sociales o Politicos . ) N 0,1 Insignificante 2 Riesgo bajo [ Proveedor Estipulacion contractual que permita en caso de ser necesario ajustar los A Insignificante | 1 Si Proveedor Mensual
en las condiciones sociales, condiciones sociales, ejemplo: huelgas, proveedores. 3. ) . excepcionalmen extremo entrega
R . N tiempos de entrega definidos en los documentos del proceso.
ejemplo: huelgas, asonadas, asonadas, paros, actos terroristas, etc. Ampliacién de los te)

paros, actos terroristas, etc.

plazos de ejecucion. 4.
Mayor onerosidad.
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1. incumplimiento del
convenio total o
parcial Dependenci
El contratista cuenta con los protocolos de 2. retraso en la Entidad / Identificar politicas y normas gubernamentales que podrian aplicar al Improbable a‘; cargo | Reuniones con
Aparicién o nuevos brotes Especific y ” . L bioseguridad establecidos por el Municipio ejecucion del S . . . proceso de contratacién y asegurar su cumplimiento. (puede ocurrir | Insignificant . . . 9 o
N . 228 Externo Ejecucion Riesgos Biolégicos o 3 . 05 Insignificante 5 Riesgo Medio | Contratist - - - . . 3 1 |Riesgo bajo| Si dela contratista/inte Mensual
virus Covid-19 o de Medellin y el presupuesto destinado convenio Definir claramente los criterios de seleccion, su ponderacién y el método | ocasionalment e .
para su aplicacion 3. mayor onerosidad a de evaluacion e) contratacio rventor
. : . n
del convenio
4. Suspension del
convenio




