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CARTA DE COMPROMISO DE ACTIVIDADES
Alejandra saavedra Castrillon
Calle 48 # 25-74
3183650970
aleja1549@hotmail.com
Diciembre 10 de 2024

DEFENSORIA DEL PUEBLO
Doctora HELEN YADIRA VELASAQUEZ VALENCIA, supervisora Contractual.

Por medio de la presente, yo, Alejandra saavedra Castrillon, identificada con C.C. No.
1.113.656.564 de Palmira, en mi calidad de contratista bajo el contrato nimero CD-DP-5092-
2023, suscrito el dia 2 de diciembre de 2023, me comprometo formalmente a llevar a cabo las
actividades estipuladas en el contrato durante el periodo comprendido del 01 del mes de
diciembre al 31 de diciembre del 2024.

Este compromiso incluye el desarrollo de las siguientes actividades y entregables:

Descripcion de la Obligacion Descripcion de la Actividad

Prestar de manera personal, auténoma e | El contratista prestara de manera personal y de
ininterrumpida el Servicio de Defensoria | manera virtual el servicio defensivo publico.
Publica.

Rendir los informes requeridos por el | El contratista rendira informe dentro del término
Supervisor, Defensor del Pueblo Regional o | establecido.
Direccién Nacional de Defensoria Publica.

Mantener actualizados los sistemas de | El contratista alimentara los sistemas de informacion
informacion, aplicativos, softwares u otros Vision Web y Teams de acuerdo a los procesos
similares para el servicio de la DEFENSORIA a | recibidos.

los cuales tenga acceso en virtud del
presente contrato con informacion fidedigna
y veraz para las comunicaciones a que haya
lugar institucionalmente.
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Representar Judicial o extrajudicialmente,
segun sea el caso, a los usuarios del servicio
de defensoria pUblica, que reciba en turnos
de prestacion del servicio o por asignacion,
reasignacion, disposicion del Defensor del
Pueblo, Director Nacional de Defensoria
Publica, Defensor Regional o supervisor, ante
los despachos judiciales, autoridades
administrativas (o} las instancias
correspondientes.

El defensor publico materializara la representacion
judicial a los usuarios del servicio de acuerdo a la
programacion de las audiencias.

Asistir oportunamente a las audiencias y
diligencias a las cuales sea citado en calidad
de defensor publico teniendo éstas prelacion
sobre las demas que tenga como profesional
independiente.

El contratista asistira a las audiencias programadas por
los despachos judiciales de acuerdo a su programa y
categoria.

Estudiar, disefar y realizar la estrategia
juridica en cada uno de los procesos o casos
asignados, con el fin de garantizar la
eficiencia, eficacia y la calidad en la
representacion judicial y optimizar la
prestacion del Servicio Nacional de
Defensoria Plblica.

El defensor publico confeccionara las estrategias
juridicas de los casos recibidos de acuerdo a cada caso
en particular.

Mantener comunicacion permanente vy
directa con los usuarios del Servicio De
Defensoria Publica.

El contratista sostendra comunicacion con los usuarios
de la defensa publica a su cargo.

En los casos en los que el usuario del servicio
de defensoria publica se encuentre privado
de la libertad, el CONTRATISTA debera
realizar las correspondientes visitas

El contratista sostendra comunicacion con los usuarios
de la defensa puUblica a su cargo.

Asistir a las barras de defensores publicos y
presentar al final de ellas las evaluaciones
que establezca el coordinador académico,
participar de los programas de capacitacion,
campafas, brigadas y demas actividades
programadas por la DEFENSORIA.

El contratista asistira a las barras programadas por el
coordinador académico de acuerdo a la programacion
de las mismas.
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Mantener comunicacion permanente y | El contratista sostendra comunicacion con los usuarios
directa con los usuarios del Servicio De | de la defensa publica a su cargo.

Defensoria Plblica. En los casos en los que el
usuario del servicio de defensoria publica se
encuentre privado de la libertad, el
CONTRATISTA debera realizar las
correspondientes visitas

Interponer en debida forma los recursos o | El contratista presentara los recursos cuando a ello
medios de impugnacion previstos en las leyes | haya lugar.

procesales, que de acuerdo a su experiencia
y conocimiento considere conducentes,
eficaces.

Cumplir con los turnos establecidos para la | El defensor publico cumplira con los turnos de URI 'y en
prestacion del servicio, como minimo tres (3) | sede de la defensoria programados por el supervisor
dias a la semana (de acuerdo con el programa | del contrato de acuerdo a las necesidades del servicio.
en que preste el servicio de defensoria
publica).

De igual manera, me comprometo a cumplir con los plazos y la calidad establecidos en el
contrato y atendiendo cualquier solicitud de informacion adicional o ajuste en los tiempos y
metodologia de entrega que se consideren necesarios.

Se firma a los 10 dias del mes de diciembre del 2024

Atentamente,

Alejardra Saavedra st

ALEJANDRA SAAVEDRA CASTRILLON.
C.C. No. 1113656564.
T.P.No.271192.

Visto Bueno

T

HELEN YADIRA VELASQUEZ VALENCIA
Supervisor del contrato No 5092 del 2024 )
Cargo: PROFESIONAL ADMINISTRATIVO Y DE GESTION GRADO 19
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