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NÚMERO Y TIPO DE 
CONTRATO 

Contrato de prestación de servicios  
Nro. 05 de 2024 

CONTRATISTA GRUPO IYUNXI S.A.S. 

IDENTIFICACION DEL 
CONTRATISTA 

Nit. 900138661-7 

REPRESENTANTE LEGAL E 
IDENTIFICACION 

NICOLAS CASTRO VALENCIA, identificado con cedula de ciudadanía 
No.79602082 de Bogotá. 

OBJETO “Prestar los servicios del derecho al uso del Software Orfeo en la nube, hosting, 
asistencia técnica, actualización, mantenimiento, mesa de ayuda y periféricos para 
los módulos licenciados al CPNAA”. 

VALOR DEL CONTRATO CIENTO NUEVE MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE MIL 
TRESCIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS MCTE ($109.667.376). 

PLAZO 12 meses 

CERTIFICADO DE REGISTRO 
PRESPUESTAL FECHA Y 
VALOR 

No.17 de fecha 06/02/2024 por valor de $109.667.376 

FECHA ACTA DE INICIO 07/02/2024 

FECHA DE TERMINACION 
PROYECTADA 

07/02/2025 

CENTRO DE COSTOS 2.1.2.01.01.005.0 2.03.01.01 - Paquetes de software    $90.355.104 
2.1.2.02.02.007 – Servicios financieros y servicios conexos; servicios inmobiliarios; 
y servicios de arrendamiento y leasing $19.312.272 

ADICION N/A 

PRORROGA N/A 

SUSPENSION N/A 

 
El suscrito Félix Alberto Rozo Lara certifica haber supervisado la ejecución del Contrato Nro. 05 de 2024, 
y deja constancia que el contratista GRUPO IYUNXI S.A.S, cumplió con las actividades que se relacionan 
a continuación y en el informe adjunto (Si se rinde), las que se ajustan al objeto y obligaciones pactadas: 
 

Nro. de 
Obligación 

Obligación Actividades realizadas por el Contratista 

1 

Cumplir a cabalidad con lo establecido en el 
objeto y alcance descritos en el presente 
documento en los términos y condiciones aquí 
pactadas y a lo señalado en su propuesta. 

Se verifica el óptimo funcionamiento de 

aplicativo web de Orfeo en la nube y atención 

de casos de soporte a la fecha del presente 

informe. 

Los tres periféricos (escáner, impresora, 

lector) en la actualidad están funcionando 

correctamente. 

2 Mantener activa, licenciada y en óptimas 
condiciones la plataforma que contiene el sistema 
de gestión documental del CPNAA, denominado 
Orfeo en la Nube, en su versión más reciente o 
estable, a través de la cual se registran y generan 
todos los trámites de correspondencia de entrada, 
de salida e interna, conexiones a correo 
electrónico y web services a sistemas misionales, 
durante la vigencia del contrato. 

Se verifica el óptimo funcionamiento de 

aplicativo web de Orfeo en la nube y atención 

de casos de soporte a la fecha del presente 

informe. 

Los tres periféricos (escáner, impresora, 

lector) en la actualidad están funcionando 

correctamente. 

3 Mantener activos y licenciados, en continuo 
funcionamiento los módulos de correspondencia, 
reportes personalizados, distribuciones de 
tramites, clasificación TRD, expedientes creados, 
integraciones con portal web de la entidad, 
notificaciones vía email, gestión 100% web, roles 
y perfiles, auditoria histórica, gestión de pqrs, 
administración de archivo y flujos de trabajo, 
durante la vigencia del contrato. 

Se verifica el óptimo funcionamiento de 

aplicativo web de Orfeo en la nube y atención 

de casos de soporte a la fecha del presente 

informe. 

Los tres periféricos (escáner, impresora, 

lector) en la actualidad están funcionando 

correctamente. 

4 Mantener activo y licenciado en óptimas 
condiciones el actual Hosting de alta de 
disponibilidad                 de mínimo 99.7%, para alojar la 
plataforma que contiene el sistema de gestión 
documental del CPNAA, denominado Orfeo en la 
Nube, con medios técnicos monitoreando el 
servicio las 24 horas del día, garantizando el 
correcto funcionamiento, soporte y asistencia 
requerida, protección Firewall, protección de 
acceso al servidor ante ataques informáticos, 

Se verifica el óptimo funcionamiento de 

aplicativo web de Orfeo en la nube y atención 

de casos de soporte a la fecha del presente 

informe. 

Los tres periféricos (escáner, impresora, 

lector) en la actualidad están funcionando 

correctamente. 
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inyección de código, ataques por robots, 
denegación de servicio y demás tipos de inclusión 
no autorizadas, escaneo automático de archivos 
que se carguen en el aplicativo portal web, con el fin 
de evitar virus, malware y demás peligros y así 
como salvaguardar la información contenida en el 
mismo, a través de backups periódicos, durante la 
vigencia del contrato. 

5 Conforme con la presente obligación, el contratista 
debe mantener activos y en óptimas condiciones 
los servidores Cloud dedicados al alojamiento del 
Hosting, y los periféricos que sean necesarios, 
para uso del sistema de gestión documental de 
Orfeo en la Nube, con las siguientes 
características: 

 
 

Se verifica el óptimo funcionamiento de 

aplicativo web de Orfeo en la nube y atención 

de casos de soporte a la fecha del presente 

informe. 

Los tres periféricos (escáner, impresora, 

lector) en la actualidad están funcionando 

correctamente. 

 
CONDICIONES ADICIONALES A EVALUAR 

 

Ítem a evaluar Excelente Bueno Regular Deficiente Justificación 

Calidad del 
producto/servicio 

 X    

Oportunidad en la 
entrega o prestación del 
servicio 

 X    

Actitud en la prestación 
del servicio 

 X    

 
FORMA DE PAGO: 
 
De conformidad con lo pactado en el numeral 10 de los Estudios Previos la forma de pago acordada es 
la siguiente: 
 

PORCENTAJE DE EJECUCION CONTENIDO DE ACTIVIDADES 

 
1. Se realizarán 11 pagos mensuales de igual 

valor cada uno por valor de $7.759.500. 
 

Una vez entregado el respectivo informe mensual de actividades 
relacionados con el óptimo funcionamiento de los servicios del 
derecho al uso del Software Orfeo en la nube, hosting, asistencia 
técnica, actualización, mantenimiento, mesa de ayuda y 
perifericos para los módulos licenciados al CPNAA”. 

2. Un último pago correspondiente de manera 
individual por valor de $7.759.500., previo 
recibo a satisfacción del objeto contratado 
y suscripción del     acta de liquidación.  

 

 
Informe final y acta de liquidación. 
 

3. Los valores correspondientes a las    
nuevas mejoras funcionales y desarrollos 
se realizarán a través de pagos de acuerdo 
con las horas aplicadas en cada desarrollo, 
por valor unitario de $139.104 más IVA, 
total $165.533,76. 

Una vez entregado el respectivo informe de actividades y de 
mejoras desarrolladas y aplicadas 100% operativas a la 
plataforma de gestión documental de Orfeo en la nube y 
aprobadas por el CPNAA. 

 
En virtud de lo expuesto, autorizo se cancele la factura de venta Nro.IYU296 radicada el 11 de octubre 
de 2024 con el Nro. 20241200094182. 
 

ESTADO DE CUENTA 
 

FACTURA 
DE VENTA 

VALOR  MES  
CÓDIGO Y CONCEPTO 
DEL CCP (Clasificación 
Central de Productos)  

AFECTACIÓN 
PRESUPUESTAL 

SALDO 
PRESUPUESTAL 

DISPONIBLE 

IYU252 $7.759.500 
Febrero de 

2024 

83159 otros servicios de 

alojamiento y suministro de 

infraestructura en 

tecnología de la 

información (TI) 

$7.759.500 $101.907.876 

IYU261 $7.759.500 
Marzo de 

2024 

83159 otros servicios de 

alojamiento y suministro de 

infraestructura en 

tecnología de la 

información (TI) 

$7.759.500 $94.148.376 
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IYU267 $7.759.500 
Abril de 

2024 

83159 otros servicios de 

alojamiento y suministro de 

infraestructura en 

tecnología de la 

información (TI) 

$7.759.500 $86.388.876 

IYU271 $7.759.500 
Mayo de 

2024 

83159 otros servicios de 

alojamiento y suministro de 

infraestructura en 

tecnología de la 

información (TI) 

$7.759.500 $78.629.376 

IYU276 $7.759.500 
Junio de 

2024 

83159 otros servicios de 

alojamiento y suministro de 

infraestructura en 

tecnología de la 

información (TI) 

$7.759.500 $70.869.876 

IYU283 $7.759.500 
Julio de 

2024 

83159 otros servicios de 

alojamiento y suministro de 

infraestructura en 

tecnología de la 

información (TI) 

$7.759.500 $63.110.376 

IYU287 $7.759.500 
Agosto de 

2024 

83159 otros servicios de 

alojamiento y suministro de 

infraestructura en 

tecnología de la 

información (TI) 

$7.759.500 $55.350.876 

IYU296 $7.759.500 
Agosto de 

2024 

83159 otros servicios de 

alojamiento y suministro de 

infraestructura en 

tecnología de la 

información (TI) 

$7.759.500 $47.591.376 

 

 
Se firma el día veintiuno (21) del mes de octubre de dos mil veinticuatro (2024). 

 
 
 

Firma del Supervisor: __________________________________ 
Nombre del Supervisor: Félix Alberto Rozo Lara____________ 
Cargo del Supervisor: Profesional especializado código 02 grado 04 

 


