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INFORMACION DEL CONTRATO
Numero del CONTRATO DG-110-2024
Objeto : CONTRATAR EL SERVICIO DE
CONSULTORIA  ESPECIALIZADA
PARA EL DISENO, EJECUCION E
IMPLEMENTACION DE LA

Valor del CONTRATO

Plazo del CONTRATO

INFORMACION DE LA EMPRESA

Razén social

Identificacion tributaria
Representante legal Suplente
Identificacion

Direccion

Ciudad

INFORMACION DEL CONTRATISTA

Nombre

Identificacion tributaria

: Av. Calle 26 No 69D 91.

ACTUALIZACION DE LA AGENDA DE
FACTURACION PARA EL MERCADO
INCUMBENTE DE LA EMPRESA
DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A.
E.S.P. DISPAC.

: SESENTA Y CUATRO MILLONES

SEISCIENTOS VEINTE MIL CIEN
PESOS ($64,620,100 IVA Incluido

El presente CONTRATO tendra un
plazo desde la suscripcion del acta de
inicio y hasta el 31 de diciembre de
diciembre 2024.

: EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL

PACIFICO S.A. E.S.P.

: 818.001.629-4
: JORGE JULIAN QUINTERO POLO

: C.C. No. 72.143.295 de Barranquilla

Centro
Empresarial Arrecife, Torre 1 oficina
804.

: Bogota D.C.

: CONSTRUCCIONES DE INGENIERIA

Y SOLUCIONES INTEGRALES COISI
LTDA
900.199.094-1

¢

Vigilado
Superservicios
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Representante Legal LUIS  EDUARDO CARDONA
MARTINEZ

Identificacion : C.C. No. 16.550.442 de Roldanillo —
Valle.

Direccién : URBPUERTADELOSALPESMZELT
13

Ciudad . Cartagena - Bolivar

Entre los suscritos a saber EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A. E.S.P.,
DISPAC S.A. E.S.P., sociedad legalmente constituida por medio de escritura publica
No. 3659 del 11 de diciembre de 2001 de la Notaria 24 del Circulo de Bogota, conforme
al certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio
de Quibdo, con NIT 818.001.629-4, domiciliada en Bogota D.C., representada
legalmente por el Ingeniero JORGE JULIAN QUINTERO POLO, mayor de edad,
identificado con la cédula de ciudadania No. 72.143.295 de Barranquilla, conforme las
facultades otorgadas en calidad de Representante Legal Suplente que en adelante se
denominara LA EMPRESA, y de la otra, CONSTRUCCIONES DE INGENIERIA Y
SOLUCIONES INTEGRALES COISI LTDA, identificada con NIT 900.199-094-1,
representada legalmente por LUIS EDUARDO CARDONA MARTINEZ, mayor de edad,
identificado con la cédula de ciudadania No. 16.550.442 de Roldanillo — Valle, que en
adelante se denominara EL CONTRATISTA, hemos convenido celebrar el presente
CONTRATO, el cual se regira por los términos y condiciones previstos en este
documento aceptados por las partes.

CLAUSULA PRIMERA. OBJETO Y ALCANCE. En virtud del presente CONTRATO,
EL CONTRATISTA, obrando por su cuenta y riesgo, con autonomia técnica,
administrativa y financiera se compromete a prestar “EL SERVICIO DE CONSULTORIA
ESPECIALIZADA PARA EL DISENO, EJECUCION E IMPLEMENTACION DE LA
ACTUALIZACION DE LA AGENDA DE FACTURACION PARA EL MERCADO
INCUMBENTE DE LA EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A. E.S.P.
DISPAC.”

El alcance de las labores o actividades que se realizaran con ocasion del objeto a
contratar comprende, aunque no se limita, a lo siguiente:

. Garantizar los tiempos necesarios para promover el aseguramiento de la
informacion en lo atinente a los subprocesos de toma de lecturas, critica en sitio,
critica en plataforma, verificaciones y deteccién de Desviaciones Significativas.

. Provisionar los tiempos para adelantar las revisiones previas de que trata
la ley 142 a través del articulo 149.

. Considerar los tiempos que supone el proceso del esquema de
transmisién y feedback del CUDE para documentos electronicos equivalentes.

. Desplegar acciones que garanticen flujo de caja constante y capacidad
de gestion sobre las cuentas por cobrar de la organizacion.

. Vigilar el cumplimiento de plazos establecidos en la norma en lo atinente

a aplicacion de tarifas, dias facturados, pago oportuno y suspension del servicio

El despliegue de estos parametros debera considerar las siguientes acciones:
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. Levantamiento de las condiciones actuales respecto a la agenda de
facturaciéon que hoy se aplica para el proceso de facturacion.
. Andlisis de condiciones actuales en cada uno de los ciclos existentes.
. Evaluacion de cantidad de suscriptores, dias de facturacion y fechas de
pago actuales
. Disefio de un plan que permita la segmentacion de ciclos en la via de

establecer un modelo ciclico orientado a garantizar el equilibrio operativo, el
analisis administrativo y el aseguramiento de la facturacion.

. Desarrollar un plan de implementacién de considere los riegos de afectar
la venta base progresiva y el flujo de caja.

. Identificar los instrumentos del sistema integrado de gestion que se
deberan ajustar para dar cabal cumplimento con lo estipulado en el proceso.

. Crear el plan de implementacion de la gestion de la agenda de
facturacion.

. Acompafar el proceso de implementacion del esquema en el sistema de

informacion comercial de la empresa.

CLAUSULA SEGUNDA: PLAZO DE EJECUCION Y VIGENCIA. El presente
CONTRATO tendra un plazo desde la suscripcion del acta de inicio y hasta el 31 de
diciembre de diciembre 2024.

PARAGRAFO: LA EMPRESA no sera responsable, ni reconocera ninguna actividad
efectuada por EL CONTRATISTA con anterioridad a la fecha de inicio. El presente
CONTRATO no estara sujeto a prérroga ni renovacion automatica.

CLAUSULA TERCERA: VALOR. El valor del presenta CONTRATO sera por la suma
de SESENTA Y CUATRO MILLONES SEISCIENTOS VEINTE MIL CIEN PESOS
($64,620,100) IVA Incluido.

El valor sefialado en el presente CONTRATO sera el unico pago que haga LA
EMPRESA al CONTRATISTA y por lo tanto, cubre todos los costos necesarios para
cumplir con el objeto del CONTRATO, incluyendo cualquier imprevisto que pudiera
presentarse.

CLAUSULA CUARTA: FORMA DE PAGO. LA EMPRESA cancelara el valor de la
CONTRATO de la siguiente manera:

LA EMPRESA pagara al CONTRATISTA un (01) solo pago por valor de SESENTA Y
CUATRO MILLONES SEISCIENTOS VEINTE MIL CIEN PESOS ($64,620,100) IVA
Incluido, previa aprobacion por parte de DISPAC S.A. E.S.P soportado en el acta de
recibo a conformidad de los entregables pactados.

PARAGRAFO PRIMERO: Los pagos seran efectuados por LA EMPRESA dentro de los
quince (15) dias calendario siguiente a la radicacion de la respectiva factura o
documento equivalente en las oficinas de LA EMPRESA, junto con los soportes de que
se encuentra al dia en el pago de la seguridad social y la ARL.

PARAGRAFO SEGUNDO: LA EMPRESA efectuarda al momento del pago, los
descuentos por concepto de retencion en la fuente y los demas que procedan
contractual y legalmente.
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PARAGRAFO TERCERO: La sumatoria de los pagos, no podra exceder el valor total
del contrato.

CLAUSULA QUINTA: OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

1) OBLIGACIONES DE EL CONTRATISTA: EL CONTRATISTA se obliga a
cumplir con el objeto y alcance estipulado en la clausula primera dentro del plazo
de ejecucion pactado; las condiciones y términos establecidos en este
CONTRATO, asi como las siguientes obligaciones:

i.  Cumplir con lo establecido en la oferta presentada por EL CONTRATISTA en el
mes de noviembre de 2024, ejecutando y entregando los servicios y/o productos
contratados de acuerdo con los criterios de calidad exigibles y especificaciones
minimas, con sujecién al presupuesto estipulado y dentro del plazo establecido
en este contrato, de acuerdo con las calidades que han motivado su contratacion
y de acuerdo con las normas que rigen su profesion.

ii.. Desarrollar el contrato con idoneidad, con plena observancia de las normas,
principios, valores y demas postulados éticos establecidos en el Cédigo de Etica
de LA EMPRESA.

iii. Desarrollar el contrato con observancia de las politicas y practicas de buen
gobierno que orientan todas las actuaciones de la empresa establecidas en el
Cddigo de Buen Gobierno Corporativo.

iv.  Obra con buena fe en las distintas etapas contractuales.

v. Atender de manera oportuna a las recomendaciones, observaciones o llamados
del supervisor, quien velara por el cumplimiento de las obligaciones aqui
establecidas.

vi.  Presentar informes mensuales del cumplimiento del objeto y alcance del
CONTRATO y los demas que determine el supervisor.

vii.  Estar al dia en el pago de los aportes al sistema de seguridad social y a la ARL
y obligaciones fiscales.
viii.  Cumplir con las indicaciones que en materia de gestion documental se impartan

por parte de la entidad, para el archivo y manejo de la informacion relacionada
con las obligaciones de su contrato.

ix. El contratista debe dar cumplimiento en su totalidad a las obligaciones
establecidas en el decreto 1072 de 2015 y demas normas reglamentarias
respecto del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST).

X. Todas las demas actividades necesarias para el cabal cumplimiento del
CONTRATO asignadas por la Gerencia General y la Secretaria General o
supervisor de DISPAC.

2) OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: Se obliga a cumplir las siguientes
obligaciones sin perjuicio de las demas estipuladas en este CONTRATO:

i.  Pagar con la periodicidad estipulada, el precio establecido en el CONTRATO.
ii. Prestar a EL CONTRATISTA la colaboracién que fuere necesaria para la
prestacion de los servicios.
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iii.  Entregar la informacion que esté a su disposicion, que le sea solicitada por el
Contratista y que considere relevante para la ejecucion del CONTRATO.
iv.  Cumplir con todas las obligaciones contractuales inherentes a la naturaleza del

contrato y las estipulaciones especiales del mismo.

v.  Ejercer la supervision, seguimiento y control permanente de la ejecucién del

contrato.

CLAUSULA SEXTA: GARANTIAS. EL CONTRATISTA debera constituir a su costa y
a favor de LA EMPRESA y entregar a ésta para su aprobacion, las siguientes garantias
para responder por el cumplimiento de las obligaciones surgidas del presente

CONTRATO:

AMPAROS

% DE AMPARO

VIGENCIA

Cumplimiento

Equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor del
CONTRATO.

Vigente por el plazo de
ejecucion del contrato vy
tres (3) meses mas.

Calidad del servicio

Equivalente al diez por
ciento (10%) del valor del
CONTRATO.

Vigente por el plazo de
ejecucion del contrato vy
tres (3) meses mas.

Seran de cargo de EL CONTRATISTA todos los gastos en que incurra para efectos de
la expediciébn de las garantias que se requieren para la ejecucion del presente
CONTRATO.

LA EMPRESA se reserva el derecho a prorrogar y/o ampliar por su cuenta las garantias
con cargo al CONTRATISTA, en caso de que el CONTRATISTA no lo haga
oportunamente, autorizandose por este, el descuento de los valores en que tenga que
incurrir LA EMPRESA para permanecer con el amparo.

En las garantias del CONTRATO debera aparecer textualmente como beneficiaria:
EMPRESA DISTRIBUIDORA DEL PACIFICO S.A. E.S.P. - DISPAC S.A. E.S.P. En el
caso de las polizas de seguros se deben expedir en formato “A favor de empresas
prestadoras de servicios publicos” y deberan llevar anexo el recibo de pago de la
prima, y las condiciones, limites, excepciones y deducibles de las mismas.

PARAGRAFO PRIMERO: El contratista se obliga a cargar y publicar la garantia junto
con el recibo de pago al portal SECOP II, acompafiadas de los respectivos anexos y
soportes, asi como el respectivo soporte de pago de la prima correspondiente, dentro
de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, verificando que sea
aprobada por parte de LA EMPRESA mediante la plataforma.

PARAGRAFO SEGUNDO: En el caso en que se presenten modificaciones al
CONTRATO que generen la necesidad de ampliar la vigencia o el valor asegurado de
las garantias solicitadas, EL CONTRATISTA debera presentar como requisito para la
ejecucion de estas, la aprobacion de la modificacion de las garantias y el comprobante
de pago de la prima correspondiente, si se trata de pdlizas de seguros.

PARAGRAFO TERCERO: EL CONTRATISTA quedara obligado a efectuar las
correcciones a que haya lugar, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes al
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requerimiento realizado en tal sentido y aportar el recibo o certificacion de pago de la
poliza.

CLAUSULA SEPTIMA: EXCLUSION DE RELACION LABORAL. EL CONTRATISTA
actua de manera completamente autbnoma e independiente en el cumplimiento de sus
obligaciones, gozando de plena autonomia técnica y administrativa, sin sujecion a
ningun tipo de subordinacion por parte de LA EMPRESA y asumiendo todos los riesgos
en la prestacién de los servicios. Nada de lo aqui contenido sera interpretado en el
sentido de constituir una relacion distinta a la puramente comercial con LA EMPRESA.

Entre EL CONTRATISTA y LA EMPRESA no existe relacion laboral o de subordinacion
alguna en cuanto a tiempo, modo y sistema de prestacion del servicio encomendado,
observando en todo caso la debida diligencia. EL CONTRATISTA ejecutara
directamente los servicios y tendra derecho unicamente a percibir, a titulo de
remuneracion, el valor de los honorarios. Lo anterior sin perjuicio de los requerimientos
de coordinacién propios de la relacion contractual.

De igual forma, EL CONTRATISTA al ser una persona independiente de LA EMPRESA
y no actuar como representante, agente o mandatario, no tiene facultad para hacer
declaraciones, representaciones o compromisos en nombre de la empresa ni de tomar
decisiones o iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo.

CLAUSULA OCTAVA: DERECHO DE RETENCION. El incumplimiento del
CONTRATISTA de cualquiera de las obligaciones que contrae por este CONTRATO,
faculta a LA EMPRESA para retener las sumas de dinero que en ese momento le adeude
hasta cuando éste se allane al cumplir con lo pactado, lo cual se autoriza por el
CONTRATISTA mediante la firma del presente CONTRATO.

CLAUSULA NOVENA: CESION Y SUBCONTRATOS: EL CONTRATISTA no podra
ceder ni subcontratar en todo ni en parte el presente CONTRATO sin autorizacién previa
y escrita de LA EMPRESA.

PARAGRAFO: En el evento que después de celebrado el CONTRATO, EL
CONTRATISTA incurra en una de las causales de inhabilidad consignadas en el
Estatuto de Contratacion de LA EMPRESA (sin perjuicio de que, de acuerdo con el
articulo 13 de la ley 1150 de 2007, LA EMPRESA debe aplicar los principios de la
funcion administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la
Constitucion Politica y estd sometida al régimen de inhabilidades e incompatibilidades
previsto legalmente para la contratacidn estatal), le sera obligatorio cederlo al contratista
que expresamente autorice LA EMPRESA o terminarlo de acuerdo con la conveniencia
que determine la misma.

CLAUSULA DECIMA: SUPERVISION. La supervisién del presente CONTRATO sera
ejercida por la persona que designe el Gerente General de LA EMPRESA. El supervisor
se encargara de coordinar, supervisar y verificar el cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el presente CONTRATO.

Periédicamente se convendran reuniones entre el SUPERVISOR y el CONTRATISTA
en los cuales éste informara sobre el estado de avance de los trabajos. LA EMPRESA
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hara las observaciones que considere necesarias para la buena marcha y orientacién
del CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA. Correran
por cuenta de EL CONTRATISTA los dafios que le sean imputables durante el término de
vigencia del CONTRATO por accion, omision, operacion, error técnico, negligencia o
descuido suyo o de cualquiera de quienes integran su equipo de trabajo. De acuerdo con
lo previsto por los articulos 2341 y 2342 del Cédigo Civil colombiano, también correra por
su cuenta cualquier reparacion, ordenada legal o judicialmente, por dafo o perjuicio
causado a un tercero o al personal de LA EMPRESA con ocasion de la ejecucion del
CONTRATO.

EL CONTRATISTA es una entidad independiente de LA EMPRESA, y, en consecuencia,
EL CONTRATISTA no tiene la facultad de hacer declaraciones, representaciones o
compromisos en nombre de LA EMPRESA.

PARAGRAFO. LA EMPRESA repetira o podra compensar las sumas de dinero que
cancele directamente por dafios imputables a EL CONTRATISTA, incluidos los gastos y
costos ocasionados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: AFILIACION AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL
Y A LA ADMINISTRADORA DE RIESGOS LABORALES. De conformidad con los
requisitos exigidos por la Ley 100 de 1993 y demas normas complementarias, EL
CONTRATISTA debera afiliar a todos los trabajadores que ocupe en la ejecucion del
presente CONTRATO al sistema de seguridad social integral y a la Administradora de
Riesgos Laborales, hecho que sera acreditado con la presentacion de una certificacion
expedida por el Revisor Fiscal o Contador, en el sentido de encontrarse al dia en el pago
de los aportes parafiscales de seguridad social y ARL, o con los comprobantes de pago
respectivos

CLAUSULA DECIMA TERCERA: TERMINACION DEL CONTRATO. - LA EMPRESA
dara por terminado el CONTRATO cuando se presenten las siguientes causales:

A. Por vencimiento del plazo estipulado;

B. Por mutuo acuerdo entre las partes;

C. En caso de incumplimiento que afecte de manera grave y directa la ejecucion del
contrato y, se evidencie que puede conducir a la paralizacién del objeto de este
por parte del CONTRATISTA.

D. Cuando la ejecucién de las obligaciones contenidas en el presente Contrato se
desarrolle en forma tal que no garantice razonablemente la correcta ejecucion de
su objeto.

E. Si suspendidas por las partes todas o alguna de las obligaciones emanadas del
contrato, el contratista no reanuda, sin justificacion valida, su ejecuciéon dentro del
plazo acordado en el acta de suspension o de reinicio.

F. Sila calidad de los bienes o servicios contratados a juicio de LA EMPRESA no se
corresponde con las exigencias de acuerdo con el objeto y alcance del presente
CONTRATO.

G. Pormuerte o incapacidad permanente del contratista persona natural; por disolucién
de la persona juridica contratista, o de una de las personas juridicas que integran el
respectivo consorcio o su modificacion sin autorizacion la empresa, si aplica.
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H. Cuando el contratista, o su Representante Legal figuren en el Boletin de
Responsables Fiscales Expedido por la Contraloria General de la Republica.

. Cuando el contratista, sus representantes legales, alguno de sus miembros, o sus
apoderados figure en una de las listas restrictivas referentes al Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo (SARLAFT).

J. Cuando durante la ejecucién del CONTRATO, EL CONTRATISTA sean incluido en
las listas OFAC (Clinton) u ONU.

K. Si EL CONTRATISTA se niega a otorgar las garantias o sus ampliaciones
exigidas por LA EMPRESA en el presente CONTRATO.

L. Cuando luego de suscrita el acta de inicio o en caso de que no se hayan
perfeccionado los requisitos de ejecucion contractual para suscribir la misma, y no
se haya podido iniciar la ejecucion del CONTRATO o cuando aparezcan
circunstancias técnicas, econémicas o de mercado, de fuerza mayor, orden de
autoridad, acto irresistible de terceros o razones de utilidad o conveniencia publica
que puedan afectar los intereses de LA EMPRESA o impidan la continuidad de la
ejecucion del CONTRATO.

M. Por inhabilidad o incompatibilidad sobreviniente del contratista.

PARAGRAFO PRIMERO. EL CONTRATO podra terminarse de forma unilateral por LA
EMPRESA en cualquier momento, por recomendacion justificada del supervisor, e
informandole a EL CONTRATISTA con quince (15) dias de antelacion.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA y MULTAS: Con
la firma del presente contrato, se acuerda entre las partes que, EL CONTRATISTA
faculta a LA EMPRESA a exigir al CONTRATISTA a titulo de pena, la suma equivalente
minimo al cinco por ciento (5%) del valor total del presente contrato, en caso de
incumplimiento de una o varias de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA. El valor
pactado de la presente clausula penal es el de la tasacién anticipada de perjuicios, no
obstante, la presente clausula no impide el cobro de todos los perjuicios adicionales que
se causen sobre el citado valor. Estos valores pueden ser compensados con los montos
que la EMPRESA adeude al CONTRATISTA con ocasion de la ejecucion del presente
contrato, de conformidad con las reglas del Cédigo Civil, pudiéndose dar aplicacién a lo
convenido entre las partes en la clausula octava.

La clausula penal pactada se causara por el solo hecho del incumplimiento y no
requerira de reconvencion judicial previa, ni su constitucién en mora.

PARAGRAFO PRIMERO: Sin perjuicio de lo anterior, LA EMPRESA podra solicitar el
cumplimiento del objeto contractual y adelantar las acciones pertinentes ante los jueces.
Asi como también podra hacer exigible la garantia de cumplimiento que ampara el
contrato. El pago o la deduccién de dichas sanciones no exoneran al Contratista de su
obligacion de ejecutar el contrato, ni las demas responsabilidades y obligaciones de
este.

PARAGRAFO SEGUNDO. La clausula penal no excluye la indemnizacion de perjuicios,
sanciones o penas no cubiertos por la aplicacién de esta clausula. La estimacion del
perjuicio se realizara de manera independiente a las multas u otro tipo de sancion,
indemnizacion o pena impuesta al Contratista. Ante el solo retardo en el cumplimiento
de las obligaciones a cargo del Contratista, LA EMPRESA podra exigir la clausula penal.
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PARAGRAFO TERCERO. En cuanto a las multas, en caso de mora o incumplimiento
parcial de las obligaciones por parte del CONTRATISTA, LA EMPRESA podra declarar
este hecho y hacer efectivas multas diarias y sucesivas del uno por mil (1X1000) sobre
el valor del contrato de manera diaria por cada dia calendario transcurrido a partir de la
fecha prevista para el cumplimiento de dichas obligaciones mientras persista el
incumplimiento.

Estos apremios convencionales una vez declarados por LA EMPRESA se pagaran, en
su orden, mediante compensacion con las sumas debidas al CONTRATISTA; en caso
de insuficiencia de saldos para cubrir este valor se cancelaran directamente por el
CONTRATISTA o se imputaran a la Garantia Unica a eleccién de LA EMPRESA. En
caso de que el CONTRATISTA pague la suma debida no se afectara la Garantia Unica.

La imposicidon de multas no exime a la entidad de acudir a la facultad de hacer efectiva
la clausula penal, o incluso terminar el contrato si a ello hubiere lugar conforme a lo
dispuesto en la ley y en el contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: PROCEDIMIENTO DE DECLARATORIA DE
INCUMPLIMIENTO Y APLICACION DE LA CLAUSULA PENAL, SANCIONES. En
garantia del debido proceso, y con el fin de asegurar el derecho de defensa y
contradiccion del CONTRATISTA, el procedimiento para la declaratoria de
incumplimiento y aplicacién de la cldusula penal, sanciones, es el establecido en el
manual de supervisores e interventores dispuesto por la empresa, el cual es conocido y
aceptado por el CONTRATISTA.

CLAUSULA DECIMA SEXTA. SUSPENSION DEL CONTRATO. EIl CONTRATO podra
suspenderse en los siguientes eventos:

1) Por circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito declaradas por alguna de sus
partes y debidamente acreditadas y aceptadas por LA EMPRESA.

2) Por orden de una autoridad competente.

3) De comun acuerdo entre las partes.

Para el efecto se suscribira un acta, en donde se haga constar la fecha de suspension,
las circunstancias que dieron lugar a ella, la fecha de reiniciacion y demas aspectos que
se consideren pertinentes. Para efectos del plazo del CONTRATO, no se tendra en
cuenta el plazo de suspension.

PARAGRAFO: El acta de suspension debera ser suscrita por el Supervisor del
CONTRATO y EL CONTRATISTA, y para su reinicio requerira de acta de reinicio.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: RESOLUCION DE CONTROVERSIAS. Las partes
acuerdan que en el evento en que surjan diferencias entre ellas, por razén o con ocasiéon
del presente CONTRATO, agotaran una instancia de arreglo directo como primer
mecanismo. Para ese efecto, las partes dispondran de un término de quince (15) dias
calendario contados a partir de la fecha en que cualquiera de ellas haga una solicitud
en tal sentido. Dicho término podra ser prorrogado por mutuo acuerdo. Si surtida la etapa
de arreglo directo anterior, las partes no logran un acuerdo, todas las eventuales
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diferencias originadas con ocasién de este CONTRATO, se someteran ante los jueces
competentes en la Republica de Colombia, de conformidad con las leyes colombianas.

En todo caso, las partes por mutuo acuerdo podran solucionar las controversias
generadas en virtud del contrato, a través de los diferentes Métodos alternativos de
solucién de conflictos — MASC aplicables segun la ley.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: LEGISLACION APLICABLE. EI presente
CONTRATO se rige por el Estatuto de Contratacion de LA EMPRESA, los Cédigos de
Comercio y Civil, asi como por las disposiciones especiales que les sean aplicables por
la naturaleza de la actividad de LA EMPRESA.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. EL
CONTRATISTA declara que no se encuentra incurso dentro de las incompatibilidades
e inhabilidades de las previstas en la ley para la suscripcién de este CONTRATO, asi
mismo, declara no encontrarse en conflicto de interés que impida la suscripcién del
presente CONTRATO por tener vinculo laboral con LA EMPRESA o ser cényuge,
companero o compariera permanente y las personas que tengan vinculo de parentesco,
hasta el segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil con los
trabajadores de LA EMPRESA, de los niveles directivo, asesor, ejecutivo o con los
miembros de la Junta Directiva, o con las personas que ejerzan el control interno o fiscal
de LA EMPRESA.

El CONTRATISTA debera actuar con la diligencia y lealtad debida, y por lo tanto,
comunicar las situaciones que de manera sobrevenida llegaren a configurar la existencia
de conflictos de intereses ante el Comité de Etica de la empresa, con el fin de que se
adelante el procedimiento establecido en el Cédigo de ética a seguir para estos casos.

Si alguna de las relaciones anteriormente mencionadas existiere o llegaré a existir
durante la ejecucion del CONTRATO, EL CONTRATISTA debera ceder el CONTRATO
a quien expresamente autorice LA EMPRESA.

CLAUSULA VIGESIMA: COMPROMISO ANTICORRUPCION. EI CONTRATISTA se
compromete cumplir estrictamente con las leyes aplicables que prohiben el soborno de
funcionarios publicos y personas privadas, trafico de influencias y lavado de dinero,
incluyendo las normas que a continuacion se mencionan o aquellas que las
complementen o sustituyan: EI Cédigo Penal Colombiano; La Ley 1474 de 2011 o
Estatuto Anticorrupcion; La Ley 1778 de 2016, o de Prevencién del Soborno
Transnacional; Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero de 1977 de los Estados
Unidos; Ley de Soborno del Reino Unido de 2010; Convencién de la OCDE para
Combatir el Soborno de Funcionarios Publicos Extranjeros en Transacciones
Comerciales Internacionales del 17 de diciembre de 1997 y la Directiva No. 008 del 10
de julio de 2023 “Por medio de la cual se deja sin efecto la Directiva de Gerencia No.
006 de 2021 y se adopta la Politica Antifraude y Anticorrupcion de la Empresa
Distribuidora del Pacifico S.A. E.S.P.”

EL CONTRATISTA declara que de conformidad con este contrato no ofrecen, ni
ofreceran, daran, aceptaran, autorizaran ni solicitaran, directa o indirectamente, la
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entrega de dinero o cualquier otra cosa de valor u otorgar cualquier ventaja o regalo a
cualquier persona, compafiia o empresa, incluidos funcionarios o empleados del
gobierno, funcionario del partido politico, candidato a un cargo politico, persona que
ocupe un cargo legislativo, administrativo o judicial de cualquier tipo para o en nombre
de cualquier pais, agencia publica o compaifiia estatal, funcionario de una organizacion
internacional publica, con el propdsito de influenciar corruptamente a dicha persona en
su capacidad oficial, o con el propdsito de recompensar o inducir el desempefio impropio
de una funcién o actividad relevante de cualquier persona para obtener o retener
cualquier negocio para LA EMPRESA o para obtener cualquier ventaja en la conducta
de utilidad para LA EMPRESA.

EL CONTRATISTA se compromete ademas a garantizar no ha sido, o esté incluido en
una lista, por una agencia gubernamental como inhabilitada, suspendido, propuesto
para suspension o inhabilitacion, o no elegible para participar en programas de compras
del gobierno y / o licitacion luego de las invitaciones a licitar anunciadas por el Banco
Mundial o cualquier otro banco internacional de desarrollo o banca multilateral.

LA EMPRESA notifica a EL CONTRATISTA que si tiene motivos razonables para creer
que EL CONTRATISTA ha incumplido cualquier término de esta clausula: (a) LA
EMPRESA tiene derecho a suspender la ejecucion de este Contrato sin previo aviso
mientras LA EMPRESA lo considere necesario para investigar la conducta pertinente
sin incurrir en ningun responsabilidad u obligacién con EL CONTRATISTA por dicha
suspension; b) EL CONTRATISTA esta obligado a tomar todas las medidas razonables
para evitar la pérdida o destruccion de cualquier evidencia documental en relacién con
la conducta relevante.

Si EL CONTRATISTA incumple cualquiera de los términos de esta clausula en forma
probada: LA EMPRESA puede rescindir inmediatamente este CONTRATO sin previo
aviso y sin incurrir en responsabilidad alguna. EL CONTRATISTA se compromete a
indemnizar a LA EMPRESA, en la medida maxima permitida por la ley, por cualquier
pérdida, danos y perjuicios o gastos incurridos o sufridos por LA EMPRESA como
consecuencia de tal incumplimiento.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: IMPUESTOS. EL CONTRATISTA, declara que
conoce todas las implicaciones econdmicas de orden tributario que surjan con la
suscripcion del CONTRATO y no podra trasladar o solicitar mayores costos a LA
EMPRESA por desconocimiento de las mismas.

LA EMPRESA solo pagara los precios del CONTRATO vy, por lo tanto, no reconocera
suma alguna por los impuestos a cargo del CONTRATISTA.

Todos los impuestos municipales, departamentales, y nacionales que se causen debido
a la ejecucion del CONTRATO estaran a cargo y responsabilidad del CONTRATISTA,
de conformidad con la legislacién colombiana vigente.

En materia de impuestos no habra salvedades de naturaleza alguna. LA EMPRESA
efectuara a las cuentas del CONTRATISTA las retenciones que correspondan.
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Adicionalmente, si EL CONTRATISTA cumple con los requisitos establecidos por la
DIAN por ser responsable de IVA, debera efectuar el cambio correspondiente y
presentar los soportes a la empresa para proceder a realizar los pagos respectivos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: INDEMNIDAD. En virtud de las obligaciones
adquiridas mediante el presente CONTRATO, EL CONTRATISTA defendera y
mantendra indemne a LA EMPRESA de cualquier demanda, accién, obligacion,
proceso legal, reclamo por cualquier tipo de lesiones o muerte de personas o por pérdida
fisica o0 dafios a la propiedad de terceros, por causa imputable al CONTRATISTA o ala
actividad que desarrolla EL CONTRATISTA vy los activos que posee, incluyendo
cualquier persona que haya sido empleada o contratada bajo cualquier modalidad por
el contratista para el cumplimiento del presente CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: EL
CONTRATISTA manifiesta que se compromete a: i) garantizar un nivel adecuado de
proteccion de datos personales; ii) utilizar unicamente informacidén personal veraz,
completa, actualizada, comprobable y comprensible y tratar la informacién suministrada
bajo los mismos estandares, exclusivamente para las finalidades autorizadas por el
titular y comunicadas por LA EMPRESA; iii) garantizar la reserva de la informacién
personal durante la vigencia del CONTRATO y con posterioridad a su terminacion; iv)
eliminar de sus bases de datos toda la informacién personal suministrada o recogida
para la ejecuciéon del CONTRATO una vez agotado el plazo o la finalidad o finalidades
con las cuales ha sido proporcionada, salvo que se requiera su permanencia por
disposicién normativa o contractual; v) a tomar todas las medidas humanas,
administrativas y técnicas posibles tendentes a mantener la integralidad de la
informacion, evitar su adulteracion, pérdida y consulta o uso no autorizados o
fraudulentos y, vi) informar cuando se presenten incidentes de seguridad que pongan
en riesgo o amenacen la privacidad de los titulares de la informacion.

EL CONTRATISTA garantiza que cualquier informacion personal, propia o de terceros,
de la cual sea responsable y que deba ser suministrada con ocasion de la ejecucion del
CONTRATO, es objeto de debido tratamiento de conformidad con la normativa sobre
proteccion de datos personales y cuenta con autorizacidon previa, consentida y
susceptible de posterior consulta.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. EL
CONTRATISTA autoriza a LA EMPRESA para que directamente o a través de terceros
realice el tratamiento de su informacién personal. Igualmente, garantiza que dicha
informacion es veridica y, en general, cumple con los requisitos establecidos en la Ley
1581 de 2012 y demas normas concordantes.

LA EMPRESA realizara tratamiento de datos personales consistente en recolectar,
almacenar, usar, circular, registrar, administrar, reportar, procesar, emplear, evaluar,
analizar, confirmar, actualizar y suprimir, bajo estandares de confidencialidad,
seguridad, transparencia, veracidad, temporalidad, acceso y circulacion restringida, con
la finalidad de que LA EMPRESA realice los pagos correspondientes a las obligaciones
contraidas, lleve una relacién historica de los proveedores, ejerza la supervision o
interventoria del CONTRATO, expida certificaciones a solicitud del titular y cumpla con
las demas finalidades propias del CONTRATO.
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EL CONTRATISTA manifiesta que ha sido informado sobre sus derechos como titular
de la informacion, los cuales estan reconocidos en la normativa nacional, en especial
los relativos a: i) conocer, actualizar y rectificar sus datos personales; ii) solicitar prueba
de la autorizacion otorgada; iii) ser informado, previa solicitud a LA EMPRESA, acerca
del uso que se le han dado a sus datos personales; iv) revocar la autorizacion y/o
solicitar la supresion de los datos cuando asi lo desee, siempre y cuando no exista la
obligacion de caracter legal o contractual que lo impida o en aquellos eventos en que no
se respeten los principios, derechos y garantias constitucionales y legales v) presentar
quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio, cuando no se resuelvan sus
consultas, reclamos y solicitudes en los términos establecidos en el ordenamiento
juridico , vi) acceder en forma gratuita a sus datos personales que hayan sido o sean
objeto de tratamiento; y vii) de la facultad que tiene de abstenerse de responder
preguntas relacionadas con datos de informacion caracter sensible, que es aquella que
afecta la intimidad del titular o cuyo uso indebido puede generar discriminacion, dado
que ninguna actividad derivada de la relacién juridica puede supeditarse al suministro
de los mismos.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: DOCUMENTOS. Forman parte integral de este
CONTRATO: 1) LA OFERTA del CONTRATISTA presentada en el mes de noviembre
de 2024. 2) Las actas y demas documentos que durante la ejecucion del CONTRATO
se firmen por LA EMPRESA y/o sus delegados y EL CONTRATISTA. 3) El Estatuto
Interno de Contratacion de la EMPRESA. 4) El Cédigo de Etica. 5). EI Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo. 6) la Directiva No. 008 del 10 de julio de 2023 “Por medio de la
cual se deja sin efecto la Directiva de Gerencia No. 006 de 2021 y se adopta la Politica
Antifraude y Anticorrupcién de la Empresa Distribuidora del Pacifico S.A. E.S.P.” 7)
Manual de supervisores e interventores.

PARAGRAFO.- Todos los documentos de este CONTRATO obligan juridicamente y
cualquier elemento que figure en ellos obligara como si se contemplara en el
CONTRATO. En caso de contradiccién entre ellos, prevaleceran las estipulaciones
contenidas en el CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: COMUNICACIONES. Las partes responderan las
solicitudes que se hagan, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su recepcion.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA: MODIFICACIONES. El presente CONTRATO
constituye el acuerdo unico y total entre las partes en relacion con el objeto contratado
y prevalece sobre cualquier propuesta verbal o escrita, sobre toda negociacion previa y
sobre todas las demas comunicaciones entre las partes con respecto al objeto del
CONTRATO.

Toda modificaciéon de las condiciones establecidas en este CONTRATO se hara de
comun acuerdo por las partes y debera constar por escrito. No habra modificacion tacita
de las condiciones contractuales.

CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA: RESPETO A LOS DERECHOS HUMANOS. LA
EMPRESA, a través de su politica corporativa de Derechos Humanos, reconoce que los
derechos humanos son inherentes a todos los seres humanos sin distincién alguna de
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nacionalidad, religion, sexo, orientacion sexual, origen nacional o étnico, color, raza,
lengua o cualquier otra condicién; que todos tienen los mismos derechos humanos sin
discriminacién alguna, los cuales son interrelacionados, interdependientes e indivisibles
y que la empresa tienen el deber de garantizar el respeto, proteccion y promocion de
estos derechos dentro de su ambito de competencia. En este sentido, LA EMPRESA
apoya y promueve los principales instrumentos internacionales encaminados a la
proteccion los derechos humanos en el marco de la actividad empresarial como lo son
los Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos de las Naciones y los
lineamientos del Pacto Mundial para el Desarrollo Sostenible, asi como la normativa
nacional aplicable como lo es la Estrategia Nacional de Derechos Humanos 2014-2034
y el Plan Nacional de Accién para las Empresas y los Derechos Humanos.

LA EMPRESA declara su compromiso por el respeto de los derechos humanos
reconocidos universalmente tanto en su lugar de trabajo como en su esfera de influencia
a través del cumplimiento de principios fundamentales consagrados en la politica como
la prohibicion de trabajo forzoso o realizado bajo coaccién, la abolicion del trabajo
infantil, la discriminacion en cualquiera de sus formas, la libertad de asociacion, el
acceso a un ambiente de trabajo seguro y la debida diligencia. Este compromiso se
extiende por medio del presente contrato al CONTRATISTA, quien debe actuar en
cumplimiento de los principios y compromisos establecidos en la Politica de Derechos
Humanos, so pena de incurrir en conductas que atenten en contra de la politica y las
consecuencias que ello puedo desencadenar.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA: CONFIDENCIALIDAD. Para los efectos de este
CONTRATO, se entiende como informacién confidencial y privilegiada la proveniente
de LA EMPRESA que llegue a conocer EL CONTRATISTA por razén de las actividades
que adelante en ejecucién del presente CONTRATO, aun si no se le es advertida
expresamente como confidencial. Con la suscripcion de este documento EL
CONTRATISTA manifiesta que entiende y acepta que la informacion confidencial y
privilegiada que reciba se debe destinar exclusivamente para la prestacion de los
servicios, con los fines indicados por LA EMPRESA vy, en consecuencia, no podra
revelarla bajo ninguna circunstancia y a ninguna persona diferente del personal
autorizado, ni podra destinarla a propdsitos distintos de aquellos para los cuales fue
suministrada o por razén de los cuales fue adquirida. En caso de violacion de lo aqui
estipulado. LA EMPRESA podra dar por terminado anticipada e inmediata el presente
CONTRATO. El deber de confidencialidad subsistira a la cesiéon y terminacion del
CONTRATO por cualquier causa.

La informacion que entregue LA EMPRESA al CONTRATISTA para la debida ejecucion
del presente contrato es propiedad exclusiva de ésta, por lo cual, EL CONTRATISTA
se obliga a restituirla (siempre que aplique), a la terminacion del contrato y en ningun
caso podra conservarla. A su vez, EL CONTRATISTA se obliga a cumplir con las
politicas de seguridad y privacidad de la informacién vigentes al interior de LA
EMPRESA, cuando les sean aplicables.

PARAGRAFO. El compromiso de confidencialidad adquirido mediante esta clausula por
EL CONTRATISTA constituye un pacto contractual cuyo incumplimiento genera las
consecuencias pactadas en este Contrato y demas legales en caso de incumplimiento
contractual. En ningun caso podra alegar EL CONTRATISTA, en violacion de este pacto

[ 4

‘ Vigilado
uperservicios

w




d Codigo F10-10-10
" ¢ | CONTRATO DE PRESTACION DE -
. S Q C SERVICIOS DG-110-2024 Version 02

La energia del Choc6 FeCha 02/0 1 /2024

contractual, que cualquiera de la calificada en esta clausula como INFORMACION
CONFIDENCIAL, tiene caracter de informacién publica.

CLAUSULA TRIGESIMA. PROPIEDAD INTELECTUAL: EL CONTRATISTA se obliga
a garantizar el cumplimiento de las normas relacionadas con la Propiedad Intelectual,
particularmente con lo dispuesto en la Decision 486 de 2000, la Decisién 351 de 1993,
la Ley 23 de 1982, la Ley 44 de 1993, la Ley 1915 de 2018 y la Ley 1955 de 2019 y
demas normas pertinentes.

A su vez, garantiza lo siguiente:

a. La titularidad de todos los derechos patrimoniales sobre las producciones
intelectuales que se generen con ocasién del desarrollo y ejecucién de este
contrato pertenecera a LA EMPRESA, sin limitaciones modales, temporales ni
espaciales de ningun tipo, a través de la suscripcion del contrato y de los demas
documentos que llegaren a ser necesarios para tal fin.

b. La originalidad de todas las producciones intelectuales que se generen con
ocasion del desarrollo y ejecucion del contrato y que las mismas no infringen
derechos de propiedad intelectual en cabeza de terceros, ni ningun derecho de
cualquier otra naturaleza. El contratista se compromete a mantener indemne a
la entidad por cualquier reclamacién judicial o extrajudicial que pudiere
presentarse con ocasion de la explotacion de dichas producciones.

c. Obtener todas las autorizaciones y/o licencias que sean necesarias cuando en
la realizacién de una produccion intelectual se involucren derechos de propiedad
intelectual o de cualquier otra indole en cabeza de un tercero. El contratista se
compromete a mantener indemne a la entidad por cualquier reclamacion judicial
o extrajudicial que pudiere instaurar dicho tercero, con ocasion de su derecho.

d. Registrar ante la Oficina de Registro de la Direccion Nacional de Derecho de
Colombia, todas las producciones intelectuales que se desarrollen en el marco
del contrato (si aplica), asi como adelantar el registro de las transferencias de
derechos patrimoniales a que haya lugar.

PARAGRAFO PRIMERO. - No obstante lo anterior, LA EMPRESA debera incluir,
conforme a la forma habitual, el nombre o seudénimo del autor y titulo completo de las
Producciones Intelectuales entregadas, de manera que se pueda (n) identificar y en la
medida en que esto sea posible. Para ello EL CONTRATISTA informara detalladamente
el titulo de cada Produccién Intelectual y el nombre del autor o autores.

PARAGRAFO SEGUNDO. EL CONTRATISTA se compromete a suscribir y entregar a
la entidad, todos los documentos que soporten la titularidad o uso exclusivo de los
derechos patrimoniales sobre cada Produccién Intelectual entregada en cumplimiento
de este Contrato, de manera que se pueda garantizar la cesién a la que se refiere la
presente clausula.

EL CONTRATISTA declara que, en su calidad de titular, no ha cedido, ni autorizado el
uso sobre las Producciones Intelectuales, de manera que puedan limitar el ejercicio de
los derechos patrimoniales que mediante esta clausula se ceden.
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Ademas, EL CONTRATISTA debera obtener de cada uno de los autores de las
Producciones Intelectuales que entregue a LA EMPRESA, la manifestacién de ser el
legitimo autor de cada uno de los contenidos contratados y entregados y la autorizacién
para su divulgacion.

PARAGRAFO TERCERO. Como consecuencia de lo anterior, EL CONTRATISTA,
respondera, mantendra indemne e indemnizara a LA EMPRESA por cualquier
reclamacion judicial o extrajudicial de terceros por el contenido de las Producciones
Intelectuales y los materiales encomendados.

PARAGRAFO CUARTO. - En relaciéon con cualquier otro derecho de propiedad
industrial que se derive de invenciones, modelos de utilidad, disefios industriales,
marcas, lemas comerciales, nombres comerciales, o cualquier otro desarrollado en el
marco de este contrato, seran aplicables en lo pertinente las disposiciones de esta
clausula.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA. IMPUTACION PRESUPUESTAL. El presente
CONTRATO sera pagado con cargo al certificado de disponibilidad presupuestal No.
3100002544 del 2024.

CLAUSULA VIGESIMA TRIGESIMA SEGUNDA: REQUISITOS DE EJECUCION. El
presente CONTRATO requiere para su ejecucion: 1) La firma de las partes en la
plataforma SECOP lI; 2) Encontrarse al dia con los aportes de parafiscales relativos al
Sistema de Seguridad Social Integral; 3) Haber constituido las Garantias exigidas en
este CONTRATO vy ser aprobadas por LA EMPRESA 4) Haberse suscrito el acta de
inicio por parte de LA EMPRESA y el CONTRATISTA.

EL CONTRATISTA debera cumplir con los requisitos necesarios para comenzar a
ejecutar el CONTRATO dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su firma.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA: LIQUIDACION. El presente contrato no requiere
liquidacion.

PARAGRAFO: En el evento que el contrato se termine anormalmente, o tenga saldos
sin ejecutar, podra liquidarse de conformidad con lo prescrito en las normas que regulen
la materia.

CLAUSULA TRIGESIMA CUARTA. DECLARACIONES DEL CONTRATISTA. EI
contratista declara que:

1. Conoce y acepta los documentos del proceso, los cuales hacen parte integral
del contrato que se aprueba a través de la plataforma transaccional SECORP II.

2. Tuvo la oportunidad de solicitar aclaraciones y modificaciones a los documentos
del proceso y recibio de LA EMPRESA respuesta oportuna a cada una de las
solicitudes.

3. Se encuentra debidamente facultado para aceptar el presente contrato.

4. Que al momento de la celebracion del presente contrato no se encuentra en
ninguna causal de inhabilidad, incompatibilidad o prohibicion legal para celebrar
y ejecutar el presente contrato.
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5. Se encuentra a paz y salvo con sus obligaciones laborales y frente al sistema de
seguridad social integral, de conformidad con la normatividad vigente.

6. El valor del contrato incluye todos los gastos, costos, derechos, impuestos,
tasas y demas contribuciones relacionadas con el cumplimiento del objeto del
presente contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA: DOMICILIO Y NOTIFICACIONES. Las partes
declaran que, para todos los efectos judiciales y extrajudiciales de este CONTRATO,
aceptan la ciudad de Bogota D.C como domicilio de los contratantes y lugar de
competencia de las entidades judiciales.

Para todos los efectos legales, el domicilio de LA EMPRESA es la Av. Calle 26 No 69
D 91. Centro Empresarial Arrecife Torre 1 oficina 804 en Bogota D.C.; y el de EL
CONTRATISTA, Av. Calle 26 No 69 D 91. Centro Empresarial Arrecife, Torre 1 oficina
804, URB PUERTA DE LOS ALPES MZ E LT 13 Carrera. 9 N°79-00 Torre 18 apto 402
Ibagué-Tolima, Correo electronico: efacturacion@coisi.com.co
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