ACTA DE RECIBO A SATISFACCION DE BIEN O SERVICIO

CODIGO: FOR-DES-11

VERSION: 02

VIGENCIA: SEPTIEMBRE DE 2020

DD MM AA
FECHA :

4 12 2024
PROVEEDOR: DMP TECHNOLOGY SAS NIT - C.C N° 900343438-9

OBJETO CONTRACTUAL:

Prestacion de servicio de mantenimiento, soporte especializado y actualizacion del sistema de gestion documental y
ventanilla tnica (SIGDOCs) del Hospilal Departamenlal Psiquiatrico Universitario del Valle ESE,

CARTA DE ACEPTACION DE
OFERTA

ORDEN DE
SERVICIO

ORDEN DE

-024-207
08-024-2024 COMPRA

CONTRATO

CALIFICACION DEL SUMINISTRO O SERVICIO

(0-100 PTOS)

DETALLE VALOR EN% OBSERVACIONES
CALIDAD 989, El contratista Cumnple con lo establecido para la atencion de
Cantidad aceptada / Cantidad total recibida ’ servicios de soporte 0 mantenimiento
CANTIDAD 989, El contratista Cumple con lo establecido para la atencion de
Cantidad entregadal Cantidad solicitada . servicios de soporte o mantenimiento
OPORTUNIDAD El contratista Cumple con lo establecido para la atencion de
. - 90% - e
Fecha de enirega real / Fecha de entrega acordada servicios de soporte o mantenimiento
TOTAL PROMEDIO CALIFICACION 90%
VALOR
CUMPLE CON OBJETO CONTRACTUAL Sl X NO AUTORIZADO | § 4.444.444,00
’ A PAGAR
UTILIZACION DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
SALDO ANTERIOR CUENTA COBRO REGHA SEBC:SNTA bE VR.CUENTA DE COBRO NUEVO SALDO
$ 40.000.000,00 FVDM-94 24/04/2024 $4.444.444 00 $ 35.555.556,00
& 35555.556,00( FVDM-98 2710512024 $4.444.44400( § 31.111.112,00
$ i 31.111.112,00 FVDOM-100 ) 29/06/2024 B $4.444.44400( § 26.666.668,00
8 26,666.668,00 FVDM 103 3109/2024 $4.444.44400] § 22.222.224,00
$ 22222222400 FVDmM 102 1o 3/09/2024 $4.444.444 00| § 17.777.780,00
$ 17./77.780,00 __F\{DM 105 4012/2024 i 54.444.444,00) § 13.333.336,00
§ 13.333.336,00 FVDM-106 101212024 $4.444.444.00| § 8.888.892,00
SALDO § 8.888.892,00
LISTA DE CHEQUEO PARA EL AREA FINANCIERA
MARQUE SI EL
DESCRIPCION DOMCp:m{;:EUNE'OSIE?\INIE)S(f(\:O DOCUMENTO ESTA OBSERVACIONES
ESCANEADO
ORDEN DE LIQUIDACION O CAUSACION NIA
FVDM- 106 SEXTA CUOTA DE MANTENIMIENTO
RENHA S COERO FACTURA SHARIAL BRET PREVENTIVO Y CORRECTIVO SIGDOCS INCLUYE VPS
ENTRADA ALMACEN NIA
ACTO ADMINISTRATIVO NIA
CARTA DE ACEPTACION DE OFERTA NIA
ORDEN DE COMPRA NIA
ORDEN DE SERVICIO X 05-024-2024
CONTRATO NIA
POLIZAS N/A
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL X 240092

CERTIFICACION, PLANILLA DE PAGO APORTES
SEGUIRIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

PLANILLA 94702424210 PAGADA EL 2 DE SEPTIEMBRE DE
2024




REGISTRO PRESUPUESTAL

240145

CONSTANCIA DE RECIBO ALMACEN ACTIVOS

NIA

CONSTANCIA CUMPLIMIENTO REQUISITOS
TECNOLOGICOS

ACTA DE AVANCE 0 LIQUIDACION

PRESENTA AVANCES O CIERRE DE NO
CONFORMIDADES U OPORTUNIDADES DE MEJORA
DERIVADA DE LA AUDITORIA A PROVEEDORES

CUMPLE CON EL SST, DOTACION Y USO DE
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y

CUMPLE CON LOS REQUERIMIENTOS AMBIENTALES
QUE LE APLICAN

NOMBRE Y FIRMA DEL E JONARIO QUE VERIFICA EL BIEN O SERVICIC: _

(‘_"\f’\

SUPERVISOR




ACTA DE RECIBO A SATISFACCION DE BIEN O SERVICIO

CODIGO: FOR-DES-11

VERSION; 02

VIGENCIA: SEPTIEMBRE DE 2020

BEH DD MM AA
' 4 12 2024
PROVEEDOR: DMP TECHNCLOGY SAS NIT - C.C N° 900343438-9

OBJETO CONTRACTUAL:

Prestacion de servicio de mantenimiento, soporte especializado y actualizacion del sistema de gestion documental y
ventanilla Unica (SIGDOCs) del Hospital Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle ESE.

CARTA DE ACEPTACION DE ORDEN DE ORDEN DE
OFERTA servicio |05 0202 oy pra CONTRATR
CALIFICACION DEL SUMINISTRO O SERVICIO (0-100PTOS)
DETALLE VALOREN% OBSERVACIONES
CALIDAD 989 El contratista Cumple con lo establecido para la atencion de
| Cantidad aceptada / Cantidad total recibida ’ servicios de soporte 0 mantenimiento
CANTIDAD 989% £l contratista Cumple con lo establecido para la atencion de
Cantidad entregada/ Cantidad solicitada . servicios de soporte 0 mantenimiento
OPORTUNIDAD El contratista Cumple con lo establecido para la atencion de
= , , 90% oy i
Fecha de enirega real / Fecha de entrega acordada serviclos de soporte 0 mantenimiento
TOTAL PROMEDIO CALIFICACION 90%
= B B VALOR
CUMPLE CON OBJETO CONTRACTUAL sl X NO AUTORIZADO | § 4.444.44400
- A PAGAR
UTILIZACION DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
SALDO ANTERIOR CUENTACOBRO | ECHA oe SHENTADE] v cUENTA DE COBRO NUEVO SALDO
s 40.000.000,00 FVDM-94 24/0412024 $4.444.444 00| § 35.555.556,00
$ 35.555.556,00 FVDM-98 27105/2024 $4.444.44400| § 31.111.112,00
$ 31.111.112,00 FVDM-100 29/06/2024 $4.444.444.00] § 26.666.668,00
$ 26.666.668,00 FVDM-103 3/09/2024 $4.44444400| § 22.222.224,00
§ 22.222.224,00 FVDM-102 3/09/2024 $4.44444400( § 17.777.780,00
$ 17.777.760,00 FVDM-105 411212024 $4.444.444 00 $ 13.333.336,00
S 13.333.336,00 FVDM-106 10/12/2024 §4.444.444,00| 8 8.888.892,00
SALDO $ 8.888.892,00
LISTA DE CHEQUEO PARA EL AREA FINANCIERA
MARQUE SI EL
DESCRIPCICN DgciRM%UNESIEiNFEéf‘CO DOCUMENTO ESTA OBSERVACIONES
ESCANEADO
ORDEN DE LIQUIDACION O CAUSACION NIA
FVDM- 106 SEXTA CUOTA DE MANTENIMIENTO
s 2 PREVENTIVO Y CORRECTIVO SIGDOCS INCLUYE VPS
ENTRADA ALMACEN N/A
ACTO ADMINISTRATIVO NIA
CARTA DE ACEPTACION DE OFERTA NIA
ORDEN DE COMPRA NIA
ORDEN DE SERVICIO X 08-024-2024
CONTRATO N/A
POLIZAS N/A
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL X 240092

CERTIFICACION, PLANILLA DE PAGO APORTES
SEGUIRIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

PLANILLA 94702424210 PAGADA EL 2 DE SEPTIEMBRE DE
2024

-




REGISTRO PRESUPUESTAL

240145

CONSTANCIA DE RECIBO ALMACEN ACTIVOS

N/A

CONSTANCIA CUMPLIMIENTO REQUISITOS
TECNOLQGICOS

ACTA DE AVANCE O LIQUIDACION

PRESENTA AVANCES O CIERRE DE NO
CONFORMIDADES U OPORTUNIDADES DE MEJORA
DERIVADA DE LA AUDITORIA A PROVEEDORES

CUMPLE CON EL SST, DOTACION Y USO DE
ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL Y

CUMPLE CON LOS REQUERIMIENTOS AMBIENTALES
QUE LE APLICAN

NOMBRE Y FIRMA DEL FUNCIONARIO Q%E VERIFICA EL BIEN O SERVICIO:

- {

SUPERVISOR |~




INFORME DE EJECUCION DE CONTRATOS

FOR-DES-10

03

MAYO 2021

1. TIPO DE INFORME
INFORME PARCIAL X informe Nimero _ 6

INFORME FINAL

F’ER[ODO DEL INFORME: SEPTIEMBRE 2024

2. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato u Orden de compra y/o servicio o Aceptamon de oferta No. 0S-024- 2024

Nombre Del Contratista: DMP TECHNOLOGY S.A.S
Identificacion del Contratista: 900.343.438-9
Nombre (S) del SuperwsoriEs) Berenice Rivera Trujillo Mgt — )
Objeto del Contrato u Orden de Compra y/o Servicio 0 Aceptamon de Oferta: Prestacion de servicio de mantenimiento, soporte
especializado y actualizacion del sistema de gestion documental y ventanilla Gnica (SIGDOCS) del Hospital
Departamental Psiquiatrico Universitario del Valle ESE,

Fecha de Inicio: 6 de abril de 2024

Fecha de terminacion: 31 de diciembre de A
Valor contrato: $4O 000. 0000

Numero de Cer’ufcado de Dlspon bl|ldad Presupuestal 240092

Numero de Reglstro P{esupuestal 240145

GARANTIAS APROBADAS Sl NO | apLica

POLIZA CUMPLIMIENTO
POLIZA DE CALIDAD

POLIZA DE PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES X

POLIZA DE ESTABILIDAD DE OBRA T TR

POLIZA DE BUEN MANEJO DEL PAGO ANTICIPADO O ANTICIPO TR

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL [ X

PAGARE DE RESPALDO X
- ARTICULO 44. Estatuto Interno Contratacion. GARANTIA PRESUNTA. X

(En caso de tener anticipo, diligencie la siguiente informacion):

PAGO ANTICIPADO: SI ~~ NO_  VALOR: $

ANTICIPO:SI ~ NO __ VALOR:S

ENTIDAD DONDE SE CONSTITUYE FIDUCIA PARA PAGO DE ANTICIPO:

EN CASO DE PAGO DE ANTICIPO DISCRIMINAR LA EJECUCION DEL PAGO:

Calle 5 N' 80.00 / PBY ' Santiage de Cali, Colombia
ventanillounica(Upsiquiatricocali.gov.cod | www.psiquiatiicocali,gov.co

Satud Mental para todo: con Calided y Eficiencia



INFORME DE EJECUCION DE CONTRATOS

FOR-.DES-10
. - 03 - -
MAYO 2021

3. MODIFICACIONES AL CONTRATO

NA___
NA___

ADICIONES EN VALOR $
PRORROGA EN TIEMPO:
FECHA DE LA ADICION Y/0 PRORROGA:

4 EJECUCION DE ACTIVIDADES FRENTE A LAS OBLIGACIONES DURANTE EL PERIODO REPORTADO

NO APLICA
OBLIGACIONES CONTRACTUALES CUMPLE NO CUMPLE PARAEL
PERIODO
Atender consultas de uso del sistema y operacion del programa, Soporte téenico
por conexion remota ylo desplazamiento de personal en sitio, para solucion de
problemas ylo servicio de consultas, nuevas funcionalidades y/o reporte de X
defectos del software.
Garantizar acceso remoto para diagnosticar directamente cualquier fipo de { be ) .
problema, evitando asi el desplazamiento y agilizando la atencién. X
Realizar configuracion y acompanamiento a re-parametrizacion del sistema para TR T e e n
realizar las atenciones efectivas a los casos reportados y realizar la(s) X
parametrizacion(es) y/o revisiones en el SIGDDOC.
Realizar actualizacién a la ultima version disponible del sistema de Gestion | -
Documental actualizaciones necesarias para el correcto funcionamiento del X
software.
Realizar actualizacion de producto I:_J_Er"b_z_a'hﬁfbbéﬁde afq_uiié(:Twa ¥y Blaiaformasf I
tecnologicas. X
"Realizar suministro de nuevas vérs’wonés_,_ parches y/o paquetes generados -
durante la vigencia del contrato X
_Reaﬁza?bo'hﬁguram de nuers_reporte& e informes de acuerdo a la necesidad
de la institucién. X
Realizar copias de seguridad de la base de datos diaria T L X B R 4= = i
Alojamiento “VPS — Hosting para la aplicacion”. - - X | ) o
Almacenamie'r_lto de 50 GB “Archivosybag‘éaé d_atosi—_ A e Hx et ot = a3 AW PR
Mantenimiento, fragmentacion y/o reconstruccion de indices de la base datosSaL | N o :
Server semanal con respectivo informe que certifique dicho mantenimiento X
Mantenimiento preventivo al software 3 veces durante la vfgjédé@dé@ntﬁtg bara_ _ - a
el diagnostico y atencion de las fallas que esté presentando el software; a
realizarse asi; el primero al iniciar el contrato, el segundo dos meses después del X

primer mantenimiento y el tercero dos meses antes de terminarse el contrato y
cada vez que el software lo requiera.

NIT. 690.204.155-8

Cedle 5 N” 80-00 [ PBX: 3223222 / Sontiago de Cali, Colombia
ventanillaunica@psiquiatricocali.govieo | ww w.psiquiatticocali.gov.co
Selud Mental pore todos con Calidad y Eliciencia




dias del afo

INFORME DE EJECUCION DE CONTRATOS

institucion para la definicion de los casos prioritarios, casos de urgencia y tiempos
de respuesta frente a la prestacion del servicio de soporte técnico, diagnostico y X
atencion de fallas segin el caso v de acuerdo a la necesidad de la institucion

Coberlura del software en funcionando las 24 horas, 7 dias de la semana y236'5"_ m

16 rollos de papel adhesivo para imp;rimir sticker de radicacion y 12 rollos de cinta
TT cera premium 110 mm x 300 mis para impresora de etiquetas

NOTA: Utilice las filas que sean necesarias.

CODIGO FOR-DES-10

MAYO 2021

5. EJECUCION CONTRACTUAL

NOTA: Utilice las filas qUé sean necesarias,

FECHA FACTURA VALORFACTURAO | PORCENTAJE DE AVANCE | SALDO DE EJECUCION
CUENTA DECOBRO
231042024 | 1% $35.555.556
27/05/2024 O asiae Coo% $31.111.120
29-06-2024 ) A— 139 _ $26.666.668
3109/2024 4,444 444 44% smomos
310912024 | - % | s17.777780
04/12/2024 | — 0% $13.333.336
- D S | 0% 8.888.892

6. INFORME TECNICO

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES Y/O SERVICIOS:

Se recibe a entera satisfaccion por parte del HOSPITAL DEPARTAMENTAL PSIQUIATRICO UNIVERSITARIO DEL VALLE ESE,
los bienes y/o servicios con base en las condiciones establecidas en el Contrato u Orden de compra y/o servicio o Aceptacion de
oferta No.0S-024-2024 y que a continuacion se describen:

NIT. 820,204.155-8

bl merroy feyed,
o Mental para fodo

" 80-G0 [ PBRX. 322323

wtanillounical iguiatricocali.c

2 / Saiitiago de Cali, Colombia

w.psicuiatticocali.gov.éo

con Caolidad y Fficiencio




 FOR-DES-10 |
03

. "-|  INFORME DE EJECUCION DE CONTRATOS |
5 MAYQO 2021

Actividades especificas realizadas en el mes de Julio y Agosto:
e ATENCION Y CONSULTAS DE USO DEL SISTEMA Y OPERACION DEL PROGRAMA
Durante el ciclo de vida de SIGDOCS, se da atencién y soporte a los usuarios, abordando consultas sobre el uso del

sistema y la operacion del programa. Se establecio un centro de soporte dedicade, se desarrolld documentacion completa
y recursos en linea, y se ofrecio soporte técnico a través de correo electronico, chat en vivo y llamadas telefonicas.

# atticar tintia du lysobenud

{lir s
e

Hola hace un favor, necesito
agregar este espacio Pertinencia
595p. m.

La empresa DMP fue notificada del cambio de responsable de la administracion del modulo PQRS, la empresa se puso en
contacto con el sefior Fabian Jiménez, para realizar el empalme y cambio de credenciales.

5@ g v amptechrelogysiscom

10:03

< 12 @ Fabian SIAU

jusvas

@ Los mensajes y las llamadas estan
cifrados do extremo a extremo. Nadie
fuera de este chat, ni siquiera WhatsApp,
puede learlos ni escicharios. Més
informacion

Papi como Vamos ? 4 1za m. .

Td
Papl como vamos ?

BieA pa bao6 m

Usuario: fiimeénez
Contraseria: 202408 .54 .o

Buéanac pa gracias i i,

» REALIZAR COPIAS DE SEGURIDAD DE LA BASE DE DATOS DIARIA.

Se realiza backup (copia de seguridad) de la base de datos sigdocs, los meses de julio y agosto, se
adjunta evidencia del envio de la misma al correo electronico gestion documental@psiquiatricocali.gov

NET. ©¥90.704.155-8
Calle 5 N 80:00 / PBX: 3223202 [ Sunticgo e Call, Colombia
ventanitleunica@paiquiatricocaligov.ee | «ww.psiguichicorali.gov.e
Solud Mental para fodos con Colidad y Eficiencio




FOR-DES-10
INFORME DE EJECUCION DE CONTRATOS

§ B
o o - - . - | MAYO 2021

© PENSION | 202409 | 20240902
SALUD 2024-09 2024-09-02
RIESGOS LABORALES 2024-09 2024-09-02

APORTES PARAFISCALES Fegha:de selvan

(Solo para personas naturales
obligadas a ello y Personas
Juridicas)
9. SUSCRIPCION DEL INFORME

NOMBRE: Berenice Rivera Trujillo

CARGO: Lider Intervencion

ial y Comunitaria

=

=

Fecha presentacion (DD/IMM/AAAA): 11 /12 12024

Calle 5 N
ventenillaunico

 NIT. 890.304.155-8 a
80-00 [ PBX: 3223232 [ Santiago de Cali, Colombia

W psiquiatricocali.govice | www.psiquiatiicocali.gov.co
Salud Mental para fodos con Calidad y Eficiencio
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FOR-DES-1 07]
03 '
MAYO 2021 ]

e SOPORTE TEC’NlCO POR CONEXION REMOTA Y/O DESPLAZAMIENTO DE PERSONAL EN SITIO,
PARA SOLUCION DE PROBLEMAS Y/O SERVICIO DE CONSULTAS, NUEVAS FUNCIONALIDADES
Y/O REPORTE DE DEFECTOS DEL SOFTWARE.

modelo de respuesta PARA COLOCAR EN EL MODULO  wets -

9 Profesional SIAU

Buen ¢ a wan david ent a0 modals de respuestas pard colorar en el madulo ngrs
QU"_‘"'!) atento a comentarn gs

Cordia memz

Lus Caros Vades

Traba ador Soca

Sistema g2 Irformazior v Atencion al Usuano

Hospital Departamental Pequiatrico unnerstang ¢zl Valle ESE
Telefono 502. 3223232 Extenzion 140

1 archivo adjuntos Ana zado por Grrad 10

[ wovELo pERES

4

Al momento del envio de esta solicitud, el sefior Lujs Carlos Valdés, aun se encontraba en la
institucion. Hoy en su lugar esta el sefior Fabian Jiménez.

r-hpw.dmptechnologysas.com/ingexphip W

floiDrEso wnane

€} Radicadas (I
o fair R APELLIDO SOUCITANTE S 5 a
& Admin asignadas * Formato a respuesta e g '
A Nermaltext + Black ~ Bold Lideding 13 = A= E ES i1
@ Aprobar envios @ 2/a DESCAIPCION SOLICITUD R
, e Destrizoon e asgirkud
+ Manifest. finallzadas 3 Pt ;
4w AFECHA RADICADO = mix
$poRa raeNe

7 Manifest. asignadas

& Manifest. tespuesta total
* Asunte mensaje al radicar

(]

€2 Manifest. 3 apoyar

t. eliminac - "
@ Manifest. eliminadas g Al viditar

- 'NIT. 90.204.155-8
Celle 5 N 80-00 / PBX: 3223222 / Suntiugoe e Cali, Colombia

ventanillounico@psiguiatricocali.gavco [ www psiquiatricacali.gov.co

Sulud Mental para todos con Calidad y Eliciencia

74 G DESCRIPCIONE (T3

wipTen

- - RESPUFSTA TOTAL vz

3 CERESPUFSTA PRRCIALEC B

stresuibcte weuare




cODIGO FORDES-10 |
03
MAYO 2021

e REGISTRO DE LAS SECUENCIAS DE COMANDOS EJECUTADAS

Esta actividad lo que permite es verificar la ejecucion de los médulos del sigdocs, llevandola a un archivo log donde se
almacena el comportamiento con la trazabilidad de los errores generados.

& 0 i [ ! ; I phper ® L i
ACHivD Euosr Ve

L31-J0l-2020 @5 16 1d4 Ampr 109/ Uugoal [CPAHELVURIYMUFT ;| g
gerenciagdmptechnolopysas.com asd goar=l_run_onge is True, siting]

{31-Jul-2824 F tugota] [CPANELICSIM=ORT: of tile /homa ‘dmptechn ' coanel/icals/cpanel_ics_lmport_gerencia@dnptechnologysas. com axists far
gerenciagdmptecnnulogysa d cpanel_run onge i true, exiting)

[31-Jul-2024 05:53:22 America/Bogota] [CPANELVCEIMPORT: Toucn filsé Jrome amptechn .cpanel/vcards/.cpanel wef_import_gerenciafdmptechnologysas.com exisis for
gerenciafdmptechnologysasy .o and gpanel_run.gnce is true, exiting

[31-3u1-2028 95:13:16 America/Bogatal [CPANELICSIMPORT: Tuugn file fhome/dupiechn/. cpanel/icals/.cpanel fcs_import_gerencia@dmptechnologysas. com exists far
gerencisgdmptecnrologysas.com and ¢odnel run eace is trus, exlting)

[31-7u1-2024 06:13:16 America/Bogoral [CPANELVCEIMPORT: Touch file Jhnm;‘dmpt;’.cﬁﬂ'.c,;a,hel/,\::aﬁj;isf.cpanel_ucf_imuort_gerenda@dmpte:hnalog)‘sas.mm exiszs far
gerenclagdmptechrologysas. com and cpdnel_run_gnge is trae, exirning]

[31-301-2024 86:32:58 Amzrica/tivgetal [CPAHELICSIMPORT: Tguch file /noma/dmpteshn/ .;n@;\m/mb.’.cpanel_ic5_impﬂr":_gerencia@dmptechnolngy;as.com exists for
gerenclagduptechrolegyses. com and gpanelorue_onge is true, exiting)

[31-3u1-2024 ©6:32:58 Amervica/Bugeta] (CPAUELVCFIMPORT: Touch file fhome/dmptechn/. cpanel /veacds/ . coanel vof import_gerenciafdmptechnologysas.com exists for
gerenciagdmptecnnologysas.com and gparel run_onge is truw, eslting]

[31-7u1-2824 06:54:22 America/B.gota] [CPAHELICSINAGRT: Touch file /nome rduptachin/ - cpangl/icals/ . epanel_ics_lmport_gerenciagdmptechnologysas.com exists for
gerenciagdaptechnologysas.com and guanel run onge 15 truse, exiting]

[31-1u1-2024 06:54:22 America/Bogotal [CPANELVCEIMPORT: Touch file dnomafdmptechn/ . cpanal/vcards/.cpanel_vef_impart_gerenciaddmptechnologysas.com exists for
gerenciagdmptecnrologysas.com and goanel _run_onge is trde, pgxiting]

[31-3ul-2824 07:44:35 America/Bogeta] [CPANELICSIMPORT: Tougn file ,mr;me.dlagm;.hrv-CNHE.lfiCéls/.cpane1_ics_lmport_ger'encia@dmptechnologysas.com axists for
gerenciagdmptecarologysas. com and gpanel run_once i true, eaiting]

[31-701-202¢ 97:44:25 America/Bogaral [CPANELVCFIFPORT: Tauch File ,’nume,'dg“pte_g‘qﬂ".c,;g,a:‘ﬁ_l."y;dt'ﬂﬁf-caanel_v(f__imrjortigerencia@dmptechnology‘sas.com exists far
garenciagdmptecnrologys cont and goanel ryo_once is true, exiting]

[31-1u1-2924 @5:25:17 Americastiogotal [(PANELICSIVPORY: Jouch file /home :Imp:ﬂchn-.cpa‘e_l,"i;‘.als'.cpa"\el_ic'i_im;.-mr‘t_ger‘ﬁ'ncia@‘dmptechnolﬂgysas.cam exists for
gerenciazdmprachr #oas.com and cparel_run_ance is true, exiting]

[31-Ju1-20824 a8 Aperrcarbiogota) [CPANELVCFIMPORT: Toueh file /note dpgptecnn epanel/ ¥.,;an1:.‘.c:\an-;-17-.¢cF_'i:m:‘u!*t_gs-r-mcia;jdmstemﬂulogysas.mm exists for
gerenciafdmptecnralogyses. com ood gpanel_run_gnee 35 teuae, exiting)

[31-u1-2024 0B+25:35 Awerdcarbugotal [CPANELICSTMPORTD Touch 7ile /hcme dnptechn . cpanel/icals/ . epanel dcs. Import_gerenciagdmptecnnologysas.com existy for
gerenciogdmprecinologysas. com and gpanel_pun_otce 1s trae, irgl

[31-7u1-2823 0B:25:35 Amerd f.gota) [CPANELVCFIMPORT: Ty file /nom= dmpteghn .c.;d“elf(;a:'-ﬂ;'.zwenel;.-cF_‘irrpm't_garencia@dmptechna}agysas.com exists far
gerenciagdmptechnalogyses. com and cpanel_run_onte is true, exiting]

[31-301-2024 ©9:16:44 Amgring/Bugoral [CPRHELICSIMAORT: Toueh file /hcme dmprechn .:;;'a'51/‘1@1;-’.c:am’:lfits‘in:!:r't_g,v-*enciau}dmptechnolcgysas.cnm axists far

1 rite fhome g@pLechn’ sepg elfveards/cpanel_vor _import_gerenclagdmptecnnologysas.com exists tar

geren mptechnalogysas. com and gpanel_run _oice is true, exiting]
[31-3ul 24 8916244 Jegrica/Bogota] [CPAHELVCEIMPORT: Tuuchi file /home dmptechn .c,;:éf.;;l,‘-i-{,ar'ds.'.u:anelJLF'J.mpurt_gurmcia‘édmptechnologysas.cnm axists for

gerencisgdmprechrologysss.com and cpanel_cun_gnte is trus, waltdng]

NIT. 890.304.155-8
Calle 5 N" 80-00 [ PBX: 3223232 [ Santiago de Cali, Colombia
ventanillaunica@psiquiatricocaligov.co | www.psiquiatricocali.gov.co
Salud Mental para todos con Calidad y Eficiencia
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line 239

[25-Aug-2024 16:47:27 Ameriga/Bogotal PHP hapning: Undefined array kay “massdge” in Zusrrlocal ’¢panel/tase/ Indpartyfroundcube/program inelude ‘remall_sction.php an
line 239

[25-Aug-2024 16:47:27 America/Bogetal PHP Larning: Undefined array key "message” in Jusr/local fepanel /Ease 3rdparty/roandeune/poogran) ing lude/remail _action.phn an
line 239

[25-Aug-2624 18:11:14 Awerica/Bogota] PHP hapning: Undefined array key “message” in Jusrilocal/epansl/base/drdparty /roundeyng/progran include /remail action.pha on
line 239

[25-Aug-2924 18:11:14 Aperica/Bogata] PHP kapning: Undefined array key “message” in Jusr/local/epanel /hase/drdparty/roundcube/arogram/ include/ramall action.phz on
line 239

[25-Aug-2024 23:48:34 America/Bogota] [CPANELICSIMPORT: Touch file /home/dmptechn/, cpanel/icals/.cpanel ics import_gerenciaidmptechnolegysas.com exists for
gerencia@dmptachnologysas.com and cpanel _cun_once is true, exiting]

[25-Aug-2024 23:48:34 AmericasBogotal [CPANELVCFIMPORT: fpugh file /home /dmpteghn /. cpanel/veards/ . cpanel_vof_import_gerancialdmotechnologysas.com exists faor
gerencia@dmptechnologysas.com and cpanel run once is true, exiting)

{25-Aug-2024 23:48:34 America/Bogora] PHP harning: Undefined array key “"massage” in fust/local fopanal fbase/3rdparty/proundcune/progran/ inc lude/renall action.php Qo
line 239

[25-Aug-2024 23:48:34 America/Bogetal PHP Warning: Undefined array key “message” din Jusrilacal/épanal /base f3rdparty/coandcybe/progran/ inglude/ renadl _action.ohp oo
line 239

[25-Aug-2824 23:48:39 America/Bogotal PHP harning: Undeflned array Key “message” in fusr/local/cpangl/basa’irdparty/coandeune/progran/ bivlude/ romall _ackien. oh en
line 239 (
[25-Aug-2024 23:48:39 America/fogota] PHP Warning: Undefined orray key "mzssage” in fusr:local]cﬂanglcbasJ‘Erdpartyfruqnd;uveipﬂog'anJL"ulee’r;meil_a;tiLn,an on
line 239

{26-4ug-2024 £7:54:45 America/Bogetal [CPAHELICSIMPORT: Touch file /home/dmofecnn .c;aqe-;lhal;f.coaﬂsl_lcs_imno":igurEﬂcia;dmprsc*nolog.;as.;am exists for
gerenciagdnprechnologysas.com and gpanglorun once is Trus, axiting]

[26-Aug-20824 07:54:45 America/Bogoral [CPANELVCFIMPORT: Touch file f“ﬂm;fdm;xegﬁﬁ'.Cpaﬁﬁlfviavds'.(Daﬂﬁ]_HfFmimrﬁftigv"PnCiafdmn??'hﬁﬁ]ﬁﬂ;<ﬂ<.(UW exists for
gerencia@dwptechnologysas.com and gpanal nun oncs is true, exiting]

[26-Aug-2824 07:55:08 America/Bogotal PHP lLapaing: Undefined arvay key "message’ in Jusr/local/gpanel/base/3rdparty‘roundeuns/grogean/ include/remall _gction.png 9n
line 239

[26-Aug-2624 @87:55:08 America/Bogotal PHP Larning: Undefiped array key "message” in Juses local/epanel/base 3rdparty froandeune forogran, inelyde/remail action. phid on
line 239

[26-Aug-2024 ©7:55:13 America/Bogata) PHP harning: Undefined array key “massage” in Juse/local/gpanel/base/3rdparty rodndeuie/pregran include fremall agtion.php an
line 239

[26-Aug-2024 87:55:13 America/Sogotal PHP hapning: Undafined array hkey "messags’ in Juse/local/epanal/base /Indpacty/roundoube/program/ include/camail action.oftp on
line 239

[26-Aug-2024 08:16:16 America/Bogofa] PHP harning: Undefingd array key "message” in Jusr/local fcpanel/base/Irdparty/cosndeube/progran/ include/renall_action.png on
line 239

e MANTENIMIENTO PREVENTIVO AL SOFTWARE 3 VECES DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO PARA EL
DIAGNOSTICO Y ATENCION DE LAS FALLAS QUE ESTE PRESENTANDO EL SOFTWARE; A REALIZARSE ASI: EL
PRIMERO AL INICIAR EL CONTRATO, EL SEGUNDO DOS MESES DESPUES DEL PRIMER MANTENIMIENTO Y EL
TERCERO DOS MESES ANTES DE TERMINARSE EL CONTRATO Y CADA VEZ QUE EL SOFTWARE LO REQUIERA.

Se realizd el segundo mantenimiento preventivo al software SIGDOC, que incluyo:
1. Mantenimiento de la base de datos en phpMyAdmin: Optimizacién y revision de tablas.

2. Eliminacién de archivos temperales: Limpieza para mejorar el desempeno del sistema.
3. Verificacion del espacio en disco: Confirmacion de espacio suficienle para la operacion.

7. OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES AL CONTRATISTA:

(ESCRIBA SI LAS HAY. SINO LAS HAY ESCRIBA NO APLICA)

8. RELACION DEL PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

PERIODO AL QUE
CORRESPONDE EL FECHA DE PAGO
PAGO ANO - MES - DIA

ANO - MES

ITEM CUMPLE SI/NO

NIT. 890.204.155-8
Calle 5N 80-00 / PBX: 3223

psiguintricozali.gev.co | www.psiguidtiicers alisgovico

ccdi, Colombsio

venianillounic

Sulud Menial pora todos con Calidad y E

Ciencia




DMP TECHNOLOGY SAS
NIT 900.343.438-9
avenida 5 norte 5an50
Tel: (602) 6515198

D M P Cali - Colombia
f S.AS

gerencia@dmptechnologysas.com

Factura electrénica de venta
No. FVDM 106

I A,

Fecha y hora Factura
Sefiores HOSPITAL DEPARTAMENTAL PSIQUIATRICO UNIVERSITARIO DEL VALLE - ESE

Generacion 04/12/2024, 09:08
NIT 880.304.155-8 Teléfono (602) 3023637439 - Ext. 000
Expedicio 04/12/2024, 09
Direccion Galle 5 # 80 - 00 Giudad Cali - Colembia T ol
Vencimiento = 04/12/2024
ftem Descripcion Cantidad Vr. Total
1 Mantenimiento preventivo y correctivo a sigdoc incluye vps mes octubre 1.00 4,444 444,00
' 3
=
.
g
B
"
=
;
o
2
a
o<
2
L
{3
2
&
3
5
@
b
=
&
(=]
=
2
£
5
b
2
i.g':
:
3
14
2
Total items: 1 <
g Total Bruto 4,444 44400 ¢
= ] ! g
Valor en Lgtras. : | } Total a Pagar 4,444 444 00 9
Cuatro millones cuatrocientos cuarenta y cuatro mil cuatrocientos cuarenta y cuatro pesos =
m/cte -

Forma de pago: H. Psiquiatrico  Rad. FAC2024000927

Contado : ; | &
s AU |11 T 1T T

Medio de pago:

Desembalso Crédito plus (CCD+) - Transferencia $ 4,444,444 00 \SUNTO: FACTURA ELECTRONICA DE VENTA NO
FVDM 106 - OCTUBRE
EMITE: DMP TECHNOLOGY SAS
_ JESTINATARIO: HOSPITAL DEPARTAMENTAL PSK] - JENNY BARON
Observaciones: RADICADA: NESLY GONZALEZ RUDA

Aesta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y materialmente las mercancias o
prestacion de seivicios descritos en esle ltulo - Valor. Namero Autorizacion Electronica 18764084076979 aprobado en 20241126 prefijo FVDM desde el nimero 104 al 300 Meses
- Actividad Econdmica 6202 Actividades de consultorfa informatica y aclividades de administracion de instalaciones informaticas Tarifa
CUFE: 981¢ca0341e177ed3bc0226a95(629d5dee62e5009260dc7278ba538d35¢c3eab5¢10fach93fe13eaedB4fd710d872d74¢
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DMP TECHNOLOGY SAS
NIT 900.343.438-9
avenida 5 norle 5an50
Tel: (602) 6515198
Cali - Colombia
gerencia@dmplechnologysas.com

Factura electrénica de venta
No. FVDM 106

Fecha y hora Factura

Sefiores HUSPITAL DEPARTAMENTAL PSIQUIATRICO UNIVERSITARIO DEL VALLE - ESE <5
Generacion 04/12/2024, 09:08
NIT 8U0,304.155-8 Teléfone (602) 3023637439 - Ex1. 000
E e :
Direccin Calle 5.4 80 - 00 Ciudad Cali - Colombia i it b
Vencimicento ; Q4/12/2024
ftem Descripcion Cantidad - Vr. Total
ki Manlenimiento preventivo y correctivo a sigdoc incluye vps mos octubre i 1.00 4,444 444.00
' <
*
>
7
:
a
:
[
.
] £
2
=
“
&
4
z
€=
&
3
L2
5
xr
o
")
¢ =
@
=]
=
w
@
G
o
g
' g
3
2
2
g
g
&
Total items: 1 &
. =
i Total Bruto 4444 44400 ¢
valor en Letras: _ _ Total'a Pagar 444444400 4
Cuatro millones cuatrocientos cuarenta y cualro mil cuatrocientos cuarenta y cuatro pesos B
micte ®
Forma de pago: . Psiauiatri
H. Psiquiatrico  Rad. FAC2024000927

Contada’ : = : :
et e SACARN 11111 T TN

Medio de pago:

Desembolso Crédito plus (CCD+) - Transferencia $ 4,444 444 .00 A\SUNTO: FACTURA ELECTRONICA DE VENTA NO
FWD# 106 - OCTUBRE
IEMITE: DMP TECHNOLOGY SAS
‘ JESTINATARIO: HOSPITAL DEPARTAMENTAL PSIQ - JENNY BARON
Observaciones: DICADA: NESLY GONZALEZ RUDA

A esta factura de venla aplican las normas relativas a la lelra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Compradar declara haber recibido real y materialmente las mercancias o
prosiacién de servicios descrites en este tilulo - Valor, Namero Auterizacién Electrénica 18764084076979 aprobado en 20241126 prefijo FVDM desde el namero 104 al 300 Meses
- Actividad Econémica 6202 Actividades de consulloria informatica y actividades de administracion de instalaciones informaticas Tarifa
CUFE: 981¢ca0341¢1772d3Lc0226a051629d5deeb2e5d09260dc7278ba538d35¢3cab5¢10(ach93fe13eaedB4id710d872d74¢c
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