Informe de actividades ejecutadas

Contrato No.

CD-08-2024-0867

Objeto del contrato:

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ASESORAR EL PROGRAMA ADULTO
MAYOR DEL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA

Periodo:

Ultimo informe correspondiente al mes de diciembre de 2024

Contratista responsable del
informe:

LOURDES VALERIA PIMIENTA BORRERO

Nimero de cédula:

1.143.453.352

Obligacion contractual

Resultados / Productos

1. Asesorar al Supervisor en
la revision de los servicios
psicosociales prestados
dentro del desarrollo del
programa adulto mayor.

- Realicé seguimiento de prestacion de servicios psicosociales en los diferentes
centros de bienestar, revisando las actividades que realizan con las personas
mayores, revisando listados de asistencia, impactos y seguimientos a cada uno
de los beneficiarios.

- Realicé seguimiento a los espacios humanizados de los diferentes centros de
bienestar donde se buscd verificar que cumplieran con lugares amigables,
adecuados para la atencidn de los residentes y que sean limpios y aseados para
la dptima prestacidn del servicio.

2. Revisar informes de
gestion de los contratistas del
programa adulto mayor con el
fin de garantizar una 6ptima
prestacion de servicio.

- Socialicé a los 6 centro de bienestar la tercera encuesta de satisfaccion con el
fin de mostrar las acciones que los residente destacaron como buenas o
excelentes y cuales son esos puntos de mejora para continuar prestando un
buen servicio.

-Participé en la consolidacidon del informe mensual de centros de bienestar
como insumo para el informe del programa adulto mayor de diciembre,
buscando revisar las actividades realizadas y el cumplimiento de los diferentes
indicadores.

3. Participar desde su area de
experticia en las actividades
del programa adulto mayor en
cualquiera de sus
modalidades.

- Asisti a reunidn con personas mayores para socializar y aclarar inquitudes
respecto a la prestaciéon del servicio en el centro de bienestar San Camilo.
Durante la reunidn se aclararon las dudas presentadas y las opciones que tenia
el adulto mayor dentro del hogar.
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-Realicé el plan de mejoramiento de la segunda escuesta de satisfacciéon de
centros de bienestar, con el objetivo de tener un seguimiento de las mejoras
continuas que deben realizar estos hogares para poder prestar un mejor servicio
y poder resolver las inquietudes que tuvieran los adultos mayores al respecto.

-Realicé encuesta y consolidacién de base de datos de la tercera encuesta de
satisfaccion de los centros de bienestar. Durante este informe se englobaron las
opiniones que tenian los adultos mayores frente a los diferentes servicios de
aliemntacion, actividdes, impactos y los espacios donde estgdn residiendo.

4. Cumplir con las demas
actividades inherentes al
objeto del contrato, las
relacionadas al programay
las que sean determinadas por
el supervisor

- Organicé y participé desde el programa adulto mayor en el conversatorio del
dia de la conmemoracion de la discapacidad. Durante este evento, se busco dar
visibilidad a los tipos de discapacidad, las experiencias de esta poblacion y cdmo
se puede mejorar la atencion del servicio ofrecido en los centros de bienestar y
centros de vida desde los cuidadores hacia aquellos beneficiarios que tengan
este tipo de condicién.

-Asisti al ultimo comité con los operadores de centros de vida donde se socialzé
las entregas realizadas de documentacién, entrega de activos, entrega de
indicadores, informes y donde se consolidé el acta que queda como constancia
del cierre del proyecto.

- Participé en la capacitacién politica publica para las familias barranquilleras
asientiendo en los diferetnes modulos donde se socializan las acciones que
buscan promover los valores de familia y como articular estas acciones con el
programa adulto mayor.
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llustracion 1: Visita de seguimiento de actividades psicosociales a los centros de bienestar.
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para Claudia
Buenas tardes Sra Claudia

Envio informe consolidado de Centro de Bienestar para el componente de direccion técnica y trabajo social como insumo para el informe consolidado del programa
adulto mayor

Quedo atenta a cualquier inquistud

Cordialmente,

Lourdes Pimienta B.
Programa Adulto Mayor
Secretaria de Gestion Social
Alcaldia Distrital de Barranguila.
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llustracion 4: Insumo para informe de consolidado de centros de bienestar.
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llustracion 5: Socializacion de inquietudes a adultos mayores de centro de bienestar San Camilo.
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llustracion 6: Encuesta de satisfaccion Il de centros de bienestar y plan de mejoramiento.
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IIustrac:on 7: Encuesta de sat/sfaccmn Il de centros de bienestar.
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IIustrac:on 8 Participacion y organizacion conmemoracion dia de la d/scapac1dad
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llustracion 10: Capacitacion politica publica para las familias barranquilleras.
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