INFORME DE GESTION No 11
PERIODO: Un ultimo pago al 2024

CONTRATO No CD-08-2024-0872

OBJETO DEL CONTRATO: Prestacion de servicios profesionales para el acompafamiento y
desarrollo del programa Adulto Mayor del Distrito especial, industrial y portuario de
Barranquilla.

Durante la ejecucién del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes
actividades:

Obligacion contractual

Resultados / Productos

Brindar asesorias contables en la
elaboracidn de la némina para el
pago del Subsidio Distrital de la
Secretaria Distrital de Gestidn Social

Revisé y liquide los valores correspondientes
a recibir por los beneficiarios del Subsidio
Distrital, listados para pago en la nOmina de
diciembre afio 2024.

Realizar cruces con bases de datos
para mantener actualizada la
informacion en los sistemas,
aplicativos u otros medios
tecnolégicos de su competencia.

Identifiqué los beneficiarios de nominas
anteriores que registraran con mas de 3 pagos
acumulados, realicé cruce de bases de datos.

Tramitar y realizar seguimiento a las
novedades del proyecto subsidio de
adulto mayor en el Distrito de
Barranquilla.

Revisé comunicaciones de aviso para evitar
suspension a los beneficiarios del Subsidio
Distrital.

Contacté a través de llamadas telefonicas a
175 beneficiarios del subsidio distrital que no
habian realizado el cobro de su beneficio,
indicandoles la importancia de no dejar
acumular estos pagos para evitar futuros
bloqueos.

Informé a través de llamadas telefonicas a
148 adultos mayores, su ingreso como
nuevos beneficiarios del subsidio Distrital, la
fecha en que deberian acercarse a los puntos
de efecty de acuerdo al cronograma de pagos
y toda la informacién concerniente a este
beneficio.




Consulté 120 nimeros de cédulas de adultos
mayores en la plataforma de Sisbén, adres y
en el aplicativo de CM que se encuentran
como potenciales beneficiarios, para
verificar el cumplimiento minimo de puntaje
requerido y demas requisitos para poder
aspirar y obtener el beneficio del subsidio.

Recibi para su revision y relacion los
documentos de inscripcién originados en las
visitas realizadas a los nuevos beneficiarios
del subsidio Distrital que ingresaron al
programa de adulto mayor a través de las
ofertas institucionales en feria.

Aplicar encuestas para conocer el
grado de satisfaccion de los Adultos
Mayores beneficiarios del programa.

Realicé 76 encuestas del subsidio distrital
para el adulto mayor correspondiente al
grado de satisfaccion del programa de parte
de los beneficiarios.

Recibir, diligenciar y tramitar los
reclamos, quejas, de origen
individual y comunitario, velar que
se dé una respuesta oportunay
eficaz, de conformidad con los
lineamientos establecidos en el
manual operativo del programa.

Brindé solucion oportuna a los beneficiarios del
programa, a través del correo electrénico de
atencién al adulto mayor, dandole respuesta a
todas las dudas, inquietudes o reclamos que
tengan sobre su proceso de inscripcion,
levantamiento de suspension o retiros del
programa.

Cumplir con las demas actividades
inherentes al objeto del contrato, las
relacionadas al programa y las que
sean determinadas por el supervisor.

Apoyé en la realizacién de la convocatoria para
el evento de cierre de afio por parte de la
Secretaria de gestion Social con beneficiarios del
subsidio distrital, llevada a cabo en la localidad
norte centro histdrico sector barrio el Bosque.
parque San Pio.

Asisti y apoyé en la actividad del programa
de juventud, llevada a cabo el dia viernes 6
de diciembre por la Secretaria de Gestidn
Social.
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Adjunto archive con |a relacién de llamadas para informar el pago del Programa Subsidio Distrital que no han ido a realizar el pago.

Quedo atenta a cualquier observacién.
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Sefiora Maria =S REERE"- informamos que revisado el Sistema de Informacién de Colombia Mayor encontramos que usted se encuentra Priorizada, es
decir, en lista de espera para salir beneficiada

Tenga en cuenta que la ayuda no es inmediata, los ingresos al programa quedan en espera de que haya cupo disponible 0 ampliacion de cobertura  Se fe
recuerda que es un programa a Nivel Nacional y s rige por unas normas

Le invitamos a mantener siempre sus datos actualizados: direccion, barrio, celular, teléfono.

Para nosotros es importante mantener contacto directo con nuestros adultos mayores  Le recomendamos mantener un estado activo de consulta sobre el proceso
cada tres meses, por medio de este CorTeo o bien sea por la linea de atencion al ciudadano (605)3399421

Se le agradece que se mantenga la cadena de correos (responder sobre este mensaje) para asi poder lograr una respuesta oportuna

Saludos
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De la manera mas cordial le saludamos esperando se encuentre bien de salud
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En atencion a su solicitud de Inscripcion en el Programa de Adulto Mayor, se Ie |nlorma que, por orden del Operador del programa (Departamento de Prosperidad
Social), estas son las Las debe; de , llevar la direccion exacta de su residencia y datos de un contacto

adicional como son: Direccion, barrio, teléfonos y correo
Requisitos:

Haber residido los tltimos 10 afios en el temitorio Nacional

Estar en régimen subsidiado

Edad’ Mujeres 54 afios, hombres 59 afios.

Cédula original de ambas caras.

DNP (Sisbén IV) Del Grupo A1 hasta el Grupo C1 (https //www sisben gov.co/Paginas/consulta-tu-grupo. aspx)
Datos de un contacto adicional (Direccion, Barrio, Teléfonos y Correo)

Formato de Discapacidad (si lo amerita)

Si cumple con los requisitos tenemos habilitado los siguientes puntos de atencion al Ciudadano:
Alcaldia Paseo Bolivar Local Contiguo CI 34 43 31

Alcaldia Metropolitana Cl 49 8° sur 15 Barrio Las Cayenas

Alcaldia Sur Occidente KR 21B 63 06 Barrio Los Andes

Horario de Atencion: Lunes o Viernes: 8:00 am. a 4:00 pm
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Barranquilla * Colombia

| Q suser el "R < Q’gﬂm AGaE s

133p.m o

16/12/2024

AM




A micio NoTiciAS FINANZAS

yuhoo.’ma Enviados »  Buscar en enviados Avanzado v

“ & Aras B N B B Archivar B Mover T Borrar € Spam e . v X

Revisién Nomina Subsidio Distrital para el Adulto Mayor

Buzén -
No leidos '_ libia ulloa lun, 16 de dica las 1:56 p.m. T
Destacados De: libiaulloa@yahoo.com

Para: Luz Jaimes Gonzalez
Borradores (5]
Enviados Buenas tardes
Archivados Luzda
Spam

Adjunto archivo con gastién finalizada a mi cargo de revisién de los blogueos y valores a cancelar correspondiente ala némina del Subsidio

eeses Distrital para el Adulto mayor. [
A Menos |
Vistas Ocultar Cordialmente,
P Fotos
B Dpocumentos Libia Ulloa

3004928058
&% Correos autoenviados

= Suscripciones
B Recibos @
B8 créditos

Carpetas CreiEr CONSULTA... s

Q Buscar e w 0D CEBROCE D

o
yahoo.'mall Enviados x  Buscar en enviados... Avanzado v

m € aras AN N B achivar BN Mover T Borar € Spam eee v X
vara: gesragaroanguez >@gmal.com, Kets Garda, Iipia uioa .
Buz6 .
No leidos
- Adjunte archive para la realizacién de las llamadas correspandientes a los nuevos ingresos al Subsidic Distrital para el Adulto Mayor del mes de
diciembre.
boradores @)
Enviados Llamar teniendo en cuenta los dltimos nimero s 7-8-9--0 de la cedula recordando que el dia de mafiana pueden dirigirse a realizar el cobro
(adjunto cronogramal.
Archivados
Spam Este Subsidio es Distrital con recursos propios de la Alcaldia de Barranquilla, son $160.000 los cuales se pagan cada dos meses en el Efecty més
cercano al lugar de su residencia, solo deben presentar la cedula original el pago es personal.
papelera
 Menes Por favor rectificar la direccién y barrio del beneficiario. >
Vistas Ocultar saludas,
P Fotos
B Documentos LBIA ULLOA
3004928058
&% Correos autoenviados.
_ } &, Descargar todas los archivas adjuntos en un archivo zip
= suscripciones
Bl Recibos
E& Creditos @
Carpetas Mostrar

LLAMADAS ... xlsx CRONQGR... jpeg

Q Buscar w02 CBEDECEED




@ Autoguardado @) T2 D~ & < llamadas nuevos ingresos diciembre 2024 (1-2... + Ultima modificacién: Ahora mismo £ Buscar

Archivo Inicio  Insertar  Disposicion de pdgina  Férmulas Datos Revisar Vista  Automatizar  Ayuda  Acrobat

fﬁ & | [Aptos Narrow 1A A = 2 [General 4] B @ Fj =2 vz
P E . = Formate  Darformato Estiosde 2o Eimmar ~ B
e BIU-my & Ay = $~ % 9| | Feme -
1 condicional v comotablav celda¥ | Formate~ & -
Portapapeles & Fuente 5 Alineacion E] Nimero ~ Estilos Celdas
0330 v i fx
A B € |D| E F G H 13 K L M N 0 P
153 151|LUZ MARIA/MARBERMUN 1 [32632001| K 28 14|viLLSURD] 3,045E+09|LIBIA EFECTIV|PERDIO LACEL 11/12/2024
160 158|LESVIA ESC{GARCIA| 2 K 26 DE|LOS [SURD] 3,044E+09|LIBIA EFECTIVA 11/12/2024
163 161|LUZ MARINMEZDEALCH 3 [32656423|C 494 8(SANTUARI{ 3,044E+03|LIBIA EFECTIV|MERCEDES-HU 11/12/2024
164 162[CARLOS _[ALBEHPAR[AVILA 1 8723731]K 8D# 4{SANTUARI{300265530(|LIBIA EFECTIVA 11/12/2024
165 163[OCTAVIO ISAZJIMENE: 3 [13877843[K 8E# 4JKENNEDY | 3,043E+09|LIBIA EFECTIV.ROCIO-HUA  11/12/2024
167 185]MARIANEL[MARTHMEAHERNAI 1 [32671991[K 8E# 3{EL CAMPIT] 3,014E+08|LIBIA NO CONTESTA 11/12/2024
169 167|ANA DOLO[OLNDELOPE 3 [22703403]C 92 #4(SAN LUIS | 3.045E+09|LIBIA EFECTIVA 11/12/2024
172 170[SANTIAGO LEN|RIOS 1 5009451K 4C# 9{SAN LUIS | 3,206E+09|LIBIA EFECTIVA 11/12/2024
174 172[JULIA ISABE|VER[DEMED| 2 [25986982|K 74 77|ELBOSQUE_3,243E+09|LIBIA EFECTIV|LEONARDO-NI 11/12/2024
181 179[LUCY DEL C|NABARRAG 3 [22501943|C 75B% {SANTO DO| 3,236E+09|LIBIA EFECTIVA 11/12/2024
184 182|RAFAEL _ |ANGEINEIESMERA] 2 §761562|K 154 64CUCHILLA | 3,042E+09|LIBIA NO CONTESTA 11/12/2024
186 184|EVA MERC|PAS|PADILLY 1 [22524101]C 51C NCARRIZAL | 3,023E+09|LIBIA EFECTIVILEYDY-HIJA  11/12/2024
195 193/ ANIBAL FRA/HERNA 2 5687102|K 8E No|SANTUARI{ 3,012E+09|LIBIA EFECTIV{MADIS-HUA  11/12/2024
19 194|YOLANDA |ESTHHRONMEDINA 3 |32694903|C 518 N|SANTUARI( 3,013E+09|LIBIA NO CONTESTA 11/12/2024
198 196/JUAN ANTONRAMESCORC] 2 5128852 |CRA 5B{SANIMETR| 3,015E+09|LIBIA EFECTIV]OTILIA-HUA  11/12/2024
200/ 198|ALFONSO SANRUBIO 1 7405031 |CRA 644EL B[SURD|_3,216E+09|LIBIA BUZON 11/12/2024
205 203[JOSE ARMANROJ| MURILL 2 3727292|C 8 #11]LACHINITA 3,013E+03LIBIA NUMERO EQUIVOCADC  11/12/2024
208! 204|LUIS CARL(GIR{GARCIA| 2 [71586392|C 21 42{SIMON BO| 3,018E+03|LIBIA BUZON 11/12/2024
207, 205/ANA TEREJMARMOSCO] 3 |32691633|K 4 #35{ANTONIO| 3,013E+09|LIBIA NO CONTESTA 11/12/2024
e 207|MARIA NARCI[cAs|GUTIER 2 [32662972|c 23B #{SIMON BO| 3,023E+03|LIBIA NO CONTESTA 11/12/2024
210/ 208][CLARA  |ROSAJFLO[DIAZ 1 [22564501[K 8H #5[KENNEDY | 3,009E+08|LIBIA EFECTIV.KELLY-HIUA  11/12/2024
213 211[MANUEL _[RAMO| ROJGAVAR 1 7472701]K 9 SUR]7 DE ABRIL| 3,003E+03|LIBIA NUMERO EQUIVOCADC  11/12/2024
230/ 228]CARMELO | DE JHTO\ PEREZ 3 6579553[C 99D-4|LAPAZ | 3,044E+09|LIBIA EFECTIV|ANA-HUA 11/12/2024
235 233 ANAY DEL {FER[ RODEL 1 [32773411[K 1E #5{CARRIZAL |3005641844 LIBIA EFECTIV:DUBYS-HUA  11/12/2024
230/ 237|CARLOS |JULIO [ROJBETANC) 3 |72131023|C 83 # 7|SAN SALVA 3.044E+09|LIBIA NO CONTESTA 11/12/2024
250! 248|EDITH BORDELOPE 2 [32617092|C 7342 SUR d_3,009E+09]LIBIA EFECTIVA 11/12/2024
252 250{GLADI TERE4CHADEARRI 1 |23022711K 13 via[JUANSUR q 3,013E+09|LIBIA EFECTIVA 11/12/2024
253 251|CARMEN |ESTHHGONMARIAN 1 |22703011[K 6 #5 3{JUANSUR g 3,147E+09|LIBIA BUZON 11/12/2024
< > Hojal aF I 4 CE—

Listo Modo Filtrar 3% Accesibilidad: es necesario investigar

B Q s e 0 m @B EDESECE

yahoo/mail Enviados ~ s Avanzado v
“ Caris W G = B archivar BN Mover T Borar ) Spam eee v X%
Buzén 58K ENCUESTA SUBSIDIO DISTRITAL PARA EL ADULTO MAYOR shoo/Enviados Y
Holeios ™ libia ulloa S % jue 19dedicalas 451 pm. 1Y
Fasemis ‘ De: libiaulloa@yahao.com
Para: Luz Jaimes Gonzalez

soradores o
Enviados Buenas tardes,
Archivadas Luzda
Spam

Adjunto Base datos con gestién realizada a mi cargo, para hacer las encuestas del Subsidio Distrital para el Adulto Mayor correspondiente al
Bapekt grado de satisfaccién del programa de parte de los beneficiarios.
~ Menos
Vistas Ocultar

Cordialmente,
P Fotos
B Documentos Libia Ulloa

3004928058
&% Correos autoenviados.
i= Suscripciones
Bl Recibos
&5 Créditos
Carpetas Mostrar

ENCUESTAS... .xlsx

B oo —nw6-CBDPOEEE



/ ‘gﬁﬂlﬂl-. o

amnquiLs EES

-

LIBIA ESTHER ULLOA ROMERO
CC 45513382 DE CARTAGENA
Contratista.



