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CONTRATO No CD-08-2024-0872 
 

OBJETO DEL CONTRATO: Prestación de servicios profesionales para el acompañamiento y 
desarrollo del programa Adulto Mayor del Distrito especial, industrial y portuario de 
Barranquilla. 
 
Durante la ejecución del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes 
actividades: 
 
 
 

Obligación contractual Resultados / Productos 

1. Brindar asesorías contables en la 

elaboración de la nómina para el 

pago del Subsidio Distrital de la 

Secretaría Distrital de Gestión Social  

 Revisé y liquidé los valores correspondientes 

a recibir por los beneficiarios del Subsidio 

Distrital, listados para pago en la nómina de 

diciembre año 2024. 

2. Realizar cruces con bases de datos 

para mantener actualizada la 

información en los sistemas, 

aplicativos u otros medios 

tecnológicos de su competencia. 

 Identifiqué los beneficiarios de nóminas 

anteriores que registraran con más de 3 pagos 

acumulados, realicé cruce de bases de datos. 

3. Tramitar y realizar seguimiento a las 

novedades del proyecto subsidio de 

adulto mayor en el Distrito de 

Barranquilla. 

 

 Revisé   comunicaciones de aviso para evitar 

suspensión a los beneficiarios del Subsidio 

Distrital. 

 Contacté a través de llamadas telefónicas a 

175 beneficiarios del subsidio distrital que no 

habían realizado el cobro de su beneficio, 

indicándoles la importancia de no dejar 

acumular estos pagos para evitar futuros 

bloqueos. 

 Informé a través de llamadas telefónicas a  

148 adultos mayores, su ingreso como 

nuevos beneficiarios del subsidio Distrital, la 

fecha en que deberían acercarse a los puntos 

de efecty de acuerdo al cronograma de pagos 

y toda la información concerniente a este 

beneficio. 

 



 Consulté 120 números de cédulas de adultos 

mayores en la plataforma de Sisbén, adres y 

en el aplicativo de CM que se encuentran 

como potenciales beneficiarios, para 

verificar el cumplimiento mínimo de puntaje 

requerido y demás requisitos para poder 

aspirar y obtener el beneficio del subsidio. 

 

  Recibí para su revisión y relación los 

documentos de inscripción originados en las 

visitas realizadas a los nuevos beneficiarios 

del subsidio Distrital que ingresaron al 

programa de adulto mayor a través de las 

ofertas institucionales en feria. 

4. Aplicar encuestas para conocer el 

grado de satisfacción de los Adultos 

Mayores beneficiarios del programa. 

 

 Realicé 76 encuestas del subsidio distrital 

para el adulto mayor correspondiente al 

grado de satisfacción del programa de parte 

de los beneficiarios. 

 

 

5.  Recibir, diligenciar y tramitar los 

reclamos, quejas, de origen 

individual y comunitario, velar que 

se dé una respuesta oportuna y 

eficaz, de conformidad con los 

lineamientos establecidos en el 

manual operativo del programa. 

 Brindé solución oportuna a los beneficiarios del 

programa, a través del correo electrónico de 

atención al adulto mayor, dándole respuesta a 

todas las dudas, inquietudes o reclamos que 

tengan sobre su proceso de inscripción, 

levantamiento de suspensión o retiros del 

programa. 

 

6. Cumplir con las demás actividades 

inherentes al objeto del contrato, las 

relacionadas al programa y las que 

sean determinadas por el supervisor. 

 

 Apoyé en la realización de la convocatoria para 

el evento de cierre de año  por parte de la 

Secretaria de gestión Social con beneficiarios del 

subsidio distrital, llevada a cabo en la localidad 

norte centro histórico sector barrio el Bosque. 

parque San Pio. 

 Asistí y apoyé en  la actividad  del programa 

de juventud, llevada a cabo el día viernes 6 

de diciembre  por la Secretaría de Gestión 

Social. 

 

 

 
 



Evidencias de actividades realizadas 
 
 
 

 
 
 

 
 
 



 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 



 

 
 
 

 
         
                   
 
 
 
 
__________________________ 
LIBIA ESTHER ULLOA ROMERO  
CC 45513382 DE CARTAGENA 
Contratista. 
 


