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Asunto: Informe final de actividades del contrato No. 166-2024 Entre los suscritos DIANA PAOLA
CARDONA PEREZ y el Colegio Integrado Nacional Oriente de Caldas IES-CINOC cuyo objeto es
realizar las actividades de prestacion de servicios profesionales especializadas para la coordinacion
del area de mercadeo, informacién y comunicaciones -MIC de la IES CINOC.

A continuacion, relaciono las actividades desarrolladas dentro de los periodos 26/08/2024 y el
20/12/2024 para que verifique la informacién y soportes suministrados y proceda a autorizar el pago
de acuerdo al contrato de prestacion de servicio No. 115-2024 suscrito con el IES-CINOC el 26/08/20,
adjunto a este informe la planilla de pago de seguridad social y cuenta de cobro.

DESCRIPCION GENERAL DE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR EL CONTRATISTA
RELACION DE AVANCES Y/IO ACTIVIDADES | RELACION DE __ EVIDENCIAS
ACTIVIDADES DESARROLLADAS DENTRO DEL _ MES | (Listas de asistencia, formatos de
ESPECIFICAS INFORMADO control, registros fotograficos, CD,
DEL Pantallazos, evidencias que
CONTRATO. permitan identificar que la actividad
Enumere una a fue cumplida a satisfaccion.
una las
actividades Link de evidencias general:
establecidas https://drive.google.com/drive/folde
dentro del rs/1ypYUmzZd RVC7Mej9gidTaTs
contrato. rMMdRDk2?usp=drive_link
Actividad o T
Contractual Elaboracién y ejecucién del Plan de 'r-::“zae;;’sel"a?s'ﬁeg: e;izntf::";‘gfﬁes
No. 1 Comunicaciones y ~ Mercadeo 2024, | o /ive google com/drive/folders/1

documento que fue socializado ante el Comité | yoyUmzzd RVC7Mei9qidTaTsrMMdR

Coordinar la|de apoyo al proceso de Mercadeo, | Dk2?usp=drive link
ejecucion de las | Informaciéon y Comunicacién (MIC) el dia 25
actividades  del | de abril de 2024. El plan contiene como eje las . Eo—

Plan de Mercadeo | metas del POA, el cual establece la ruta y | 4° 2 '

é Plan ~~ de | ,ienta dichos planes que proponen tacticas | vigeo 1

omunicaciones . A g - :

relacionadas por cada tipo de comunicacion | https://www.facebook.com/reel/424623

€N Consenso CoN | o total 35 tacticas discriminadas asi: 693988287
el Comité de : ML,
apoyo al proceso R Video 2
de  Mercadeo, | Plan de Comunicaciones: hitps://fb.watch/vsT03g-8P1/
Informacién y | -Estrategias de Transparencia: 4

-Estrategias de Comunicacion Comunitaria: 3




Comunicacion
(MIC).

-Estrategias de Comunicacion Organizacional:
10
-Estrategias de Comunicacion Informativa: 7

Plan de Mercadeo:
Comunicacion comercial: 11

Dentro del Plan de Comunicaciones se
coordind y direccioné la capacitacion en
correos Html para el cuidado de la imagen
institucional a través de este importante canal,
como estrategia del Proyecto de
Comunicacién  Organizacional con la
capacitacién. Asi mismo se coordind vy
direccioné la campafa de sensibilizacion
“luntos somos mas fuertes” como estrategia
de motivacién a la comunidad académica a
vincularse y participar de los procesos
institucionales. Por otro lado, se apoy¢ el area
de Bienestar Institucional con la ejecucion de
la estrategia de “Comunicacion asertiva, un
trabajo colaborativo” con el objetivo de
mejorar el flujo de informacién, donde desde
el area MIC se apoy6 con el disefiando las
frases que se distribuyeron en cada puesto de
trabajo de la comunidad acadéemica.

Elaboracién del informe consolidado del POA
2024 con sus respectivas evidencias del
cumplimiento de los objetivos. Asi mismo se
hizo la proyeccion del POA desglosado para el
afio 2025.

Elaboracion de los documentos para la
proyeccién del area MIC 2025:

-POA 2025 desglosado.

-Plan de Adquisiciones del area MIC para el
2025.

-Portafolio de servicios del area de Mercadeo,
Informacién y Comunicaciones, como
estrategia para generar recursos
institucionales.

-Ficha de proyeccién de equipos necesarios

para complementar las transmisiones
efectivas que promueven la visibilidad
institucional tanto a nivel nacional como

internacional.

Participacion en la presentacion y exposicion
de la Induccién y reinduccién a colaboradores

Las evidencias de las ceremonias de
grados las puede encontrar aqui:

Pensilvania
https://www.facebook.com/watch/live/?
ref=watch permalink&v=97550017432
9760

Marquetalia, Vereda El Placer
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid0aL8Sbvi1TtTTFrhF3g9bZxMh
71aQWGQ3tNMYPJVFUFWznx1ATAX
3LDEuTCdoylLrngl

Las evidencias del proceso de
acreditacion las puede encontrar aqui:

Pagina de Acreditacion:
hitps.//iescinoc edu.co/proceso-alta
calidad

Cronograma acreditacion:

https://docs.google. com/spreadsheets/
d/1xiBOinxXpJadL KUyXKTi4uZDr-
InvOUcavONamMAcWI/edit?pli=1&gid=
1120192297#qid=1120192297

Evidencias de ejecucion acreditacion:

Etapa 1:

https.//www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbidOmVZaR5ouncWeyiP6vDBHY
T86DXQk2FpcQdicKYAR3JLGRPQ7qi

E4Y1HtvQPogUDLI

Etapa 2:
https://www_.facebook.com/ies.cinoc/po

sts/pfbid033b6IAGPG4PRTydZgsgjeu
6FZP7JgRornKGEsGVI9WXvSvyLDu

ZU4bJEpyaGS1Pvpl

Etapa 3:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid02MwEVF 3nHgeExkytUQixVS
p8R1dh4DHR47PnZyTQq7dHXuGS3n
B7ZB8YXAenEQYn7I

Video acreditacién
empresas:

egresados de

https://www.facebook.com/reel/130351
6854229045

https://www.facebook.com/reel/846645
344063107

https://www.facebook.com/reel/125959
5908700406

Nota de prensa:




nuevos y antiguos, tanto de manera presencial
como virtual.

Proyeccion de la celebracion de los 40 afios,
donde se coordina la difusién de dos videos
de expectativa para iniciar campafa en los
medios de comunicacion internos
institucionales. Se proyectan las fichas de
publicidad (Material POP y vallas
publicitarias).

Apoyo general en los Grados en Pensilvania y
la vereda EI Placer en Marquetalia,
Manzanares y el corregimiento de Bolivia
donde se coordina la respectiva difusion del
calendario e invitacion en las redes sociales
institucionales y la logistica para el desarrollo
de los grados en la sede central, extensiones,
corregimientos y veredas a traves de la
transmision en vivo.

Realizacion de informes sobre el cambio de
caracter donde se explica como el area de
Mercadeo, Informacién y Comunicaciones le
aporta a la Institucion Universitaria Oriente de
Caldas y gestion de los documentos
solicitados. Se realizé la recopilacion de las
evidencias para la ficha de Control de Cambio
de Estatutos. Elaboracién de la presentacion
de la proyeccion de la Politica de
Comunicaciones  para la Institucion
Universitaria Oriente de Caldas.

Coordinacion general del proceso de
matriculas para el periodo A-2025,
elaboracién de piezas graficas, copys, pauta
digital, difusion respectiva en redes sociales
institucionales, gestion con las Alcaidias de
los municipios de Oriente de Caldas para
publicacion en sus redes y elaboracion de los
textos para la difusiéon y promocion de los
programas académicos en esta temporada.
Estrategias para todo el proceso de Matriculas
A-2025. Proyeccion de la ficha y poyo en la
evaluacion del proveedor para el
contrato OPS-209-2024 PUBLICIDAD Y
DIFUSION. Adicionalmente se solicitd el
informe de resultados de la publicidad del area
MIC, analizada en los equipos de
neuromarketing, con el fin de generar

https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid02c9EDizw4JgPfFCnHJcPzxi

YvOdpkRumFT4ZWd1rgNQp1WIZ7EL
1FnenUUyaA9vaSI

Video area Forestal:
https://fb.watch/ww3Rzjx752/

Las evidencias del proceso de
matriculas A-2025 las puede encontrar
aqul:

Pieza General:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid0GicYPux4Shp8YhvVKt8Mfrd

GPyKESFLcQyBjC1Rug5DE0QC9ZZT
td91Ra75ZkTB1!

Pieza General 2;
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid03Xbs53i1H{X7HtH3Ccm5HvV2
XfBGRsVxxNQ298XeTWwxdXWIARY
SbFn8gApPiGYqYI

Tecnologia en Manejo de Sistemas de
Agrobosques:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid02J3AigXUoxcCiiSSPrvdeEjnc
FaGz5FaGHJ9i9KFPciRexNorpUVPC

cpWUoQjwT3SlI

Tecnologia en Gestion de Empresas:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid0AgfBgx2aERQeGNghBeL TR
carMbAfHYSZ2a6PZVPC8yLFxd91bfy
abNFUxG3tcjud|

Tecnologia en Sistemas Informaticos:

https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid021ngzTKnzCt5gFLYfP2W8s

MQfzFKCfIMcGLCSxausfbiEvMEyaJJ
s462tqFREerthl

Tecnologia en Gestién de Empresas
Agropecuarias:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid02VIBiTUpzdNfiFswGPocdFd
nN6yS90TbYd8tbmS1ZbytmneRLRLX
gqwZX7HHHGVaYDI

Tecnologia en Gestién de Contable y
Tributaria:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid02QILaN53LQwXzaqoWSaxg
sTWsxpDS3sJ2iF8QhKzZsMCzamRck
q9b783PhVDueBPwI

Las evidencias de las estadisticas MIC
las puede encontrar aqui:




estrategias de mercadeo cada vez mas
efectivas en pro de la institucion.

Para el tema relacionando a la Acreditacion de
los programas de Empresas y Forestal, se
cre6 el cronograma para la ejecucién de las
diferentes actividades relacionadas a la
difusién y promocién del proceso, se participd
de la reuniéon con los equipos de trabajo de las
diferentes areas para un conocimiento mas
profundo. Adicionalmente se implementd la
pagina de aterrizaje del proceso en la web
institucional y se difundié la infografia de
acuerdo a la solicitud del area de Planeacion.
Cubrimiento de la visita del consejero Mario
Fernando Uribe, del Consejo Nacional de
Acreditacion CNA para la verificacion de las
condiciones iniciales de los programas donde
se dirigi6 la realizacion de la nota para medios
internos y externos.

Coordinacioén y direccionamiento de la gestion
de las estadisticas de cada uno de los
contratistas del area MIC para el afio 2024.

https://drive.google.com/drive/folders/1
7bJgFCgqq7S660EXnQxFVYHKipPJG
wX7?usp=drive link

Actividad
Contractual

No. 2

Ajustar e
implementar la
politica de
comunicaciones
institucional y
analizar sus
alcances en

consenso con el
Comité de apoyo

al proceso de
Mercadeo,
Informacién y

Comunicacion
(MIC) y demas

Se ajustoé la Politica de Comunicaciones, sin
embargo, se pretende que sea un insumo para
el proyecto de Institucion Universitaria.

Adicionalmente se elaboraron diferentes
Manuales (manual para redes sociales,
manual de protocolo de eventos, y protocolo
de crisis) para el efectivo funcionamiento del
area MIC; documentos que también son
proyectados para la Institucién Universitaria
Oriente de Caldas y que se espera sean
aprobados en el 2025.

Las evidencias de la Politica de
Comunicaciones las puede encontrar
aqui:
https://drive.qoogle.com/drive/folders/1
YTwd47WbOOddGPUyNtadPytnXRJtR
zYmR?usp=drive link

dependencias

que requieran

estar en el

proceso.

Actividad ,

Contractual Coordinacién y direccionamiento constante 'r-::“z:(‘j’;dselgi‘azegeee;izntfgﬁ':djfes

No. 3 CO[‘I acciones y responsablesla tra.\{es de la https:-'-'dri\«'e.gQOZIeAcurn.‘dri\-'e-'lbldci lgn
hoja de ruta general para la ejecucion de 1as | \7,aMUnEuoQZDXzbZveH-LOJ--

Coordinar las | solicitudes de las diferentes areas y demas | omoj?usp-drive_link

actividades  del | procesos institucionales.




equipo de
contratistas  (4)
que conforman el
area de
mercadeo,

informacién y

comunicacion de
la entidad, lo cual

incluye la
asesoria y apoyo
a las
dependencias
sobre el manejo
de imagen vy
promocién de
eventos, manual
de etiqueta vy
protocolo, de
acuerdo a la
imagen
corporativa y
coordinar la
informacién de los
eventos y
actividades

realizadas por la
entidad que se
difundan a través
de los perfiles
institucionales en
las redes sociales

y en la pagina
web de la
institucion,

presentar informe
mensual de
avance de cada
contratista como
parte del apoyo a
la supervision de
dichos contratos.

Apoyo en la revisibn y avances de los
contratos de los integrantes del equipo MIC,
donde se relacionan las evoluciones de los
procesos del area. Asi mismo se gestiono y
apoyd en la supervision de la ficha de
publicidad para los programas académicos
(contrato OPS-209-2024) y la ficha del
material POP para la publicidad de la
celebracion de los 40 afios (contrato MC - 098-
2024).

Apoyo en la solicitud y elaboracion de revision
del micro-curriculo de la asignatura Técnicas
de Expresion Oral, donde se realiza una
propuesta de seis unidades.

Coordinacion de la elaboracién de la cartilla
solicitada por RedTTU.

Direccionamiento, revision y aprobacion de la
difusion de los programas:

- Informativo CINOC

-  #CINOCAvanza
Universitaria).

- #CINOCSabio.

- Notas de prensa (16)

(Proyecto  Institucion

Direccionamiento general y coordinaciéon de
cerca de 8 transmisiones En Vivo de eventos
institucionales:

- Mentalidad para Emprender.

- Grados B-2024 (las evidencias las pueden
encontrar en la actividad 1)

- lll Simposio Nueva Ruralidad

- Lanzamiento del libro en Barranquilla

- Lanzamiento del libro "Estrategias
Administrativas de las Micro, Pequefas vy
Medianas Empresas del Oriente de Caldas"
en Cali

- EstuFeria

- Intercambio en el Salvador

- Socializacién intercambios 2024.

Se direcciond la gestion de cubrimiento de
eventos institucionales, elaboracién de
certificados servicio al cliente, elaboracion de
certificados de menciones por matricula de
honor, elaboracion de certificados de
Viverizacion y becas, informe estadistico para
redes sociales, realizacién de guiones para

Las evidencias de la hoja de
ruta general de MIC las puede
encontrar aqui:

https://docs.google.com/spreadsheets/

d/1xiBOinxXpJadL KUyXKTi4uZDr-
InvOUcavONamMAcWI/edit?usp=shari

ng

Las evidencias de los cubrimientos de
eventos las puede encontrar aqui:

Visita Secretario de Educacién de
Caldas:

https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid0zVETXSfgXuJQx7SUB1vi2m
1nBovtfJe6ZaDg9cod2rfptzM4P44HV
DSafDVcFYPgl

#Europortunidades 2024

https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid0WdeB5adQ68DYYMY P46nfrf

U3TeTBwgDpA107z3BNDskm2GixEe
3YX8xCeNw1Jurdl

Reunién ministro Educacién Nacional:

https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid02mnEeGpa7PiNsCM1NgbSC
UzRM4JL4GOfkfT7xBZWpSGeaBzE3

NkjY9R8s9uxgh2ul

Reunién con el Ministerio de Educacién
y al Ministerio de Ciencia:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid0ojbZfBFEdYqwL4iisfCeNTFtb
vpz5nxpHGQInh5g7HOhCLf5dSZ82KC
2pJ504sN8I

Cubrimiento de eventos:
https://drive.google.com/drive/folders/1

VaujsTVEXdUArcWICAQx50mZGUzc
eLQF

Guiones y mailling:
https://drive.google.com/drive/folders/1

OoFpgPCw8f5EhyuryuhzDg4yNBIRX
wag

Las evidencias de las notas de prensa
las puede encontrar aqui:

IES CINOC en Espafa:

https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid0JgznbkykVBEYQFiHJDbTRp

04gX2CRDfvpiX7StSoyMauKuxqug8n
B6XLrX2wxzVHKkI

| Simposio de Egresados Forestales:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po

sts/pfbid02jyQSf91z29HYKNQGoSEk8YV




eventos y mailing de difusion de la

informacién institucional.

Se direccionan solicitudes de creacion de
paginas web donde a través de la persona
encargada de administrar la pagina web se
crearon: 31 entradas en la pagina web, 7 notas
redactadas, 5 invitaciones a participar en
eventos, asi mismo se en este primer periodo
se cargaron 12 documentos y se realizé
curaduria y redimensién de 52 imagenes en la
web.

Apoyo en la ejecucion de la estrategia del
colaborador del mes de septiembre, octubre,
noviembre y diciembre, donde desde el area
MIC se coordind la elaboraciéon de la pagina
de aterrizaje para la votacion y el proceso en
general, asi mismo se disefian las piezas
graficas de difusion y los certificados.

Con el propésito de ejecutar las estrategias de
articulacion con la educacion media dentro del
Proyecto de Ampliacién de Cobertura PIC
2024 para promocionar la oferta académica de
la IES CINOC, el plan propuesto de esta
estrategia contempla la contraccion de una
coordinadora en los nuevos sitios de oferta,
por lo que se proyecté la ficha para la
coordinacion en el municipio de Norcasia para
dicha contratacion.

Se realiz6 la evaluacion a la pasante Paula
Arias Castrillén, estudiante de Empresas que
apoyo el area MIC.

Proyeccién de las fichas de los 8 contratistas
del area MIC, fichas que se actualizaron de
acuerdo al cumplimiento de los objetivos del
POA para el afo 2025. Asi mismo se
realizaron ajustes en las actividades de cada
perfil para garantizar el cumplimiento de las
metas institucionales.

2CphtcEpkdXRga59LUjd8zPUxBx2XtX
XnXS2NmaJdVaél

Estudiantes CINOC en Barranquilla:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbidOWYQkajP|X1V3|BMSEm4jsR
GWdYFDNAMRKKHLK72ZiRXBb65Xe
FAMLSrG9SDcglBcl

IES CINOC en Argentina:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid0r7Rx54MS4dooV3sL7E2UyC

dagtFaHa4PWoel BcKET3bKKv27yp4
LYzzCfeGHVAEI

Escuela Nueva:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid02aa7rKDdGo4dvsyqiriy8saex
r4RvDTf2tAWdPVpEKEVBPQZUgPLF
WrTwtJfcSQErol

IES CINOC en la COP16

https.//www facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid0THcLEVH3P5QS0S1HRHgP]
yKdw8uvUgpDimXzE9SuNZ8ibHfbBp
YAFS4JoQYuDUnWI

Nominacién emprendimiento:
https.//www.facebook.com/ies. cinoc/po
sts/pfbid02RgTD5Pb83p2ZxYTzEGS80
AzUfLBDGJQAuDeDGxVoArts2cMZi2
RoMJzAB3AkwvIGHI

La IES CINOC en México:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid02rVr4ES2pCGHH4JowxdcB5
RXigP5¢cZLriyWSZQQASoKzw7wKWp
AMRHEetfTRCokRfq|

La IES CINOC lider en innovacion
(Lubit):

https://www _facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid027awx7Ld4eyvQdzPgT2G5y
Sz3du1xT5DrarREG3L16VH3HNrodZX
QMG 1xoXd2mkg1l

Registros calificados:
https://fb.watch/ww42xwrVai/

del IV Plan

Educacion

Comité Mixto Asesor
Nacional Decenal de
(PNDE) 2026-2035:
https.//www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid02g5cSQmMMcyVxkEgbksKiFp
LL6h9RX3AizePMYm93JaFvRo1AoxB
znJdxkdJVBpWZzd|

Las evidencias de los programas las
puede encontrar aqui:




Informativo IES CINOC 1:
https://www.facebook.com/reel/151017
9513231615

Informativo IES CINOC 2:
https://fb.watch/vs T4ruPpTz/

#CINOCAvanza (Proyecto Institucion
Universitaria):
https://www.facebook.com/watch/?v=1
329492241791571

#CINOCAvanza
https://fb.watch/wktU3lo JE/

#CINOCSabio 1:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid0370ejHgmDJyZJSNxJkGSQ

wcGB3ZhoMzTkkASr4tfne37L6okbALY
pWpQW?73FfwWivl

#CINOCSabio 2:

https://www.facebook.com/ies.cinoc/po

sts/pfbidOHdfa5EvtcfZTna7AQzgal az
H6cqi5jrkritm8x09poDE2BmL21mEixx

FZ6J5B85z|

Las evidencias de las transmisiones las
puede encontrar aqul:

Mentalidad para Emprender:
https://fb.watch/v3-TH4nMgH/

Ill Simposio Nueva Ruralidad:
https.//fb.watch/v1dEPsamNL/

Lanzamiento del libro en Barranquilla:
https://fb.watch/wksQZc2HSM/

Lanzamiento del libro "Estrategias
Administrativas de las Micro, Pequefias
y Medianas Empresas del Oriente de
Caldas" en Cali
https://fb.watch/wkur87Uk8D/

EstuFeria
https://fb.watch/wkteiAcAxS/

Intercambio en el Salvador
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid02L5SeR 1riP6J2xZKSJTa2dw
Wyvs2MdBcAQwTSNLnsj46nbozMpotd
GvLivXAWxNgwRI

Socializacién intercambios 2024:
https://fb.watch/ww3|bwp32B/

https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid02p79fVzAZG1INSEXRNWNKDN




sbNCREpXGVxg7AVvHfh|FQZbUKetn
fyAHQgbDEzNu6Jel

Gestién pagina web:
https://docs.google.com/document/d/ 1 2zAQ
Y 14dv0xIMxDzwb | IMbeM64h4ClSpww
0O-WU7ijees/edit?usp=sharing

Actividad
Contractual
No. 4

Ejecutar las
actividades
relacionadas con
la dimension de
informacion y
comunicacion del
Modelo Integrado
de Planeacién vy
Gestion (MIPG),
relacionadas con
el area de MIC de
la entidad vy
enlazar la
dimensién con las
demas areas Yy
dependencias
que lo requieran.
(mejoramiento al
indicar de la
autoevaluacion)

Se ejecutd la capacitacion sobre mecanismos
de participacion ciudadana como estrategia de
transparencia y enfocada en el Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion. La
capitacién fue coordinada por el area MIC en
compafia del area de Planeacion con la
finalidad de cumplir con el proyecto de
"FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS
DE TRANSPARENCIA ANTE LA
COMUNIDAD" del POA 2024 donde
participaron 37 personas presencial y 12
virtual para un total de 49 colaboradores que
atendieron el llamado y se vincularon a la
capacitacion.

Realizacion de la capacitacion para la
comunidad académica en compariia del area
de Control Interno, el 04 de diciembre; el tema
estuvo enfocado en el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion (MIPG) donde
participaron 29 personas de manera
presencial y 13 de manera virtual, para un total
de 42 colaboradores que atendieron el
llamado y se vincularon a la capacitacion.

Las evidencias de las actividades
realizadas las puede encontrar aqui:
https://drive.google.com/drive/folders/1
1gVhKR968p3wl3cZth81G0O-
NTd81ncKz?usp=drive link

Actividad
Contractual
No. 5

Coordinar las
comunicaciones

que la institucion
realice por
distintos canales

(disefio de
material grafico,
audiovisual e
impreso, sitio

web, etc.) a través
de un plan de

trabajo

concertado con
los lideres de
area y de

Si bien el proceso de comunicacion y difusion
de contenido es constante para el area MIC,
esta actividad lo es aun mas, ya que a diario
se estan analizando y actualizando los
canales de comunicacién para difusion de
procesos institucionales.

Creacién, implementacion, coordinacion y
direccionamiento de la hoja de ruta general
para la ejecucién de las solicitudes de las
diferentes areas de la institucion.

Creacion, coordinaciéon y direccionamiento
constante con acciones y responsables a
través de la hoja de ruta creada para el
proyecto de Institucion Universitaria.

Las evidencias de las actividades
realizadas las puede encontrar aqui:
https://drive.google.com/drive/folders/1
LrkPAtDskN3gM4vUZ87t7q7WgFMa
gyp?usp=drive link

Las evidencias de la HR para gestion
de las solicitudes las puede encontrar
aqui:
https://docs.google.com/spreadsheets/
d/1xiBOinxXpJadL KUyXKTi4uZDr-
InvOUcavONamMAcWI/edit?usp=shari

ng

La evidencia de la HR del proyecto de
Institucion  Universitaria las puede
encontrar aqui:

https://docs.google.com/spreadsheets/
d/1xiBOinxXpJadLKUyXKTi4uZDr-




programa y de
acuerdo al plan
de mercadeo vy
comunicaciones,
de las actividades

a desarrollar
durante la
ejecucion del
contrato, con un
cronograma
previo que
establezca
productos
estratégicos,
tiempos de
ejecucion y
contenidos
definidos a

entregar por cada
una de las areas.

Se creé la hoja de ruta de los eventos
institucionales para el afio 2024 para su
gestidbn pertinente, como apoyo a las
diferentes areas de la institucion.

Desde el area MIC se apoy6 toda la logistica
para la efectiva realizacion de 9 eventos
institucionales, donde se \visibiliza la
institucién a través de las transmisiones por
las redes sociales, se fortalece la marca, se
proyecta el conocimiento para la comunidad
académica y en general y se aumenta el
reconocimiento institucional.

- lll Simposio Nueva Ruralidad

- Evento de Reconocimiento de Méritos

- | Simposio de Egresados Forestales

- Mentalidad para Emprender

- Jornada cultural de la IES CINOC

- EsTuFeria en su 3 versiéon

- Proyecto de Senderos Artisticos

- Encuentro Anual de Egresados

- Ceremonia de grados

Se apoyo la construccion de la marca para la
venta de productos de la CTT la Granja, donde
se coordino la elaboracion del logo y el disefio
del pendén oficial para participaciéon en los
eventos. Adicionalmente se apoyd en la
solicitud de la sefalizacion para las areas de
proyectos de la Granja, para ello se reuni¢ la
informacion correspondiente para la gestion
de las cotizaciones.

InvOUcavONamMAcW]|/edit?pli=1#qgid=
1857254860

La evidencia de la HR de los eventos la
puede encontrar aqui;
https://docs.google.com/spreadsheets/
dl1AczxTphfWefaiT4VKrvTUkdKy _LuJ
OzGuPZLHVzuwjo/edit#qgid=1136020

La evidencia de la HR de la parrilla para
redes sociales |la puede encontrar aqul:
https://docs.google.com/spreadsheets/
d/1s0InzxI36fBC_7D9DaU81azPKsYY
Jk83/edit?usp=sharing&ouid=1080440
53061729994309&rtpof=true&sd=true

Las evidencias del evento Il Simposio
Nueva Ruralidad las puede encontrar
aqui:

Jornada mafana:
https://www.facebook.com/watch/live/?
ref=watch permalink&v=27447864201
479141

Jornada tarde:
https://www.facebook.com/watch/live/?
ref=watch _permalink&v=14230156283
77955

Las evidencias del | Simposio de
Egresados Forestales las puede
encontrar aqui:

Dia 1 = Jornada mafiana
hitps://fb.watch/vsRKJXeR-H/

Jornada tarde:
https://fb.watch/vsROMpmB2P/

Dia 2:
https://fb.watch/vsRRY|8luJd/

Conversatorio:
https.//www.facebook.com/reel/178408
4519086126

Las evidencias de la Jornada Cultural
CINOC las puede encontrar aqui:

Desfile:
https://fb.watch/vsSsXcLgeZ/

Presentaciones:
https://fb.watch/vsSvS2r 5i/

Proyecto: Senderos artisticos
hitps://www.facebook.com/ies.cinoc/po

sts/pfbid0GbxA3Yuop3D8LUCSPjUS4




HF7i6TUqa9Gc7zJxVHTokNCFwA3sh
8RwbmkgoZMgUVpl

Grados Manzanares:
https://fb.watch/wBe1gO4AJ2/

Grados Marquetalia:
https:/fb.watch/wBe0zv5TRB/

Grados Bolivia:
https://fb.watch/wBd-risD5D/

Encuentro Anual
Pensilvania:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid023GEMF3dr2ZiL GZ|GAZ4HU
8a5¢2DGbvdo5P5PQwmdvNKwDthC

5SxHa4buchUrnL8I

Egresados

Encuentro Anual
Manzanares:
https.//www.facebook com/ies.cinoc/po
sts/pfbid031bSWZEA39fq2PVkxRPyS
Ahk5MGEftyrKNajcvheNmt9sgtn8VvV\Vy

ZSE267f5A75YBI

Egresados

Encuentro Anual
Marquetalia:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid0V8XodigcKzdvigm3iM5mtm9
eBUzaCaMQ3FsowWRKzNkLHmMYxB

99mJuHyx2Kg95jE|

Egresados

Las evidencias de los eventos las
puede encontrar aqui:

Reconocimiento de Méritos:
https://drive.google.com/drive/folders/1
PISINWEJoFHd5 d4AVdPHQ8JoRxzo
OHZ

Mentalidad para Emprender:
hitps.//fb.watch/v3-TH4nMgH/

Actividad
Contractual
No. 6

Ejecutar
estrategias y
actividades de
publicidad,
mercadeo, ventas
y medios de
comunicacion
encaminadas al
fortalecimiento de

Con el proposito de ejecutar las estrategias de
articulacion con la educacion media dentro del
Proyecto de Ampliacion de Cobertura PIC
2024 para promocionar la oferta acadéemica de
la IES CINOC, el area MIC realizé una feria
institucional (educativa y cultural) en los
municipios de Victoria, Marquetalia, Norcasia,
Samana y Manzanares; donde se coordiné en
general la realizacion de la feria en los
municipios del Alto Oriente de Caldas,
impactando aproximadamente 595

Las evidencias de las actividades
realizadas las puede encontrar aqui:

Las evidencias de la feria institucional
(educativa y cultural) las puede
encontrar aqui:

Victoria:
https://www.facebook.com/reel/228587
4945104302

Marquetalia:
https://fb.watch/vs Sg3NpAEV/

Samana:




la imagen
institucional que
permitan mejorar
la cobertura de la
institucion, y
participar en los

estudios que
permitan la
generacion de

nuevos servicios
y  posibilidades
de la organizacion
para crecer Yy
expandirse a
otros mercados,
asi como ayudar a
formular politicas
de los servicios.

estudiantes de los grados 10 y 11.
Coordinacién y direccionamiento de la feria
institucional (educativa y cultural) en la sede
central en Pensilvania con los colegios
Institucion Educativa Pensilvania y la Escuela
Normal Superior de la Presentacion donde se
impactaron aproximadamente 250 estudiantes
de los grados 10y 11.

Coordinacioén, direccionamiento y
participacion de cerca de 9 ferias en
diferentes municipios del Oriente de Caldas:
-Feria subregional del Oriente Caldense en
Pensilvania.
- Ferias tradicionales en los corregimientos de
San Daniel, Arboleda, Pueblo Nuevo y Puerto
Venus, impactando cerca de 80 estudiantes
de los grados 10y 11.
- Feria de campistas en Pensilvania.
- Feria en el municipio de Victoria.
- Feria en el corregimiento de San Daniel.
- Feria conmemoracion de los derechos de las
personas con discapacidad en Pensilvania.

https://fb.watch/vs SDGfAsqY/

Manzanares:
https://fb.watch/vsSPVgzniv/

Norcasia:
https://fb.watch/vsTcKz-0E-/

Pensilvania:

Institucién Educativa Pensilvania
https://www_.facebook.com/ies.cinoc/po
sts/pfbid02yUMcMEXveC95MCF1Zmg
04FBXKG56UGCXMgZUWRCZ|XxKSSW7
T3JfiwmdcDhRBkhVQv|

Normal Superior de la Presentacion
https://fb.watch/wkuhoGBdR7/

Cronograma de la feria educativa y
cultural:

https://docs.google.com/spreadsheets/
d/1dYgYlk1vQzZUX7QSdg9Zi0-
IVwd4WQwaledit?qid=1101375726#gi
d=1101375726

Actividad
Contractual
No.7

Ejecutar los
mecanismos de
medicién del
posicionamiento
de la marca IES
CINOCyla
aplicacién de
dicha medicién.

Coordinacion y direccionamiento de la
elaboraciéon del Estudio de Mercado para el
afo 2024 donde se incluye el analisis de las
encuestas realizadas a una muestra de los
estudiantes de 10 y 11 grados en la feria
institucional (educativa y cultural) en el
municipio de Pensilvania con dos colegios,
adicional se habia recolectado la muestra en
los municipios de Manzanares, Marquetalia,
Samana, Victoria y Norcasia). El resultado
final arroja una muestra de 163 respuesta en
los 6 municipios del Alto Oriente de Caldas, el
estudio arrojé datos como: cambios de los
clientes y del contexto, datos que a su vez
debera contener cifras reales de los actuales
estudiantes y que también permitira obtener
una vision integral de la situacion actual y
adoptar recomendaciones practicas para
fortalecer la vinculacion entre instituciones.

Para la ejecutar los mecanismos de medicion
del posicionamiento de la marca institucional,
también se han implementado reuniones con
los lideres de los procesos para analizar el

Las evidencias del documento estudio
de mercado las puede encontrar
aqui:https://drive.google.com/drive/fold
ers/1oFf RZeyQBP35dQzQwLJiQ1L6

ZZAMJpK?usp=drive_link

Las evidencias de la gestion de medios
de comunicaciéon internos las puede
encontrar aqul:

Facebook:

9.051 seguidores.

Link de acceso:
https://www.facebook.com/ies.cinoc/
Instagram:

1.485 seguidores.

Link de acceso:
https.//www.instagram.com/ies cinoc/
Tiktok:

574 seguidores.

Link de acceso:

https://www tiktok.com/@ies_cinoc?lan
g=es

Twitter:
182 seguidores
Link de

https://twitter.com/I[ES CINOC

acceso:
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impacto de sus proyectos y/o eventos y asi
poder aplicar dicha medicion en la ejecucion
de los mismos.

Participacion en cerca de 6 reuniones donde
se analizan, coordinan, se implementan
estrategias y se adquieren compromisos para
los diferentes procesos en pro de una buena
reputacién de la marca institucional:

- Reunién para coordinacion logistica de la
feria educativa y cultural

- Reunién para la campafa de los productos
de CTT la Granja.

- Reunién de equipo MIC

- Reunién de equipo MIC.

-Reunién evaluacion | Simposio de Egresados
Forestales.

- Reunién con la Alcaldia de Pensilvania para
coordinacion del evento Bank of Tierras.

Direccionamiento y coordinacioén de cada uno
de los canales de comunicacion institucional
por medio de la publicidad y difusion de
contenido sobre los procesos institucionales.

Linkedin:

175 seguidores.

Link de acceso:
https://www._linkedin.com/company/369
60670/admin/feed/posts/

YouTube:

772 suscriptores.

Link de acceso:
https://www.youtube.com/@IESCINOC

Actividad
Contractual
No. 8

Nota: El valor de
los gastos de

desplazamiento

cuando se
requieran
actividades
inherentes al

contrato en otros
municipios o sitios
sera suministrado
por la institucion.

Durante el periodo informado se realizaron
varios desplazamientos referentes a ferias
educativas y eventos institucionales.

Las evidencias de desplazamientos las
puede encontrar aqui:
https://drive.google.com/drive/folders/1
TzEiJ3rW-

UQsEtxx2JsmtCT J1KQLQwk?usp=dr
ive_link

Se adjunta en CD los registros y documentos evidencia que permitan al supervisor ratificar que las actividades se
desarrollaron. Si el contratista puede crear un DRIVE a través de Google También se pueden relacionar y dejarlo como
soporte, pero se deben de relacionar los soportes que estan incluidos en el DRIVE en la casilla de evidencias.

Atentamente.

Q DoV CAVOoud
Diana Paola Cardona Pérez
Contratista. Coordinadora de Mercadeo, Informacién y Comunicaciones

IES-CINOC



