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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Medellin 13 de Diciembre de 2024

sefor

JOSE FERNANDO RANGEL MORALES

SUPERVISOR CONTRATO No: CO1.PCCNTR.5896950 del afio 2024
COORDINADOR ACADEMICO

CENTRO PARA EL DESARROLLO DEL HABITAT Y LA CONSTRUCCION
Medellin

Asunto: Informe mensual de ejecucidn
contractual Mes Diciembre del afio 2024

Referencia: CO1.PCCNTR.5896950 del afio 2024

ALFREDO EDUARDO JIMENEZ ZUNIGA, identificado con la cédula de ciudadania No. 11321885 de
Girardot Cundinamarca, en mi calidad de Contratista del SENA, en area logistica, en cumplimiento
del Contrato de Prestacion de Servicios de la Referencia, CO1.PCCNTR.5896950 del 8 de febrero de

2024 a continuacién presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: se fija como valor para contrato de 10 meses Y 3 dias de CUARENTA'Y CINCO
MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL SETECIENTOS SIETE PESOS MONEDA

CORRIENTE M/CTE. ($45.399.707). Esta suma serda pagada por el SENA al contratista de la siguiente
manera: mensualidad vencida. un primer pago correspondiente al mes de FEBRERO 22 dias, por
valor de TRES MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL SETECIENTOS TREINTA Y TRES PESOS
(53.274.733) nueve (9) pagos iguales en mensualidades vencidas por valor de CUATRO MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL QUINIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS MONEDA
CORRIENTE ($4.465.545) correspondientes alos meses de  MARZO, ABRIL, MAYO, JUNIO, JULIO,
AGOSTO, SEPTIEMBRE, OCTUBRE, NOVIEMBRE y un Uultimo pago para el mes de
Diciembre por 13 DIAS por valor UN MILLON NOVECIENTOS TREINTA Y
CINCO MIL SESENTA Y NUEVE PESOS (51.935.069). Los honorarios seran pagados
por el SENA al contratista de acuerdo al cronograma definido por la direccion administrativa
y financiera de la Direccidn General, en la cuenta de Ahorros N°20969965498 del banco

BANCOLOMBIA, cuyo titular
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es el contratista. PARAGRAFO PRIMERO: Para que el SENA pueda adelantar los tramites
administrativos para el pago, el contratista debe acreditar previamente el cumplimiento de los
requisitos de pago, tales como la certificacion expedida por el supervisor del contrato, en la que
acredite el cumplimiento a entera satisfaccién del objeto y obligaciones del contrato en el respectivo
periodo y la certificacion de aportes de aportes al sistema general de Salud, Pensidon y Riesgos

Profesionales, asi como los demds documentos necesarios para el pago.

Plazo: sera hasta el 13 de diciembre de 2024

objeto

Prestacién de servicios personales de cardcter temporal como instructor para llevar a cabo acciones
de formacién profesional integral orientando formacidén titulada y complementaria en modalidad
presencial, a distancia y virtual en los distintos programas de formacién del Centro para el

Desarrollo del Habitat y la Construccién

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

1 | Aportar al momento del inicio
del contrato certificacién
vigente en la norma de
competencia laboral:
240201056 V1: “Orientar
formacion presencial de
acuerdo procedimientos
técnicos y normativa”
240201056 V2: actualizada. En
caso de no contar con dicha
certificacion, se debera realizar
la entrega de esta dentro del
primer semestre de formacion.

Estoy Certificado en la
Norma Competencia
Laboral Nivel AVANZADO
“Orientar formacién
presencial de acuerdo con
procedimientos técnicos y
normativa- 240201056”
vigencia actualizada afios
2023 -2026

Nivel Avanzado

Evidenciado en
Certificados SENA.edu.co

2 | Aportar al momento del inicio
del contrato certificacién
vigente de la norma de
competencia “Orientar
formacidn e learning de
acuerdo con procedimientos
técnicos y normativa”. En caso
de no contar con dicha
certificacion, se debera
realizar la entrega de esta
dentro del primer semestre de
formacion

Actualmente estoy a la
espera de convocatoria
para nuevo curso que
permita certificarme en la
norma NCL240201081
Orientar formacién e--
learning de acuerdo con
procedimientos técnicos y
normativa

Correo institucional y
Sofia plus

GTH-F-062 V10




4
SENA

N

Aportar al momento del inicio
del contrato certificacion de
los cursos complementarios
en: a) Metodologia para la
informacién BIM, b) Formacion
en ambientes virtuales de
aprendizaje y c) Desarrollo de
habilidades para el desempeno
del instructor SENA. En caso de
no contar con dicha
certificacion, se deberd
realizar la entrega de esta
dentro del primer semestre de
formacion.

Ya me he certificado en el
Curso de Metodologia BIM,
Formacion de Ambientes
Virtuales y Desarrollo de
Habilidades para el
Desempefio del Instructor
SENA

Evidenciado en
Certificados SENA

Planear las actividades de
aprendizaje trimestral, segun el
procedimiento de desarrollo
curricular para del programa a
impartir.

Se desarrollaron las
actividades concernientes a
la programacién del cuarto
TRIMESTRE 2024

Evidencias en Sofia plus

Realizar acciones de formacion
profesional integral en las
sedes, ambientes y lugares
asignados por el centro de
formacion, de acuerdo con la
programacion trimestral
definida por el coordinador
académico y la necesidad del
servicio.

Se realiza acciones de
formacion a las
siguientes fichas:

Ficha 3070745 IOL -
Corona - Competencia 1:
Preparar la carga de
acuerdo con su naturaleza
y métodos. Competencia
2: Despachar la mercancia
segln normativa de cargue
y solicitud de pedidos.

Ficha 2968040
Coordinaciéon de Procesos
Logisticos - Virtual -
Dollarcity - Competencia 1:
Planear integracion de
cadenas de suministro
segln normativa y
modelos de gestion.

Ficha 2968040
Coordinacidn de Procesos
Logisticos - Virtual -
Dollarcity - Competencia 2:
Atender clientes de
acuerdo con
procedimiento de servicio

Evidencias en Sofia plus,
territorio
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y hormativa

Ficha 2848601 - CPL -
Competencia 1: Planear
integracion de cadenas de
suministro segun
normativa y modelos de
gestion.

Ficha 2950602
Copacabana Competencia
1: Copacabana Maniobrar
Equipos De Manipulacion
De La Mercancia.

2: Razonar
cuantitativamente frente a
situaciones susceptibles de
ser abordadas

Ficha 3028961

IOL Dollarcity -
Competencia 1: controlar
productos de la cadena de
frio Competencia 2:
Atender requerimientos
de los clientes de acuerdo
con procedimiento
técnicos

Ficha 2874215 CPLFS -
Competencia: Planear
integracion de cadenas de
suministro seglin normativa
y modelos de gestién

Hacer parte de las actividades
de induccién de los aprendices
de formacidn titulada, segun
lineamientos institucionales y
calendario académico

En este mes se apoya
induccion de aprendices
nuevos, ficha 3077045 de
corona emprende 2

Registro fotografico y lista
de asistencia.

Actualizar de manera
permanente el portafolio de
evidencias del instructor en la
plataforma educativa LMS, el
cual debe contener plan de
trabajo concertado con el
aprendiz para el desarrollo de
la ruta de aprendizaje segun la
ejecucion de la formacion,

Se actualizan durante el
presente mes objeto de
estudio en el aplicativo
Sofia Plus las actividades de
acuerdo a los procesos de
las fichas de Logistica, se
realizd control de fichas en
reporte de juicios
evaluativos, quedando

Evidencia en Plataforma
Sofia Plus
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guias de aprendizaje, formato
acta con los planes de
mejoramiento, formato
planeacién seguimiento y
evaluacion de la etapa
productiva, registro de
inasistencias en SOFIA PLUS y
listas de asistencia firmadas
por los aprendices

todas evaluadas al 30 de
octubre.

8 | Evaluar el portafolio de | Se actualizan durante el Evidencia en Plataforma
evidencias del aprendiz segln | presente mes objeto de Sofia Plus
procedimiento de ejecucién de | estudio en el aplicativo
la formacién profesional | Sofia Plus las actividades de
integral. acuerdo a los procesos de

las fichas de integracién de
operaciones Logisticas.

9 | Reportar y mantener | Se actualiza actividades Evidencia en Plataforma
actualizado en el aplicativo Sofia | tales como juicios Sofia Plus reporte de
Plus en un plazo maximo de 3 | evaluativos, control de juicios evaluativos
dias habiles actividades tales | asistenciaen el presente
como: creacidn de rutas, juicios | mes objeto contractual, en
de evaluacién y asociaciéon de | el aplicativo Sofia Plus de
aprendices, comunicando | acuerdo a los procesos de
oportunamente al supervisor | Integracidon de Operaciones
del contrato las anomalias, | Logisticas y de coordinador
inconsistencias y novedades de | de procesos logisticos
aprendices y hallazgos en el
registro de la informacién, de
acuerdo con la necesidad de la
formacion.

10 | Verificar la suficienciay la Se socializa y verifica la Evidencia en correo
calidad de lainformacion que informacién que entregael | Gmail
suministran las evidenciasde aprendiz en la plataforma
aprendizajeidentificando con de correo Gmail en el
el aprendiz sus desarrollo de sus
Logros y dificultades durante evidencias.
su etapa lectiva, registrando y
emitiendo los juicios
evaluativos correspondientes
en SOFIA PLUS.

11 | Aplicar a cabalidad las medidas | Para las fichas: Actividades evidenciadas

pertinentes y necesarias a la luz
del reglamento del aprendiz, en
lo correspondiente a faltas
académicas y disciplinarias

mencionadas de acuerdo a
la programacién aprobada
por Coordinacién
Académica y con el apoyo
del reglamento del Aprendiz
Sena

en plataforma Sofia plus.
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12 | Realizar la verificacion del No se realizé verificacién de | sin evidencia
cumplimiento de los fichas a cargo que
resultados de aprendizaje de terminan la etapa lectiva.
etapa lectiva de los aprendices
como requisito previo para la
autorizacion del inicio de la
etapa productiva
13 | Participar en los comités de En este mes objeto Sin evidencia.
evaluacidn y seguimiento contractual no se
conforme al reglamento del participd en comité de
aprendiz vigente aportandole seguimiento y evaluacion.
informacidn pertinente que
ayuden a clarificar la situacién
académica o disciplinaria de los
aprendices
14 | Participar en los equipos de NO participé en esté mesy | Sin Evidencia
ejecucion de la formacion por segln objeto contractual en
grupo o area segun el equipos de ejecucion de la
procedimiento establecido formacidn por grupo o drea
para garantizar integralidad en
la formulacion de proyectos
formativos, el disefio de
actividades de aprendizaje, el
disefio de talleres e items que
alimenten los bancos de
pruebas para la seleccién de
aprendices
15 | Participar en el trabajo Durante el Presente Mes Sin evidencia.
colaborativo de los equipos de | objeto de informe
desarrollo, disefio curriculary contractual no se realizaron
Aseguramiento de la calidad reuniones de equipos de
(Registro calificado y Auto desarrollo o de
evaluacién) de acuerdo con el disefo curricular.
procedimiento, lineamientos y
normativa establecida
16 | Realizar reconocimiento de Durante el Presente Mes Sin evidencia
aprendizajes previos para los objeto de informe
aprendices de conformidad con | contractual NO se
el reglamento de la institucién y | realizaron reconocimientos
participar en la construccion de | previos a aprendices en
instrumentos de evaluacion con | formacion.
este fin.
17 | Apoyar los procesos de Durante el presente mes Sin evidencia

investigacion aplicada e
innovacion que se desarrollen
en el Centro de formacidn

objeto de informe mensual
no se apoya en los
procesos de investigacion
aplicada e innovacion que
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se desarrollen en el CDHC.

Durante el presente mes Sin evidencia
objeto de informe mensual
no se presentan actividades
de evaluaciény pruebas a
los grupos que ingresan de

convocatoriasrealizadas

18 | Apoyar los procesos de
obtencién y mantenimiento del
registro calificado de los
programas de formacién
titulada del centro de
formacion; asi como la
respectiva auto evaluacion
institucional y de programas

formacion

19 | Participar activamente cuando
sea requerido desde la
coordinacion académica en las
actividades del equipo
pedagdgico del Centro de

se realizaron reuniones
de equipo para el
inicio de la formacidén
virtual trimestre
Académico

Lista de asistencia.

20 | Cumplir a cabalidad el objeto del
contrato en los programas y
lugares que el SENA le indique

Se cumple realizando los
desplazamientos de
formacion para el trimestre
4 de 2024 en el municipio
de

Copacabana y Girardota los
dias martes segun la
programacion del trimestre
4

Formatos de asistencia en
lugar de formacién. Y
pantallazo de asistenciaen
territorio.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacidon de este informe.

Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato

Informe Legalizacidon Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las

actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto

bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucidn contractual.

ITE | No DE LA ORDEN CE |LUGAR DE FECHA DE FECHA DE

M | VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENT
INICIAL O FINAL

1. XX XX XX XX

2. XX XX XX XX

3. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe

que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
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del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion

contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, los desplazamientos realizados y el
N°: 9478237563 planilla de seguridad social operador aportes en linea. noviembre (Decreto Ley 2106

de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”

Evidencias en (25) folios

Cordialmente,

ALFREDO EDUARDO JIMENEZ Z
Contratista

C.C. No. 11321885

Recibi a satisfaccion:

EL MORALES
SUPERVISOR CONTRATO No: CO1.PCCNTR.5896950 del afio 2024
COORDINADOR ACADEMICO
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ANEXO EVIDENCIAS
FOTOGRAFIAS DE FORMACION
Fin de noviembre de 2024

Ficha: 2874215 CDPL fin de semana.

Competencia: Planear la integracion cadena de abastecimiento apoyo a trabajo de investigacion
con estudio de caso conjunto con investigacion, estadistica integracion de las tres competencias.

Obligacion contractual: Realizar acciones de formacidon profesional integral en las sedes, ambientes y
lugares asignados por el centro de formacién, de acuerdo con la programacién trimestral definida

por el coordinador académico y la necesidad del servicio.

Formacidn virtual sdbado 7 diciembre en conjunto con formacion de instructor John de investigacidon

~ S (2) WhatsApp x i Correo: Alfredo E- X #. 11_Diciembre - C X Cl@ ENTREGAFINCO' X & GF_11321885 78 X + — a D
<« > C mm 25 web.whatsapp.com B a 3 &, @ | Nuevo Chrome disponible }
1] ™ Gmail @B YouTube 9 Maps @ Adobe Acrobat [ Todos los marcadores

== O Hi « e B € @word @ @& @ Wha.. = Explora.. @@ 11_Dici.. & Cargan.. [ PLANIL.. ? A~ wm 7z 9) EP e02p.m E

Ficha: 3077045 Girardota
Competencia: preparar carga para despacho, cddigo de verificacion de contenedores.
Obligacion contractual: Realizar acciones de formacidon profesional integral en las sedes, ambientes y

lugares asignados por el centro de formacién, de acuerdo con la programacidn trimestral definida
por el coordinador académico y la necesidad del servicio.
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Competencia: induccidén de salida a practica

Ficha: 2950602 lol Copacabana.

Obligacion contractual 12 Realizar la verificacion del cumplimiento de los resultados de aprendizaje
de etapa lectiva de los aprendices como requisito previo para la autorizacion del inicio de la etapa
productiva.

° ® (2) WhatsApp

€ > C m 25 web.whatsapp.com  a * S @Veriﬁcaqueeresm _

B8 | ™ Gmail @B YouTube P Maps @ Adobe Acrobat | [ Todos los marcadores

| O H & & @ € Ewod @ @& @Wha. T Explora. @@ 11Dici. H#Cargan. > PLANIL. VM A m® ~Z d) EP 638pm B

® (2) WhatsApp

« 2 C M 25 web.whatsapp.com EY & ¢ L S S @Veriﬁcaqueeresm _

= ™ Gmail @3 YouTube P Maps @ Adobe Acrobat | [ Todos los marcadores

m O Hi AN A m o7 @) P 639pm HE
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Ficha: 2968040 Dollarcity CDPL virtual
Competencia: Fase 1 actividades de proyecto 2

Obligacion contractual: Realizar acciones de formacidon profesional integral en las sedes, ambientes y
lugares asignados por el centro de formacién, de acuerdo con la programacion trimestral definida
por el coordinador académico y la necesidad del servicio.

Reunidn virtual para activar cierre de fase y evaluacion de juicios e informes lunes 9 de diciembre
2024 10:00 am

O ® o750 = Ss ¢ ® S5} B¢ X o~ Salir

Separar Chat Gente  Participar Reaccionar  Vista Csmara  Micro  Compartir

claridad a los temas y preguntas surgidas por parte del aprendiz.
e Informarles a los aprendices sobre su progreso en el estudio, y facilitarle estrategias de
mejora y cambio.

18. Organizacion Carpeta “Seguimiento y Evaluacion”

Carpeta de seguimiento: Se ha habilitado una carpeta donde deberan subir los cierres de guias,

resultados de aprendizaje, competencias y cada cierre de fase con sus informes correspondientes.

En relacion con el seguimiento de la evaluacion, deberan incluir: a) reporte de juicios evaluativos, b)

archivo con el reporte de los aprendices aprobados y no aprobados, c) calificaciones, y d) capturas

de pantalla de los anuncios que evidencien la ejecucion de la formacién, tales como el mensaje de

bienvenida, invitaciones a sesiones sincrénicas y aprobacion de competencias o resultados de Juan Carlos... & Ver todos
aprendizaje, destacando a quienes aprobarony quienes no.

Enlace para subir reportes de seguimiento a la formaciéon: Report eguimiento a la Formacion
Fichas Tituladas

cdhcvirtualidad

= O i / ® Bl G MEeNTREGA. @ @& @ Reuni. = Explorad.. (@ Correo: A... Microsoft.. 4T ~ B wm 7z q) esp 1009am B

P & & © B < B X o~ salir

Chat Gente  Partidpar Reaccionar  Vista Cémara  Micro  Compartir

X W () Calencario | Revnién €1 (B X @ OneBive

Creor carperas spar.. (B A1 Prampt Genius

OneDrive O puscar £ @ 7 o

© Coparvinco L Des o A e
Sacarehcad COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS > FICHA 2968039 > 240202501 - Interactuar en lengua inglesa de forma oral y escrita S
3 Nomére Modificado Modificado. Tamadio del ar. Compar

S RAP 22000250101 "

Juan Carlos... & Ver todos

Almacanamiento

cdhovirtualidad

® @3 G @Wwod @ @ @Reun. r Explora.. (@ Correo: A ® B = Z o) P 1014am B

Fin de evidencias mes de diciembre de 2024.
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: ALFREDO EDUARDO JIMENEZ ZUNIGA

CENTRO DE CENTRO PARA EL DESARROLLO DEL HABITAT Y LA
FORMACION:  CONSTRUCCION

FECHA INICIAL: 01/12/2024 00:00:00

FECHA FINAL:  13/12/2024 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2858855 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS

Almacenar los productos segun técnicas de almacenamiento y
normativa

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE DE ACUERDO A LAS POLITICAS DE LA EMPRESA
CARACTERIZAR LA FORMALIDAD DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION
PROYECTAR MEJORAS DEL PROCESO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE CALIDAD

VALORAR EL NIVEL DEL SERVICIO PROPORCIONADO AL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA DE LA ORGANIZACION.

9/12/24 7:52
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Despachar la mercancia segin normativa de cargue y solicitud de
pedido

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD

9/12/24 7:52
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MANTENER EL EQUIPO DE MANIPULACION EN OPTIMAS CONDICIONES DE ACUERDO A LAS INSTRUCCIONES DE LA EMPRESA Y EL
FABRICANTE.

OPERAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA MERCANCIA DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS DEL FABRICANTE Y
PRACTICAS DE SEGURAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS RECURSOS REQUERIDOS EN LA RECEPCION DE MERCANCIAS, SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y
NORMATIVIDAD.

FORMALIZAR LAS DEVOLUCIONES DE LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.
INSPECCIONAR LA CARGA SEGUN LAS POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

RECIBIR LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION
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Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) 5
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

FICHA 2848601 - COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Calcular costos de operacion de acuerdo con métodos

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Controlar los inventarios segun indicadores y métodos

Controlar los procesos de importacion y exportacion segun

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: )
normativa y acuerdo entre las partes
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Coordinar el flujo de mercancia segun el plan de operacién y
procedimientos

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

Disefiar &reas de almacenamiento segun estrategias de logistica
y sistemas de almacenaje

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Elaborar el plan de compras segin métodos de programacion y
presupuesto

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

9/12/24 7:52
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INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Planear integracion de cadenas de suministro segun normativa y
modelos de gestion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR REQUERIMIENTOS DE LA CADENA DE SUMINISTRO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DE LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

IDENTIFICAR MODELOS DE GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTRO SEGUN LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.
IMPLEMENTAR LAS MEJORES PRACTICAS DE LA CADENA DE SUMINISTRO DE ACUERDO CON TENDENCIAS DEL MERCADO.

REPORTAR NOVEDADES DEL DESEMPERNO DE LA CADENA DE SUMINISTRO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA

Proyectar los requerimientos de los clientes segun métodos de

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: o
compras y pronostico

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Supervisar la prestacion de los procesos de negocio segun
modelo de gestion

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2968040 - COORDINACION DE PROCESOS LOGISTICOS

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y

normativa

Calcular costos de operacion de acuerdo con métodos

Controlar los inventarios segun indicadores y métodos

9/12/24 7:52
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Controlar los procesos de importacion y exportacion segun
normativa y acuerdo entre las partes

Coordinar el flujo de mercancia segun el plan de operacion y
procedimientos

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Dirigir el talento humano de acuerdo con normativa

Disefiar &reas de almacenamiento segun estrategias de logistica
y sistemas de almacenaje

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Elaborar el plan de compras segun métodos de programacion y
presupuesto

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

9/12/24 7:52
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Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Planear integracion de cadenas de suministro segiin normativa y
modelos de gestion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR REQUERIMIENTOS DE LA CADENA DE SUMINISTRO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

IDENTIFICAR MODELOS DE GESTION DE LA CADENA DE SUMINISTRO SEGUN LAS NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.
IMPLEMENTAR LAS MEJORES PRACTICAS DE LA CADENA DE SUMINISTRO DE ACUERDO CON TENDENCIAS DEL MERCADO.

REPORTAR NOVEDADES DEL DESEMPERNO DE LA CADENA DE SUMINISTRO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA

Proyectar los requerimientos de los clientes segun métodos de

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: o
compras y prondstico

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Resultado de Aprendizaje de la Induccion.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y )
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Supervisar la prestacion de los procesos de negocio segun

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: -
modelo de gestion

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) 5
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

FICHA 3077045 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS
DE APRENDIZAJE:

Almacenar los productos segun técnicas de almacenamiento y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE DE ACUERDO A LAS POLITICAS DE LA EMPRESA
CARACTERIZAR LA FORMALIDAD DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION
PROYECTAR MEJORAS DEL PROCESO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE CALIDAD

VALORAR EL NIVEL DEL SERVICIO PROPORCIONADO AL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA DE LA ORGANIZACION.

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Despachar la mercancia segun normativa de cargue y solicitud de
pedido

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

9/12/24 7:52
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Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

MANTENER EL EQUIPO DE MANIPULACION EN OPTIMAS CONDICIONES DE ACUERDO A LAS INSTRUCCIONES DE LA EMPRESA Y EL
FABRICANTE.

OPERAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA MERCANCIA DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS DEL FABRICANTE Y
PRACTICAS DE SEGURAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS RECURSOS REQUERIDOS EN LA RECEPCION DE MERCANCIAS, SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y
NORMATIVIDAD.

FORMALIZAR LAS DEVOLUCIONES DE LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.
INSPECCIONAR LA CARGA SEGUN LAS POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

RECIBIR LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) 5
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

FICHA 2950602 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS
DE APRENDIZAJE:

Almacenar los productos segun técnicas de almacenamiento y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE DE ACUERDO A LAS POLITICAS DE LA EMPRESA
CARACTERIZAR LA FORMALIDAD DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION
PROYECTAR MEJORAS DEL PROCESO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE CALIDAD

VALORAR EL NIVEL DEL SERVICIO PROPORCIONADO AL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA DE LA ORGANIZACION.

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Despachar la mercancia segun normativa de cargue y solicitud de
pedido

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

9/12/24 7:52
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Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

MANTENER EL EQUIPO DE MANIPULACION EN OPTIMAS CONDICIONES DE ACUERDO A LAS INSTRUCCIONES DE LA EMPRESA Y EL
FABRICANTE.

OPERAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA MERCANCIA DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS DEL FABRICANTE Y
PRACTICAS DE SEGURAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS RECURSOS REQUERIDOS EN LA RECEPCION DE MERCANCIAS, SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y
NORMATIVIDAD.

FORMALIZAR LAS DEVOLUCIONES DE LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.
INSPECCIONAR LA CARGA SEGUN LAS POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

RECIBIR LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) 5
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

FICHA 3028961 - INTEGRACION DE OPERACIONES LOGISTICAS
DE APRENDIZAJE:

Almacenar los productos segun técnicas de almacenamiento y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
normativa

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

9/12/24 7:52 Page 16 of 19



« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Atender requerimientos de los clientes de acuerdo con
procedimiento técnico y normativa de procesos de negocios

ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE DE ACUERDO A LAS POLITICAS DE LA EMPRESA
CARACTERIZAR LA FORMALIDAD DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION
PROYECTAR MEJORAS DEL PROCESO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE CALIDAD

VALORAR EL NIVEL DEL SERVICIO PROPORCIONADO AL CLIENTE DE ACUERDO CON POLITICA DE LA ORGANIZACION.

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO CON LOS CRITERIOS Y NORMATIVIDAD.

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Despachar la mercancia segun normativa de cargue y solicitud de
pedido

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

9/12/24 7:52
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Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

MANIOBRAR EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCANCIA SEGUN MANUAL DEL FABRICANTE Y
NORMATIVA DE SEGURIDAD

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

MANTENER EL EQUIPO DE MANIPULACION EN OPTIMAS CONDICIONES DE ACUERDO A LAS INSTRUCCIONES DE LA EMPRESA Y EL
FABRICANTE.

OPERAR LOS EQUIPOS DE MANIPULACION DE LA MERCANCIA DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS DEL FABRICANTE Y
PRACTICAS DE SEGURAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Preparar la carga de acuerdo con su naturaleza y métodos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matemética en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Recibir la mercancia segun procedimientos técnicos

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS RECURSOS REQUERIDOS EN LA RECEPCION DE MERCANCIAS, SEGUN LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION Y
NORMATIVIDAD.

FORMALIZAR LAS DEVOLUCIONES DE LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.
INSPECCIONAR LA CARGA SEGUN LAS POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.

RECIBIR LA CARGA SEGUN POLITICAS DE LA EMPRESA Y NORMATIVIDAD.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . ) .
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 8,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 80,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: ALFREDO EDUARDO JIMENEZ ZUNIGA

CENTRO DE  CENTRO PARA EL DESARROLLO DEL HABITAT Y LA
FORMACION:  CONSTRUCCION
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CENTRO PARA EL DESARROLLO DEL HABITAT Y DE LA CONSTRUCCION

TRIMESTRE 1V - 2024

Coordinador Académico

José Fernando Rangel

Nombre del instructor

ALFREDO JIMENEZ

FIRMA gﬁﬁMSTRUCTOR

Correo SENA:
Teléfono de contacto 3165685904
HORARIO LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO
7:00 a. m.
8:00 a. m.
9:00 a. m.
10:00 a. m.
11:00 a. m.
Instructor Alfredo
Fich 7704 .
12:00 p. m. icha 3077045 Jimenez
Instructor - Alfredo Jimenez - . >
Competencia 1:Recibir la Planear integracion
mercancia segiin procedimientos de cadenas de
técnicos Lugar: Girardota - suministro segin
Colegio Emiliano Garcia - normativa y modelos
Instructor Lider: Gustavo A. de gestion
13-14 Jaramillo Ficha 2968040
14-15 Coordinacion de Procesos
Logisticos - Virtual -
15-1
516 Dollacity - Competencia 1:
16-17 Planear integracion de
17-18 cadenas de suministro
18-19 Ficha 3028961 Ficha 2950602 Ficha 2848601 - seglin normativa y modelos
Instructor - Alfredo Jimenez - Zde gestloln -tPIattafo[rpda -
Competencia - CONTROLAR . : ajuna - Instructor Lider:
LOS PRODUCTOS EN LA Instructor Alfredo Jimenez Instructor Alfredo Jimenez Gustavo Giraldo
19-20 CADENA EN FRIiO
- Atender requerimientos de | MANIOBRAR EQUIPOS DE ca d':f:segg ;Tf;%;?g?:sieun
los clientes de acuerdo con MANIPULACION DE LA Tt QA s dge
20-21 procedimiento técnic MERCANCIA gestion
Lugar: Buenos Aires Razona}r cua}ntltatlvameqte
bi frente a situaciones susceptibles
21-22 e de ser abordadas
Horas 4 4 10 4 12 4
[TOTAL 34

FIRMA DEL COOR

INADOR ACADEMICO




