FORMATO UNICO PARA PAGO DE PROVEEDORES

PERSONA JURIDICA

(CONTRATO - CONVENIO - OC - AMC)

Contratante: MINISTERIO TIC

Fecha de Diligenciamiento

10/10/2024
Contratante: FONDO UNICO TIC X DOMMASSS

SUPERVISOR(ES) Cargo y Nombre |ANDRES DIAZ MOLINA / JEFE OFICINADE TI Correo Institucional ~ adiazm@mintic.gov.co

(En el evento de tener | Cargo y Nombre Correo Institucional
do mas de un
Supervisor registrarlo) | carqo y Nombre Correo Institucional
NOMBRE DE LA INTERVENTORIA ‘ ‘
NUMERO CONTRATO 811 133624
REGISTRO PRESUPUESTAL
FECHA SUSCRIPCION DD/MM/AAAA 14/03/2024

Autorizado a Facturar Para Este Pago

Nombre del Proveedor Indicar Sl o NO NIT Correo electronico del Proveedor
Newtenberg Colombia SAS Sl 900631494-7 newtenbergcolombia@gmail.com
INFORMACION DE CONSORCIO O UNIONES TEMPORALES
(La calidad tributaria debe indicarse en las facturas emitidas)
. . . Autorizado a Facturar Para Este Pago L
Nombre del Miembro del Consorcio o Union Temporal Indicar Sl o NO NIT Participacion
N/A
DATOS BANCARIOS PARA EL DESEMBOLSO
NIT TITULAR CUENTA TIPO CTA NUMERO CUENTA ENTIDAD FINANCIERA
900631494-7 Newtenberg Colombia SAS Ahorros 19299444158 Bancolombia

y la gestion del conocimiento en la entidad.

Prestar servicios para apoyar el desarrollo del proyecto de integracion y centralizacion de la administracion de los portales y sitios web del Ministerio TIC a través de la plataforma CMS Newtenberg Engine, con el fin de fortalecer la presencia digital

Relacion de F (s) Electronica(s) de Venta / Nota Crédito / Nota Débito: Emitidas y Aprobadas Para Este Tramite de Pago
NUMERO FECHA EXPEDICION VALOR ANTES DE IVA IVA VALOR TOTAL
FE55 11/10/2024 182.103.600,00 34.599.684,00 216.703.284,00
Nota 1: Las facturas/NC/ND aqui relacionadas deben corr der en niimero y en valores autorizados a traves del sistema de facturacion del SIIF NACION

Nota 2: Las condiciones especiales que tenga el proveedor de caracter tributario deberan ser indicadas en la facturacion entregada o mediante la entrega de la informacion de caracter especial que les aplique.
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FORMATO UNICO PARA PAGO DE PROVEEDORES

L= PERSONA JURIDICA { —
C (CONTRATO - CONVENIO - OC - AMC) '&9}
Contratante: MINISTERIO TIC Fecha de Diligenciamiento
DD/MM/AAAA 10/10/2024
Contratante: FONDO UNICO TIC X
AUTORIZACIONES PARA PAGO
. Seguin Clausula

1. Se autoriza el pago 5 de 7 (enlletas) QUINTA

2. He recibido y aprobado los entregables establecidos para este pago segun Articulo o Clausula QUINTA

3. L.a_aprob’acmn de la interventoria fue radicada con numero y fecha de Radicado NA Fecha NA

recibido asi:

ENTREGABLES ADICIONALES RECIBIDOS (relacionelos aqui)

Factura de venta FE55

Certificacion Parafiscales

Certificacion del Supervisor

Informe de actividades

Informe de ejecucion 055

D I¢ juntos por ser requisitos para el tramite de pago (Sefalar con una x)
Nombre de Documento Sl NO
Acta de inicio X
Entrada al almacén X
Certificado de seguridad social y parafiscales X
Recibo a satisfaccion del Bien o el Servicio X
Informe de Seguimiento a la Ejecucion X
Otros. Indique Cuales:

La Seguridad Social debe ser certificada al mes inmediatamente anterior a la
pr ion de este plido. Antes del 15 de cada mes se reciben certificaciones con
corte al mes tras anterior a partir del dia 16 solo se reciben al corte del mes anterior.

El (los) abajo firmante(s) como Supervisor(es) del contrato, certifico(amos) que el PROVEEDOR ha cumplido con las obligaciones establecidas en el contrato (Convenio/Aceptacion de Oferta/Orden de Compra) indicado en el presente documento y
esta conforme con los requisitos establecidos de pago y relacionados en este formato. Asi mismo, he recibido todos los documentos requeridos para el presente proceso de pago, entre ellos, la factura electronica de venta y la misma ha sido
aprobada a traves del sistema de facturacion del SIIF NACION, el proveedor entrego los documentos y formatos establecidos por el Ministerio y Fondo Unico TIC para la ejecucion del mismo y los cuales cuentan con mi (nuestra) aprobacion como
Supervisor(es); he(mos) verificado el cumplimiento de todas las obligaciones legales establecidas contractualmente y que por encontrarse de conformidad con los requisitos de ejecucion establecidos, autorizo(mos) el tramite del pago aqui

gestionado y que corresponde a la forma de pago definida.

Para constancia, se firma el tramite de pago, de forma electronica, a traves del Sistema de ion D | designado por el Ministerio y Fondo Unico TIC D I, incluyendo todos los d soportes del presente
tramite de pago.

Pago Autorizado

216.703.284,00 DOSCIENTOS DIEZ Y SEIS MILLONES SETECIENTOS TRES MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS MICTE
[FIRMADO ELECTRONICAMENTE] [FIRMADO ELECTRONICAMENTE] [FIRMADO ELECTRONICAMENTE]
ANDRES DIiAZ MOLINA / JEFE OFICINA DE Tl 0 0
SUPERVISOR 1 SUPERVISOR 2 SUPERVISOR 3
En el evento de tener asignado mas de un Supervisor favor firmar mediante el sistema de gestion d tal designado por la Entidad

GEF-TIC-FM-010
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NEWTENBERG COLOMBIA SAS
NIT 900.631.494-7
Carrera 13 # 93-35 Oficina 701

g I] e t noer g Tel: (601) 7388830

Factura electrénica de venta

Bogota - Colombia No. FE 55
newtenbergcolombia@gmail.com
www.newtenberg.co
" Fondo de TIC - Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Fecha y hora Factura
Senores Io S
omunicaciones .,
Generacion 11/10/2024, 07:27
NIT 800.131.648-6 Teléfono (000) 3443460 - Ext. 000
E dicié :
Direccién Edificio Murillo Toro Carrera 8A Entre Ciudad Bogots - Colombia S 11/10/2024, 07:28
Calles 12 Y 13 9 Vencimiento 11/11/2024
item Descripcion Cantidad Vr. Unitario Vr. Bruto Vr. Total
Quinto pago segun contrato 811 de 2024 por Concepto 1-
1 Servicios de apoyo especializado. 1.00 125,414,000.00 125,414,000.00 149,242,660.00
2 Quinto pago segun contrato 811 de 2024 por Concepto 3 - 1.00 56,689,600.00 56,689,600.00 67.460,624.00
Bolsa de recursos
Total it 12
otalitems Total Bruto 182,103,600.00
Valor en Letras: .
Doscientos dieciseis millones setecientos tres mil doscientos ochenta y cuatro pesos m/cte IVA Compras 19% 34,599,684.00
Forma de pago: Total a Pagar 216,703,284.00

Crédito

Medio de pago:
Otro - Crédito - Cuota No. 001 vence el 2024-11-11 por $ 216,703,284.00

Observaciones:
#$23-06-00;Contrato 811_2024;adiazm@mintic.gov.co#$

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y
materialmente las mercancias o prestacién de servicios descritos en este titulo - Valor. NUmero Autorizacién Electrénica 18764080087287 aprobado en
20240923 prefijo FE desde el nimero 54 al 246 Vigencia: 6 Meses
Responsable de IVA - Actividad Econémica 6201 Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacién, analisis, disefio, programacién, pruebas) Tarifa
9.66
CUFE: fcOaccha8a6e446c843190089eacd69066efbac85aal7604e0770ad760ff198272c92756bf03e98e3e88a4812f321c61

Fabricante Software y Proveedor tecnoldgioo: Siigo SAS - Mit 830.048.145-8. Mombre Software: Siigo Mube. Firma electrénica: ver en el XML
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CERTIFICACION DE PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

NEWTENBERG COLOMBIA SAS

Yo, ALEXANDRA PARRA CHAUX, identificada con cédula de ciudadania No. 25.275.536
de Popayan, en mi condicion de Representante Legal de NEWTENBERG COLOMBIA SAS
identificada con Nit. 900.631.494-7, certifico que durante los ultimos seis (6) meses
calendario legalmente exigibles, la empresa ha realizado y verificado el pago de los aportes
al sistema de seguridad social y parafiscales exigidos por la ley y se encuentra al diay a
paz y salvo por todo concepto relacionado con dichos aportes.

Lo anterior en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y el
articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Dada en Bogota D.C., el 9 de octubre de 2024

ALEXA%ERA PARRA CHAUX

C.C 25275536
Representante Legal de Newtenberg Colombia S.A.S
Nit: 900.631.494-7

Paginaldel
Carrera 13 #93-35 Oficina 701 Teléfono 6017388830, Bogota DC, Colombia,

newtenbergcolombia@gmail.com



Publica

EL SUSCRITO SUPERVISOR DEL CONTRATO 811 DE 2024

CERTIFICA:

Que conforme a la documentacion y al informe suministrado a la supervisién por parte del equipo de Apoyo Técnico,
Financiero y Juridico; la empresa NEWTENBERG COLOMBIA S.A.S., con NIT 900631494-7, en ejecucién del contrato
No. 811 de 2024, suscrito con el Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, realizé entrega
de la documentacion requerida, acorde con lo estipulado en la cldusula QUINTA del contrato para el concepto 1
relacionado a “servicios de apoyo especializado en el desarrollo del proyecto de integracién y centralizacion de la
administracion de los portales y sitios web de MINTIC” y para el concepto 3 relacionado a “bolsa de recursos para
desarrollos avanzados” asi:

Entregables:

Informe de actividades agosto y septiembre 2024.

Informe de Soporte agosto y septiembre 2024

Certificado de Parafiscales.

Factura FE55.

Acta conciliacion ANS agosto y septiembre 2024.

Acta Seguimiento contractual agosto y septiembre 2024

Documentacion de los requerimientos asociados al consumo de la Bolsa de Horas discriminado de
la siguiente manera

o Documento de descripcion del requerimiento firmado por el &rea funcional y el contratista

o Documento de estimacion del requerimiento, desglosando las horas de
esfuerzo necesarias para cada actividad, firmado por el supervisor del contrato y el
contratista.

o Plan de pruebas y/o casos de pruebas, con su evidencia de ejecucion, firmadas por el area
funcional y el contratista

o Acta de entrega y recibo a satisfaccion del requerimiento, firmado por el contratista y el area
funcional, en formato de acta de reunion del MinTIC.

o Cronograma en donde se registren como minimo los tiempos para: levantamiento, etapa de
desarrollo, pruebas y puesta en produccion del requerimiento.

Para este periodo el proveedor dio cumplimiento a los Acuerdos de Nivel de Servicios (ANS) establecidos en el Anexo
Técnico.

La presente certificacion se expide en el mes de octubre de 2024 para el tramite al pago No. 5 correspondiente al
concepto 1 de “servicios de apoyo especializado en el desarrollo del proyecto de integracion y centralizacion de la
administracion de los portales y sitios web de MINTIC” y el concepto 3 “bolsa de recursos para desarrollos avanzados”,

*Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales de MinTIC (www.mintic.gov.co), la Ley
1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”

w‘! \i)
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con cargo a la factura de venta No. FE55 emitida con cargo al Registro Presupuestales No. 133624 del 04 de marzo
2024,

(Firma electrénicamente)
ANDRES DIiAZ MOLINA
Jefe Oficina de TI

Elaboré:  Edgar Mauricio Vargas — Contratista Oficina Tl
Revis6:  Luis Miguel Castafieda — Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacién

*Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales de MinTIC (www.mintic.gov.co), la Ley
1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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INFORME DE EJECUCION
CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA

DATOS DEL CONTRATO

No. Contrato-Afio

Dependencia

No. Identificacion del contratista

Nombre del Contratista

811-2024

Oficina de Tecnologias de la Informacion

900.631.494

NEWTENBERG COLOMBIA S.A.S

Objeto contractual

Prestar servicios para apoyar el desarrollo del proyecto de integracion y centralizacion de la administracion de los portales y sitios web del Ministerio TIC a través de la plataforma CMS
Newtenberg Engine, con el fin de fortalecer la presencia digital y la gestion del conocimiento en la Entidad.

Valor inicial del

contrato/orden | $

1.102.090.416,00

servicio/orden de compra

de compra
Fecha de suscripcion Plazo (dias) Fecha de inicio Fecha de terminacion Periodo de reporte Nombre del supervisor Cargo del supervisor No. Identificacion del supervisor
ANDRES DIAZ MOLINA JEFE OFICINATI 92192112
1/03/2024 292 14/03/2024 311212024 septiembre-2024
SEGUIMIENTO DE RECURSOS Y MODIFICACIONES AL CONTRATO
Seguimiento de Registro Fecha creacion/operacion del RP o Fecha de | Tiempo en dias (en caso de suspension, otrosi o Valor Justificacion de la operacion de recursos o modificacion contractual (para el registro presupuestal inicial no es
Recursos/Modificacion Contractual [ Presupuestal No. Modificacion Contractual prérroga) necesario escribir la justificacion)
RP inicial del contrato de prestacion de 133624 04/03/2024 $ 1.102.090.416,00

Monto aun sin ejecutar, al

TOTAL OPERACIONES/MODIFICACIONES (no se tienen en cuenta los items relacionados con el valor inicial del contrato) $
NOMBRE DEL CEDENTE No. Identificacion
NOMBRE DEL CESIONARIO No. Identificacion

momento de la cesion:

informacion del contrato.

Cuando se realice una cesion, se debe indicar en los espacios destinados a tal fin, la informacion relacionada con la pdliza y el registro presupuestal, la informacion de este formato debe incluir la totalidad de la

Terminacion anticipada

Fecha terminacion

Acta de terminacion

Fecha del acta de terminacion anticipada

S NO

Publica
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INFORME DE EJECUCION """1
CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA ‘ T
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INFORME DE EJECUCION

CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA

—

Contrato 811-2024

INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE
Valor Total de Contrato| $ 1.102.090.416,00
Pagos programados Desembolsos realizados y ejecucion financiera acumulada
Fecha Valor Fecha Orden de Pago No. Orden de Pago % Valor Orden de Pago ($) Observaciones aclaratorias

03/12/2024 $112.604.226,00 26/04/2024 118534924 10,22% $ 112.604.226,00 Pago 1 Renovacion del Licenciamiento

12/04/2024 $149.242.660,00 07/05/2024 132203524 3,84% $42.285.420,34 Pago 2 proporcional a los dias de servicios efectivamente prestados

12/06/2024 $199.838.128,00 28/06/2024 210682924 18,13% $199.838.128,00 Pago 3

12/08/2024 $ 149.242.660,00 10/09/2024 314509424 13,54% $ 149.242.660,00 Pago 4

10/11/2024 $216.703.284,00 dd/mm/aaaa 0,00%

12/12/2024 $182.972.972,00 dd/mm/aaaa 0,00%

26/12/2024 $91.486.486,00 dd/mm/aaaa 0,00%
Pablica Pagina 3 de 9 GCC-TIC-FM-055

'



INFORME DE EJECUCION

CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA

TOTALES

$1.102.090.416,00

Ejecucion financiera acumulada:

45,73%

$503.970.434,34

Publica
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INFORME DE EJECUCION

CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA

EJECUCION CONTRACTUAL: INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Obligaciones especificas del contrato

Ponderacion en el
contrato

Actividades realizadas

% avance del
mes

% avance
acumulado

(%) pendiente de
ejecucion

OBLIGACION 1:

Cumplir con todas las especificaciones y actividades previstas en el anexo técnico y

propuesta.

16,67%

+ Se adelantaron las diferentes actividades de los componentes del proyecto.
+ Se realiz6 la reunion de Validacion ANS y Seguimiento Jueves, 5 septiembre-11:00 - 12:00

Se desarrollaron la siguientes reuniones de seguimiento del proyecto:

-Reunion Seguimiento Newtenberg. Martes, 10 septiembre-10:00 — 11:00
-Reunion Seguimiento Newtenberg. Martes, 17 septiembre-10:00 — 11:00
-Reunion Seguimiento Newtenberg. Martes, 24 septiembre-10:00 — 11:00

+Se desarrollaron ademas las siguientes reuniones con las diferentes areas:
-Micrositio Colombia Programa. Jueves, 5 septiembre-10:00 - 11:00

-Revision Col40. Miércoles, 11 septiembre-10:00 — 11:00

-Proyecto Comparticion de Infraestructura. Viernes, 13 septiembre-09:00 - 10:00
-Revision Portal Gobierno Digital. Miércoles, 18 septiembre-10:00 - 11:00
-Pruebas Maxima Velocidad. Miércoles, 25 septiembre-14:00 — 15:00
-Capacitacion Colombia 4.0. Viernes, 27 septiembre-08:00 — 09:00
-Capacitacion Gestion del Conocimiento. Lunes, 30 septiembre-09:00 — 10:00

+ Se gener¢ Informe detallado de actividades del mes de Septiembre

+ Se generd cronograma de trabajo del siguiente bimestre: Octubre - Noviembre
+ Se generaron las Bitacoras de los sitios redisefiados o creados:

-Colombia 4.0

-Gobierno Digital

-Maxima Velocidad 2024

-Despliegue 5G

1,711%

11,24%

5,42%

OBLIGACION 2:

Apoyar a la Oficina de Tl en el fortalecimiento, soporte, publicacion de sitios web, portales
implementados y puesta en produccién de micrositios a incorporar o migrar dentro del
modelo de administracion de portales y presencia digital, de conformidad con las

condiciones sefialadas en el anexo técnico.

16,67%

En cuanto al componente de los servicios de apoyo especializado, este mes se completd el montaje de los sitios:

-Gobierno Digital

-Méxima Velocidad 2024

-Colombia 4.0 > se brindé capacitacién a los editores

-Despliegue 5G

-Colombia programa , seccion Historias

-Avanzatec: secciones Artesanias de Colombia, Carga tus certificados y generacion de JSON de todos los formularios de cursos activos

Se redisefi6 la seccion Iniciativas del portal de Mintic.

Y, adicionalmente, se actualizaron los header y footer de los micrositios: Convertic y Cine sin barreras

1,711%

11,24%

5,42%

Publica
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INFORME DE EJECUCION "‘""1
CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA ‘ T

==l
+ Se realiz6 la atencion de las solicitudes de soporte; se elaboré y entregé Informe detallado del soporte bésico de Septiembre, con las
siguientes solicitudes:
-Crear canal Andicom
- " . . -Validacion CMS
OBLIGACION 3: Prestar gl servicio de renolvlamon al Ilcenclamlento del CM’S Newtenberg Engine, de 16,67% Incidencia CMS 1.71% 11,24% 5.42%
conformidad con las condiciones sefialadas en el anexo técnico ) .
-Talento tech slider y estilos
-Ontic eventos y aliados
-Gestion del conocimiento
-Talento tech: logos operadores
-Micrositio Postal: emisiones filatélicas
Con respecto a la bolsa de desarrollo, se entregaron los requerimientos y documentacion pertinente del:
. Realizar los desarrollos adicionales de software cuando la Entidad asi lo requiera y segiin - Perfilador Avanzatec o o
OBLIGACION 4: . o - 16,67% 1,711% 11,24% 5,42%
las condiciones indicadas en el anexo técnico X ) "

Se avanz6 en la implementacion del desarrollo:
- Maxima Velocidad 2024

OBLIGACION 5: (E:r?tr;(tjzrdczr; Toﬁzﬁszggr:::?oze:::izs dp:&:sri‘igzs;r;i::xi:s,ocsnirce(?uendos porla 16,67% Para dar inicio al contrato se entregaron los soportes y certificaciones pertinenes del equipo de Apoyo especializado. 1,71% 11,24% 5,42%

. Las demas que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven de . . - A . . - o o
OBLIGACION 6: la propuesta presentada por el CONTRATISTA 16,67% Se atienden los demas requerimientos del Ministerio segun solicitud y prioridades. 1,711% 11,24% 5,42%
Ponderacion de servicios 100% % de avance general del contrato 10,27% 67,47% 32,53%
GCC-TIC-FM-055
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CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA

INFORME DE EJECUCION

==l
ENTREGABLES DEL CONTRATO (ACUMULADOS)

Productos o servicios a entregar Fecha de entrega programada Anexo al informe del mes de Observaciones
https://mintic- )
my.sharepoint.com/:f:/r/personal/oficinati_mintic_gov_co/Documents/Evidencias%20Contratos/Contrataci%C3%B 110412024 marzo-2024 Se presenta informe de marzo de 2024

https://mintic- . . .
my.sharepoint.com/:f:/r/personal/oficinati_mintic_gov_co/Documents/Evidencias%20Contratos/Contrataci%C3%B 1/05/2024 abril-2024 Se presenta informe de Abril de 2024
https://mintic- )
my.sharepoint.com/:f:/r/personal/oficinati_mintic_gov_co/Documents/Oficina%20de%20T1/Gesti%C3%B3n%20de 3/06/2024 mayo-2024 Se presenta informe de Mayo de 2024
https://mintic-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/oficinati_mintic_gov_co/EgFRhc390NhDkGS8kcb3QvQBoXFRnpyeGPQnrbiRW 1/07/2024 junio-2024 Se presenta informe de Junio de 2024
AjVkQ?e=Bwodhs
https://mintic- - . .
my.sharepoint.com/:f:/r/personal/oficinati_mintic_gov_co/Documents/Oficina%20de%20T!/Gesti%C3%B3n%20de 1/08/2024 Julio-2024 Se presenta informe de Julio de 2024
hitps:/Tminfic-
my.sharepoint.com/:f:/r/personal/oficinati_mintic_gov_co/Documents/Oficina%20de%20T1/Gesti%C3%B3n%20de 2/09/2024 agosto-2024 Se presenta informe de Agosto de 2024
https://mintic- . . .
my.sharepoint.com/:f:/r/personal/oficinati_mintic_gov_co/Documents/Oficina%20de%20T1/Gesti%C3%B3n%20de 1/10/2024 septiembre-2024 Se presenta informe de Septiembre de 2024
1/11/2024 octubre-2024
21122024 noviembre-2024
27/01/2025 diciembre-2024
GCC-TIC-FM-055
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INFORME DE EJECUCION
CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS / ORDENES DE COMPRA

==l
DIFICULTADES TECNICAS, ADMINISTRATIVAS, FINANCIERAS, CONTABLES Y JURIDICAS PRESENTADAS PARA LA EJECUCION DEL OBJETO CONTRACTUAL
Tipo de . ” > "
Causas ol Alternativa de Solucion Fecha solucion Gestion Resultados
dificultad
¢ Se materializé alguno de los riesgos previsibles contractuales? Sl NO X
OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES DEL SUPERVISOR
SUSCRIPCION DEL INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
Supervisor: Certifico que las actividades relacionadas corresponden a las pactadas en el contrato y que el contratista dio cumplimiento durante el periodo ejecutado al
Contratista: pago de la totalidad de los aportes al Sistema General de Seguridad Social en salud, pension y riesgos laborales, de conformidad con las normas legales vigentes. Me
' comprometo a incorporar este informe al Sistema Electrénico de Contratacion Piblica (SECOP) y a reportar el avance a Fondo Unico de Tecnologias de la Informacion y
las Comunicaciones.
FIRMA O NUMERO
DE FACTURA F E 5 5 FIRMA
fecha 11/10/2024 fecha 11/10/2024
GCC-TIC-FM-055
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CODIGO TRD: 1400
ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
ANS-06 TEAMS 05/09/2024 11:00 a.m. 12:00 a.m.
OBJETO DE LA REUNION

Realizar la revision y conciliacion de ANS correspondiente al mes de agosto 2024, conforme a lo estipulado en el contrato
811-2024 con Newtenberg Colombia SAS

ORDEN DEL DIA

1. Revision de los asistentes
2. Seguimiento, evaluacién y conciliacion ANS de agosto 2024

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES

ESTADO
(Culminado -
ITEM COMPROMISO Pendiente - En
proceso)
NA
DESARROLLO DE LA REUNION

1. Revision de los asistentes

-

‘ » e

Carolina Vanegas - Newtenberg SAS Colombia
Edgar Mauricio Vargas - Contratista OTI MINTIC — Apoyo a la supervision
Luis Miguel Castafieda — Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.,
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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Seguimiento, evaluacion y conciliacion ANS de agosto 2024.

Indicador 1: Porcentaje de casos atendidos a tiempo= Numero de casos atendidos a tiempo / Numero total de casos.

Medicion x Factor de Calidad (FC):
De 0 a60.99% - Rojo: Nivel de servicio Deficiente. Requiere intervencion inmediata.
De 61% a 90.99% - Amarillo: Nivel de servicio insuficiente. Detectar, eliminar y prevenir defectos

De 91% a 100% - Verde: Nivel de servicio requerido. Detectar puntos y acciones de mejora.

Tabla de resumen resolucion de las solicitudes

# d:u':'?:;:t Fecha de creacién Fecha de Diagndstico Plan de SLA Fecha de cierre Tiempo de solucién
Nivel 2: Mesa de Servicics
1| 802760 |02/08/2024 10:18 a.m. | 02/08/2024 10:45 a.m. (Medic) -16 hrs 02/08/2024 2:29 p.m. 3
Nivel 2: Mesa de Servicios
2| 220073 |02/08/2024 2.05 p.m. | 02/08/2024 4:08 p.m. (Bajo) - T2 hrs 02/08/2024 5:32 p.m. 1
Nivel 2: Mesa de Servicios
3| 672581 |06/08/2024 8:59a.m. | 06/08/2024 9:16 a.m. (Bajo) - T2 hrs 06/08/2024 4.13 p.m. 3
Nivel 2: Mesa de Servicics
4| 406820 |09/08/2024 10:50 a.m. | 09/08/2024 11:03 a.m. (Medic) -16 hrs 09/08/2024 2:12 p.m. 1
Nivel 2: Mesa de Servicics
5| 370958 |[12/08/2024913am. | 12/08/2024 10:26 a.m. (Media) -18 hrs 12/08/2024 2:55 p.m. 1
Nivel 2: Mesa de Servicics
6| 673132 |[13/08/2024 9:09 am. | 13/08/2024 10:30 a.m. (Medig) -16 hrs 13/08/2024 5:20 p.m. 1
Nivel 2: Mesa de Servicics
7| 105988 |26/08/2024 3:00 p.m. | 26/08/2024 3:35 p.m. (Bajo) - T2 hre 26/08/2024 5:06 p.m. 1
Nivel 2: Mesa de Servicios
8| 435810 |26/08/2024 1:22p.m. | 26/08/2024 2:57 p.m. (Bajo) - 72 hrs 27/08/2024 9:36 a.m. 2
Nivel 2 Mesa de Servicios | 27/08/2024 11:46
9| 616541 |26/06/2024 11:46 a.m. | 26/08/2024 12:41 p.m. (Bajo) - T2 hrs a.m. 3
Nivel 2: Mesa de Servicios
10| 491716 | 27/08/2024 3.08 p.m. | 28/08/2024 10:46 a.m. (Bajo) - T2 hrs 28/08/2024 4.05 p.m. 4

Cumplimiento: 100% [10/10]

Medicion por Factor de calidad: De 90 a 100%: Nivel de servicio requerido

Para todas las solicitudes de soporte se respondié atendiendo oportunamente y cumpliendo los ANS estipulados
dentro del contrato. En detalle se observa que se procurd, para todos los casos, dar la mas pronta solucion y cerrar
los tickets en un tiempo menor al estimado en la etapa de diagndstico y priorizacion.

Indicador 2: Porcentaje de requerimientos de desarrollo entregados a tiempo = NUmero de requerimientos de
desarrollo entregados a tiempo / Nimero total de requerimientos de desarrollo a entregar segun cronograma.

Medicion x Factor de Calidad (FC):

De 0 a 60.99% - Rojo: Nivel de servicio Deficiente. Requiere intervencion inmediata.

De 61% a 90.99% - Amarillo: Nivel de servicio insuficiente. Detectar, eliminar y prevenir defectos
De 91% a 100% - Verde: Nivel de servicio requerido. Detectar puntos y acciones de mejora.

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.,
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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__: TIC ACTA DE REUNION

e Se hace la entrega en tiempo de los requerimientos definidos para el desarrollo Implementacion IA documentos
para comentar y que estaban definidos como entregables para el mes de agosto
Actividades 1A en Documentos para Documentar Mes Julio Mes Agosto
MACRO ACTIVIDAD PERFIL HRS S1 82 83 sS4 51 82 83 4
ACTIVIDAD
Andlisis Analisis solucion y  Analista Serior 12 X
viabiidad de
implementacian
en el CMS
Investigaciony ~ Programador 30 X
comparalivo de
herramientas de
1A
Disefio Programador 10 X%
arquitecturade la  ofras Senior
Disefio del Programador 10 X
formulario otras Senior
estandar de
recepcion de
biori
Disefio de la Programador 10 X
integracion con 1A ofras Senior
(Chat GPT 3.5
Turbo)
TS Desamolio del Programador 30 LG 4
frontend de la ofras Senior
solucién en el
cMS
[T Desarrolio del Programador 30 X X
backenddela oiras Senior
solucidn en el
CMS - ~
TSR Desarollodela  Programador 10 X
basededalos  ofras Senior
Implementacion WO T Programador 20 X
frontend y ofras Senior
backend
(DRI Integracion con Programador 20 X
herramientasde  olras Senior
IA (Chat GPT 3.5
Turbo) )
G Desarrollo de la Programador 10 x
logica de analisis  ofras Senior
de comentarios
[TITEEET Pruebas unitarias Programador 10 X
ydeintegracién  oiras Senior
Implementacion Wil T Programador 10 X
aceptacidn del otras Senior
usuario (LAT) _
[T Despliegueen  Programador 10 A
entomo de. ofras Senior
pruebas
Implementacion [T T Programador 10 X
entomno de ofras Senior
produccidn
Implementacian, [Ko 0] Analista Junior 4 cE [
respuesta (Chat '
GPT 3.5 Turbo)
Iimplementacion Wl R Programador 16 X
funcionalidad y otras Senior
correcciones
Iﬂﬂﬁiﬁiﬁi‘ Ajustes finales  Programador 10 X
ofras Senior
L PR Documentacion Programador 10 X
ofras Junior
= L
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e Se hace la entrega en tiempo de los requerimientos definidos para el Desarrollo del Formulario de Estudio de
Sitios — Casas y que estaban definidos como entregables para el mes de agosto

Formulario Estudio sitios - Casas y ofros
Semana | 81 | 82 | 53 | 54
Analista
Analisis solucion X | X (Senior) 2
Implementacion: X | X
Configuracion inicial de los campos para Programador
reqisiro de informacion de las casas X otras Junior 12
Desarrollo Script de relacian de Formulario de
casas con cdigo y Formulario de informacion Programadar
de sitios b otras Junior 16
Desarrollo Script adicion de blogue de campos Programador
por casa X otras Junior 8
Paramefrizacion & integracion con campos Programador
existentes X otras Junior 8
Disefiador
Estilos del formulario X web Junior 3
Programadaor
Pruebas y documentacion X | otras Junior 4

Cumplimiento: 100% [2/2]

CONCLUSION: Del anterior ejercicio se concluye que el cumplimiento de los indicadores de los ANS fue el
adecuado para el mes de agosto 2024.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS
; RESPONSABLE DE FECHA LIMITE
ACCION A EJECUTAR EJECUCION DE EJECUCION
REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
Carolina Vanegas Newtenberg Colombia SAS
Edgar Mauricio Vargas Contratista — MinTIQ —Apoyo ala
supervsion
Luis Miguel Castafieda qurdlnador GIT GeSt'Q,n y
Sistemas de Informacion

’ Anexos
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

ANS-Newtenberg-Agosto

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240905-151855-b5¢c6b7-97702631 Creacion: 2024-09-05 15:18:55

o Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacién: 2024-09-05 16:49:46 para verificacion

Firma: Jefe Oficinade Tl

Ahdrés iax Molind—"

92192112

adiazm@mintic.gov.co

Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacién
Ministerio de TIC

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

2 2
s
"[lis Miguel Castaneda Sierra
1098607590 Jed

Imcastaneda@mintic.gov.co
Profesional Especializado
GIT de Gestién y Sistemas de Informacién

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(GP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

ANS-Newtenberg-Agosto

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240905-151855-b5c6b7-97702631 Creacioén: 2024-09-05 15:18:55
- Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacién: 2024-09-05 16:49:46 para verificacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-09-05 15:19:07
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-09-05 15:25:27
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-09-05 15:28:22
MinTIC IP Res.: 95.120.60.186
Carolina Vanegas Env.: 2024-09-05 15:28:22
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-09-05 15:29:09
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-09-05 15:30:30
Newtenberg IP Res.: 201.244.240.179
Luis Miguel Castafieda Sierra Env.: 2024-09-05 15:30:31
. Imcastaneda@mintic.gov.co Lec.: 2024-09-05 16:37:59
Firma ) o Aprobado
Profesional Especializado Res.: 2024-09-05 16:38:02
GIT de Gestién y Sistemas de Informacion IP Res.: 181.49.95.120
Andrés Diaz Molina Env.: 2024-09-05 16:38:02
) adiazm@mintic.gov.co Lec.: 2024-09-05 16:49:24
Firma . | Aprobado
Jefe de Oficina de Tecnologias de la Inf Res.: 2024-09-05 16:49:46
Ministerio de TIC IP Res.: 191.95.18.202
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CODIGO TRD: 1400
ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
ANS-07 TEAMS 07/10/2024 11:00 a.m. 12:00 a.m.
OBJETO DE LA REUNION

Realizar la revision y conciliacion de ANS correspondiente al mes de septiembre 2024, conforme a lo estipulado en el
contrato 811-2024 con Newtenberg Colombia SAS

ORDEN DEL DIA

1. Revision de los asistentes
2. Seguimiento, evaluacion y conciliacion ANS de septiembre 2024

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES

ESTADO
(Culminado -
ITEM COMPROMISO Pendiente — En
proceso)
NA
DESARROLLO DE LA REUNION
1. Revision de los asistentes
- ° o
8 -~
LS

Carolina Vanegas - Newtenberg SAS Colombia
Edgar Mauricio Vargas - Contratista OTI MINTIC — Apoyo a la supervision
Luis Miguel Castafieda — Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.,
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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ACTA DE REUNION nig|
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2. Seguimiento, evaluacion y conciliacion ANS de septiembre 2024.
Indicador 1: Porcentaje de casos atendidos a tiempo= Numero de casos atendidos a tiempo / Numero total de casos.
Medicion x Factor de Calidad (FC):
De 0 a60.99% - Rojo: Nivel de servicio Deficiente. Requiere intervencion inmediata.
De 61% a 90.99% - Amarillo: Nivel de servicio insuficiente. Detectar, eliminar y prevenir defectos
De 91% a 100% - Verde: Nivel de servicio requerido. Detectar puntos y acciones de mejora.

Tabla de resumen resolucion de las solicitudes

# Nimero Fecha de creacion Fecha de Diagnéstico Plan de SLA Fecha de cierre Tiempﬂ_:n‘ﬁe
de Ticket solucién
Mivel 2: Mesa de Servicios
1| 571281 |02/09/2024 2:18 p.m. | 02/09/2024 3:20 p.m. (Medio) -16 hrs 03/09/2024 10:48 a.m. 3
Nivel 2: Mesa de Servicios
2| 634467 |[13/09/2024 10:50 am. | 13/09/2024 10:55 a.m. (Critica) - 4 hrs 13/09/2024 3:43 p.m. 2
Mivel 2: Mesa de Servicios
3| 316764 |16/09/2024 8:59 a.m. | 16/09/2024 9:09 a.m. (Critico) - 4 hrs 16/09/2024 1:10 p.m. 3
Nivel 2: Mesa de Servicios
4| 894771 | 18/09/2024 2:07 p.m. | 18/09/2024 4:39 p.m. (Bajo) -72 hrs 19/09/2024 3:19 p.m. 5
Nivel 2: Mesa de Servicios
5| 530786 |24/09/2024 11:05 a.m. | 24/09/2024 12:35 p.m. (Medio) -16 hrs 25/09/2024 10:07 a.m. 2
Nivel 2: Mesa de Servicios
6| 425711 |25/09/2024 1:32 p.m. | 25/09/2024 4:32 p.m. (Baje) -72 hrs 26/09/2024 9:26 a.m. 1
Nivel 2: Mesa de Servicios
7| 187907 |26/09/2024 10:12 am. | 26/09/2024 11:11 a.m. (Medio) -16 hrs 27109/2024 11:33 a.m. 1
Mivel 2: Mesa de Servicios
8| 447119 |27/09/2024 10:00 a.m. | 27/09/2024 10:32 a.m. (Bajo) -72 hrs 30/09/2024 9:40 a.m. 3

Cumplimiento: 100% [8/8]

Medicion por Factor de calidad: De 90 a 100%: Nivel de servicio requerido

Para todas las solicitudes de soporte se respondié atendiendo oportunamente y cumpliendo los ANS estipulados
dentro del contrato. En detalle se observa que se procurd, para todos los casos, dar la mas pronta solucién y cerrar
los tickets en un tiempo menor al estimado en la etapa de diagndstico y priorizacion.

Indicador 2: Porcentaje de requerimientos de desarrollo entregados a tiempo = NUmero de requerimientos de
desarrollo entregados a tiempo / Nimero total de requerimientos de desarrollo a entregar segun cronograma.

Medicion x Factor de Calidad (FC):

De 0 a 60.99% - Rojo: Nivel de servicio Deficiente. Requiere intervencion inmediata.

De 61% a 90.99% - Amarillo: Nivel de servicio insuficiente. Detectar, eliminar y prevenir defectos
De 91% a 100% - Verde: Nivel de servicio requerido. Detectar puntos y acciones de mejora.

e Se hace la entrega en tiempo de los requerimientos definidos para el desarrollo perfilador de usuarios portal
Avanzatec y que estaban definidos como entregables para el mes de septiembre

GDO-TIC-FM-007
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Perfilador Avanzatec

51

S3 | sS4 §1 52 | 83

Analisis solucidn

Analista Senior

Desarrolle formulario
perfilador (fipo
wizard)

Programador ofras Junior

Configuracian del
formulario en el
engine a través de
un modal en la

portadilla

Configuracién del
formulario de
captura de
respuestas del
perfitador

Programador ofras Junior

Programador otras Junior

Configuracion scripts
para ejecutar el
submit en gl
formulario del engine
una vez se llena el
wizard
Canfiguracién
cockies para |a filtrar
los cursos de
respuesta

Programador ofras Junior

Programador ofras Junior

Configuracién
portadilla ¢ Mo sabes
qué estudiar?

Programador ofras Junior

Caonfiguracién JSON
formulario perfilador
y JSON formularios

Cursos (47)

Programador ofras Junior

Desarmolle Script que
recorre los
formularios
realizando match
con el tracking del
usuario

Programador ofras Junior

Desarrollo Script que
frae la informacion
de cada formulario

Canfiguracion data

iable de reporte con

respuestas del
perfilador

Estilos del formulario

y Data table

Programadar ofras Junior

Programador ofras Junior

Disefiador web Junior

Pruebas y
documentacion

Programador ofras Junior

Cumplimiento: 100% [1/1]

CONCLUSION: Del anterior ejercicio se concluye que el cumplimiento de los indicadores de los ANS fue el

adecuado para el mes de septiembre 2024.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

RESPONSABLE DE

ACCION A EJECUTAR EJECUCION

FECHA LIMITE
DE EJECUCION
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REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
Carolina Vanegas Newtenberg Colombia SAS

Edgar Mauricio Vargas

Contratista — MinTIC — Apoyo a la

supervsion

Luis Miguel Castafieda

Coordinador GIT Gestion y
Sistemas de Informacion
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

ANS-Newtenberg-Septiembre

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20241007-143642-€19185-76536455 Creacion: 2024-10-07 14:36:42

o Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-10-07 17:17:23 para verificacion

Firma: Jefe Oficinade Tl

Ahdrés iax Molind—"

92192112

adiazm@mintic.gov.co

Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacién
Ministerio de TIC

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

2 2
s
"[lis Miguel Castaneda Sierra
1098607590 Jed

Imcastaneda@mintic.gov.co
Profesional Especializado
Coordinador GIT Gestién y Sistemas de Informacion

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(GP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

ANS-Newtenberg-Septiembre

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20241007-143642-19185-76536455 Creacioén: 2024-10-07 14:36:42
- Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacién: 2024-10-07 17:17:23 para verificacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-10-07 14:36:46
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-10-07 14:38:53
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-10-07 14:39:10
MinTIC IP Res.: 88.23.137.132
Carolina Vanegas Env.: 2024-10-07 14:39:10
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-10-07 15:23:06
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-10-07 15:23:20
Newtenberg IP Res.: 186.30.65.179
Luis Miguel Castafieda Sierra Env.: 2024-10-07 15:23:20
. Imcastaneda@mintic.gov.co Lec.: 2024-10-07 16:59:52
Firma ) o Aprobado
Profesional Especializado Res.: 2024-10-07 16:59:57
Coordinador GIT Gestién y Sistemas de In IP Res.: 190.71.137.3
Andrés Diaz Molina Env.: 2024-10-07 16:59:57
) adiazm@mintic.gov.co Lec.: 2024-10-07 17:17:14
Firma . | Aprobado
Jefe de Oficina de Tecnologias de la Inf Res.: 2024-10-07 17:17:23
Ministerio de TIC IP Res.: 190.145.189.98




Publica

ACTA DE REUNION i g

CODIGO TRD: 1400

ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
SEG-6 Teams 05/09/2024 11:00 am 12:00 am
OBJETO DE LA REUNION

Realizar la revision de los trabajos desarrollados por el Proveedor Newtenberg en el mes de agosto de 2024, conforme a
lo estipulado en el contrato 811-2024 al igual que hacer seguimiento a la matriz de riesgos, obligaciones generales,
obligaciones especificas y clausulas contractuales.

ORDEN DEL DIA

1. Revisién de los asistentes

2. Seguimiento a las actividades

3. Seguimiento a la matriz de riesgos

4. Revisidn de Obligaciones Generales

5. Revision de Obligaciones Especificas

6. Revisién de Clausulas Contractuales

SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES
ESTADO
(Culminado -
ITEM COMPROMISO Pendiente - En
proceso)
N/A

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Revision de los asistentes

2 & =

Carolina Vanegas - Newtenberg SAS Colombia
Edgar Mauricio Vargas - Contratista OTI MINTIC
Luis Miguel Castafieda — Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

GDO-TIC-FM-007
“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.,
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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2. Seguimiento de las actividades
Acompanamiento a Sitios

¢ En cuanto al componente de los servicios de apoyo especializado se realiz el montaje y publicacién de los
sitios:

o Se continud con la actualizacion grafica de micrositios Mintic. Para este mes: Enganchatic, Mintic
Nifios, Zonas comunitarias para la paz, Centros digitales y Teletrabajo

o Se brindé apoyo permanente en la actualizacion de contenidos, mensajes y formularios del sitio
Avanzatec

o Se actualizaron también contenidos de los sitios: Arquitectura Tl y Plan Nacional de Infraestructura de
Datos (PNID)

o Se completo el montaje y realizd capacitacion para la administracidn de contenidos para el sitio
Observatorio de ecommerce

o Se completo el montaje del sitio ONTIC

o Seinicié el redisefio del portal Gobierno Digital

o Se comenzo el montaje del sitio web de Maxima Velocidad 2024

Desarrollos

o Con respecto a la bolsa de desarrollo, se entregaron los requerimientos y documentacion pertinente de:
o Campos de casas en el Formulario de informacién estudio de sitios.
o Implementacion IA en la seccion de Documentos para comentar.

e Se avanzoé en la implementacion del desarrollo:
o Perfilador Avanzatec

Soporte

¢ Se han atendido los soportes de forma adecuada, segun se ha solicitado.
o Espacio Streaming y Noticias en sitio web de Cumbre 1A

Habilitacion Plan de seguridad y privacidad de la informacion en Planes (Portal Mintic)

Actualizacién Contenidos PNID

TalentoTECH - Numero de ofertas

TalentoTECH - cambio bloque inscribete

Inclusién eidox adicional en Transparencia (portal Mintic)

Clonacion canal Rendicion de cuentas 2024

Actualizaciénn documento MAE

Creacion seccion Memorias en sitio web de Cumbre IA

Creacion seccion emisiones filatélicas (sector postal)

O O OO OO0 00 0
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“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.,
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”



about:blank
about:blank

ACTA DE REUNION 1C

| =
‘I
-t —
3. Seguimiento a la matriz de riesgos.
=
g I
Impescto despuss
% salmemenn | 2| 2 | S M Lo
3 £z
|
g B er £ 2 52
% plrsialnias | 55
% = gt
k-3 Y
b3 ,jx; g % 1 § Comosm redllea | poikgoq
B i = el manitoren?
£|-[%(° 3
Jusencia o alta rotacien e %
parsonal, especiebmante el 3
Tequeida pAte 6 Bopors ¥ 3
mantenimients,  asi  coma :’ ﬂ ©
para alender las necesdades & - -
o |8 desanoido de softwans 5 | = 2 |A  avés  da
| & | Duante i piazn del contrain, | Dificutades  parm  mealzar 2 telblﬁ':;sm"’gﬂ:',wu £ § infarmes, comités,
£ 2 | podria presentarss | desamolos  meanzados  de | k- B = |y actividsdes que
B panes 8 conlingencia, L} L5
18| B| 8|8 intebiiad fisica o metal | softwars yo estucractn de | 4 | 3 | 7 8 | praaieine | 2 [27]4 @i| 8 |=%| 5 |permitan <l Mermual
K E|E § |demasa de conwgio de |arguiectu de  Aformaciin £ | men parm digy owdeqm- hrwml B | g8 ¥ |mgumiens
A & | Cowid13, enfermedades o | par nueves siios 2 | Go e ] = 2 |supension  del
acedantcs da . pamcnal dal & . g |f & | contrato
contratista. Al mimo, =8 ] &
puede generar  por el 3 B
ambients laboral U oira causa H
que afecte & disponiildad da A
personal
F
T
ﬂ (e] Reduck consecuencias y il e
Inelabokn  aulcmitca o & | pobsbiidades. Ei contralists pe -
egacucitn da maiwars Dabioo = |dabard verffizar qua al saftwam = oA mves  da
g £ |2 que toreros aprovechan | Access yo wso indebids de £ | =ote ibee de virus antes de su E’ | informes, camités,
il £ E fallis  de  segurided o |mfomacion de & enbdad E |instalacicn. 8l |y actividades que
AR § wilnerabilidades que tenga | Bloqueo, malfuncionamients de i 8 8 |sE| & |pemimn el M=nsual
G 3| €| 8| sokware fcendads, al | aguipas en donde se encuentr Contar con  planes  de £33 T [sequmisnts g
i L g moments de reslizar | nstalado ol sollware, § confingenicia, que ncluya copiss i - sumervision del
Instalacitn o meievos £ |de respakic pera wohmr & .E conlrat
desamolios. condidongs de operacian en %
5 sy e fallas, 2 ||
£
il
o
Demoras en el desarrolio de.
software ¥y nuevos $
micrositios. Debido a g
reprocesos & aigura de lax
W w
:tepas aera:‘;:“m’:: olg Debido & repIooAs0s & AlguNS < Nk A taves  do
: de |as atapas de desamolo de wd uw ] -
selmacin  de USRS | i, lalas en fn estimaciin 2 | (o) Reduck conseruencias y g |T | B [lbanes comis.
2 1k é asm:DEIe‘cerbsleqmrm'sms 8 [lM[a08, BEIOHE U DMIEONES £ probatildadis. Adoplar busnas £ E = ;ennmla‘n "";
alg [ —— SERGHr bal 4 lals 3 pracican y ingamiantos que. 98 4. | o 4 B 5 23| 3 |sequmies Mensual
i E[Z gt i, | TEAUANMIANIaE, 4 da rgor an eNgen & In  geston de aE| F | agerviin o
4 I o | o conirol de caidad, dmeiio ;‘ proyecios  de  desansio de z‘ ] 2 | conrsto
K ¥ B genesl ol g | softwan. 5
Implamantacian da mejorss y : seguinianto A los
uvas Rincemaidadon " | T30S S Soan atbules a i i § | T | i
n
Falta de rigar en = conitrol de <
caltad, deafio nedaciado, ¥ ®
& genarsl abrs M20NNS U &
sean alrbubles o contratista.
Delitos Infarmaticas [Todos ]
auelios conemplades en la E A raves de
lay 1273 de 2006} Dedido & w W 2 Informes, comés,
Tatas de gestion de sagualdad < < £ ¥ Bolhvidadas oue
y privacidad de i infarmacian w m | R % | permitan el
& |sus  debe  mantener el B |(e) Resuci consecusnoas E B | % [ee
2a|8|E o enp—— g probabildades. Adoptar buenas 5 Be| o |mwenimin el
-1 7] az =
a|E|k % g :L'f,:‘wip,":eﬂ"'::’ Wl do siics o mirostios dal [ 2 | 5 | 5 g 3 2»!1”5““5!“'“!- 'w‘”: 1123 G| | B B o Mangual
E = nbters : =l 3
FEl& & o g ol percnd e E proyectss  de desamcio e 5 |55 & |Pen de pruebss
migmo del conlratista, pars ] software. = j- | g w0 casge  de
cometer miraccianes o ackas g i £ |pusha  incudes
BN conlra de @s leyss de i 3 |2 en [
proleconn de dabs v 3 conogtamas  de
prasarvacin de ks sElemas E desarrolio
@) A g A taves  de
Agotamiento do la botsa de (8] Reduch coreecuencas y a5 frs
i e Ao A probabiidades.  Progmmar ¥ 83| g |Infommes, comacs,
5 i P Mo s pueden  supir Q | planear adscisdaments, de L 2 | 33| § |acuwdades ¥
Sle <§ = otk 5 o de soporde lusgo E fotma que se oplimice el Lsa de. L E i" = | eeguimisnie a ks
& §_ a8 requanmiant do horas de del venomiente, eventuales (2 | 3 | & i & | 'as haras de soparie delcontmin | 1] 1 [ 2 [} i % & | conogmmas que Mensual
Fl=l& s, fuc e e 10 muuune:d:llnnuh.na:mmsne S |dureme todo’ su plazn de E ﬂ§ W | permian el
& | usuarios del sisterna y e | 3OPOre del contrain & | AR, = ‘;& - | Ay
Frmwtrt Evantusments adiinar I 2 |swendsitn el
recursns o contrato g contrata.
Lo Enlided  feouce 18 5 -
Pk @ ooumEncia. de Maranta Ia
""“m"“"““" e este  rimsgo  mediande  la % remizmcon de
2 gonmlumlaa B makira go aplicacion  rigumes de 1B LR é mesas e rabajo
1 5|2 respensabiicad  penal o | normatividad wigente y do o 9 | EE| 3 |0 intorier 00 ln
B 5 do procesas ¥ procedimientos en 22| T |Subdimcctn  de
i = pam b o o s & = .
[ T ia de " 2|24 5 | matera de gestien contractuat | 1| 1 | 2 @ & (8% 3 |cestin Semanal
&|E| B| 7 | comratacion. i = | aduplados poe la Entdad = §| © |Contacual, ¥
a2 ol i ST = | Consesueriements, S |EZ| 5 |mesane el
=, cuigichi Ancnel Wit e recomendnble  realizac  una 8| § |segumisms  w
ushcr . [x dutink:ién de M acluaiZeckn  permanents  de 3 2 M Al de
A clcion. dicho instumants, de modo qua ] Adiuisiciones  por
& mismo  meponds 8 a5 -} parlg et

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”

Publica


about:blank
about:blank

® !,
v L}
ACTA DE REUNION .
)
[
-
Novedaies que pressaie el Eapecivn Comie
omenameerin jurdicn de Seguimiente *
2
= aE| o
1 froa angnadam estuchra vg| B i i e
s|E L conomcidn de est nesgo 2 | todos Ins elemanios dal futuro L% Sl 5 B Goa ol Plen AL
g 5| % & o & (38| 8 |de Adguisiciones
S| 8| 2| B | nadecusds planeacion det | PUSIe  tmer  consgo s % | negocio juridico de modo qus & 2| 8 R E | ekedper o
7lE|s| 8|8 ‘Ud"" tratacion | nsatistaccion de lx necesidad | 2 | 2 | 4 i [través del mismo se logre | 1| 1| 2 @ & |2§| & 26 ‘Hiscace de Semanal
Bl 5| 5| 5| PO que odgnd o proceso de = |cabat satisfacoibn  de im z (=28 'y Wum*nm e
w oo contrtacion = | necesicad qua pratands stender 5 |33 = ::& 4 :
15 entidad, ]
8
2
= Wediane Ta
Lz dependencls solcitants o reEkzacdin de
durante  la elepa de 5 mesas de iabajo
BEUCTIRCGn deaarcliard 3 + |onm &l Ama
s " s megeas de twabejp ocon e - 5 | H |ognedera vy la
- Bl Goncinciols A s oo S | pativipacin  del  eguipo (=] §.§ ﬁ Subdireccitn  de
Elo|5|5 : puede Iras come = | ” ¥ |#E © 5
A5k de oslFien & |interdisciplinario  pécnen g L |g&| © |Geston
& 5| 8 15 tipologia contractual del w2 2] £ |luridico), con & spoyo de lm | 1 (1 | 2 & = = 2| 5 | Contmcal, ¥ Samanal
E E | 3| 3 | futwro negecio juridico. B e ol 2 |'sudireccon de  Gestion 2 |2%| © |medame
o =mn:-|mlesr»:mar:n=~;d F | Contractual, en l2 cual se E |55 & |=gumiente
= z: plantearin oy respecivos ) _§ Plan  Anual  de
andisis de am a la adecuada o Adguisiciones - por
escogencia de Is  lpologls 3 parts del
canlractual aplicable. 3 respecto Comis
5 de i
La Enlidad rmouce  da P
protbiidad da este resgo s
desde =l esizblecimiento de g
processs y procedimisnios que 5
permiden una gestion adeouada -
s Ios tempos. Deads B ataps s | &
& | 5 | Retras i Seiers o | precontaclug la entidad ha s B |8 |2 Sunewmpdn_:lel
= 3| # © en ol cumplimionts | . npe  costns ¢ plams & | fjado o3 plazes para lograr bos E |5 [ IR e
E ﬁ B | §|g9e los requisitos de TR o i isitos d - & 3 g[ T | verifican 1
g E g2z ajecucion del contrate, por | 22000 : °’°'ﬁ7,,'3,‘¢§ 2|24 E | QSO mn pRiee. 1| 1| | E |#%| 5 |wmgiments de| Daraments
B E| 2| 2| causas al| ™ = 3 2F g | s requstos de
5|3 sjecular e contrat, Z [En caso de que se presentan Z |z +
G [ O | Proveador. Z | retrascs en o csmplimientn de z |= g :_‘F::‘g"" Hel
Ins requisitos de sjecunion del - £ |"
coriralo y eetos sean atribuibles k]
al  peoveedor, la Enlidad a
estudiand b pocedencia de 3
ajarcar 3 poisatan sanconatons &

1.

wn

CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a cada uno de los riesgos contemplados en la matriz de riesgos del
contrato 811-2024, dando como resultado que no se materializd riesgo alguno que impida ejecutar las actividades
propias del contrato, sin embargo, se continuara realizando seguimiento a la misma.

4. Seguimiento Obligaciones Generales

Cumplir con lo establecido en las politicas de tratamiento de Datos personales, Seguridad y Privacidad de
la informacidn, seguridad digital y continuidad de la operacion de los servicios y tratamiento de la
Informacion de la entidad. )

Salvaguardar los activos de informacién del Ministerio/Fondo Unico de TIC.

Suscribir el documento de compromiso de confidencialidad.

Reportar a la Mesa de Servicio 0 a quien haga sus veces, los incidentes que afecten o puedan afectar la
Seguridad y Privacidad de la Informacion, Seguridad Digital y Continuidad del servicio de la entidad.
Cumplir a cabalidad con lo establecido en el objeto descrito en el presente documento en los términos y
condiciones aqui pactadas y lo sefialado en su propuesta, observando en todo momento la constitucion
politica, las leyes colombianas y el régimen de contratacion publica. Por ningin motivo suspendera o
abandonara el cumplimiento del contrato, sin previa justificaciéon aceptada por la Entidad contratante.
Ejercer la direccién y el control propio de todas las actividades encomendadas, en forma oportuna y dentro
del término establecido, con el fin de obtener la correcta realizacién del objeto contratado.

Responder, sin perjuicio de la respectiva garantia, por el cumplimiento y calidad de los servicios
prestados, por el término previsto en el presente contrato.

Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que provengan de causas que le sean
imputables.

Publica
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9. Salvaguardar la informacion confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo de sus actividades salvo
requerimiento expreso de Autoridad competente. Toda la informacion y/o documentos que se produzcan
en desarrollo del presente contrato seran de uso exclusivo del Fondo Unico de TIC, obligandose desde ya
el contratista a no utilizarlos para fines distintos a los previstos en este contrato, ni a divulgar la
informacién que se le suministre ni los resultados de su trabajo conservando la confidencialidad de los
mismos, de conformidad con la Ley, so pena de las acciones civiles, administrativas o penales a que haya
lugar.

10. Entregar al supervisor del control de ejecucion del contrato, el informe de las actividades realizadas
durante el mes o periodo, al igual que los informes que se soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados
obtenidos en cada actividad encomendada cuando asi se requiera.

11. Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el desarrollo del contrato le
imparta el Fondo Unico de TIC, a través del supervisor del mismo, para una correcta ejecucion y
cumplimiento de sus obligaciones.

12. Reportar, de manera inmediata al supervisor, la ocurrencia de cualquier novedad o anomalia durante la
ejecucion del contrato.

13. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuen por fuera de la Ley, con el fin de obligarlo a hacer
u omitir algiin acto o hecho, debiendo informar inmediatamente al Fondo a través del funcionario
responsable de la supervision y control de ejecucion, acerca de la ocurrencia de tales peticiones o
amenazas, y a las demas Autoridades competentes para que se adopten las medidas y correctivos que
fueren necesarios.

14. Presentar la factura electronica previamente validada por la DIAN, como requisito necesario para el pago
de los bienes y/o servicios contratados, conforme con las disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5
de marzo de 2020, en concordancia con lo dispuesto en la Resolucién No. 000042 del 5 de mayo de 2020,
en los casos que aplique.

CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a cada una de las obligaciones generales del contrato 811-2024, dando
como resultado que se ha dado cumplimiento de forma adecuada a las obligaciones generales, sin embargo, se
continuara realizando seguimiento a las mismas.

Revision de Obligaciones Especificas

1.

Cumplir con todas las especificaciones y actividades previstas en el anexo técnico y propuesta.

Apoyar a la Oficina de Tl en el fortalecimiento, soporte, publicacion de sitios web, portales implementados y
puesta en produccion de micrositios a incorporar o migrar dentro del modelo de administracion de portales y
presencia digital, de conformidad con las condiciones sefialadas en el anexo técnico.

Prestar el servicio de renovacion al licenciamiento del CMS Newtenberg Engine, de conformidad con las
condiciones sefialadas en el anexo técnico.

Realizar los desarrollos adicionales de software cuando la Entidad asi lo requiera y segun las condiciones
indicadas en el anexo técnico.

Contar con el recurso humano necesario para prestar los servicios requeridos por la Entidad, de conformidad
con los perfiles descritos en el anexo técnico.

Las demas que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven de la propuesta
presentada por el CONTRATISTA.

CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a cada una de las obligaciones especificas del contrato 811-2024, dando
como resultado que se ha dado cumplimiento de forma adecuada a las obligaciones especificas, se continuara
realizando seguimiento a las mismas.
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6. Revision de Clausulas contractuales

e QUINTA. FORMA DE PAGO E IMPUTACION PRESUPUESTAL: El Fondo Unico de TIC pagara el valor del
presente contrato, asi:

Valor a pagar por Valor Total
No Pago Fecha de pago Concepto concepto (Incluido IVA)|  (Incluido IVA)
CONCEPTO 22
Primer pago 12032004 Renovacion del ser'ﬂa]uzsduzrsigpnrte de la licencia y $ 112604228 § 112.604.228
CONCEPTO 1.
Senvicios de apoyo especializado, informe de hasta hasta
Sagundo pago 124002024 actividadss febrero y marzo, $149.242 660 $149.242 660
cronograma bimestre siguiente.
CONCEPTO 1:
Servicios de apayo especializado, informe de
: $ 149.242 660
Tercar Pago 12062024 SciEiades SN y INAYO. Y. SIORONIN $ 199.838.128
bimestre siguiente.
CONCEPTO 3: Informe consume 30% bolsa de
TECUrSOS. 5 50.505.468
CONCEPTO 1:
Servicios de apoyo especializado, informe de
Cuarto Pago 12-08-2024 acihidades juio y jullo, y cronograma bimestre $ 149242 660 § 1409242 660
siguients.
CONCEPTO 1: Servicia de apoyo
especializado, informe de actvidades agosto y
i septiembre, ¥ cronograma himestre siguiente. § 149242660
Quinto Pago 11-10-2024 § 216.703.284
CONCEPTO 3: Informe consumo 40% bolsa de § 67 460,624
Mecursos. i
CONCEPTO 1: Servicio de apoyo
especializado, informe de actividades octubre y § 149,242 660
Sexto Pago 12-12-2024 noviembre, y cronograma bimesire siguiente. $182872.972
CONCEPTO 3: Informe consumo 20% bolsa de § 33730312 "
[ECUSOS. iy
CONCEPTO 1: Servicio de apayo € 74,691,330
oy, ; especializado, informe de actividades dicembre. it
Septimo Pago 2612204 I TONGEPTO 3: Informe consumo 10% bosa G R #3144
[ECUIS0S. e
TOTAL, CONTRATO §1.102.090.416

PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos del registro presupuestal el GIT de Presupuesto estimara la fecha de pago
para el 8° dia habil establecido acorde con el inciso anterior.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para los pagos el contratista debera presentar:

1. Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la que se sefiale que el contratista cumplié a
satisfaccion de la entidad, con el objeto y las obligaciones pactadas en el contrato.

2. Informe de ejecucion contrato de prestacion de servicios /6rdenes de compra GCC- TIC-FM- 055 durante
el periodo objeto de pago. (o el formato que lo modifique)

3. Certificacion expedida por el revisor fiscal, representante legal o gerente del pago de las contribuciones al
Sistema Integral de Seguridad Social en Salud, Pensiones y ARL, contribuciones parafiscales si a ello
hubiere lugar, de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente y en el porcentaje establecido por
el Gobierno Nacional.

4. Para el concepto 2 se debera entregar el soporte que acredite el servicio anual de renovacién al
licenciamiento.
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5.

7.

8.

El pago del concepto 1 referente a los Servicios de apoyo especializado en el desarrollo del proyecto de
integracion y centralizacion de la administracion de los portales y sitios web de MINTIC, corresponderé a
la real y efectiva prestacidn del servicio. En consecuencia, los pagos seran liquidados de manera
proporcional y el calculo tendra como referente 30 dias, con honorarios mensuales de $74.621.330 pesos
m/cte.
Para los pagos del concepto 3 referente a bolsa de recursos para desarrollos avanzados, se debera
anexar el informe discriminado del consumo realizado, avalado por el supervisor del contrato, de
conformidad con los recursos destinados para tal fin y de acuerdo con los valores de la hora descritos en
el anexo técnico, para cada perfil. Es de aclarar que los desarrollos se ejecutaran de acuerdo con los
perfiles y especialidades otorgadas por el contratista segun las necesidades de la Entidad. También
deberan adjuntarse:
a) Documento de descripcion del requerimiento firmado por el area funcional y el contratista.
b) Documento de estimacion del requerimiento, desglosando las horas de esfuerzo necesarias para
cada actividad, firmado por el supervisor del contrato y el contratista.
c) Plan de pruebas y/o casos de pruebas, con su evidencia de ejecucion, firmadas por el area
funcional y el contratista.
d) Acta de entrega y recibo a satisfaccion del requerimiento, firmado por el contratista y el area
funcional, en formato de acta de reunion del MinTIC.
e) Cronograma en donde se registren como minimo los tiempos para: levantamiento, etapa de
desarrollo, pruebas y puesta en produccién del requerimiento.
Para el periodo de pago correspondiente al mes de diciembre se realizara entre el veintiuno (21) y el
treinta (30) de diciembre.
Factura electrénica previamente validada por la DIAN.

PARAGRAFO TERCERO: Los pagos se haran con cargo al presupuesto asignado para la presente vigencia fiscal
de conformidad con el certificado de disponibilidad presupuestal Nro. 63324 del 22 de enero de 2024, expedido por
el Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Presupuesto.

DECIMA QUINTA.- SUPERVISION. La supervision del presente contrato estara a cargo del Coordinador(a) del GIT
de Gestidn y Sistemas de Informacién de la Oficina de Tecnologias de la Informacion, o quien designe el
Ordenador del Gasto, quien tendra, sin perjuicio de las demas contenidas en la normatividad vigente, las siguientes
funciones:

Realizar el seguimiento y control a la ejecucion del contrato.

Verificar que el contratista cumpla con el objeto, el alcance y calidad del suministro contratado conforme lo
estipulado en el presente documento.

Requerir al contratista sobre el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente documento y en la
propuesta presentada y seleccionada por el FONDO/MINISTERIO de TIC.

Suscribir los documentos y actas a que haya lugar durante la ejecucion del contrato.

Informar al FONDO/MINISTERIO de TIC, asi como al Ordenador del gasto con respecto a las demoras e
incumplimiento de las obligaciones del contratista.

Recibir la correspondencia del contratista y hacer las observaciones que estime convenientes.

Solicitar la suscripcion de prérrogas o modificaciones, previa la debida y detallada sustentacion.

Solicitar aclaraciones, adiciones, modificaciones 0 complementos al contenido de los informes presentados por
el contratista, o de aquellos que especificamente requiera la Entidad, siempre y cuando se estime su
conveniencia y necesidad, propendiendo por el cumplimiento a cabalidad del objeto contratado.

1.
2.

3.
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9. Estudiar las situaciones particulares e imprevistas que se presenten en desarrollo del contrato,

conceptualizando sobre su desarrollo general y los requerimientos para su mejor ejecucion, manteniendo
siempre el equilibrio contractual.

10. Certificar el cumplimiento de las actividades a cargo del contratista. Dicha certificacion sera requisito previo
para cada uno de los pagos que deba realizar el Fondo Unico de TIC.

11. Remitir a la Subdireccion de Gestién Contractual para revision y ajustes el proyecto de acta de liquidacion del
contrato una vez este se termine, adjuntando el balance econdmico y los soportes correspondientes, de ser
necesario.

12. Remitir al Grupo Interno de Trabajo de Grupos de Interés y Gestion Documental del Ministerio TIC o a la
dependencia que haga sus veces, en forma permanente y a medida que avance la ejecucion del contrato, toda
la informacidn y documentos que surjan en desarrollo del mismo, para efectos de mantener actualizada la
respectiva carpeta contractual.

13. Verificar el cumplimiento de las obligaciones para con el sistema de seguridad social integral y parafiscales, de
conformidad con el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

14. Las demés actividades inherentes a la funcion desempefiada, conforme a la Ley.

PARAGRAFO PRIMERO: En ningin caso el supervisor goza de la facultad de modificar el contenido y alcance del
contrato suscrito entre el contratista y el Fondo Unico de TIC, ni de eximir, a ninguno de ellos, de sus obligaciones y
responsabilidades

PARAGRAFO SEGUNDO: Las atribuciones, responsabilidades y obligaciones seran las establecidas en el manual
de contratacion vigente del Ministerio de Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones, asi como las
dispuestas en los articulos 82 y 83 de la Ley 1474 de 2011.

DECIMA SEXTA. CESION Y SUBCONTRATOS. El Contratista no podra ceder el presente contrato a persona
alguna, o subcontratar totalmente el objeto del mismo, sin la autorizacion previa, expresa y escrita del Fondo Unico
de TIC, a excepcion del caso previsto en el articulo 9° de la Ley 80 de 1993.

CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a las clausulas QUINTA. FORMA DE PAGO E IMPUTACION
PRESUPUESTAL, DECIMA QUINTA.- SUPERVISION y DECIMA SEXTA. CESION Y SUBCONTRATOS del
contrato 811-2024, dando como resultado que se han realizado los pagos de forma adecuada, la supervisién fue
ejercida segun lo establecido y se verific que el contratista no ha cedido o subcontratado a un tercero.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

RESPONSABLE DE FECHA LIMITE

ACCION A EJECUTAR EJECUCION DE EJECUCION
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REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA

Carolina Vanegas

Coord. Newtenberg

Edgar Mauricio Vargas

Contratista OTl - Apoyo a la
Supervision

Luis Miguel Castafieda

Coordinador GIT Gestion y
Sistemas de Informacion

Anexos
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Seguimiento-Newtenberg-Agosto2024

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240905-152504-501143-79721794 Creacion: 2024-09-05 15:25:04

o Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacién: 2024-09-05 16:49:45 para verificacion

Firma: Jefe Oficinade Tl

Ahdrés iax Molind—"

92192112

adiazm@mintic.gov.co

Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacién
Ministerio de TIC

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

2 2
s
"[lis Miguel Castaneda Sierra
1098607590 Jed

Imcastaneda@mintic.gov.co
Profesional Especializado
GIT de Gestién y Sistemas de Informacién

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(GP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Seguimiento-Newtenberg-Agosto2024

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240905-152504-501143-79721794 Creacioén: 2024-09-05 15:25:04
- Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacién: 2024-09-05 16:49:45 para verificacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-09-05 15:25:14
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-09-05 15:28:34
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-09-05 15:28:41
MinTIC IP Res.: 95.120.60.186
Carolina Vanegas Env.: 2024-09-05 15:28:41
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-09-05 15:30:38
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-09-05 15:34:57
Newtenberg IP Res.: 201.244.240.179
Luis Miguel Castafieda Sierra Env.: 2024-09-05 15:34:57
) Imcastaneda@mintic.gov.co Lec.: 2024-09-05 16:28:41
Firma ) o Aprobado
Profesional Especializado Res.: 2024-09-05 16:37:45
GIT de Gestién y Sistemas de Informacion IP Res.: 181.49.95.120
Andrés Diaz Molina Env.: 2024-09-05 16:37:45
) adiazm@mintic.gov.co Lec.: 2024-09-05 16:49:24
Firma . | Aprobado
Jefe de Oficina de Tecnologias de la Inf Res.: 2024-09-05 16:49:45
Ministerio de TIC IP Res.: 191.95.18.202
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CODIGO TRD: 1400
ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
SEG-7 Teams 07/10/2024 11:00 am 12:00 am
OBJETO DE LA REUNION

Realizar la revisién de los trabajos desarrollados por el Proveedor Newtenberg en el mes de septiembre de 2024,
conforme a lo estipulado en el contrato 811-2024 al igual que hacer seguimiento a la matriz de riesgos, obligaciones
generales, obligaciones especificas y clausulas contractuales.

ORDEN DEL DIA
1. Revisién de los asistentes
2. Seguimiento a las actividades
3. Seguimiento a la matriz de riesgos
4. Revisidn de Obligaciones Generales
5. Revision de Obligaciones Especificas
6. Revisién de Clausulas Contractuales
SEGUIMIENTO A COMPROMISOS ANTERIORES
ESTADO
(Culminado -
ITEM COMPROMISO Pendiente - En
proceso)
N/A
DESARROLLO DE LA REUNION
1. Revision de los asistentes
o L} o “
8 =
e T
LS
e ot ovrin e 3 ]
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Carolina Vanegas - Newtenberg SAS Colombia
Edgar Mauricio Vargas - Contratista OTI MINTIC
Luis Miguel Castafieda — Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

Seguimiento de las actividades
Acompanamiento a Sitios

e En cuanto al componente de los servicios de apoyo especializado se realizd el montaje y publicacién de los
sitios:

Gobierno Digital

Méxima Velocidad 2024

Colombia 4.0 y se realizé proceso de capacitacién a los editores

Despliegue 5G

Colombia programa, seccion Historias

Avanzatec: secciones Artesanias de Colombia, Carga tus certificados y generacion de JSON de todos

los formularios de cursos activos

Se redisefi¢ la seccidn Iniciativas del portal de Mintic.

Se actualizaron los header y footer de los micrositios: Convertic y Cine sin barreras

O O O O O O

o O

Desarrollos

o Con respecto a la bolsa de desarrollo, se entregaron los requerimientos y documentacion pertinente de:
o Perfilador Usuarios portal Avanzatec
o Seavanzé en la implementacién del desarrollo: Maxima Velocidad 2024

Soporte

¢ Se han atendido los soportes de forma adecuada, segun se ha solicitado.
o Crear canal para la creacion y publicacion del Andicom

Validacion y revision Incidencias CMS

Ajustes sobre el portal Talento Tech en slider y estilos

Portal Ontic eventos y aliados

Ajustes sobre el portal Gestion del conocimiento

Talento tech: logos operadores

Micrositio Postal: emisiones filatélicas

O O O O O O
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3. Seguimiento a la matriz de riesgos.
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CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a cada uno de los riesgos contemplados en la matriz de riesgos del
contrato 811-2024, dando como resultado que no se materializd riesgo alguno que impida ejecutar las actividades
propias del contrato, sin embargo, se continuara realizando seguimiento a la misma.

4. Seguimiento Obligaciones Generales

Cumplir con lo establecido en las politicas de tratamiento de Datos personales, Seguridad y Privacidad de
la informacidn, seguridad digital y continuidad de la operacion de los servicios y tratamiento de la
Informacion de la entidad. )

Salvaguardar los activos de informacién del Ministerio/Fondo Unico de TIC.

Suscribir el documento de compromiso de confidencialidad.

Reportar a la Mesa de Servicio 0 a quien haga sus veces, los incidentes que afecten o puedan afectar la
Seguridad y Privacidad de la Informacion, Seguridad Digital y Continuidad del servicio de la entidad.
Cumplir a cabalidad con lo establecido en el objeto descrito en el presente documento en los términos y
condiciones aqui pactadas y lo sefialado en su propuesta, observando en todo momento la constitucion
politica, las leyes colombianas y el régimen de contratacion publica. Por ningin motivo suspendera o
abandonara el cumplimiento del contrato, sin previa justificaciéon aceptada por la Entidad contratante.
Ejercer la direccién y el control propio de todas las actividades encomendadas, en forma oportuna y dentro
del término establecido, con el fin de obtener la correcta realizacién del objeto contratado.

Responder, sin perjuicio de la respectiva garantia, por el cumplimiento y calidad de los servicios
prestados, por el término previsto en el presente contrato.

Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que provengan de causas que le sean
imputables.
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9. Salvaguardar la informacion confidencial que obtenga o conozca en el desarrollo de sus actividades salvo
requerimiento expreso de Autoridad competente. Toda la informacion y/o documentos que se produzcan
en desarrollo del presente contrato seran de uso exclusivo del Fondo Unico de TIC, obligandose desde ya
el contratista a no utilizarlos para fines distintos a los previstos en este contrato, ni a divulgar la
informacién que se le suministre ni los resultados de su trabajo conservando la confidencialidad de los
mismos, de conformidad con la Ley, so pena de las acciones civiles, administrativas o penales a que haya
lugar.

10. Entregar al supervisor del control de ejecucion del contrato, el informe de las actividades realizadas
durante el mes o periodo, al igual que los informes que se soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados
obtenidos en cada actividad encomendada cuando asi se requiera.

11. Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el desarrollo del contrato le
imparta el Fondo Unico de TIC, a través del supervisor del mismo, para una correcta ejecucion y
cumplimiento de sus obligaciones.

12. Reportar, de manera inmediata al supervisor, la ocurrencia de cualquier novedad o anomalia durante la
ejecucion del contrato.

13. No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuen por fuera de la Ley, con el fin de obligarlo a hacer
u omitir algiin acto o hecho, debiendo informar inmediatamente al Fondo a través del funcionario
responsable de la supervision y control de ejecucion, acerca de la ocurrencia de tales peticiones o
amenazas, y a las demas Autoridades competentes para que se adopten las medidas y correctivos que
fueren necesarios.

14. Presentar la factura electrénica previamente validada por la DIAN, como requisito necesario para el pago
de los bienes y/o servicios contratados, conforme con las disposiciones sefialadas en el Decreto 358 del 5
de marzo de 2020, en concordancia con lo dispuesto en la Resolucién No. 000042 del 5 de mayo de 2020,
en los casos que aplique.

CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a cada una de las obligaciones generales del contrato 811-2024, dando
como resultado que se ha dado cumplimiento de forma adecuada a las obligaciones generales, sin embargo, se
continuara realizando seguimiento a las mismas.

Revision de Obligaciones Especificas

1.

Cumplir con todas las especificaciones y actividades previstas en el anexo técnico y propuesta.

Apoyar a la Oficina de Tl en el fortalecimiento, soporte, publicacion de sitios web, portales implementados y
puesta en produccion de micrositios a incorporar o migrar dentro del modelo de administracion de portales y
presencia digital, de conformidad con las condiciones sefialadas en el anexo técnico.

Prestar el servicio de renovacion al licenciamiento del CMS Newtenberg Engine, de conformidad con las
condiciones sefialadas en el anexo técnico.

Realizar los desarrollos adicionales de software cuando la Entidad asi lo requiera y segun las condiciones
indicadas en el anexo técnico.

Contar con el recurso humano necesario para prestar los servicios requeridos por la Entidad, de conformidad
con los perfiles descritos en el anexo técnico.

Las demas que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven de la propuesta
presentada por el CONTRATISTA.

CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a cada una de las obligaciones especificas del contrato 811-2024, dando
como resultado que se ha dado cumplimiento de forma adecuada a las obligaciones especificas, se continuara
realizando seguimiento a las mismas.
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6. Revision de Clausulas contractuales

QUINTA. FORMA DE PAGO E IMPUTACION PRESUPUESTAL: El Fondo Unico de TIC pagara el valor del
presente contrato, asi:

Valor a pagar por Valor Total

No Pago Fecha de pago Concepto concepto (Incluido IVA)|  {Incluido IVA)

CONCEPTO 2:

Primer pago 12052004 Renovacion del ser‘ﬂ;&zsduf.;rsigpurte de la licencia y $ 11260428 § 112604 228

CONCEPTO 1:
Senvicios de apoyo especializado, informe de hasta hasta
actividades febrero y marzo, ¥ §149.242 £60 5149242 860
cronograma bimestre siguiente.
CONCEPTO 1:

Servicios de apayo especializado, informe de
actividades abril y mayo, y cronograma
bimestre siguiente.

CONCEPTO 3: Informe consume 30% bolsa de

TECUrSOs. § 50.595.468
CONCEPTO 1:

Servicios de apoyo especializado, informe de
actividades junio y julio, y cronagrama bimestre
siguients.

CONCEPTO 1: Servicia de apoyo
especializado, informe de actividades agosto y
sepliembre, ¥ cronograma bimestre siguente.

CONCEPTO 3: Informe consumo 40% bolsa de

MECuUrsos.

CONCEPTO 1: Servicio de apoyo
especializado, informe de actividades octubre y § 149.242 660
Sexto Pago 12-12-2024 noviembre, ycronograma bimestre siguiente.
CONCEPTO 3: Informe consume 20% bolsa de § 33730312

[ECUMS0S.

CONCEPTO 1: Servicio de apoyo
especializado, informe de actividades dicembre. $74621.30
CONCEPTO 3: Informe consumo 10% bolss de
[ECUrs0s.

TOTAL, CONTRATO $1.102.090.416

Segundo pago 12-04-2024

§ 149242 660

Tercer Pago 12-06-2024 $199.838.128

Cuarto Pago 12-08-2024 § 149242 660 § 149242 660

§ 149.242 660

Quinto Pago 11109024 $216.703.284

5 67 460,624

$ 182972972

Séptimo Pago 26-12-2024 5 91.486.485

§ 16.865.156

PARAGRAFO PRIMERO: Para efectos del registro presupuestal el GIT de Presupuesto estimara la fecha de pago
para el 8° dia habil establecido acorde con el inciso anterior.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para los pagos el contratista debera presentar:

1.

2.

Constancia suscrita por el supervisor del contrato, en la que se sefiale que el contratista cumpli6 a
satisfaccion de la entidad, con el objeto y las obligaciones pactadas en el contrato.

Informe de ejecucidn contrato de prestacion de servicios /6rdenes de compra GCC- TIC-FM- 055 durante
el periodo objeto de pago. (o el formato que lo modifique)

Certificacion expedida por el revisor fiscal, representante legal o gerente del pago de las contribuciones al
Sistema Integral de Seguridad Social en Salud, Pensiones y ARL, contribuciones parafiscales si a ello
hubiere lugar, de acuerdo con lo establecido en la normatividad vigente y en el porcentaje establecido por
el Gobierno Nacional.

Para el concepto 2 se debera entregar el soporte que acredite el servicio anual de renovacién al
licenciamiento.

El pago del concepto 1 referente a los Servicios de apoyo especializado en el desarrollo del proyecto de
integracién y centralizacion de la administracion de los portales vy sitios web de MINTIC, correspondera a
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la real y efectiva prestacion del servicio. En consecuencia, los pagos seran liquidados de manera
proporcional y el calculo tendra como referente 30 dias, con honorarios mensuales de $74.621.330 pesos
m/cte.

6. Para los pagos del concepto 3 referente a bolsa de recursos para desarrollos avanzados, se debera
anexar el informe discriminado del consumo realizado, avalado por el supervisor del contrato, de
conformidad con los recursos destinados para tal fin y de acuerdo con los valores de la hora descritos en
el anexo técnico, para cada perfil. Es de aclarar que los desarrollos se ejecutaran de acuerdo con los
perfiles y especialidades otorgadas por el contratista segun las necesidades de la Entidad. También
deberan adjuntarse:

a) Documento de descripcion del requerimiento firmado por el area funcional y el contratista.

b) Documento de estimacion del requerimiento, desglosando las horas de esfuerzo necesarias para
cada actividad, firmado por el supervisor del contrato y el contratista.

c) Plan de pruebas y/o casos de pruebas, con su evidencia de ejecucion, firmadas por el area
funcional y el contratista.

d) Acta de entrega y recibo a satisfaccion del requerimiento, firmado por el contratista y el area
funcional, en formato de acta de reunién del MinTIC.

e) Cronograma en donde se registren como minimo los tiempos para: levantamiento, etapa de
desarrollo, pruebas y puesta en produccion del requerimiento.

7. Para el periodo de pago correspondiente al mes de diciembre se realizara entre el veintiuno (21) y el
treinta (30) de diciembre.

8. Factura electronica previamente validada por la DIAN.

PARAGRAFO TERCERO: Los pagos se haran con cargo al presupuesto asignado para la presente vigencia fiscal
de conformidad con el certificado de disponibilidad presupuestal Nro. 63324 del 22 de enero de 2024, expedido por
el Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Presupuesto.

DECIMA QUINTA.- SUPERVISION. La supervision del presente contrato estara a cargo del Coordinador(a) del GIT
de Gestion y Sistemas de Informacién de la Oficina de Tecnologias de la Informaciéon, o quien designe el
Ordenador del Gasto, quien tendra, sin perjuicio de las demas contenidas en la normatividad vigente, las siguientes
funciones:

1.
2.

3.

o~

~

Realizar el seguimiento y control a la ejecucion del contrato.

Verificar que el contratista cumpla con el objeto, el alcance y calidad del suministro contratado conforme lo
estipulado en el presente documento.

Requerir al contratista sobre el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el presente documento y en la
propuesta presentada y seleccionada por el FONDO/MINISTERIO de TIC.

Suscribir los documentos y actas a que haya lugar durante la ejecucion del contrato.

Informar al FONDO/MINISTERIO de TIC, asi como al Ordenador del gasto con respecto a las demoras e
incumplimiento de las obligaciones del contratista.

Recibir la correspondencia del contratista y hacer las observaciones que estime convenientes.

Solicitar la suscripcion de prérrogas o modificaciones, previa la debida y detallada sustentacion.

Solicitar aclaraciones, adiciones, modificaciones o complementos al contenido de los informes presentados por
el contratista, o de aquellos que especificamente requiera la Entidad, siempre y cuando se estime su
conveniencia y necesidad, propendiendo por el cumplimiento a cabalidad del objeto contratado.

Estudiar las situaciones particulares e imprevistas que se presenten en desarrollo del contrato,
conceptualizando sobre su desarrollo general y los requerimientos para su mejor ejecucion, manteniendo
siempre el equilibrio contractual.
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10. Certificar el cumplimiento de las actividades a cargo del contratista. Dicha certificacion sera requisito previo
para cada uno de los pagos que deba realizar el Fondo Unico de TIC.

11. Remitir a la Subdireccion de Gestion Contractual para revision y ajustes el proyecto de acta de liquidacion del
contrato una vez este se termine, adjuntando el balance econdmico y los soportes correspondientes, de ser
necesario.

12. Remitir al Grupo Interno de Trabajo de Grupos de Interés y Gestién Documental del Ministerio TIC o a la
dependencia que haga sus veces, en forma permanente y a medida que avance la ejecucion del contrato, toda
la informacidn y documentos que surjan en desarrollo del mismo, para efectos de mantener actualizada la
respectiva carpeta contractual.

13. Verificar el cumplimiento de las obligaciones para con el sistema de seguridad social integral y parafiscales, de
conformidad con el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

14. Las demas actividades inherentes a la funcion desempefiada, conforme a la Ley.

PARAGRAFO PRIMERO: En ninglin caso el supervisor goza de la facultad de modificar el contenido y alcance del
contrato suscrito entre el contratista y el Fondo Unico de TIC, ni de eximir, a ninguno de ellos, de sus obligaciones y
responsabilidades

PARAGRAFO SEGUNDO: Las atribuciones, responsabilidades y obligaciones seran las establecidas en el manual
de contratacion vigente del Ministerio de Tecnologias de Informacién y las Comunicaciones, asi como las
dispuestas en los articulos 82 y 83 de la Ley 1474 de 2011.

DECIMA SEXTA. CESION Y SUBCONTRATOS. El Contratista no podra ceder el presente contrato a persona
alguna, o subcontratar totalmente el objeto del mismo, sin la autorizacion previa, expresa y escrita del Fondo Unico
de TIC, a excepcion del caso previsto en el articulo 9° de la Ley 80 de 1993.

CONCLUSION: Se realiza el seguimiento a las clausulas QUINTA. FORMA DE PAGO E IMPUTACION
PRESUPUESTAL, DECIMA QUINTA.- SUPERVISION y DECIMA SEXTA. CESION Y SUBCONTRATOS del
contrato 811-2024, dando como resultado que se han realizado los pagos de forma adecuada, la supervisién fue
ejercida segun lo establecido y se verifico que el contratista no ha cedido o subcontratado a un tercero.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS

RESPONSABLE DE FECHA LIMITE

ACCION A EJECUTAR EJECUCION DE EJECUCION
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REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA

Carolina Vanegas

Coord. Newtenberg

Edgar Mauricio Vargas

Contratista OTl - Apoyo a la
Supervision

Luis Miguel Castafieda

Coordinador GIT Gestion y
Sistemas de Informacion

Anexos
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Seguimiento-Newtenberg-Septiembre2024

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20241007-143846-ab39a9-41756948 Creacion: 2024-10-07 14:38:46

o Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-10-07 17:17:22 para verificacion

Firma: Jefe Oficinade Tl

Ahmiiwmkﬂomﬁp«”
92192112

adiazm@mintic.gov.co

Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacién
Ministerio de TIC

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

P o s
“Luis Miguel Castafieda Sierra

1098607590

Imcastaneda@mintic.gov.co

Profesional Especializado

Coordinador GIT Gestién y Sistemas de Informacion

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(GP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Seguimiento-Newtenberg-Septiembre2024

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20241007-143846-ab39a9-41756948 Creacion: 2024-10-07 14:38:46
- Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-10-07 17:17:22 para verificacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-10-07 14:38:49
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-10-07 14:39:16
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-10-07 14:39:21
MinTIC IP Res.: 88.23.137.132
Carolina Vanegas Env.: 2024-10-07 14:39:21
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-10-07 15:28:37
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-10-07 15:28:48
Newtenberg IP Res.: 186.30.65.179
Luis Miguel Castafieda Sierra Env.: 2024-10-07 15:28:48
. Imcastaneda@mintic.gov.co Lec.: 2024-10-07 16:58:23
Firma ) o Aprobado
Profesional Especializado Res.: 2024-10-07 16:59:35
Coordinador GIT Gestién y Sistemas de In IP Res.: 190.145.189.98
Andrés Diaz Molina Env.: 2024-10-07 16:59:35
) adiazm@mintic.gov.co Lec.: 2024-10-07 17:17:14
Firma . | Aprobado
Jefe de Oficina de Tecnologias de la Inf Res.: 2024-10-07 17:17:22
Ministerio de TIC IP Res.: 190.145.189.98
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newtenberg

Prestar servicios para apoyar el desarrollo del
proyecto de integracion y centralizacion de la
administracion de los portales y sitios web del
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Bogota, 3 de septiembre de 2024

Sefiores

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Atn. Andrés Diaz Molina

Jefe Oficina de Tecnologias de la Informacion

La Ciudad.

Referencia: Informe de actividades del mes de agosto, segun Contrato de prestacion de
servicios con proveedor exclusivo N° 811-2024

Respetado Ingeniero,

Hacemos entrega del informe de actividades desarrolladas en el mes de agosto, de
acuerdo con las condiciones establecidas en el Contrato N°811 de 2024.

Quedamos a su entera disposicion para la evaluacion detallada del informe o para
cualquier consulta o aclaracion que pueda ser requerida.

Atentamente,
Clalfucp

Carolina Vanegas Ruiz
Coordinadora de proyectos
Newtenberg Colombia SAS

Anexos: Informe de actividades, Informe de Soporte y demas detallados en el listado de anexos en la carpeta
asignada de Teams
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CONTROL DE CAMBIOS

Version Descripcion del Cambio

01 02/09/2024 Version final
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1 OBJETIVO

Prestar servicios para apoyar el desarrollo del proyecto de integracion y centralizacion
de la administracion de los portales y sitios web del Ministerio TIC a través de la
plataforma CMS Newtenberg Engine, con el fin de fortalecer la presencia digital y la
gestion del conocimiento en la entidad.

2 ALCANCE

El presente informe incluye en un cuadro de resumen las actividades realizadas durante
el periodo del 1° al 31 de agosto de 2024, de acuerdo con lo establecido en el alcance
presentado en la propuesta de servicios.

3 INFORME EJECUTIVO

En cuanto al componente de los servicios de apoyo especializado, este mes se
completdé el montaje de los sitios:

- Observatorio de ecommerce > Se brindd capacitacion a los editores

- ONTIC
Se inicio el redisefio del portal:

- Gobierno Digital

Y asi mismo se comenzé el montaje del sitio web de Maxima Velocidad 2024

En cuanto al soporte basico, se atendieron las siguientes solicitudes en el mes de
Agosto:

- Espacio Streaming y Noticias en sitio web de Cumbre IA

- Habilitacion Plan de seguridad y privacidad de la informacién en Planes
(Portal Mintic)

- Actualizacion Contenidos PNID

- TalentoTECH - Numero de ofertas

- TalentoTECH - cambio bloque inscribete

- Inclusién eidox adicional en Transparencia (portal Mintic)

- Clonacion canal Rendicién de cuentas 2024

- Actualizacionn documento MAE

- Creacion seccion Memorias en sitio web de Cumbre IA
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Colombia
- Creacion seccion emisiones filatélicas (sector postal)

Se entrega informe detallado de las solicitudes de soporte basico atendidas en este
componente, durante el mes de agosto.

Finalmente, con respecto a la bolsa de desarrollo, se entregoé el desarrollo y
documentacion de los siguientes requerimientos:

e Anexos Casas Formulario Informacion estudio de sitios
e |A enlaseccion de Documentos para comentar

Y, se inicio el desarrollo del requerimiento:

e Perfilador Avanzatec
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4 |INFORME DE ACTIVIDADES

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

4.1 Cumplir con todas las especificaciones y actividades previstas en el anexo técnicoy

propuesta.
ACTIVIDAD PRINCIPAL ACTIVIDADES DESARROLLADAS OBSERVACIONES
Cumplir con todas las Se desarrolla el presente

especificaciones y actividades informe donde se detallan todas
previstas en el anexo técnicoy  las actividades previstas y los
propuesta. requerimientos solicitados.

4.2 Apoyar a la Oficina de Tl en el fortalecimiento, soporte, publicacién de sitios web, portales
implementados y puesta en produccién de micrositios a incorporar o migrar dentro del modelo

de administracion de portales y presencia digital.

ACTIVIDAD PRINCIPAL ACTIVIDADES DESARROLLADAS OBSERVACIONES
4.2.1 Acordar con el equipo Se han adelantado las
dispuesto por la oficina de actividades segun las

Tecnologias de la Informacién prioridades de las areas del
las actividades a desarrollar y Ministerio. Se actualizd el
definir los cronogramas cronograma del bimestre:
bimestrales de implementacion  Agosto - Septiembre.

de sitios con el Ministerio de

acuerdo con las necesidades y

prioridades de publicacién de

sitios
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4.2.2 Apoyary presentar Se dejan las bitacoras en la
recomendaciones enlas  Se dejan las recomendaciones  carpeta correspondiente de
actividades de definicion  editoriales en las Bitacorasde ~ Teams
de la estrategia de la los micrositios: Observatorio de
presencia digital a ecommerce y ONTIC
implementar la cual por lo
general se compone de: la
estrategia de contenidos y
editorial, arquitectura de
informacién y procesos de
produccion, gestién y
publicacion de contenidos
4.2.3 Apoyar las actividades de Se cred o ajusto la arquitectura  Ver implementaciones en el
disefio e implementacion  de los micrositios: cms:
de la arquitectura de
informacion y navegacion e Observatorio de Observatorio ecommerce
o i ovie
usabilidad y accesibilidad,  ONTIC Maxima Velocidad 2024
buscando que los usuarios e Maxima Velocidad
de los sitios web puedan 2024
interactuar de la forma
mas facil, comoda e
intuitiva posible.
4.2.4 Apoyar la definicion de Se definié la estructura de Ver implementacion en el cms:
arquitectura de clasificacion de los micrositios:
informacién mediante la Observatorio de ecommerce.
definicion de la e Observatorio de ONTIC
estructura de ecommerce Maxima Velocidad 2024
clasificacion e ONTIC
e Maxima Velocidad
2024
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4.2.5 Recomendaren la
implementacion del
disefo grafico de los
sitios y micrositios
segun los lineamientos
de identidad gréafica del
Ministerio de TIC,
Gobierno Digital
vigente.

4.2.6 Apoyo en la estructura de
navegacion, mediante
plantillas diagramadas y
piezas graficas para las
diferentes secciones y
paginas del sitio

4.2.7 Apoyar el montaje de
sitios, creacion de
canales, moldes, cajas,
clasificacion y hojas de
estilo.

Para los casos de Observatorio
de ecommerce , ONTIC y
Maxima Velocidad 2024 se
implementaron las directrices
indicadas en disefio y los
mockups remitidos por la oficina
de Prensa

Adicionalmente se ajustaron los
headery footer de los
siguientes micrositios:
— Enganchatic
— Mintic Nifios
— Zonas comunitarias
para la paz Centros
digitales
— Teletrabajo

Se implementaron los mockups
remitidos por el Ministerio en:
Observatorio de ecommerce ,
ONTIC y se comenzt el
montaje de Maxima Velocidad
2024 segun manual de imagen
remitido por el area.

Se realiz6 el montaje completo
de los micrositios solicitadas:
Observatorio de ecommerce ,
ONTIC

Adicionalmente se continta con
el montaje del sitio: Maxima
Velocidad 2024

INFORME DE ACTIVIDADES

Se adjunta Bitacora de las
actualizaciones de header y footer
de los micrositios

Ver actualizaciones publicadas en:
Enganchatic

Mintic Nifios

Zonas comunitarias para la paz
Centros digitales

Teletrabajo

Ver implementaciones:
Observatorio de ecommerce.
ONTIC

Maxima Velocidad 2024

Ver implementaciones:

Observatorio de ecommerce.
ONTIC
Maxima Velocidad 2024
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4.2.8 Apoyar el montaje de
contenido en los
micrositios de la
entidad, para garantizar
la actualizacion y
evolucion de los
mismos.

4.2.9 Apoyar en el proceso de
publicacion de sitios y
contenidos y realizar las
actividades de
transferencia de
conocimiento a los
editores encargados de
la gestion de
contenidos.

4.2.10 Apoyar generacion de la
documentacién para la
gestion de los sitios
segun las reglas de la
arquitectura de
informacion

4.2.11 Direccionar, registrar y
hacer seguimiento a las
solicitudes de soporte y
asistencia que se
deriven de las
actividades de
implementacion de
sitios.

Se realizd el montaje y
actualizacion de los contenidos
requeridos para: Avanzatec,
Plan Nacional de
Infraestructura de Datos y
Arquitectura TI.

Una vez aprobados se procedio
a la publicacion de:

ONTIC

Se realiz6 transferencia de

conocimiento para el manejo de:

Observatorio de ecommerce

Se entregan las Bitacoras de:
-ONTIC

-Observatorio de ecommerce
-Actualizacion gréafica
micrositios

Se gestionaron y atendieron
todos los requerimientos para la
actualizacion de contenidos,
Cursos, imagenes, mensajes y
formularios en el portal
Avanzatec

INFORME DE ACTIVIDADES

Ver implementacion:

Avanzatec

Plan Nacional de Infraestructura
de Datos

Arquitectura Tl

Se dejan las listas de asistencia
a la capacitacion en la carpeta
correspondiente de Teams

Se dejan las bitacoras y el
informe en la carpeta
correspondiente de Teams
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Actividad principal Actividades desarrolladas Observaciones

4.3.1 Renovacion de la licencia N/A
del CMS Newtenberg
Engine

4.3.2 Servicio de soporte y A continuacion se lista de manera Ver detalle en el
asistencia basica al general las solicitudes de soporte basico  Informe de Soporte
usuario recibidas durante Agosto: Basico, en la_carpeta

correspondiente de
- Espacio Streaming y Noticias en sitioweb  Teams
de Cumbre |A
- Habilitacion Plan de seguridad y privacidad
de la informacién en Planes (Portal Mintic)
- Actualizacién Contenidos PNID
- TalentoTECH - Numero de ofertas
- TalentoTECH - cambio bloque inscribete
- Inclusion eidox adicional en Transparencia
(portal Mintic)
- Clonacion canal Rendicion de cuentas
2024
- Actualizacion documento MAE
- Creacion seccion Memorias en sitio web de
Cumbre IA
- Creacion seccion emisiones filatélicas
(sector postal)
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newtenbhe rg INFORME DE ACTIVIDADES
Actividad principal Actividades desarrolladas Observaciones
4.4.1 Desarrollo de requerimientos =~ Se entregaron los siguientes requerimientos: ~ Se deja la
documentacién
- Campo Casas en Formulario pertinente de cada
informacién estudio de sitios desarrollo. en la
- lAen documentos para comentar ’
iy A rpet
Asi como la documentacion: Estimacion %‘::Ta ondiente de
perfiles/hrs y Cronograma, Plan de pruebas, Teamsp

Casos de prueba y Acta de recibido, de cada
desarrollo.

Se inici6 desarrollo del:
- Perfilador Avanzatec

4.4.2 Llevar el control de los N/A
paquetes de horas de
asistencia y de
desarrollos avanzados y
acordar con el Ministerio
la utilizacion de estos
recursos.
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4.5 Contar con el recurso humano necesario para prestar los servicios requeridos por la

Entidad, de conformidad con los perfiles descritos en el anexo técnico.

Actividad principal Actividades desarrolladas Observaciones
Contar con el recurso humano
necesario para prestar los Se dispuso del recurso humano segun el
servicios requeridos por la anexo técnico

Entidad, de conformidad con los
perfiles descritos en el anexo
técnico.

4.6 Las demas que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven de

la propuesta presentada por el CONTRATISTA.

Actividad principal Actividades desarrolladas Observaciones
Las demas que sean inherentes al
cumplimiento del objeto Se cumplié con los diferentes requerimientos
contractual y que se deriven de la  de la supervision. _
propuesta presentada por el - Asistencia a las reuniones
CONTRATISTA. - Soporte y actualizacion de

contenidos y arquitectura de
informacién en los sitios
desarrollados sobre el CMS
Newtenberg Engine
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5 GESTION DEL PROYECTO

Actividad principal

5.1 Inicio del proyecto

9.2 Realizar una presentacion
de kick off, en la cual se
presentara la metodologia para
la gestion del proyecto y
desarrollo de requerimientos
5.3 Sesiones de seguimiento
gerencial ejecutivo

5.4 Seguimiento periddico al
avance del proyecto

5.5. Participar en las reuniones
de coordinacion de actividades
con la oficina de Tl y en las
reuniones para establecer
acuerdos con las areas del
Ministerio involucradas en la
produccion de los sitios.

Actividades desarrolladas

N/A

Se realizd la reunion de Validacion
ANS y Seguimiento Newtenberg el
Jueves, 8 agosto-15:00 — 16:00

Se desarrollaron la siguientes
reuniones de seguimiento
periddico:

- Reunién Seguimiento Newtenberg
Martes, 6 agosto-10:00 - 11:00

- Reunién Seguimiento Newtenberg
Martes, 20 agosto-10:00 — 11:00

- Reunién Seguimiento Newtenberg
Martes, 27 agosto-10:00 — 11:00
Se participd en las siguientes
reuniones:

- Revisién Hallazgos OCI -
Resolucion 1519 Jueves, 1
agosto-10:30 - 12:00

- Desarrollo Plataforma Maxima
Velocidad 2024 Martes, 13
agosto-10:00 - 11:00

- Validacién Desarrollo 1A
Documentos para Comentar
Miércoles, 21 agosto-10:30 — 11:30
- Revision ajustes htmls -FUR
Jueves, 22 agosto-16:00 — 16:30

- Capacitacion Observatorio
Ecommerce Viernes, 23
agosto-08:00 - 09:00

- Definicién escenarios Maxima
Velocidad Viernes, 23 agosto-11:00
-12:00

INFORME DE ACTIVIDADES

Observaciones

Se deja evidencia de las
reuniones en la _carpeta
correspondiente de Teams

Se deja evidencia de las
reuniones en la _carpeta
correspondiente de Teams

Se deja evidencia de las
reuniones en la carpeta
correspondiente de Teams
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- Revision htmls FUR Jueves, 29
agosto-11:30 - 12:00
5.6 Reuniones de conciliacion Se realiz6 la reunion de Validacion ~ Se deja evidencia de las

de ANS ANS y Seguimiento Newtenberg el reuniones en la _carpeta
JUGVGS, 8 agosto-15:00 —-16:00 Correspondiente de Teams
5.7 Informes de actividades del ~ Se entrega el presente informe Se deja copia del informe en la
proyecto carpeta correspondiente de
Teams
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6. LOGROS

Como logros para este mes se destacan la publicacion de sitio de ONTIC, la
finalizacion de Observatorio de ecommerce y el inicio de Maxima Velocidad 2024.

Adicionalmente, se realiz6 la actualizacion de 5 micrositios mas con los nuevos
lineamientos gréaficos de Mintic.

Finalmente, se entregaron a satisfaccion los desarrollos de los requerimientos de
Anexos Casas Formulario Informacion estudio de sitios y la implementacion de
funciones de IA en la seccion de Documentos para comentar del portal de Mintic.
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7. LISTADO DE ANEXOS

INFORME DE ACTIVIDADES

Todos los anexos aqui listados se encuentran en la carpeta correspondiente de
Teams del Ministerio, segun previo acuerdo con la Oficina de TI.

A1

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

A10

A1

A12

A13

A14

A15

A16

NWT_Informe_Actividades_Ago_2024
NWT_Informe_Soporte_Ago_2024
NWT_Bitacora_ONTIC
NWT_Bitacora_Observatorio-Ecommerce
NWT_Bitacora_actualizacion_grafica_micrositios-Agosto

NW_Crono_Ago_Sep_2024-V2

Capacitacién Observatorio Ecommerce - Informe de
asistencia 8-23-24
Formato de  requerimientos  |A-Documentos-para-

comentar.Firmado
NWT_Estimacion_IA_documentos_para_comentar

GTITICFM022PlandePruebasdeSoftwareV2-IA-Documentos-
para-comentar.Firmado
GTITICFM021Casosdeprueba-IA-Documentos-para-
comentar-final.Firmado

Acta Entrega y Recibo a satisfaccion Formulario Estudio
Casas.Firmado
Formato de
Casas.Firmado
NWT_Estimacion_Hrs_Formulario-Estudios-Sitios-Casas-
final.Firmado
GTITICFM022PlandePruebasdeSoftwareV2-Formulario-
Estudios-Sitios-Casas-final.Firmado
GTITICFM021Casosdeprueba-Formulario-Estudios-Sitios-
Casas-final.Firmado

requerimientos Formulario-Estudios-

Este informe en digital
(.pdf)

Informe detallado de
soporte basico (.pdf)
Bitacora de creacion del
sitio (pdf)

Bitacora de actualizacion
del micrositio (pdf)
Bitacora de actualizacion
del sitio (pdf)
Actualizacion
Cronograma del
bimestre

Listado asistencia (csv)

Formato requerimientos
(pdf)

Formato estimaciones y
cronograma (pdf)
Formato plan de
pruebas (pdf)

Formato casos de
pruebas (pdf)

Formato acta de entrega
(pdf)

Formato requerimientos
(pdf)

Formato estimaciones y
cronograma (pdf)
Formato plan de
pruebas (pdf)

Formato casos de
pruebas (pdf)
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A17 Acta Entrega y Recibo a satisfaccion Implementacion IA Formato acta de entrega

Documentos Comentar.Firmado (pdf)
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Prestar servicios para apoyar el desarrollo del
proyecto de integracion y centralizacion de la
administracion de los portales y sitios web del
Ministerio TIC a través de la plataforma CMS
Newtenberg Engine, con el fin de fortalecer la
presencia digital y la gestion del conocimiento en la
entidad.

INFORME DE ACTIVIDADES

Septiembre de 2024

Elaborado por Newtenberg Colombia SAS
Septiembre de 2024
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Bogota, 2 de octubre de 2024

Sefiores

Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Atn. Andrés Diaz Molina

Jefe Oficina de Tecnologias de la Informacion

La Ciudad.

Referencia: Informe de actividades del mes de septiembre, segin Contrato de prestacion de
servicios con proveedor exclusivo N° 811-2024

Respetado Ingeniero,

Hacemos entrega del informe de actividades desarrolladas en el mes de septiembre,
de acuerdo con las condiciones establecidas en el Contrato N°811 de 2024.

Quedamos a su entera disposicion para la evaluacion detallada del informe o para
cualquier consulta o aclaracion que pueda ser requerida.

Atentamente,
Clalfucp

Carolina Vanegas Ruiz
Coordinadora de proyectos
Newtenberg Colombia SAS

Anexos: Informe de actividades, Informe de Soporte y demas detallados en el listado de anexos en la carpeta
asignada de Teams
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CONTROL DE CAMBIOS

Version Descripcion del Cambio

01 02/10/2024 Version final
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presencia digital a implementar la cual por lo general se compone de: la estrategia de contenidos y
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1 OBJETIVO

Prestar servicios para apoyar el desarrollo del proyecto de integracion y centralizacion
de la administracion de los portales y sitios web del Ministerio TIC a través de la
plataforma CMS Newtenberg Engine, con el fin de fortalecer la presencia digital y la
gestion del conocimiento en la entidad.

2 ALCANCE

El presente informe incluye en un cuadro de resumen las actividades realizadas durante
el periodo del 1° al 30 de septiembre de 2024, de acuerdo con lo establecido en el
alcance presentado en la propuesta de servicios.

3 INFORME EJECUTIVO

En cuanto al componente de los servicios de apoyo especializado, este mes se
completdé el montaje de los sitios:

e Gobierno Digital

e Maxima Velocidad 2024

e Colombia 4.0 > se brindé capacitacion a los editores
e Despliegue 5G

Adicionalmente se hicieron las actualizaciones solicitadas en:

e Colombia programa
e Avanzatec
e Rediseio Iniciativas — portal Mintic

En cuanto al soporte basico, se atendieron las siguientes solicitudes en el mes de
Septiembre:

-Crear canal Andicom
-Validacion CMS
-Incidencia CMS

-Talento tech slider y estilos
-Ontic eventos y aliados
-Gestion del conocimiento
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-Talento tech: logos operadores
-Micrositio Postal: emisiones filatélicas

Se entrega informe detallado de las solicitudes de soporte basico atendidas en este
componente, durante el mes de septiembre.

Finalmente, con respecto a la bolsa de desarrollo, se entreg6 el desarrollo y toda la
documentacion pertinente del:

e Perfilador Avanzatec
Y, se inicio el desarrollo del requerimiento:

¢ Maxima Velocidad 2024
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4 |INFORME DE ACTIVIDADES

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

4.1 Cumplir con todas las especificaciones y actividades previstas en el anexo técnicoy

propuesta.
ACTIVIDAD PRINCIPAL ACTIVIDADES DESARROLLADAS OBSERVACIONES
Cumplir con todas las Se desarrolla el presente

especificaciones y actividades informe donde se detallan todas
previstas en el anexo técnicoy  las actividades previstas y los
propuesta. requerimientos solicitados.

4.2 Apoyar a la Oficina de Tl en el fortalecimiento, soporte, publicacién de sitios web, portales
implementados y puesta en produccién de micrositios a incorporar o migrar dentro del modelo

de administracion de portales y presencia digital.

ACTIVIDAD PRINCIPAL ACTIVIDADES DESARROLLADAS OBSERVACIONES
4.2.1 Acordar con el equipo Se han adelantado las
dispuesto por la oficina de actividades segun las

Tecnologias de la Informacién prioridades de las areas del

las actividades a desarrollar y Ministerio. Se generd el

definir los cronogramas cronograma del siguiente
bimestrales de implementacion ~ bimestre: Octubre - Noviembre.
de sitios con el Ministerio de

acuerdo con las necesidades y

prioridades de publicacién de

sitios
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4.2.2 Apoyary presentar
recomendaciones en las
actividades de definicién
de la estrategia de la
presencia digital a
implementar la cual por lo
general se compone de: la
estrategia de contenidos y
editorial, arquitectura de
informacién y procesos de
produccion, gestién y
publicacion de contenidos

4.2.3 Apoyar las actividades de
disefio e implementacién
de la arquitectura de
informacién y navegacion
teniendo en cuenta
buenas practicas de
usabilidad y accesibilidad,
buscando que los usuarios
de los sitios web puedan
interactuar de la forma
mas facil, comoda e
intuitiva posible.

4.2.4 Apoyar la definicion de
arquitectura de
informacion mediante la
definicion de la
estructura de
clasificacion

Se dejan las recomendaciones
editoriales en las Bitacoras de
los micrositios:

-Colombia 4.0

-Gobierno Digital

-Maxima Velocidad 2024
-Despliegue 5G

-Colombia programa - nueva
seccion

-Avanzatec

-Mintic rediseiio Iniciativas

Se cred o ajusto la arquitectura
de los micrositios:

-Colombia 4.0

-Maxima Velocidad 2024
-Despliegue 5G

-Colombia programa - nueva
seccion

-Avanzatec

Se definid la estructura de
clasificacion de los micrositios:

-Colombia 4.0

-Maxima Velocidad 2024
-Despliegue 5G

-Colombia programa - nueva
seccion

-Avanzatec

INFORME DE ACTIVIDADES

Se dejan las bitacoras en la
carpeta correspondiente de
Teams

Ver implementaciones en el
cms:

-Colombia 4.0

-Méxima Velocidad 2024
-Desplieque 5G
-Colombia programa
-Avanzatec

Ver implementacion en el cms:
-Colombia 4.0

-Méaxima Velocidad 2024
-Desplieque 5G

-Colombia programa
-Avanzatec
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https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=746&iid=847&pvid=960361
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=621&iid=720&pvid=960362
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4.2.5 Recomendaren la
implementacion del
disefo grafico de los
sitios y micrositios
segun los lineamientos
de identidad gréafica del
Ministerio de TIC,
Gobierno Digital
vigente.

4.2.6 Apoyo en la estructura de
navegacion, mediante
plantillas diagramadas y
piezas graficas para las
diferentes secciones y
paginas del sitio

4.2.7 Apoyar el montaje de
sitios, creacion de
canales, moldes, cajas,
clasificacion y hojas de
estilo.

Para los casos de Colombia
4.0, Gobierno Digital, Maxima
Velocidad 2024, Despliegue
5G y el redisefio Iniciativas del
portal de Mintic se
implementaron las directrices
indicadas en disefio y los
mockups remitidos por la oficina
de Prensa

Adicionalmente se ajustaron los
headery footer de los
siguientes micrositios:

— Convertic

— Cine sin barreras

Se implementaron los mockups
remitidos por el Ministerio en:
Colombia 4.0, Gobierno
Digital, Maxima Velocidad
2024, Despliegue 5G y el
rediseio Iniciativas del portal de
Mintic

Se realiz6 el montaje completo
de los sitios solicitados:
Colombia 4.0, Maxima
Velocidad 2024, Despliegue
5G y el redisefio Iniciativas del
portal de Mintic

Adicionalmente se actualizaron
Colombia programa y
Avanzatec

INFORME DE ACTIVIDADES

Se adjunta Bitacora de las
actualizaciones de header y footer
de los micrositios

Ver actualizaciones en:
Convertic
Cine sin barreras

Ver implementaciones:
Gobierno Digital

Maxima Velocidad 2024
Colombia 4.0

Despliegue 5G

Colombia programa
Avanzatec

Redisefio Iniciativas — portal
Mintic

Ver implementaciones:
Gobierno Digital

Maxima Velocidad 2024
Colombia 4.0

Despliegue 5G

Colombia programa

Avanzatec

Redisefo Iniciativas — portal

Mintic
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4.2.8 Apoyar el montaje de
contenido en los
micrositios de la
entidad, para garantizar
la actualizacion y
evolucion de los
mismos.

4.2.9 Apoyar en el proceso de
publicacion de sitios y
contenidos y realizar las
actividades de
transferencia de
conocimiento a los
editores encargados de
la gestion de
contenidos.

4.2.10 Apoyar generacion de la
documentacién para la
gestion de los sitios
segun las reglas de la
arquitectura de
informacion

Se realizd el montaje y
actualizacion de los contenidos
requeridos para: Colombia 4.0,
Maxima Velocidad 2024,
Colombia programa y
Avanzatec

Una vez aprobados se procedid
a la publicacion de:

Colombia 4.0, Maxima
Velocidad 2024,
Colombia programay
Avanzatec

Se realizo transferencia de

conocimiento para el manejo de:

-Colombia 4.0
-Gestion del conocimiento

Se entregan las Bitacoras de:
-Colombia 4.0

-Gobierno Digital

-Maxima Velocidad 2024
-Despliegue 5G

-Colombia programa - nueva
seccion

-Avanzatec

-Mintic redisefo Iniciativas

Y de las actualizaciones graficas

de Convertic y Cine sin
barreras

INFORME DE ACTIVIDADES

Ver implementacion:
Maxima Velocidad 2024
Colombia 4.0

Colombia programa
Avanzatec

Se dejan las listas de asistencia
a las capacitaciones en la
carpeta correspondiente de
Teams

Se dejan las bitacoras y el
informe en la carpeta
correspondiente de Teams
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4.2.11 Direccionar, registrar y Se gestionaron y atendieron
hacer seguimiento a las  todos los requerimientos para la
solicitudes de soporte y  actualizacion de contenidos en
asistencia que se el portal Avanzatec
deriven de las
actividades de
implementacion de
sitios.
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Actividad principal

4.3.1 Renovacion de la licencia
del CMS Newtenberg
Engine

4.3.2 Servicio de soporte y
asistencia basica al
usuario

INFORME DE ACTIVIDADES

Actividades desarrolladas
N/A

A continuacion se lista de manera
general las solicitudes de soporte basico
recibidas durante Septiembre:

- Crear canal Andicom

-Validacion CMS

-Incidencia CMS

-Talento tech slider y estilos

-Ontic eventos y aliados

-Gestion del conocimiento

-Talento tech: logos operadores
-Micrositio Postal: emisiones filatélicas

Observaciones

Ver detalle en el
Informe de Soporte
Basico, en la_carpeta
correspondiente de
Teams
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Actividad principal Actividades desarrolladas Observaciones
4.4.1 Desarrollo de requerimientos =~ Se entregaron los siguientes requerimientos: ~ Se deja la
documentacion
- Perfilador Avan;’atgc o pertinente de cada
A5|rf F|:on7rc]) la dgcumentamonllestl(rjnamonb desarrollo, en la
perfiles/hrs y Cronograma, Plan de pruebas,
o carpeta
Casos de prueba y Acta de recibido. correspondiente de
Se inici6 desarrollo de la: Teams
- Plataforma Maxima Velocidad 2024
4.4.2 Llevar el control de los Se realizé a través de la documentacién
paquetes de horas de entregada de estimaciones por cada
asistencia y de desarrollo

desarrollos avanzados y
acordar con el Ministerio
la utilizacion de estos
recursos.
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Colombia

4.5 Contar con el recurso humano necesario para prestar los servicios requeridos por la

Entidad, de conformidad con los perfiles descritos en el anexo técnico.

Actividad principal Actividades desarrolladas Observaciones
Contar con el recurso humano
necesario para prestar los Se dispuso del recurso humano segun el
servicios requeridos por la anexo técnico

Entidad, de conformidad con los
perfiles descritos en el anexo
técnico.

4.6 Las demas que sean inherentes al cumplimiento del objeto contractual y que se deriven de

la propuesta presentada por el CONTRATISTA.

Actividad principal Actividades desarrolladas Observaciones
Las demas que sean inherentes al
cumplimiento del objeto Se cumplié con los diferentes requerimientos
contractual y que se deriven de la  de la supervision. _
propuesta presentada por el - Asistencia a las reuniones
CONTRATISTA. - Soporte y actualizacion de

contenidos y arquitectura de
informacién en los sitios
desarrollados sobre el CMS
Newtenberg Engine
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INFORME DE ACTIVIDADES

5 GESTION DEL PROYECTO

Actividad principal

5.1 Inicio del proyecto

9.2 Realizar una presentacion
de kick off, en la cual se
presentara la metodologia para
la gestion del proyecto y
desarrollo de requerimientos
5.3 Sesiones de seguimiento
gerencial ejecutivo

5.4 Seguimiento periddico al
avance del proyecto

5.5. Participar en las reuniones
de coordinacion de actividades
con la oficina de Tl y en las
reuniones para establecer
acuerdos con las areas del
Ministerio involucradas en la
produccion de los sitios.

Actividades desarrolladas Observaciones

N/A

Se realizé la reunién de Validacion
ANS y Seguimiento Newtenberg el
Jueves, 5 septiembre-11:00 -
12:00

Se desarrollaron la siguientes
reuniones de seguimiento
periddico:

Se deja evidencia de las
reuniones en la _carpeta
correspondiente de Teams
Se deja evidencia de las
reuniones en la _carpeta
correspondiente de Teams

- Reunion Seguimiento
Newtenberg. Martes, 10
septiembre-10:00 — 11:00
-Reunion Seguimiento Newtenberg.
Martes, 17 septiembre-10:00 -
11:00

-Reunion Seguimiento Newtenberg.
Martes, 24 septiembre-10:00 -
11:00

Se participd en las siguientes
reuniones:

-Micrositio Colombia Programa.
Jueves, 5 septiembre-10:00 -
11:00

-Revision Col40. Miércoles, 11
septiembre-10:00 — 11:00
-Proyecto Comparticién de
Infraestructura. Viernes, 13
septiembre-09:00 - 10:00
-Revision Portal Gobierno Digital.
Miércoles, 18 septiembre-10:00 -
11:00

-Pruebas Maxima Velocidad.
Miércoles, 25 septiembre-14:00 -
15:00

Se deja evidencia de las
reuniones en la carpeta
correspondiente de Teams

Carrera 13 # 93-35 Oficina 701 Teléfono (601) 6413815, Bogota Colombia
www.hewtenberg.co
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newtenberg

5.6 Reuniones de conciliacion
de ANS

5.7 Informes de actividades del
proyecto

-Capacitacion Colombia 4.0.
Viernes, 27 septiembre-08:00 -
09:00

-Capacitacion Gestion del
Conocimiento. Lunes, 30
septiembre-09:00 - 10:00

Se realizo la reunién de Validacién
de ANS y Seguimiento Newtenberg
el Jueves, 5 septiembre-11:00 -
12:00

Se entrega el presente informe

INFORME DE ACTIVIDADES

Se deja evidencia de las
reuniones en la _carpeta
correspondiente de Teams

Se deja copia del informe en la
carpeta correspondiente de
Teams
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6. LOGROS

Como logros para este mes se destacan la publicacion de los sitios: Colombia 4.0,
Méaxima Velocidad 2024, Gobierno Digital, ademas de las actualizaciones en
Colombia Programa, Avanzatec e Iniciativas de portal Mintic.

Adicionalmente, se realiz6 la actualizaciéon de 2 micrositios mas con los nuevos
lineamientos gréaficos de Mintic.

Finalmente, se entrego a satisfaccion el desarrollo del Perfilador de Avanzatec.
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7. LISTADO DE ANEXOS

INFORME DE ACTIVIDADES

Todos los anexos aqui listados se encuentran en la carpeta correspondiente de
Teams del Ministerio, segun previo acuerdo con la Oficina de TI.

A1

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

A9

A10

A1
A12

A13

A14

A15

A16

A17

NWT_Informe_Actividades_Sep_2024
NWT_Informe_Soporte_Sep_2024
NWT_Bitacora_Colombia-4.0
NWT_Bitacora_Gobierno_Digital
NWT_Bitacora_Maxima-Velocidad_2024
NWT_Bitacora_Despliegue-5G
NWT_Bitacora_Iniciativas_Mintic
NWT_Bitacora_Colombia_Programa_actualizacion
NWT_Bitacora_actualizacion_grafica_micrositios-Septiembre
NW_Crono_Oct_Nov_2024

Capacitacién Col40 - Informe de asistencia 9-27-24
Capacitacion Gestion del Conocimiento - Informe de
asistencia 9-30-24

Formato de requerimientos perfilador Avanzatec.Firmado
NWT_Estimacion_perfilador_Avanzatec-Final.Firmado
GTITICFM022PlandePruebasdeSoftwareV2-
perfilador_Avanzatec.Firmado
GTITICFM021Casosdeprueba-perfilador_Avanzatec-

Final.Firmado
Acta Entrega y Recibo a satisfaccion Perfilador-Final.Firmado

Este informe en digital
(.pdf)

Informe detallado de
soporte basico (.pdf)
Bitacora de creacion del
sitio (pdf)

Bitacora de actualizacion
del micrositio (pdf)
Bitacora de creacion del
sitio (pdf)

Bitacora de creacion del
sitio (pdf)

Bitacora de actualizacion
del micrositio (pdf)
Bitacora de actualizacion
del micrositio (pdf)
Bitacora de actualizacion
(pdf)

Cronograma del
siguiente bimestre (xIs)
Listado asistencia (csv)

Formato requerimientos
(pdf)

Formato estimaciones y
cronograma (pdf)
Formato plan de
pruebas (pdf)

Formato casos de
pruebas (pdf)

Formato acta de entrega

(pdf)
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Servicio de soporte y asistencia
basica a usuario

El servicio mensual de soporte y asistencia al usuario es prestado por un equipo multidisciplinario de
especialistas de Newtenberg: ingenieros, disefiadores graficos y arquitectos de informacion con
amplia experiencia en el manejo del CMS. Este servicio contempla un tope maximo de 20 horas
mensuales no acumulables para consultas sobre el uso general de la herramienta, sobre los sitios del
MinTIC que operan sobre el CMS, y ofrecer asistencia y apoyo en la solucién de problemas
presentados en la implementacion de funcionalidades.

A continuacion se detallan los requerimientos atendidos en el periodo comprendido entre el 1° vy el
31 de agosto de 2024.

Todas las solicitudes hechas por el Ministerio (10 en total) fueron atendidas y resueltas por el
equipo de Newtenberg.




1. Resumen Calidad del servicio mes de agosto

1.1 Tabla resumen tiempo de resolucion de las solicitudes
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# d'iu':'?:;gt Fecha de creacion Fecha de Diagnéstico Plan de SLA Fecha de cierre Tiempo de solucién
Nivel 2: Mesa de Servicios
1| 802769 |02/08/2024 10:18 a.m. | 02/08/2024 10:45 a.m. (Medio) -16 hrs 02/08/2024 2:29 p.m. 3
Nivel 2: Mesa de Servicios
2| 220073 |02/08/2024 2:05 p.m. |02/08/2024 4:08 p.m. (Bajo) - 72 hrs 02/08/2024 5:32 p.m. 1
Nivel 2: Mesa de Servicios
3| 672581 |06/08/2024 8:59 a.m. |06/08/2024 9:16 a.m. (Bajo) - 72 hrs 06/08/2024 4:13 p.m. 3
Nivel 2: Mesa de Servicios
4| 406820 |09/08/2024 10:50 a.m. | 09/08/2024 11:03 a.m. (Medio) -16 hrs 09/08/2024 2:12 p.m. 1
Nivel 2: Mesa de Servicios
51 370958 |12/08/2024 9:13 a.m. | 12/08/2024 10:26 a.m. (Medio) -16 hrs 12/08/2024 2:55 p.m. 1
Nivel 2: Mesa de Servicios
6| 673132 |13/08/2024 9:09 a.m. |13/08/2024 10:30 a.m. (Medio) -16 hrs 13/08/2024 5:20 p.m. 1
Nivel 2: Mesa de Servicios
7| 105988 |26/08/2024 3:00 p.m. |26/08/2024 3:35 p.m. (Bajo) - 72 hrs 26/08/2024 5:06 p.m. 1
Nivel 2: Mesa de Servicios
8| 435810 |26/08/2024 1:22 p.m. |26/08/2024 2:57 p.m. (Bajo) - 72 hrs 27/08/2024 9:36 a.m. 2
Nivel 2: Mesa de Servicios | 27/08/2024 11:46
9| 616541 |26/08/2024 11:46 a.m. | 26/08/2024 12:41 p.m. (Bajo) - 72 hrs a.m. 3
Nivel 2: Mesa de Servicios
10| 491716 |27/08/2024 3:08 p.m. |28/08/2024 10:46 a.m. (Bajo) - 72 hrs 28/08/2024 4:05 p.m. 4

1.2 Indicador: 100% [10/10]}

1.3 Medicién por Factor de calidad: De 90 a 100%: Nivel de servicio requerido

Para todas las solicitudes de soporte se respondio atendiendo oportunamente y cumpliendo los ANS
estipulados dentro del contrato. En detalle se observa que se procuro, para todos los casos, dar la
mas pronta solucién y cerrar los tickets en un tiempo menor al estimado en la etapa de diagndstico

y priorizacion.

I Indicador = N° de solicitudes entregadas a tiempo / N° de solicitudes totales
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2. Detalle de los tickets

Agosto

Ticket #802769
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 02/08/2024 10:18 a.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Agradezco su apoyo con la solicitud de Prensa en el sitio de la Cumbre
Saludos
Contratista

Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

De. Camilo Andres Galeano Prieto

Para. Edgar Mauricio Vargas Gutierrez ; Carolina Vanegas Newtenberg ; Andres Diaz Molina
Cc: Alejandro Guzman Gil ; publicacion

Asunto.: Cumbre IA - Seccion Prensa

Carolina, Mauricio

Por favor nos ayudan a que la seccion prensa de cada cumbre incluya un blogue con las noticias referentes a las
cumbres, incluir el blogue previo al blogue de contenido.

Adlicionalmente, necesitamos en este blogue de cada cumbre en la linea marcada en rojo dejar habilitado la
funcionalidad de embeber un streaming (youtube o Facebook) para poder activar o desactivar segun momentos.

Quedo atento a dudas y /o comentarios,
Cordialmente,
Contratista

Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 02/08/2024 10:45 a.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Medio) — 16 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 02/08/2024 2:29 p.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buenas tardes

Por favor verificar, ya quedo implementado en prevista la seccion de Prensa.
https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview. cgi?action=w3:propertyvalue&cid=754&iid=854&pvid=916137
https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=754&iid=854&pvid=916138
Clasificamos una nota en cada valor para que se viera algo.

Cumbre IA Nacional (1)
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Para el streaming, ya se encuentra el ajuste con el video, se agrega como recurso dentro del mismo eidox con e/
nombre "video" y con la URL de youtube dentro del enlace del recurso, para deshabilitarlo seria eliminando ese recurso.

Quedamos atentos,

e Tiempo total de ejecucién: 3 hrs.

Ticket #220073
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 02/08/2024 2:05 p.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Agradezco su apoyo con la solicitud de Prensa
Saludos
Contratista

Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

Camilo Andres Galeano Prieto (<cgaleano@mintic.gov.co>) escribio:

Buenas tardes, requerimos por favor que en la seccion Planes (Ministerio > Planes) tengamos un item apuntando a
Plan de seguridad y privacidad de la informacion

https.//www.mintic.gov.co/portal/inicio/Ministerio/Planes/

https.//www.mintic.gov.co/portal/inicio/Atencion-y-Servicio-a-la-Ciudadania/ Transparencia/135830. Plan-de-
seguridad-y-privacidad-de-la-informacion

Cordialmente,

Contratista
Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 02/08/2024 4:08 p.m.
¢ Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 02/08/2024 5:32 p.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Listo, por favor verificar:
https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pvid=132933

Creamos un subvalor en Planes [Plan de seguridad y privacidad de la informacion] porque de todos modos esa debiera
ser la Iogica en la arq. de informacion... pero como ya existe la url bajo Transparencia, para no afectar la ruta, se hizo /la
redireccion al eidox desde la caja.

Quedamos atentos,
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mintic.gov.co

e o e . Sala de
Participa Ministerio ¥ Iniciativas Normativa s
prensa

K') - Transparencia y Acceso a Atencion y Servicio a -
T|C ta informacion Piblica la Ciudadania

Plan Nacional Plan de
de Informacion Plan de

Plan San
Andrés

Conectado Conectividad Estadistica Austeridad

Rural Institucional

Plar)dd%
segurida
privacidad é,e
la informacién

e Tiempo total de ejecucion: 1 hr.

Ticket #672581
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 06/08/2024 8:59 a.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Remito esta solicitud para tu colaboracion
Saludos
Contratista

Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

Publica

De: Jairo Alberto Riascos Mufioz

Enviado: lunes, 5 de agosto de 2024 11:23 a. m.

Para.: Edgar Mauricio Vargas Gutierrez Cc: Luis Climaco Cordoba Gomez

Asunto. Solicitud publicacion contenido portal PNID

Cordial saludo Mauricio,

Solicitamos nuevamente de su colaboracion para actualizar contenido en el portal del PNID:

En la subseccion de 'Implementacion’ (https.//infraestructuradatos.gov.co/798/w3-propertyvalue-573407.html), incluir
los siguientes elementos:

Crear un nuevo elemento en el menu lateral: "A4. Caracterizacion del ecosistema de datos en Colombia”

Incluir el siguiente texto en el drea de contenido:

"Caracterizacion del ecosistema de datos en Colombia. Andélisis desde un enfoque de gobierno

El objetivo de este documento es proporcionar una vision del ecosistema de datos de Colombia, a través de la
caracterizacion de los componentes e interacciones que lo definen, mediante la definicion de un marco de
entendimiento comun. Lo anterior es relevante teniendo en consideracion el marco de politica publica que Colombia ha
consolidado en los ultimos afos en materia de infraestructura de datos”

Incluir también los documentos:

i. Caracterizacion ecosistema de datos.pdf

e Jjl. Anexo A
e Jjii. Anexo B
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En la seccion de 'Documentacion’ (https.//infraestructuradatos.gov.co/798/w3-propertyvalue-379024.html), en el
contenido de 'I. Gobernanza’ incluir justo antes del marco normativo lo siguiente:

"Guia para la caracterizacion de Ecosistemas de Datos:

La guia de caracterizacion de ecosistemas de datos tiene como objetivo facilitar el entendimiento de ecosistemas de
datos de diversos tipos, tales como los cientificos, los industriales y gubernamentales. A través de la aplicacion de esta
guia, los usuarios pueden: i) Consolidar un entendimiento de la estructura y organizacion del ecosistema de datos en
relacion con su proposito; i) Definir los actores del ecosistema y los roles que desempenan, los recursos que se proveen
e intercambian en el ecosistema, y los tipos de datos y sus flujos de intercambio; iif) Hacer un mapeo gréfico del
ecosistema de datos a partir de los componentes identificados previamente.”

Incluir el archivo. "Guia para la caracterizacion de Ecosistemas de datos.zijp”

En la subseccion se 'Estrategia sectorial de datos’ también incluir en el drea de formatos y herramientas la “"Guia para la
caracterizacion de Ecosistemas de datos.zijp”

Cualquier inquietud quedo atento, muchas gracias.

Atentamente,

Contratista
Subdireccion de Estandares y Arquitectura de TI1
Jairo Alberto Riascos Munoz

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 06/08/2024 9:16 a.m.
¢ Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 06/08/2024 4:13 p.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucién:

Buenas tardes,

Ya quedo por favor verificar:

https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cqgi?action=w3: multipropertyvalues&cid=697&iid=7988&pvid=379032&pvid
=379042

https.//cms.mintic.gov.co/pbressroomy/preview.cgi’action=w3:propertyvalue&cid=697&iid=798&pvid=379024
https://cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cqgizaction=w3.propertyvalue&cid=697&iid=798&pvid=573407

e Tiempo total de ejecucién: 3 hrs.

Ticket #406820
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 09/08/2024 10:50 a.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Agradezco su apoyo con la solicitud del drea
Saludos

Contratista

Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

---- Forwarded message ---------

De. Camilo Andres Galeano Prieto

Date: vie, 9 ago 2024 a las 10:15
Subject: TalentoTECH - Numero de ofertas


https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:multipropertyvalues&cid=697&iid=798&pvid=379032&pvid=379042
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:multipropertyvalues&cid=697&iid=798&pvid=379032&pvid=379042
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=697&iid=798&pvid=379024
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=697&iid=798&pvid=573407
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To. Edgar Mauricio Vargas Gutierrez , Carolina Vanegas Newtenberg , Andres Diaz Molina
Cc: Alejandro Guzman Gil , publicacion

Mauricio, Carolina,

Buenos dias, en Talento TECH podemos pro favor ampliar de 4 registros (actualmente) a 6 el blogue d eoferta y poner
en dos filasde 3 y 3

https.//talentotech.gov.co/portal/
Cordialmente,
Contratista

Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagnostico y priorizacion: 09/08/2024 11:03 a.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Medio) — 16 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 09/08/2024 2:12 p.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Listo, ya se encuentra el ajuste.

La caja quedo configurada para que tome los recursos que faltan con el nombre recurso_5 y recurso._6é.

Por favor probar y quedamos atentos.

El programa TALENTO TECH
para Antioquia, Caldas,

Chocd, Quindio y Risaralda,

se encuentra operado por
la Unién Temporal IU
Training

El programa TALENTO TECH
para Atiantico, Cesar, La
Guajira y Magdalena, se

encuentra operado porla
Unién Temporal
Bootcamps Libret 2024

El programa TALENTO TECH
para Bolivar, Cordoba,
Sucre, San Andrés y
Providencia, se encuentra
operado por la Universidad
Tecnologica De Bolivar

El programa TALENTO TECH
para el Valle del Cauca, se
encuentra operado por La
Unién Temporal
Talentotech Digital.

jinscribetel

e Tiempo total de ejecucién: 1 hr.

Ticket #370958

El programa TALENTO TECH
para Bolivar, Cordoba,
Sucre, San Andrés y
Providencia, se encuentra
operado por Aprendizaje
Interactivo SAS

El programa TALENTO TECH
para el Valle del Cauca, se
encuentra operado por la
Unién Temporal
Bootcamps Libret 2024
Digital

e Fecha y hora radicacion de solicitud: 12/08/2024 9:13 a.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcidn de la solicitud:

Comparto la solicitud del drea para hacer el ajuste en Talento Tech. Gracias!
Saludos
Contratista

Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez


https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:channel&cid=748&iid=849

De. Camilo Andres Galeano Prieto

Date: lun, 12 ago 2024 a las 8:00

Subject: RV: Solicitud ajuste sitio web Talento TECH

To. Edgar Mauricio Vargas Gutierrez , Carolina Vanegas Newtenberg , Andres Diaz Molina
Cc: Alejandro Guzman Gil , publicacion

Buenos dias, me ayudan por favor revisando estos cambios de estructura (orden de los blogues) solcitados, los cambios
de textos ya estan hechos, y vamos a pedir las imagenes para reemplazar (cambio de banner e imagen los hacemos
nosotros)

Cordialmente,

Contratista
Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

De: Merly Yurley Torres Buitrago

Enviado: viernes, 9 de agosto de 2024 6:21 p. m.
Para.: Camilo Andres Galeano Prieto

Asunto. Solicitud ajuste sitio web Talento TECH

Hola, Cami,

Revisando el sitio web del asunto, al ingresar en la seccion de ilnscribete! no va directo a ningun link y podemos estar
perdiendo a los usuarios. De ser posible ajustar esta seccion, te propongo los siguientes cambios tanto en texto como
en el orden al momento de hacer scroll.

Presentacion.pptx

Los ajustes incluyen actualizacion de algunos textos y agregar nuevos videos. Estoy atenta a tus comentarios o si
requieres contenido adicional, muchas gracias,

Saludos,

Comunicaciones | Contratista
Direccion de Economia Digital
Merly Torres Buitrago

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 12/08/2024 10:26 a.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Medio) — 16 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 12/08/2024 2:55 p.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buen dia,

Ya quedaron los cambios estructurales solicitados
https://cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi’action=w3:channel&cid=748&lid=849#faq por favor verificar.

;{INSCRIBETE!

Conoce las entidades contratistas seleccionadas mediante licitacién que tendrdn la labor de entrenar a los

futuros Campistas TECH de todo el pais bajo la metodologia Bootcamps.

El programa TALENTO TECH El programa TALENTO TECH El programa TALENTO TECH
para Antioquia, Caldas, para Bolivar, Cérdoba, para Bolivar, Cérdoba,
Chocd, Quindio y Risaralda, Sucre, San Andrés y Sucre, San Andrés y
se encuentra operado por Providencia, se encuentra Providencia, se encuentra
la Union Temporal IU operado por la Universidad operado por Aprendizaje
Training Tecnolégica De Bolivar Interactivo SAS
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e Tiempo total de ejecucion: 1 hr.

Ticket #673132
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 13/08/2024 9:09 a.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Agradezco su apoyo con la solicitud de Prensa
Saludos

Contratista
Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

El mar, 13 ago 2024 a las 7:15, Camilo Andres Galeano Prieto () escribio:

Buenos dias, requerimos incluir un contenido debajo de la encuesta de Encuesta de satisfaccion sobre Transparencia y
Acceso a la Informacion (https.//www.mintic.gov.co/portal/inicio/Atencion-y-Servicio-a-la-Ciudadania/Transparencia/),
por eso solicitamos habilitar un eidox nuevo y ubicarlo debajo del formulario, el contneido lo cargamos nosotros.
Muchas gracias!!

Contratista
Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 13/08/2024 10:30 a.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Medio) — 16 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 13/08/2024 5:20 p.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucién:

Cordial saludo,

Ya quedo, por favor verificar:
https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview. cgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pvid=111092

e Tiempo total de ejecucién: 1 hr.

Ticket #105988
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 26/08/2024 3:00 p.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Agradezco su apoyo con la solicitud del drea

Saludos
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Contratista
Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

De: Jairo Alberto Riascos Murioz

Para.: Edgar Mauricio Vargas Gutierrez

Cc: Luis Climaco Cordoba Gomez

Asunto: Solicitud publicacion contenido portal MRAE

Cordlal saludo Mauricio,

Solicitamos apoyo con la publicacion de la guia adjunta en el portal del MRAE en la seccion del MAE:
https.//mintic.gov.co/arquitecturaempresarial/630/w3-propertyvalue-385293.html?__noredirect=1

Permitir visualizar la nueva guia sin filtro y también filtrando por 'Dominio de Arquitectura de Informacion’
(https://mintic.gov.co/arquitecturaempresarial/630/w3-propertyvalue-
385293.html?_noredirect=1#data=%7B%22filter%22.: %22385294%22, %22page%22:1%7D)

Cualquier inquietud quedo atento, muchas gracias.

Atentamente,

Contratista

Subdireccion de Estandares y Arquitectura de TIT
Jairo Alberto Riascos Mufioz

e Fecha y hora Diagndstico y priorizaciéon: 26/08/2024 3:35 p.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 26/08/2024 5:06 p.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buenas tardes,

Ya quedo actualizado:
https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=533&iid=6308&pvid=385293#data=%7
B%22filter%22: %22385294%22, % 22page%22:1%7D

Por favor verificar,
e Tiempo total de ejecucion: 1 hr.

Ticket #435810
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 26/08/2024 1:22 p.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Agradezco su apoyo con la solicitud del drea
Saludos

Contratista
Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

De: Camilo Andres Galeano Prieto
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Date: lun, 26 ago 2024 a las 10:46

Subject: Cumbre IA - Espacio para memorias

To. Edgar Mauricio Vargas Gutierrez , Carolina Vanegas Newtenberg , Andres Diaz Molina
Cc: Alejandro Guzman Gil , publicacion

Buenos dias, por favor habilitrar en los micrositio de Cumbre IA Nacional y ministerial una seccion llamada MEMORIAS,
debe esta en en el menu principal decada micrositio y debe ser un espacion para cargar contneidos (eidox)

Quedo atento dudas y/o comentarios,
Cordialmente,
Contratista

Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 26/08/2024 2:57 p.m.
¢ Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 27/08/2024 9:36 a.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucién:

Cordlal saludo,

Ya quedaron las secciones para Memorias, por favor verificar:
https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview. cgi?action=w3:propertyvalue&cid=754&iid=854&pvid=938040
https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview. cgi?action=w3:propertyvalue&cid=754&iid=854&pvid=938039

e Tiempo total de ejecucién: 2 hrs.

Ticket #616541
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 26/08/2024 11:46 a.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Te recomiendo tu apoyo con esta solicitud de prensa.
Saludos
Contratista

Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

De. Camilo Andres Galeano Prieto

Para.: Edgar Mauricio Vargas Gutierrez ; Carolina Vanegas Newtenberg ; Andres Diaz Molina
Cc: Alejandro Guzman Gil ; publicacion

Asunto. Rendicion de cuentas 2024 - Micrositio

Mauricio, Carolina,

Buenos dias,

Nombre: Rendicion de cuentas 2024
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URL: http.//www.mintic.gov.co/micrositios/rendicion-cuentas/2024

Por ahora seria un clo del 2023 pero si seria d euna vez adaptarle el nuevo lineamiento grafico, no llevaria logo aparte
del de MinTIC

Quedo atento a dudas y comentarios,
Cordialmente,
Contratista

Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagnostico y priorizacion: 26/08/2024 12:41 p.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.

e Fecha y hora cierre del ticket: 27/08/2024 11:46 a.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Cordlal saludo,
Ya se encuentra clonado el canal y con las actualizaciones de cajas y estilos pertinentes. Por favor revisar:

https://cms. mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi?action=wa3:channel&cid=760&iid=861

e Tiempo total de ejecucién: 3 hrs.

Ticket #491716
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 27/08/2024 3:08 p.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Agradezco su apoyo con esta solicitud
Saludos

Contratista
Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

De. Camilo Andres Galeano Prieto

Subject: RE: Seccion Galeria

To. Edgar Mauricio Vargas Gutierrez , Carolina Vanegas Newtenberg , Andres Diaz Molina
Cc: Alejandro Guzman Gil , publicacion , Edna Patricia Lesmes Lesmes

Buenas tardes, me ayudan por favor con una nueva seccion en el micrositio de Sector Postal
(https.//www.mintic.gov.co/portal/inicio/Micrositios/Sector-Postal/) que se enlace en el menu principal que se llame
Emisiones filatélicas

En /a seccion la idea es ir cargando las emisiones generadas, cada emision debe ser un eidox [Titulo, emision, imagen,
descripcion (Pais, valor facial, detalle)] y debe verse tjpo galeria modal (con foto y texto) como lo que hicimos con los
spekears en Cumbre IA,

Por favor ayudenme a crear la seccion primero, no importa que quede vacia pero necesitamos publicar para obtner e/
url y enviar un qr para unos impresos.

Ejm de info:


https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:channel&cid=760&iid=861
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Emision. Independencia de Colombia, Etnias — Bicentenario de Colombia

Titulo: Simon Mufioz

Colombia, 2024

Valor facial: $5.000

Coronel de las guerrillas realistas del Patia. Hizo parte de la victoria en la batalla de la Cuchilla. Mas adelante,
Munoz cambio de bando, por lo que los realistas lo fusilaron en Pasto.

Quedo atento a dudas y/o comentarios,
Cordialmente,

Contratista
Offcina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 28/08/2024 10:46 a.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.

e Fecha y hora cierre del ticket: 28/08/2024 4:05 p.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buenas tardes,

Ya esta en prevista:

https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview. cgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pvid=938045
Camilo por favor verificar y quedamos atentos para publicar.

(6] O B &2 hips/ensminticgovico/pressrooim/preview.caitstion=w3 propertyvaiueNiod =6168id=71 58&pvid = 938045 oW 2 & @ 8 B =

Simon Munoz

Emisién: Independencia de Colomhbia, Etnias -
Bicentenario de Colombia
Colombia, 2024

COLOMBIA
$5.000

Valor facial: $5.000

Coronel de las guerrillas realistas del Patia. Hizo parre de
ta victoria en la batatlla de la Cuchilla. Mas adelante,
Mufioz cambi6 de bando, por lo que los realistas lo
fusilaron en Pasto.

Estruchira & Modo edicion = Moide

e Tiempo total de ejecucion: 4 hrs.
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Informe de Soporte

Contrato N° 811 de 2024

Septiembre de 2024

Elaborado por Newtenberg Colombia SAS
30 de septiembre de 2024



AL
»

newtenberg

Colombia

Servicio de soporte y asistencia
basica a usuario

El servicio mensual de soporte y asistencia al usuario es prestado por un equipo multidisciplinario de
especialistas de Newtenberg: ingenieros, disefiadores graficos y arquitectos de informacion con
amplia experiencia en el manejo del CMS. Este servicio contempla un tope maximo de 20 horas
mensuales no acumulables para consultas sobre el uso general de la herramienta, sobre los sitios del
MinTIC que operan sobre el CMS, y ofrecer asistencia y apoyo en la solucién de problemas
presentados en la implementacion de funcionalidades.

A continuacion se detallan los requerimientos atendidos en el periodo comprendido entre el 1° vy el
30 de septiembre de 2024.

Todas las solicitudes hechas por el Ministerio (8 en total) fueron atendidas y resueltas por el
equipo de Newtenberg.
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1. Resumen Calidad del servicio mes de septiembre

1.1 Tabla resumen tiempo de resolucion de las solicitudes

# Nun_lero Fecha de creacion Fecha de Diagnéstico Plan de SLA Fecha de cierre T|empc.>’de
de Ticket solucion
Nivel 2: Mesa de Servicios
1] 571281 |02/09/2024 2:18 p.m. |02/09/2024 3:20 p.m. (Medio) -16 hrs 03/09/2024 10:48 a.m. 3
Nivel 2: Mesa de Servicios
2| 634467 |13/09/2024 10:50 a.m. | 13/09/2024 10:55 a.m. (Critico) - 4 hrs 13/09/2024 3:43 p.m. 2
Nivel 2: Mesa de Servicios
3| 316764 |16/09/2024 8:59 a.m. |16/09/2024 9:09 a.m. (Critico) - 4 hrs 16/09/2024 1:10 p.m. 3
Nivel 2: Mesa de Servicios
4| 894771 |18/09/2024 2:07 p.m. | 18/09/2024 4:39 p.m. (Bajo) -72 hrs 19/09/2024 3:19 p.m. 5
Nivel 2: Mesa de Servicios
5| 530786 |24/09/2024 11:05 a.m. | 24/09/2024 12:35 p.m. (Medio) -16 hrs 25/09/2024 10:07 a.m. 2
Nivel 2: Mesa de Servicios
6| 425711 |25/09/2024 1:32 p.m. | 25/09/2024 4:32 p.m. (Bajo) -72 hrs 26/09/2024 9:26 a.m. 1
Nivel 2: Mesa de Servicios
7| 187907 |26/09/2024 10:12 a.m. | 26/09/2024 11:11 a.m. (Medio) -16 hrs 27/09/2024 11:33 a.m. 1
Nivel 2: Mesa de Servicios
8| 447119 |27/09/2024 10:00 a.m. | 27/09/2024 10:32 a.m. (Bajo) -72 hrs 30/09/2024 9:40 a.m. 3

1.2 Indicador: 100% [8/8]!

1.3 Medicién por Factor de calidad: De 90 a 100%: Nivel de servicio requeridd

Para todas las solicitudes de soporte se respondio atendiendo oportunamente y cumpliendo los ANS
estipulados dentro del contrato. En detalle se observa que se procuro, para todos los casos, dar la

mas pronta solucidn y cerrar los tickets en un tiempo menor al estimado en la etapa de diagndstico
y priorizacion.

I Indicador = N° de solicitudes entregadas a tiempo / N° de solicitudes totales
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2. Detalle de los tickets

Septiembre

Ticket #571281
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 02/09/2024 2:18 p.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Nos solicitan clonar este canal https.//mintic.gov.co/micrositios/andicom/830/w3-channel.html y dejarlo con la nueva
linea gréfica, para el sitio ANDICOM 2024

No se si es mas facil clonar uno de los canales que ya tienen el nuevo disefio y dejar para que Camilo ponga este
contenido que creo gue es todo manual.

Me ayudan a validar para ver que tan rapido lo podemos hacer.
Gracias.
Contratista

Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 02/09/2024 3:20 p.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Medio) — 16 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 03/09/2024 10:48 a.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buen dia,

Ya quedo clonado el canal: https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi’?action=w3:channel&cid=762&iid=863 Las
Noticias se traen de Mintic, clasificadas en Andicom

Por favor verificar,

e Tiempo total de ejecucién: 3 hrs.

Ticket #634467
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 13/09/2024 10:50 a.m.
e Temas de ayuda: Técnico / Incidente software Engine CMS

e Descripcion de la solicitud:
solicito su ayuda para validar si se esta presentando algun problema en el servidor CMS3.

Me indica datacenter que hay alto consumo de CPU y mucho procesos de Postgres

Agradezco tu colaboracion
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Saludos

Contratista
Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

e Fecha y hora Diagnostico y priorizacion: 13/09/2024 10:55 a.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Critico) — 4 hrs — Prioridad Alta.

e Fecha y hora cierre del ticket: 13/09/2024 3:43 p.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Para dar continuidad, se reinicio el servicio del https://cms.mintic.gov.co/ y se continua con el monitoreo para un
diagndstico mas detallado.

e Tiempo total de ejecucion: 2 hrs.

Ticket #316764
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 16/09/2024 8:59 a.m.
e Temas de ayuda: Técnico / Incidente software Engine CMS

e Descripcion de la solicitud:

Me reportan lentitud o que no carga el CMS. Yo lo pruebo y se queda cargando y se demora mas de 1 minutos y me
carga el home, al dar clic en entrar pasa mas de 1 minuto para mostrarme los campos de usuario y contrasena.

Saludos

Contratista
Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

e Fecha y hora Diagnostico y priorizacion: 16/09/2024 9:09 a.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Critico) — 4 hrs — Prioridad Alta.

e Fecha y hora cierre del ticket: 16/09/2024 1:10 p.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Se modifica la caja https.//cms.mintic.gov.co/pressroom/boxConfig.cgi?action=tabEditBox&cid=616&bid=15346 que
trae noticias relacionadas que coincidan con el clasificando Colombia (que tiene departamentos y municipios - mas de
mil pvids-).

Temporalmente se deja en funcionamiento solo la que trae las coincidencias con el clasificando Iniciativas y se verificard
con el Ministerio alternativas para traer otras coincidencias sin que afecte el rendimiento del Engine.

e Tiempo total de ejecucién: 3 hrs.



Ticket #894771
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 18/09/2024 2:07 p.m.
e Temas de ayuda: Especializado / Implementacion en el cms

e Descripcion de la solicitud:

Me llego esta solicitud para ajustar unas partes de la diagramacion de talento tech.
Saludos

Contratista

Oficina de Tecnologias de la InformacionEdgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Teléfono: (+57) 601 3443460
Edlficio Murillo Toro - Cra. 8a entre calles 12a y 12b www.mintic.gov.co

De. Camilo Andres Galeano Prieto

Enviado: martes, 17 de septiembre de 2024 4:15 p. m.

Para.: Merly Yurley Torres Buitrago ; Edgar Mauricio Vargas Gutierrez
Cc: Alejandro Guzman Gil ; publicacion

Asunto: RE: Ajuste pagina web Talento TECH

Mauricio,
Buenas tardes, me ayuda a revisar por fa este requerimiento, la idea es hacer algunos cambios en la diagramacion

@Merly Yurley Torres Buitrago el cambio dle orden del texto ya esta hecho:
https://talentotech.gov.co/portal/

Cordialmente,

Contratista

Oficina Asesora de Prensa

Camilo Andrés Galeano Prieto
cgaleano@mintic.gov.co

Teléfono: (+57) 601 3443460

Edificio Murillo Toro - Cra. 8a entre calles 12a y 12b
www.mintic.gov.co

Reservar un momento para reunirse conmigo

De: Merly Yurley Torres Buitrago

Enviado: martes, 17 de septiembre de 2024 12:33 p. m.

Para.: Camilo Andres Galeano Prieto

Cc: Edgar Mauricio Vargas Gutierrez

Asunto. Ajuste pagina web Talento TECH

Hola, Cami

Agradezco tu apoyo con los siguientes ajustes en €l sitio web: www.talentotech.gov.co

Seccion iInscribete!

Afadir: Después del texto de inscribete y antes de las cajas de los operadores, una linea en horizontal con los logos de
todos los operadores y que estos se desplacen automaticamente en este sentido.

Ejemplo:

Para ello, comparto los logos de los operadores: Logos operadores
B. Ajustar: Distribuir la informacion de la siguiente manera de acuerdo a cada operador o caja actual.
*Orden del texto

Si estds en (Nombre de los departamentos)


mailto:evargasg@mintic.gov.co
mailto:cgaleano@mintic.gov.co
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+ iInscribete!
+ Nombre del operador

Ejemplo:

5l estas en Antioquia,
Caldas, Chocd,
Quindio o Risaralda

Unién Temporal IU Training

Importante que se vea en un recuadro todo.
*Cambiar de color al desplazar el cursor por las cajas de todos los operadores.

Ejemplo:

A aul
Caldas, Chocd

Te comparto los textos ajustados para cada caja de operador con €l link (ver resaltado en azul): Operadores Talento
TECH Fase 2.xlsx

Como los operadores de la fase 1 ya cerraron inscripciones dejamos solo los que se encuentra en el link anterior,
Estoy atenta a tus comentarios, indicaciones o inquietudes, muchas gracias,

Saludos,

Comunicaciones | Contratista

Direccion de Economia Digital
Merly Torres Buitrago

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 18/09/2024 4:39 p.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 19/09/2024 3:19 p.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buenas tardes
Ya se encuentran en prevista los ajustes solicitados.
https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview. cgi?action=w3:channel&cid=748&iid =849

Por favor validar.

e Tiempo total de ejecucién: 5 hrs.

Ticket #530786
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 24/09/2024 11:05 a.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:
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Agradezco su apoyo con Ias siguientes solicitudes enn el sitio de ONTIC:

e SECCION ALIADOS: ABRIR ENLACES ASOCIADOS A LAS IMAGENES EN NUEVA PESTANA
o EVENTOS: PONER UN BOTON DE REGRESAR

Contratista
Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 24/09/2024 12:35 p.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Medio) — 16 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 25/09/2024 10:07 a.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buenas tardes,
Con respecto al link de Aliados ya quedo. Pueden colocar los links en los demas logos (como hicieron en el
Observatorio) y probar.

Y el boton de Eventos también ya quedo, por favor verificar:
https://cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cqgi?action=w3.article&cid=757&iid=857&aid=384311

e Tiempo total de ejecucién: 2 hrs.

Ticket #425711
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 25/09/2024 1:32 p.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS
e Descripcion de la solicitud:

Buenas tardes

Me ayudas por favor para dejar configurado en el canal de gestion del conocimiento para tener los afios 2023 y 2024 en
la pagina.

https.//gestiondelconocimiento.mintic.gov.co/714/w3-propertyvalue-379046.htm/
Ya que van a empezar a subir contenidos para poder clasificarlos adecuadamente y que se vean Ios filtros.
Contratista

Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 25/09/2024 4:32 p.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 26/09/2024 9:26 a.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buen dia,

Para este canal 615, en el clasificando utilizado para los afos, los valores 2023 y 2024 ya se encuentran configurados:
https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/config.cgi’cid=615&action=tabProperties

Apareceran, una vez se creen y clasifiguen contenidos pertinentemente.

e Tiempo total de ejecucion: 1 hr.


https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:article&cid=757&iid=857&aid=384311
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Ticket #187907
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 26/09/2024 10:12 a.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS

e Descripcion de la solicitud:

Agradezco su apoyo con la solicitud del drea,
Saludo
Contratista

Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez

El jue, 26 sept 2024 a las 9:00, Camilo Andres Galeano Prieto () escribio:

Buenso dias, podemos incluir en los recursos en la seccion de los operadores (Eidox 334609) una imagen del logo de
cada operador que se ubique al inicio de la caja

https.//talentotech.gov.co/portal/
Quedo atento a dudas y comentarios,
Saludos,

Contratista

Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto

e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 26/09/2024 11:11 a.m.
e Nivel 2: Mesa de Servicios (Medio) — 16 hrs — Prioridad Normal.
e Fecha y hora cierre del ticket: 27/09/2024 11:33 a.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buen dia,

Ya se encuentran habilitadas las imagenes del recurso en prevista, se traen de los mismo recursos que se crearon para
€esos recuadros, entonces anadimos algunos logos que ya teniamos pero por favor revisar y
completar:https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi?action=w3:channel&cid=748&iid =849

Quedamos atentos.

e Tiempo total de ejecucién: 1 hr.

Ticket #447119
e Fecha y hora radicacion de solicitud: 27/09/2024 10:00 a.m.
e Temas de ayuda: Basico CMS / Uso CMS
e Descripcion de la solicitud:
Por favor proceder con la solicitud de Prensa,
Gracias.
Contratista

Oficina de Tecnologias de la Informacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
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De: Camilo Andres Galeano Prieto

Subject: Micrositio Sector Postal - Emisiones filatélicas

To. Edgar Mauricio Vargas Gutierrez , Carolina Vanegas Newtenberg , Andres Diaz Molina

Cc: Alejandro Guzman Gil , publicacion

Mauricio, Carolina,

Hace unas semanas ustedes nos ayudaron con una galeria de Emisiones Filatélicas
https.//www.mintic.gov.co/portal/inicio/Micrositios/Sector-Postal/Emisiones-filatelicas/

Ahora tenemos este caso que requerimos adicionar 2 galerias mas y mas adelante pueden ser mas:

https.//cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi?action=w3:contents&cid=616&iid=715

Asi quedo actualmente

™,
N
VOLVER AL secror Gervicios nformac.on Tramites sector Ercusata sector
HOME POSTAL postaies gonseat postal poctal
po—=,

Emisiones filatélicas

10 anos del Programa Ans co Colombiano

Mothves:
Valor facial §

Cantidad: 12 00

)

®Emisiones filatélicas

Camino Real de Santafé a Hoggda
Maotives:
Valor faclal: 70

Cantidad:

santro de la celebracidn del bicent 10 1a

Emisiones filatélicas

XIX Serie Bicentenario 2019.2024 ETNIAS

Motivos: |
Valor facial: §
Cantidad; 24 (0

La idea es que quede emision, la galeria, la siguiente emsion y su galeria y asi sucesivamente, nos puede ayudar con
€so por favor.

Quedo atento a ducas y/o comentarios,

Contratista
Oficina Asesora de Prensa
Camilo Andrés Galeano Prieto
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e Fecha y hora Diagndstico y priorizacion: 27/09/2024 10:32 a.m.
¢ Nivel 2: Mesa de Servicios (Bajo) — 72 hrs — Prioridad Normal.

e Fecha y hora cierre del ticket: 30/09/2024 9:40 a.m.

e Estado: Cerrado

e Descripcion de la solucion:

Buen dia.
Ya quedo ajustado, por favor verificar:
https://cms.mintic.gov.co/pressroomy/preview.cgi’action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pvid=938045

Se encuentran ajustados también los estilos del modal, por el momento ocultamos con estilos las imagenes que se
estaban duplicando en el cuerpo simple mientras las borran (es decir, no se deben insertar en el cuerpo).

Quedamos atentos.

e Tiempo total de ejecucion: 3 hrs.
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Formato solicitud ajuste o requerimientos de
software. ‘

No Solicitud: REQ-05-811-2024

Dependencia Oficina de Fomento Regional TIC

solicitante:

Fecha de solicitud: | Fecha de recepcion: 12/06/2024

10/06/2024

Proc Apoyo Estratégico |:| Otro|:| Misional |:|
eso:

Nombre Proceso: Formulario informacién estudio de sitios - Casas

Sistema / aplicativo (Si Aplica):

Nombre médulo (Si Aplica): Version:
Nombre del solicitante: Teléfono: Extension:
Gloria Patricia Perdomo Rangel 601 3443460 3022

Correo del solicitante: gperdomo@ mintic.gov.co

Descripcion de la solicitud

Descripcion de la nueva solucion o mantenimiento a desarrollar:

Se requiere construir dentro del formulario de Informacion Estudios de sitios, un componente
que permita capturar informacion de las casas especificas para la zona registrada por la
Oficina Fomento Regional

Objetivo de la nueva solucion o ajuste a implementar:

Contar con una solucion en linea para que el operador en campo pueda registrar las casas
de la zona, que complementa la informacién de los sitios que se estan visitando en todo el
territorio colombiano.

Justificacion de la nueva solucién o mantenimiento a desarrollar:

La Oficina Fomento Regional no cuenta con un mecanismo para registrar la informacion de
la casa de los sitios visitados, por lo que se requiere construir dentro del formulario existente
los campos y caracteristicas solicitadas.

Alcance

Se complementara el desarrollo del formulario de Estudios de Sitios con los siguientes
campos:

Nombre de residente (campo de texto)

Teléfono de residente (campo numérico)

Latitud (Campo numérico) Rangos: Latitud -4,3 hasta 13,5

Longitud (campo numérico) Rangos: Longitud -81,1 hasta -66,5

Campo de cadigo rastreo formulario Nota: Iniciales de la comunidad y nUmeros
Observacion (campo de texto)

Estos campos se repetirdn hasta para 30 posibles casas, que pueden ser ingresadas en el
proceso de registro.

IAdicionalmente, se solicita realizar las siguientes configuraciones en los campos del
formulario:

Publica




Formato solicitud ajuste o requerimientos de
software. ‘

Los numeros de teléfonos deberan estar restringidos a solo 10 digitos.

e El campo de correo electrénico se debe validar en el mismo momento en que se
registre.

e Poner el boton Examinar y Adjuntar frente a cada opcion de archivo adjunto
Permitir hasta 2 Megas por cada una de las fotos que se solicitan adjuntar.

Descripcion detallada de los requerimientos:

Requerimientos Funcionales:

- Complementar el Formulario de Estudio de sitios con los campos y configuraciones
descritos en el alcance

Requerimientos No Funcionales:

- Estandares de usabilidad y accesibilidad
- Carga no mayor a 20 segundos
- Estilos del portal de Mintic

Esun;ﬁgde Se pronostican 5.000, en esta primera etapa. El proyecto a futuro contempla
potenciales; 30.000 ingresos de datos.
Frecuencia de uso Marque con una X la opcién seleccionada
esperada del sistema y/o —
desarrollo solicitado: Frecuente (Diario) X
Ocasional (1 a5 veces a la
semana)
Con frecuencia definida (Mensual,
semestral o anual)
A solicitud (solo cuando existan
cambios)
Tipo de acceso: web WEB Si
Externo Si
Escritorio Interno No

Areas involucradas: Oficina de Fomento Regional TIC

Observaciones adicionales

Aprobacion solicitud del requerimiento por dependencia solicitante

Director / Subdirector /Coordinador/Jefe | Usuario Lider: Gloria Patricia Perdomo Rangel /
de area: Juanita Espeleta Norefia Andres Marin

Firma: Firma:

Publica
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Formato solicitud ajuste o requerimientos de ° ‘
software. R

Anexos:

Referencias

Incluya aqui otros documentos impresos, documentos o direcciones electrénicos que complementen la documentacion de
requerimientos de software, por ejemplo: Documentos de vision, definicion de alcance, otros documentos de especificaciéon de
requerimientos de software, flujogramas, politicas, procedimientos de la organizacion, entre otros.

Para cada referencia es recomendable incluir el titulo, autor, versién, fecha y ubicacion fisica o electrénica.

Glosario:

Publica

Activo: Cualquier elemento que tiene valor para la organizacion, tales como: aplicaciones de la organizacion,
servicios web, redes, hardware, informacion fisica o digital, recurso humano, entre otros, que utiliza la organizacion
en ejecucion de sus funciones. La norma ISO/IEC 27000, define los siguientes tipos de activos de informacion;
software, como un programa informatico; fisico, como computadora; servicios; personas, y sus calificaciones,
habilidades y experiencia; e intangibles, como reputacién e imagen

Activo de informacidn: conocimiento o informacién que tiene valor para la organizacion.

Datos publicos: es el dato calificado como tal segun los mandatos de la ley o de la Constitucion Politica y todos
aquellos que no sean semiprivados o privados, de conformidad con la presente ley. Son publicos, entre otros, los
datos contenidos en documentos publicos, sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidos
areservay los relativos al estado civil de las personas (articulo 3, literal f, Ley 1266 de 2008).

Datos privados: es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para el titular (articulo 3,
literal h Ley 1266 de 2008).

Datos semiprivados: es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima, reservada, ni publica y cuyo
conocimiento o divulgacion puede interesar no solo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas o a la
sociedad en general, como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o de servicios a que se refiere el
Titulo IV de la presente ley (articulo 3, literal g Ley 1266 de 2008).

Datos sensibles: es el dato que afecta la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion,
tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacién politica, las convicciones religiosas o
filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de
cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicién asi como los
datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos (articulo 5° Ley 1581 de 2012).

Formato: identifica la forma, tamafio 0 modo en la que se presenta la informacién o se permite su visualizacién o
consulta, tales como: hoja de célculo, imagen, audio, video, documento de texto, etc.

Informacion: La definicién dada por la ley 1712 del 2014, se refiere a un conjunto organizado de datos contenido en
cualquier documento que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o controlen.

Usuario: Cualquier persona, entidad, cargo, proceso, sistema automatizado o grupo de trabajo, que genere,
obtenga, transforme, conserve o utilice informacion en papel o en medio digital, fisicamente o a través de las redes
de datos y los sistemas de informacion de la Unidad, para propdsitos propios de su labor y que tendran el derecho
manifiesto de uso dentro del inventario de informacion.

Checklist: Las listas de chequeo o checklist consisten en un formato (analdgico o digital) para realizar acciones
repetitivas que hay que verificar. Con la ayuda de esta lista vamos a comprobar de una forma ordenada y sistematica
el cumplimiento de los requisitos que contiene la lista.

CMS: Administrador de contenidos (Content Management System por sus siglas en inglés) que permite gestionar,
administrar, actualizar y mantener informacion principalmente para sitios web.

Requerimiento: Es una propuesta formal para la realizacion de un cambio, el cual requiere la intervencion del
proceso de gestion de cambios para su aprobacién e implementacion.

Incidente: Cualquier evento que genere una interrupcién no planificada, la degradacién de la calidad, o la falta de un
componente en un servicio de Tl, afectando ya sea a uno, a un grupo o a todos los usuarios.

Control de cambios: Toda adicién, modificacion o eliminacion de caracter temporal o permanente a los servicios y/o
recursos tecnoldgicos en operacion. Este tipo de cambios requieren andlisis de riesgos, impacto, costos y deben ser
aprobados a través del comité de control de cambios (CCC).

SSO: Inicio de sesién Unico o inicio de sesién unificado (single sign-on, SSO) es un procedimiento de autenticacion
gue habilita a un usuario determinado para acceder a varios sistemas con una sola instancia de identificacién.



REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Formato de requerimientos Formulario-Estudios-Casas

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

It~k ueriel @0240809-161919-f22595-77246528 Creadidn2024-08-09 16:19:20
EB&tdel dzinalizado Fimalizaci®n2024-08-12 20:48:36

Escanee el codigo
para verificacién

Firma: Funcionaria - Oficina de Fomento Regional de TIC

S

ESTE DOCUMENTO HA SI00 FIRMADO DIGITALMENTE

Glonad /Paiticia PerflomeRangel Ll 8
51714887

gperdomo@mintic.gov.co

Asesora Oficina de Fomento Regional
Mintic

Firma: Contratista - Oficina de Fomento Regional de TIC

Andrés Marin Valencia
1053828387
amarin@mintic.gov.co
Diseflador y Datos

Miniterio/ Fondo Unico de TIC

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

C—i:kf' Mo e \JO(OP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Formato de requerimientos Formulario-Estudios-Casas

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

It~k ueriel @0240809-161919-f22595-77246528 Creadidn2024-08-09 16:19:20
EB&tdel dzinalizado Fimalizaci®n2024-08-12 20:48:36

Escanee el codigo
para verificacién

Firma: Coordinador GIT gestién y Sistemas de Informacion

abio R&bon Pereira
91519004
epabon@mintic.gov.co
Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de TI

Firma: Funcionaria - Oficina de Fomento Regional de TIC

NORENA

1054992785 de Chinchina

jespeleta@mintic.gov.co

Jefe de la Oficina de Fomento Regional de TIC

Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - MINTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Formato de requerimientos Formulario-Estudios-Casas

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240809-161919-22595-77246528

Estado: Finalizado

Creacion: 2024-08-09 16:19:20
Finalizacion: 2024-08-12 20:48:36

Escanee el cadigo
para verificacion

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Env.: 2024-08-09 16:19:27
Lec.: 2024-08-09 16:19:59

Firma } Aprobado
Contratista Res.: 2024-08-09 16:20:06
MinTIC IP Res.: 95.120.60.186
Carolina Vanegas Env.: 2024-08-09 16:20:06
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-08-09 16:20:58
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-08-09 16:21:24
Newtenberg IP Res.: 201.244.168.215
Andres Marin Valencia Env.: 2024-08-09 16:21:25
) amarin@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-09 18:20:36
Firma o Aprobado
Disefiador y Datos Res.: 2024-08-09 18:20:47
Miniterio/ Fondo Unico de TIC IP Res.: 181.136.1.42
Gloria Patricia Perdomo Rangel Env.: 2024-08-09 18:20:47
erdomo@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-09 22:23:12
Firma 9p @ . g . Aprobado
Asesora Oficina de Fomento Regional Res.: 2024-08-09 22:24:17
Mintic IP Res.: 186.170.221.70
JUANITA ESPELETA NORENA Env.: 2024-08-09 22:24:17
) jespeleta@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-10 01:42:01
Firma . ) Aprobado
Jefe de la Oficina de Fomento Regional d Res.: 2024-08-10 01:42:16
Ministerio de Tecnologias de la Informac IP Res.: 190.24.110.174
Edwin Fabio Pabén Pereira Env.: 2024-08-10 01:42:16
epabon@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-12 20:48:33
Firma P @ g Aprobado

Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de Tl

Res.: 2024-08-12 20:48:36
IP Res.: 186.155.12.223
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DESARROLLO FORMULARIOS ESTUDIO DE SITIOS
- CASAS Y OTROS

ESTIMACION HORAS Y PERFILES REQUERIDAS PARA EL
DESARROLLO

Elaborado por Newtenberg Colombia SAS

6 de agosto de 2024
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1. Introduccidn

En desarrollo del Contrato N°811 de 2024, el cual tiene por objeto “Prestar servicios para
apoyar el desarrollo del proyecto de integracion y centralizacion de la administracion de los
portales y sitios web del Ministerio TIC a través de la plataforma CMS Newtenberg Engine,
con el fin de fortalecer la presencia digital y la gestion del conocimiento en la Entidad” se
encuentra como uno de sus componentes la ejecucion de una bolsa de recursos cuyo
objetivo es: “Realizar los desarrollos adicionales de software cuando la Entidad asi lo
requiera y segun las condiciones indicadas en el anexo técnico”. Para este fin, el Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones podra solicitar el servicio segun las
necesidades y entre las partes, segun los recursos y tiempos requeridos para atencion del
requerimiento, se acordard el nimero de horas que se consumirdn y el presupuesto
asignado. De esta manera se iran haciendo los descuentos correspondientes sobre la
bolsa.

Recibido el Formato de Requerimientos de parte de la Oficina de Fomento Regional
[No Solicitud: REQ-05-811-2024], y una vez analizados los alcances e implicaciones, se
presentan en este documento las actividades, horas y perfiles requeridos para
cumplir con el objetivo.

Carrera 13 # 93-35 Oficina 701 Teléfono (601) 6413815 ¢ Bogota D.C. - Colombia ¢ NIT 900.631.494-7
newtenbergcolombia@gmail.com ¢ www.newtenberg.co
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2. Desarrollo formulario estudio de sitios

La Oficina de Fomento Regional requirié la construccion de un formulario de Estudios de
Sitios en el mes de mayo, y ahora requiere algunos campos y configuraciones adicionales.
Se complementara entonces este desarrollo del formulario con lo siguiente:

Bloque de campos para registrar la informacion de casas:

¢ Nombre de residente (campo de texto)

e Teléfono de residente (campo numérico)

e Latitud (Campo numérico) Rangos: Latitud -4,3 hasta 13,5

e Longitud (campo numeérico) Rangos: Longitud -81,1 hasta -66,5

e Campo de cddigo rastreo formulario Nota: Iniciales de la comunidad y
nameros

e Observacién (campo de texto)

Estos campos se repetiran hasta para 30 posibles casas, que pueden ser ingresadas en el
proceso de registro.

Adicionalmente, se solicita realizar las siguientes configuraciones en los campos del
formulario:

e Los numeros de teléfonos deberan estar restringidos a solo 10 digitos.

e El campo de correo electronico se debe validar en el mismo momento en que
se registre.

e Poner el boton Examinar y Adjuntar frente a cada opcion de archivo adjunto

¢ Permitir hasta 2 Megas por cada una de las fotos que se solicitan adjuntar.

Carrera 13 # 93-35 Oficina 701 Teléfono (601) 6413815 ¢ Bogota D.C. - Colombia ¢ NIT 900.631.494-7
newtenbergcolombia@gmail.com ¢ www.newtenberg.co
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2.1Desglose de Fases, actividades, tiempo y recurso humano

Planeacion y revision inicial:

Una vez hecha la solicitud se procede al analisis de acuerdo a los requerimientos para la
presentacion del cronograma. En este periodo de planeacion se ocupan las siguientes

horas:

Actividad Inicio Aprobacion PERFIL

Andlisis solucién 03/07/2024| 02/08/2024 | Analista (Senior) 2
Desarrollo:

A continuacion se presentan los requerimientos a abordar, asi como los perfiles y horas
para su implementacién, segun el cronograma proyectado:

Formulario Estudio sitios — Casas y otros

Semana | S1 | S2 | S3 | S4
Analista

Analisis solucion X1 X (Senior) 2
Implementacion: X | X
Configuracién inicial de los campos para Programador
registro de informacion de las casas X otras Junior 12
Desarrollo Script de relacién de Formulario de
casas con cddigo y Formulario de informacion Programador
de sitios X otras Junior 16
Desarrollo Script adicion de bloque de campos Programador
por casa X otras Junior 8
Parametrizacion e integracion con campos Programador
existentes X otras Junior 8

Disefiador
Estilos del formulario X web Junior 3

Programador
Pruebas y documentacion X | otras Junior 4

Carrera 13 # 93-35 Oficina 701 Teléfono (601) 6413815 ¢ Bogota D.C. - Colombia ¢ NIT 900.631.494-7
newtenbergcolombia@gmail.com ¢ www.newtenberg.co
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2.2 Cuadro resumen de Perfiles y horas requeridos

A continuacién se presenta el total de horas por perfil proyectados para el desarrollo de la

solucion:
PERFIL HRS TOTAL
. : 2
Analista (Senior)
48
Programador otras Junior
Disefiador web (Junior) 3
TOTAL HRS 53

Pagina 6 de 9
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2.3 Cuadro resumen de valores requeridos

A continuacién se detallan los valores por perfil y el total a descontar de la bolsa de recursos:

ACTIVIDAD PERFIL HRS VALORUN SUBTOTAL IVA VALOR TOTAL

Analisis solucion = Analista 2 $245.153,00  $490.306,00 $93.158,14 $583.464,14
Senior

Configuracion Programado 12 $113.703,00  $1.364.436,00 $259.242,84  $1.623.678,84

inicial de los r otras Junior

campos para

registro de

informacion de

las casas

Desarrollo Script = Programado 16 $113.703,00 = $1.819.248,00 $345.657,12  $2.164.905,12

de relacion de r otras Junior

Formulario de

casas con

cadigo

Formulario de
informacion de

sitios

Desarrollo Script  Programado 8 $113.703,00  $909.624,00 $172.828,56 $1.082.452,56
adicion de r otras Junior

bloque de

campos por casa

Parametrizacion  Programado 8 $113.703,00  $909.624,00 $172.828,56 $1.082.452,56
e integracion con  rotras Junior

campos

existentes

Estilos del Disefiador 3 $113.703,00  $341.109,00 $64.810,71 $405.919,71
formulario web Junior

Pruebas y Programado 4 $113.703,00 = $454.812,00 $86.414,28 $541.226,28

documentacion r otras Junior
$7.484.099,21

Carrera 13 # 93-35 Oficina 701 Teléfono (601) 6413815 ¢ Bogota D.C. - Colombia ¢ NIT 900.631.494-7
newtenbergcolombia@gmail.com ¢ www.newtenberg.co
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3. Consideraciones finales

e Newtenberg garantiza el correcto funcionamiento de los productos
desarrollados. Cualquier falla o bug detectada durante el periodo de pruebas o
en produccion sera reparada sin costo para el cliente y por tanto no descuenta
horas de la bolsa.

e Cualquier nuevo requerimiento o modificaciones a los ya acordados se
oficializaran entre las partes (Oficina de Fomento Regional, Oficina de Tl 'y
Newtenberg) y podran producir modificaciones en el cronograma inicialmente
previsto. En este sentido, se actualizaran pertinentemente el cronograma y las
horas adicionales o descontadas, segun sea el caso, aprobadas por la
Supervision del contrato.

¢ Newtenberg no se hace responsable por el uso de los equipos servidores de la
institucion donde estaran instalados el software o los desarrollos, por la
realizacion de los debidos respaldos o por la instalacion en ellos de otros
elementos de software o aplicaciones del cliente o de terceros, que puedan
intervenir en el correcto funcionamiento de los desarrollos.

¢ Asimismo, Newtenberg no se hace responsable por todos aquellos fallos o
anomalias que se produzcan en los sitios o en el software, en la medida en que
dichos fallos y anomalias se deriven de un uso incorrecto o inapropiado de la
plataforma por parte del cliente o de cualquier tercero que acceda a ella.

e Los servicios de desarrollo no consideran servicios de soporte, configuracion ni
mantencion a los equipos servidores donde estara instalado el software o
productos implementados.

Carrera 13 # 93-35 Oficina 701 Teléfono (601) 6413815 ¢ Bogota D.C. - Colombia ¢ NIT 900.631.494-7
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4. Aprobacién de la supervision para ejecucion de las horas

estimadas:
Firma Supervisor Firma Lider Técnico OT!I
Andres Diaz Molina Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
adiazm@mintic.gov.co evargasg@mintic.gov.co
Jefe Oficina de Tl Contratista
MinTIC MinTIC

Firma coordinadora Newtenberg
Carolina Vanegas
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

NWT_Estimacion_Hrs_Formulario-Estudios-Sitios-Casas-final

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240828-084204-c47011-87861489 Creacion: 2024-08-28 08:42:04

Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-08-28 12:20:28

Escanee el codigo
para verificacion

Firma: Jefe Oficinade Tl

Ahdrés iax Molind—"

92192112

adiazm@mintic.gov.co

Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacién
Ministerio de TIC

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

2 2
s
"[lis Miguel Castaneda Sierra
1098607590 Jed

Imcastaneda@mintic.gov.co
Profesional Especializado
GIT Planeacién y Seguimiento

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(GP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

NWT_Estimacion_Hrs_Formulario-Estudios-Sitios-Casas-final

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240828-084204-c47011-87861489 Creacioén: 2024-08-28 08:42:04
- Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacién: 2024-08-28 12:20:28 para verificacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-08-28 08:42:13
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-28 08:42:28
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-08-28 08:42:40
MinTIC IP Res.: 95.120.60.186
Carolina Vanegas Env.: 2024-08-28 08:42:40
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-08-28 09:10:20
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-08-28 09:10:44
Newtenberg IP Res.: 201.244.168.215
Luis Miguel Castafieda Sierra Env.: 2024-08-28 09:10:44
. Imcastaneda@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-28 12:17:58
Firma ) o Aprobado
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OBJETIVO GENERAL

Realizar la verificacion del Formulario informacion estudio de sitios con los nuevos requerimientos
solicitados.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Comprobar los siguientes requerimientos:

e Grupo de campos para casas:
- Nombre de residente (campo de texto)
- Teléfono de residente (campo numérico)
- Latitud (Campo numérico) Rangos: Latitud -4,3 hasta 13,5
- Longitud (campo numérico) Rangos: Longitud -81,1 hasta -66,5
- Campo de coédigo rastreo formulario Nota: Iniciales de la comunidad y nimeros
- Observaciéon (campo de texto)
Estos campos se podran repetir (afiadir) hasta para 30 posibles casas, que pueden ser
ingresadas en el proceso de registro.

Adicionalmente, en los campos del formulario:

e Los numeros de teléfonos deberan estar restringidos a solo 10 digitos.

e El campo de correo electronico se debera validar en el mismo momento en que se registre.
e Se debe poner el boton Examinar y Adjuntar por cada opcién de cada archivo adjunto

e Permitir hasta 2 Megas por cada una de las fotos que se solicitan adjuntar
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|

ESTRATEGIA DE PRUEBAS

Desde la URL de pruebas se verificara el funcionamiento y caracteristicas solicitadas para el

formulario.

ALCANCE

Se validaran los procesos mencionados en los objetivos especificos

Pagina 6 de 19
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2. ENTREGABLES

DOCUMENTO

Formato de requerimientos Formulario-

PERSONA
QUIEN

ENTREGA

Mauricio

PERSONA

QUIEN
RECIBE

Carolina

FECHA

PLANEADA

10-06-24

FECHA
DE
ENTREGA

12-08-24

Estudios-Sitios - Final.pdf Vargas Vanegas
GTITICFM022PlandePruebasdeSoftwareV2- | Carolina Mauricio | 14-08-24 14-08-24
Formulario-Estudios-Sitios Vanegas Vargas
TABLA 1: DOCUMENTACION A ENTREGAR.
GTI-TIC-FM-022
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3. CARACTERISTICAS A SER PROBADAS

CARACTERISTICA DESCRIPCION ‘ MODULO
Funcional- Boton Se verifica que se pueda agregar Formularios
agregar campos de | el bloque de campos para cada
Casas casa que se requiera registrar
Funcional- Campos | Se verifica que estén todos los Formularios
para las casas campos solicitados por el area
completos, segun para el caso de las Casas
solicitud
Funcional- campo Se verifica que el campo permita Formularios
Nombre del ingresar texto y sea obligatorio
residente*

Funcional- campo Se verifica que el campo permita Formularios
Teléfono del ingresar solo numeros, hasta 10

residente* digitos y sea obligatorio

Funcional - campo Se verifica que el campo sea Formularios
Latitud*: numeérico, tenga restriccion de

valores: desde -4,3 hasta 13,5y
sea obligatorio

Funcional - campo Se verifica que el campo sea Formularios
Longitud*: numeérico y tenga restriccion de
valores: desde -81,1 hasta -66,5, y
sea obligatorio

Funcional- Campo Se verifica que el campo sea de Formularios
Observaciones texto y opcional

Funcional- Boton Se verifica que se pueda agregar Formularios
agregar campos de | un nuevo bloque de campos para

Casas cada casa que se requiera

adicionar, hasta un maximo de 30

Funcional- Campos | Se verifica que estos campos Formularios
de nimeros estén restringidos a solo 10 digitos
telefonicos*

=t\Funcional — Campo | Se comprueba que el campo de Formularios

orreo electrénico:* | correo electronico se valide en el
Cotpmi: Pagina 8 de 19 GTI-TIC-FM-022
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mismo momento en que se
registre.

Funcional — Se verifica que para cada Campo | Formularios
Campos Adjuntos* de Adjunto se disponga de un

boton Examinar y Adjuntar
Funcional — Se comprueba que se puedan Formularios
Campos Adjuntos* enviar archivos hasta de 2 Megas

por cada una de las fotos que se

solicitan adjuntar.
Funcional — Boton Se comprueba que se envia la Formulario
Enviar informacion llenada en el

formulario tanto la general como la

de las Casas
Funcional - matriz Se verifica que, al exportar la Formulario

respuestas de
informacion de
Casas

informacion de las casas, se
identifica la comunidad a la que
pertenecen con el cédigo
consecutivo que le corresponde y
estan registrados todos los datos

TABLA 2: CARACTERISTICAS A SER PROBADAS.
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4. CARACTERISTICAS A NO SER PROBADAS

CARACTERISTICA

DESCRIPCION

Seguridad

Las pruebas se
realizaran en una ruta
de prevista del CMS

JUSTIFICACION RIESGO

La URL sera Acceso de

remitida personas no
exclusivamente a las | autorizadas a la url.
personas

interesadas del area
y al CMS solo tienen
acceso
determinadas
personas del
Ministerio

Interfaz grafica

No se verificara estilos
ni apariencia gréafica

Se usaran estilos de | Se requiera hacer
la actual pagina del ajustes graficos o
Ministerio de estilos para
garantizar la
visualizacion
correcta

Responsive

No se verificara
responsive

Los estilos actuales La visualizacion y

de Mintic funcionamiento
contemplan la desde méviles no
visualizacion sea

responsive suficientemente

eficiente para los
usuarios finales.

Publica

TABLA 3: CARACTERISTICAS A NO SER PROBADAS.
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5. CRITERIOS DE APROBACION Y FALLO

DESCRIPCION

Esta el Boton Agregar para
generar el bloque de campos
para cada Casa

APROBACION

Se verifica que esté el
botén y funcione
correctamente

FALLO

No esta el botén o no genera
los campos pertinentes

Se generan Campos de las
casas completos, segun
solicitud

Se verifica que se generan
los campos para cada
casa: Nombre del
residente, Teléfono del
residente; Latitud; Longitud;
Observacion

No se generan todos los
campos esperados

Funcionamiento campo
Nombre del residente*

Se verifica que el campo
permita ingresar texto y sea
obligatorio

No se pueden registrar textos
o el campo no es obligatorio

Funcionamiento campo
Teléfono residente*

Se verifica que el campo
permita ingresar solo
ndmeros y que sea
obligatorio

El campo Teléfono residente*
No permite registrar nimeros
0 no es obligatorio

Funcionamiento campo
Latitud*

Se verifica que el campo es
numeérico, tenga restriccion
de valores: desde -4,3
hasta 13,5; y sea
obligatorio

El campo Latitud permite
valores por fuera del rango
indicado o no es obligatorio

Funcionamiento campo
Longitud*

Se verifica que el campo es
numeérico, tenga restriccion
de valores: desde -81,1
hasta -66,5 ; y sea
obligatorio

El campo Longitud permite
valores por fuera del rango
indicado o no es obligatorio

Funcionamiento campo
Observaciones:

Se verifica que el campo
sea de texto y opcional

El campo no es opcional o no
permite registrar textos

Funcionamiento Boton
Agregar para generar el
bloque de campos para cada
Casa

Se verifica que el boton
funcione correctamente,
hasta para 30 casas

No funciona el botén o no
genera los campos
pertinentes hasta la cantidad
requerida

LAT-25TS

Pagina 11 de 19

GTI-TIC-FM-022

V2




Publica

PLAN DE PRUEBAS DE SOFTWARE

Funcionamiento campos de
Teléfonos

Se verifica que estos
campos estén restringidos
a solo 10 digitos

Algun(os) campos que
solicitan teléfonos no estan
restringidos a 10 digitos

Funcionamiento campo
Correo Electrénico*

Se comprueba que el
campo de correo
electrénico se valida en el
mismo momento en que se
registra

El campo Correo Electronico*
no hace la validacion
inmediatamente se registra

Funcionamiento Campos
Adjuntos*

Se verifica que para cada
Campo de Adjunto se
dispone de un botén
Examinar y Adjuntar; y se
puedan enviar archivos
hasta de 2 Megas por cada
una de las fotos que se
solicitan.

No aparecen los botones de
Examinar y Adjuntar en cada
uno de los adjuntos; no
permite enviar archivos de
hasta 2MB

Funcionamiento Botén
Enviar

Se comprueba que se
envia la informacion
llenada en el formulario
tanto la general como la de
las Casas

No se envia la informacion
llenada en el formulario ni la
general ni la de las Casas

Funcionamiento matriz
respuestas de informacién
de Casas

Se verifica que, al exportar
la informacion de las casas,
se identifica la comunidad a
la que pertenecen con el
cadigo consecutivo que le
corresponde y estan
registrados todos los datos

Al exportar la informacion de
las casas, no se identifica la
comunidad a la que
pertenecen o no estan
registrados todos los datos
completos que se llenaron

TABLA 4: CRITERIOS DE APROBACION Y FALLO.
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6. CRITERIOS DE SUSPENSION Y REANUDACION

CRITERIO DE SUSPENSION

Fallo en la conectividad a internet

CRITERIO DE REANUDACION

Reconexion a la red

Fallo en la conectividad al CMS

Restablecimiento de conexién con el CMS

Error al intentar visualizar la prevista de Restablecimiento de la URL

pruebas del formulario

TABLA 5: CRITERIOS DE SUSPENSION Y REANUDACION.

Pagina 13 de 19 GTI-TIC-FM-022

V2




PLAN DE PRUEBAS DE SOFTWARE

7. TAREAS DE LAS PRUEBAS

TAREA DESCRIPCION FECHA FECHA DURACION RESPONSABLE ROL
INICIO FIN (HRS)
Habilitacion Se habilitan las 20 de 20 de 40 hrs aprox | Newtenberg Habilitador
de la URL de | funcionalidadesy | agosto agosto COoL
pruebas los usuarios de
prueba
Comunicacién | Se coordina con 21 de 21 de 1 hrs aprox | Edgar Mauricio Coordinadores
con el &rea el areay se agosto agosto Vargas + y tester
para la remiten las Newtenberg
revision de comunicaciones COL +
los pertinentes, la url Responsable del
desarrollos y las area funcional
recomendaciones
Seguimiento Comunicaciones | 22 de 22 de 2 hrs aprox Edgar Mauricio Coordinadores
de agosto agosto Vargas + y tester
retroalimentacién Newtenberg
con el areay COL +
avisos de Responsable del
correcciones para area funcional
siguientes
iteraciones

TABLA 6: TAREAS DE LAS PRUEBAS.
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8. NECESIDADES AMBIENTALES

HARDWARE

DISPOSITIVO CARACTERISTICAS ¢ TENEMOS EL
EQUIPO?

Computador portétil | HP, Asus, RAM al menos 4GB, capacidad

o de escritorio Acer, Lenovo, | 128 GB, Windows 10 o superiores
Mac u otras 0 Mac OS X 10.9 Mavericks o
comunes superiores, conectividad a

internet

Mouse HP, Asus, Inalambrico o cableado Si
Acer, Lenovo,
Mac u otras
comunes

TABLA 7: NECESIDADES AMBIENTALES DE HARDWARE.
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SUT (SISTEMA BAJO PRUEBAYS)

MODULO ¢ DEPENDENCIA ENTRE

MODULOS

REQUERIMIENTO

CMS Newtenberg N/A
Engine

Formulario Estudio de sitios

TABLA 9: SISTEMA BAJO PRUEBAS

TEST-WARE - HERRAMIENTAS PARA PRUEBAS

ADMINISTRACION DE LA USUARIOS
CONFIGURACION

ACCESOS A BD

aceptacion

Habilitacion formularia y campos Administrador CMS N/A
béasicos

Configuracién scripts campos Administrador CMS N/A
especiales

Configuracion URL de pruebas Administrador CMS N/A
Plan de pruebas: Caracteristicas a | Tester N/A
probar

Plan de pruebas: Criterios de Tester N/A

Formato Casos de pruebas Tester

Archivo xIs de las
respuestas del formulario
a través del modulo
Formularios del CMS

TABLA 10: TEST-WARE.
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9. RIESGOS
Id Riesgo
Nombre Demoras en el Resultados Ausencia o
resultado inesperados en las  rotacion de la(s)
esperado de las pruebas persona(s)

Descripcion del
riesgo

Estado inicial

Consecuencias

Probabilidad de
ocurrencia

Sintomas

e

funcionalidades

Demoras en el
funcionamiento
esperado de las
funcionalidades
debido a fallas en
la estimacion de
tiempos o
problemas
técnicos

Correcto

Incumplimiento
del cronograma

Media

Alto

Alta

Técnica

No se envian las
urls y usuarios de
prueba a tiempo.
Las pruebas
tienen resultados
negativos
recurrentemente
Tiene tolerancias

No se obtienen
favorablemente
los criterios de
aceptacion de las
funcionalidades
esperadas por
falta de rigor en la
especificacion de
requerimientos,
disefio
inadecuado, 0
mala
interpretacion.
Correcto

Reprocesos y
afectaciones al
cronograma

Baja

Alto

Media

Técnica

Se obtienen
resultados no
esperados
recurrentemente
en las pruebas

Tiene tolerancias

Pagina 17 de 19

responsables de
hacer las pruebas
Ausencia o
rotacion de la(s)
persona(s)
responsables de
hacer las pruebas
de parte del area
funcional, ya sea
por incapacidad,
finalizacion de
contrato u otras.

Correcto

Retraso en el
cronograma
dependiente de las
decisiones y
gestiones del area
funcional y
necesidad de
contextualizacion
al nuevo personal
Baja

Medio

Media

Gestion

El &rea funcional
no cuenta con
la(s) persona(s)
para realizar las

pruebas
funcionales

Tiene tolerancias
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Acciones
preventivas

Acciones
correctivas

Verificar los
tiempos,
caracteristicas y
plazos
establecidos
segun se avanza
en el desarrollo

Verificacion del
cronograma,
ajuste si es
necesario, y
pruebas internas
suficientes antes
de remitir al area

Realizar un buen
levantamiento de
requerimientos y
reuniones previas
al inicio del
desarrollo

Siempre consultar
oficialmente al
area ante
cualquier duda
antes de iniciar
los procesos de
desarrollo

TABLA 11: RIESGOS

PRUEBAS
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Designar desde el
comienzo del
desarrollo las
personas
encargadas de las
pruebas y sus
‘suplentes’ en
caso de ausencia.
Con el aviso
pertinente ante la
ausencia temporal
o definitiva de un
tester designado
por el area, se
buscara un
remplazo en el
menor tiempo
posible.

10. DESCRIPCION DEL INFORME FINAL DE EJECUCION DE LAS
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Las pruebas se realizaran remitiendo via correo la URL pertinente a los usuarios del area funcional.

Se haran las recomendaciones, recordando las funcionalidades y resultados pactados segun los
requerimientos y el cronograma de entrega.

Se compilara informe final de pruebas con los pantallazos de verificacion y la conclusién obtenida
de las revisiones, incluida la aprobacion del area funcional encargada de hacer los test.
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INFORMACION GENERAL

Sistema de Informacion: CMS Newtenberg Engine

Nombre del
requerimiento:

Formulario informaciéon estudio de sitios -Casas

Modulo: Engine CMS Newtenberg
Objetivo de la prueba: Verificar el funcionamiento de los requerimientos hechos para el
Formulario informacién estudio de sitios con los nuevos requerimientos
solicitados
Responsables: Mauricio Vargas — OTI, Carolina Vanegas — Newtenberg, Gloria Patricia
Perdomo Rangel / Andres Marin- Oficina de Fomento Regional TIC
Fecha de la prueba: 23-08-2024
Complejidad: Media
Alta Transacciones Media | Transacciones con | Baja Lectura y escritura simple en
con operaciones operaciones de la base de datos. CRUD.
de complejidad complejidad media Ejemplo: Paramétricas.
alta, caminos y caminos alternos.
alternos,
integracion con
otros sistemas.

PRERREQUISITOS

Acceso a las URLs de pruebas

DESCRIPCION DE CASOS DE PRUEBA

Se ve el Botén Agregar para generar el bloque de campos para cada Casa

El boton Agregar genera los Campos de las casas completos, segun solicitud

El campo Nombre del residente* permite ingresar texto y es obligatorio

El campo Teléfono residente* permite ingresar solo numeros y es obligatorio

El campo Latitud* es numeérico, tiene restriccion de valores: desde -4,3 hasta 13,5;y es
obligatorio

El campo Longitud* es numérico, tiene restriccion de valores: desde -81,1 hasta -66,5 ;
y es obligatorio

El Botén Agregar genera el bloque de campos para cada Casa correctamente, y hasta
para 30 casas

En todo el formulario, se comprueba que los campos de Teléfonos estan restringidos a
solo 10 digitos

El campo Correo Electronico* se valida en el mismo momento en que se registra

Los campos de Adjuntos disponen cada uno de un boton Examinar y Adjuntar; y se
puedan enviar archivos hasta de 2 Megas por cada una de las fotos que se solicitan.

Clasificada
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El Botén Enviar remite la informacion llenada en el formulario tanto la general como la de
las Casas

La matriz de respuestas de informacion de Casas, al ser exportada, contiene la informacién
pertinente, y se identifica la comunidad a la que pertenecen con el cédigo consecutivo que
le corresponde.

CRITERIOS DE ACEPTACION O RECHAZO

Criterios de aceptacion:

Criterio de rechazo:

Se verifica que esté el botén Agregar y funcione correctamente

Se verifica al hacer clic en el botén Agregar se generan los campos para cada casa: Nombre del
residente, Teléfono del residente; Latitud; Longitud; Observacion

Se verifica que el campo Nombre del residente permita ingresar texto y sea obligatorio

Se verifica que el campo Teléfono del residente permita ingresar solo nimeros y que sea
obligatorio

Se verifica que el campo Latitud es numérico, tenga restriccion de valores: desde -4,3 hasta
13,5; y sea obligatorio

Se verifica que el campo Longitud es numérico, tenga restriccion de valores: desde -81,1 hasta -
66,5 ; y sea obligatorio

Se verifica que el campo Observacidn sea de texto y opcional

Se verifica que el botdon Agregar funcione correctamente, hasta para 30 casas

Se verifica que estos campos de Teléfonos estén restringidos a solo 10 digitos

Se comprueba que el campo de correo electrénico se valida en el mismo momento en que se
registra

Se verifica que para cada Campo de Adjunto se dispone de un botén Examinar y Adjuntar; y se
puedan enviar archivos hasta de 2 Megas por cada una de las fotos que se solicitan.

Se comprueba que se envia la informacion llenada en el formulario tanto la general como la de las
Casas

Se verifica que al exportar la informacion de las casas, se identifica la comunidad a la que
pertenecen con el cédigo consecutivo que le corresponde y estan registrados todos los datos

No esta el botén Agregar o no genera los campos pertinentes

Al hacer clic en el botén Agregar No se generan todos los campos esperados

No se pueden registrar textos en el campo Nombre del residente o el campo no es obligatorio
El campo Teléfono residente* No permite registrar nUmeros o no es obligatorio

El campo Latitud permite valores por fuera del rango indicado o no es obligatorio

El campo Longitud permite valores por fuera del rango indicado o no es obligatorio

El campo Observacién no es opcional o no permite registrar textos

Clasificada
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El boton Agregar No funciona o no genera los campos pertinentes hasta la cantidad requerida
Algun(os) campos gue solicitan teléfonos no estén restringidos a 10 digitos

El campo Correo Electrénico* no hace la validaciéon inmediatamente se registra

No aparecen los botones de Examinar y Adjuntar en cada uno de los adjuntos; no permite enviar
archivos de hasta 2MB

No se envia la informacién llenada en el formulario ni la general ni la de las Casas

Al exportar la informacion de las casas, no se identifica la comunidad a la que pertenecen o0 no
estan registrados todos los datos completos que se llenaron

CRITERIOS DE SUSPENSION

Fallo en la conectividad a internet
Fallo en la conectividad al CMS
Error en el CMS

Error al visualizar la URL de pruebas

CRITERIOS DE REANUDACION

Reconexion a la red
Restablecimiento de conexién con el CMS
Restablecimiento funcionamiento del CMS

ESCENARIOS DE PRUEBA

Clasificada

o Cumpl .
No | Descripcion de P Observacione
la Prueba Imagen de la Prueba e S
SI/NO

1. |SeveelBoton | o == DEmMETS SSUNC - s s e s DD ®

Agregar para ok G

generar el o

bloque de

. | S
campos para
cada Casa ©
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2. | El boton
Agregar
genera los
Campos de las
casas
completos,
segun solicitud

Infarmacion casas:
oo X oo
Casa1

Nomibra de rosidonts (Obligatorio)

Tuléfunn dol residents (Ohiigatosio)

Latitud (Obligatario)

Lonyituel (Obligatorns)

Observacién [Opelenal]

4. | El campo
Teléfono
residente*

ol dat Sl
Ho soyun robot e
&5
3. | El campo Sl
Nombre del Informacion casas:
. Apreg:
residente* €« €D
permite Gasat
ing resar texto Nombre de residente (Obligatoria)
I Nombre v apellida del resl'dem:e|
y es
obligatorio
Sl

Clasificada
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Casos de prueba

permite
ingresar solo
nimeros y es

Informacion casas:
Ce X oo

Casal

obli g atorio Momibre de residente (Obligatorio)

Narmbre y aRallas el residenta

del resi (Obligataria)
[ 1234567800
El campo Latitud (Obligatoric) Si
Latitud* es
numéncol La latitud debe estar entre -4.3 vy 13.5
tiene
. .y Latitud (Obligatorio)

restriccion de Y.
valores: desde =
-4,3 hasta
13,5; y es
obligatorio
EI Campo Longitud (Obligatoric) Si
Longitud* es |
numeérico,
tiene

restriccion de
valores: desde
-81,1 hasta -
66,5;yes
obligatorio

Longitud (Obligatoric)

10008 hasts -665000

| -0

El campo
Observacién
permite
registrar texto
y no es
obligatorio

Observacién (Opcional)

l |Lmem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit, sed do eiusmod tempt
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Casos de prueba

El Botén
Agregar
genera el
bloque de
campos para
cada Casa
correctamente
, Yy hasta para
30 casas

Si
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Casa 30

Nombre de residente (Obligatorio)

| Lorem ipsum

Teléfono del residente (Obligatoric)

| 1234567820
Latitud (Obligaterio)
-4

Longitud (Obligatoria)

Observacién (Opcional)

9 En todo el
formulario, se
comprueba
que los
campos de
Teléfonos
estan
restringidos a
solo 10 digitos

Teléfono responsable®

Teléfono del residente (Obligatorio)

| 1234587890

Si

10 | El campo
Correo
Electronico*
se valida en el
mismo
momento en
que se registra

Correo electrénico:*

| teg.com

Formato de corres invalida

Correo electronlco®

test@test.com

Si

Clasificada
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Casos de prueba

11

Los campos de
Adjuntos
disponen cada
uno de un
botdn
Examinary
Adjuntar; y se
puedan enviar
archivos hasta
de 2 Megas
por cada una
de las fotos
que se
solicitan.

Foto del ingreso a la comunidad 1%

Haz clic en Examinar pars seleccioner el archive v después. clic en Adjuntar
| Ex@minar... | Ho se ha selecoanada ningdn archa.

[Aetzantar |

Foto del ingreso a la comunidad 2%

ar, haga clic s Examinar y, ura vez la seleccians, no o

et Dt e oran s Y e e e At
| Exneminar.. | No s ha seleccionado ningiin archive,

| adurese

Vista Aérea de la comunidad®

CRUET . haiga © Adjuntar.

Foto del ingreso a la comunidad 1%

rie La i noa cargar, haga clic en Examinar y, una vez la sel

Maximo 2 MB

Titulos Datos adjuntos TamaioeEliminar
o Nav i ful Fashion ISHACFAM o onp T
Havy and Fink Fayful Fash Reel Coverprg L0TM - ix
Madificar Titdos | Total: 207 M

Foto del ingreso a la comunidad 2%

1 L irmagen a cargar, haga clic en Exarminar y, ura vee 1 seleccione, no olvide dar

Datos adjuntos TamaioEliminar
Plaviul Fashion [de: 20TM %
Towml: 207 M

Vista Aérea de la comunidad*

ne la imagen 4 cargar, hag

ol Ms

Titulos Datos adjuntos TamaaoEliminar

10TM (%

wista_asren:

[pizvey and Pink Playful Fash
| Modificar Titulos Total- 2,07 M

Si
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comunidad a
la que
pertenecen
con el cédigo
consecutivo
que le
corresponde y
estan
registrados
todos los
datos

12 | El Botdn Si
Enviar remite
la informacién
llenada en el
formulario
tanto la
general como
la de las Casas
13 | Se verifica womma f | Si
que al .
exportar la e s S :
identifica la R e =
Wi péw FrT —

OBSERVACIONES TECNICAS

Clasificada
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OBSERVACIONES FUNCIONALES
| Se verific que todos los requerimientos funcionaran correctamente

CONCEPTO FINAL

Resultado:
Marque con una (X) el resultado de la prueba, si fue fallido describa por qué.
| Exitoso | X | Fallido | ]
HISTORIAL DE VERSIONES
Fecha Version Autor Organizacion Descripcién
23/08/2024 1 Carolina Newtenberg
Vanegas Colombia SAS
APROBACIONES
Nombre y Cargo Dependencia Fecha Firma
Apellido
Gloria Patricia Funcionaria Oficina de
Perdomo Rangel Fomento
Regional TIC
Andres Marin Contratista Oficina de
Fomento
Regional TIC
Mauricio Vargas | Contratista OTI
Carolina Coordinadora Newtenberg
Vanegas
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

GTITICFM021Casosdeprueba-Formulario-Estudios-Sitios-Casas-
final

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240829-085046-ec9¢71-24397505 Creacion: 2024-08-29 08:50:46
Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-08-29 11:56:09

Escanee el codigo
para verificacion

Firma: Funcionaria Oficina de Fomento Regional de TIC

S

ESTE DOCUMENTO HA SIDO FIRMADO DIGITAL “‘?}}TF

Glonad /Paiticia PerflomeRangel Ll 8
51714887

gperdomo@mintic.gov.co

Asesora Oficina de Fomento Regional
Mintic

Firma: Contratista Oficina de Fomento Regional de TIC

Andrés Marin Valencia
1053828387
amarin@mintic.gov.co
Diseflador y Datos

Miniterio/ Fondo Unico de TIC

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(CP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

GTITICFM021Casosdeprueba-Formulario-Estudios-Sitios-Casas-
final

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240829-085046-ec9c71-24397505 Creacion: 2024-08-29 08:50:46
- Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-08-29 11:56:09 para verificacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-08-29 08:50:57
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-29 08:51:43
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-08-29 08:51:49
MinTIC IP Res.: 95.120.60.186
Carolina Vanegas Env.: 2024-08-29 08:51:49
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-08-29 08:54:13
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-08-29 08:55:10
Newtenberg IP Res.: 201.244.168.215
Andres Marin Valencia Env.: 2024-08-29 08:55:10
. amarin@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-29 10:45:15
Firma o Aprobado
Disefiador y Datos Res.: 2024-08-29 10:45:23
Miniterio/ Fondo Unico de TIC IP Res.: 186.84.88.36
Gloria Patricia Perdomo Rangel Env.: 2024-08-29 10:45:23
erdomo@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-29 11:55:11
Firma 9p @ . g . Aprobado
Asesora Oficina de Fomento Regional Res.: 2024-08-29 11:56:09
Mintic IP Res.: 191.104.189.255




Publica

/‘_“
ACTA DE REUNION \ : : \
‘r b o d
b -
=S g
CODIGO TRD: 1400
ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
ACEPT-REQ-05- MinTIC 28/08/2024 4:00 pm 5:00 pm
811-2024
OBJETO DE LA REUNION

Entrega y recibo a satisfaccion del requerimiento Desarrollo Formulario Informacion Estudio Sitios - Casas, donde se
requeria construir dentro del formulario de Informacion Estudios de sitios, un componente que permita capturar
informacién de las casas especificas para la zona registrada por la Oficina Fomento Regional.

ORDEN DEL DIA

1. Validacién de los requerimientos
2. Conclusion

DESARROLLO DE LA REUNION

Se hace la validacion del funcionamiento de los requerimientos desarrollados en la URL
https://www.mintic.gov.co/portal/inicio/Secciones-auxiliares/Informacion-estudio-de-sitios/ y que hacen parte del
funcionamiento del aplicativo para levantar la informacién de estudios de sitios con el componente de casas,
entregados en las fechas definidas en el cronograma de desarrollo que hace parte del documento de
Requerimiento.

A continuacion, se describen los requerimientos definidos:

e Solucién en linea para que el operador en campo pueda registrar las casas de la zona, que complementa la
informacién de los sitios que se estan visitando en todo el territorio colombiano. Incluyendo los campos
definidos en el documento de requerimiento.

CONCLUSION
Se hace entrega de los requerimientos acordados con el area funcional, para recibo a satisfaccion por el equipo de

la Oficina de Fomento Regional TIC y que hacen parte de la implementacion del desarrollo Formulario de
Informacién Estudio de Sitios.

REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
Andres Marin Valencia Contratista - incina de Fomento
Regional TIC
Gloria Patricia Perdomo Rangel Funcionaria - Oficina de Fomento
Regional TIC
Carolina Vanegas Coordinadora — Newtenberg
Mauricio Vargas Contratista OTI

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Acta Entrega y Recibo a satisfaccion Formulario Estudio Casas

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240830-143915-bcddc3-51690740 Creacion: 2024-08-30 14:39:15
Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-08-30 14:46:02

Escanee el codigo
para verificacion

Firma: Funcionaria Oficina de Fomento Regional de TIC

S

ESTE DOCUMENTO HA SIDO FIRMADO DIGITAL M‘?}}TF

Glonad /Paiticia PerflomeRangel Ll 8
51714887

gperdomo@mintic.gov.co

Asesora Oficina de Fomento Regional
Mintic

Firma: Contratista Oficina de Fomento Regional de TIC

Andrés Marin Valencia
1053828387
amarin@mintic.gov.co
Diseflador y Datos

Miniterio/ Fondo Unico de TIC

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

C—iﬂmlm Mo e \JO(CP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Acta Entrega y Recibo a satisfaccion Formulario Estudio Casas

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240830-143915-bcddc3-51690740 Creacion: 2024-08-30 14:39:15
- Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacién: 2024-08-30 14:46:02 para verificacion
Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-08-30 14:39:21
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-30 14:39:31
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-08-30 14:39:35
MinTIC IP Res.: 95.120.60.186
Carolina Vanegas Env.: 2024-08-30 14:39:35
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-08-30 14:44:20
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-08-30 14:44:30
Newtenberg IP Res.: 179.19.69.87
Andres Marin Valencia Env.: 2024-08-30 14:44:30
) amarin@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-30 14:44:58
Firma o Aprobado
Disefiador y Datos Res.: 2024-08-30 14:45:09
Miniterio/ Fondo Unico de TIC IP Res.: 186.84.88.36
Gloria Patricia Perdomo Rangel Env.: 2024-08-30 14:45:09
erdomo@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-30 14:45:48
Firma 9p @ . g . Aprobado
Asesora Oficina de Fomento Regional Res.: 2024-08-30 14:46:02
Mintic IP Res.: 190.71.137.3




Formato solicitud ajuste o requerimientos de o A
software. ‘ * \
va P

No Solicitud: REQ-004-811-2024

Dependencia Direccion Juridica

solicitante:

Fecha de solicitud: | Fecha de recepcion: 14/06/2024
04/06/2024

Proceso: Misional[ ]  Apoyo Estratégico [] Otro ]

Nombre Proceso: Implementacién funcionalidades de 1A en Documentos para comentar — Portal Mintic

Sistema / aplicativo (Si Aplica): CMS Newtenberg Engine

Nombre médulo (Si Aplica): Version:
Nombre del solicitante: Teléfono: Extension:
Luis Leonardo Mongui 601 3443460

Correo del solicitante; about: blanklmongui@mintic.gov.co

Descripcion de la solicitud

Descripcion de la nueva solucion o mantenimiento a desarrollar:

Se ha evidenciado la oportunidad de implementar técnicas de IA que faciliten el analisis de los comentarios
recibidos en la seccién de 'Documentos para comentar' del portal de Mintic. Para esto, se ha solicitado
reemplazar la recepcion de comentarios en buzones de correo por la implementacion de un formulario
estandar, con el que se centralicen las respuestas de los comentarios de cada documento. A partir de la
informacién recogida en el formulario, y mediante el uso e integracion de diversas herramientas, incluidas
las de inteligencia artificial, se debe realizar un analisis de sentimientos o la generacion de taglines (ideas o
resimenes principales) de las observaciones expresadas por los ciudadanos. Para asi, finalmente, tener
como resultado una matriz ordenada con los comentarios recibidos y el andlisis proporcionado por la IA.

Objetivo de la nueva solucion o ajuste a implementar:

Facilitar la gestion de los aportes y observaciones recibidos en los documentos normativos para comentar,
dispuestos en el portal del Ministerio TIC.

Justificaciéon de la nueva solucién o mantenimiento a desarrollar:

lActualmente, en la seccion de 'Documentos para comentar' del portal de Mintic para la participacion
ciudadana se proporciona una direccion de correo electrénico para canalizar las observaciones sobre cada
borrador o proyecto de norma. Bajo este modelo se requiere un procesamiento y analisis cualitativo
complejo, demorado y manual, ya que cuando se reciben muchas observaciones en una direccion de
correo electrénico se debe realizar primero una blsqueda en el buzon, extraer los mensajes y adjuntos,
luego analizarse uno a uno, para poder consolidar y registrar de manera ordenada en los formatos e
informes pertinentes.

lAdicionalmente, y dado que muchas veces hay teméticas que convergen, y sobre las cuales se pueden
establecer consensos y disensos que guien la toma de decisiones sobre los ajustes a aplicar sobre los
documentos observados, se ha requerido la implementacion de funciones de IA que ayuden a la
recopilacion de los aportes y su analisis inicial. Con esto se posibilitaria la extraccion de informacion
significativa acerca de las contribuciones de los ciudadanos, mejorando asi la comprensién y gestion de
sus aportes.

Publica
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Alcance

Se implementara en el CMS del Ministerio una opcidn que generara el formulario estdndar para cada
Documento normativo a comentar. De dicho formulario se extraeran los aportes (sean remitidos en texto o
en .pdf) y se generaran reportes por cada Documento que incluyan:

- Reporte por cada Documento para comentar que contenga las ideas principales de todos los
aportes generado por la IA, un resumen general generado por la IA y la cantidad de comentarios
recibidos

- Reporte detallado de todos los comentarios recibidos con la siguiente informacién: Fecha y hora
de recepcion del comentario; Remitente; Comentario; Ideas principales generadas por la IA;
Resumen general generado por la IA; posibilidad de regenerar los andlisis de la IA

Dichos reportes deberan poder exportarse (principalmente en formato xIs) y copiar.

Descripcion detallada de los requerimientos:

Requerimientos Funcionales:

Para la implementacion de estas funcionalidades, se ha convenido un prototipo de solucién que se detalla a
continuacion:

1. Implementacion de formulario estandar para la recopilacion de comentarios y aportes de la
ciudadania sobre cada documento normativo dispuesto en la seccion ‘Documentos para comentar’
del portal de Mintic:

Publica



Formato solicitud ajuste o requerimientos de /3‘
software. C \

2.

@ Tiamparancin y aseatn 3 intormackn SURIcs

- Campo de texto no obligatorio para el nombre del Remitente

- Campo de area de texto y campo de adjunto (solo pdf). Al menos uno de los dos campos
debe ser estar lleno para el envio.

- Aceptacion de politicas de tratamiento de datos de Mintic

Panel de administracién de los Documentos para comentar (acceso solo funcionarios de Mintic
autorizados) con la siguiente informacién

Titulo documento

Fecha de publicacion

Fecha limite para comentarios
Cantidad comentarios recibidos
Disponible ain para comentar

Publica
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3. Reporte por cada Documento para comentar que contenga las ideas principales de todos los
aportes, generadas por la IA; un resumen general generado por la IA; y la cantidad de comentarios
recibidos.

Publica
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Consolidado - Borrador de decreto sobre uso
compartido del espectro radioeléctrico

8.474

Nimero de comentarios recibidos

Ideas principales Resumen general

Integer e Aleter rget

2 fermentum enim panatibus 3ol

<> Transparencia y acceso a informaciéon publica

Reporte con el detalle de todos los comentarios recibidos y la siguiente informacion: Fecha y hora
de recepcion; Remitente; Comentario; Ideas principales generadas por la IA; Resumen general
generado por la IA; posibilidad de regenerar los analisis de la 1A
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5. Los reportes deben poderse exportar (opcion principal xIs) y copiar.

Requerimientos No Funcionales:

e Conservar lineamientos gréficos del actual portal de Mintic
e Disefio responsive
e Estandares de usabilidad y accesibilidad, segin Gobierno Digital

NUmero de
usuarios 1.000
potenciales:

Publica




Formato solicitud ajuste o requerimientos de o A
software. ‘

Frecuencia de uso Marque con una X la opcién seleccionada

esperada del sistema y/o —

desarrollo solicitado: Frecuente (Diario)
Ocasional (1 a5 veces a la X
semana)

Con frecuencia definida (Mensual,
semestral o0 anual)

A solicitud (solo cuando existan

cambios)
Tipo de acceso: web WEB Si
Externo Si
Escritorio Interno No

Areas involucradas: Direccién Juridica — Oficina de TI

Observaciones adicionales

Aprobacion solicitud del requerimiento por dependencia solicitante

Director / Subdirector /Coordinador/Jefe | Usuario Lider: Luis Leonardo Mongui Rojas
de area: Lucas Quevedo Barrero

Firma: Firma:

Publica
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Formato solicitud ajuste o requerimientos de ° ‘
software. R

Anexos:

Referencias

Incluya aqui otros documentos impresos, documentos o direcciones electrénicos que complementen la documentacién de
requerimientos de software, por ejemplo: Documentos de vision, definicion de alcance, otros documentos de especificaciéon de
requerimientos de software, flujogramas, politicas, procedimientos de la organizacion, entre otros.

Para cada referencia es recomendable incluir el titulo, autor, versién, fecha y ubicacion fisica o electrénica.

Glosario:

Publica

Activo: Cualquier elemento que tiene valor para la organizacion, tales como: aplicaciones de la organizacion,
servicios web, redes, hardware, informacion fisica o digital, recurso humano, entre otros, que utiliza la organizacion
en ejecucion de sus funciones. La norma ISO/IEC 27000, define los siguientes tipos de activos de informacion;
software, como un programa informatico; fisico, como computadora; servicios; personas, y sus calificaciones,
habilidades y experiencia; e intangibles, como reputacién e imagen

Activo de informacidn: conocimiento o informacién que tiene valor para la organizacion.

Datos publicos: es el dato calificado como tal segun los mandatos de la ley o de la Constitucion Politica y todos
aquellos que no sean semiprivados o privados, de conformidad con la presente ley. Son publicos, entre otros, los
datos contenidos en documentos publicos, sentencias judiciales debidamente ejecutoriadas que no estén sometidos
areservay los relativos al estado civil de las personas (articulo 3, literal f, Ley 1266 de 2008).

Datos privados: es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es relevante para el titular (articulo 3,
literal h Ley 1266 de 2008).

Datos semiprivados: es semiprivado el dato que no tiene naturaleza intima, reservada, ni publica y cuyo
conocimiento o divulgacion puede interesar no solo a su titular sino a cierto sector o grupo de personas o a la
sociedad en general, como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o de servicios a que se refiere el
Titulo IV de la presente ley (articulo 3, literal g Ley 1266 de 2008).

Datos sensibles: es el dato que afecta la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion,
tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacién politica, las convicciones religiosas o
filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de
cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicién asi como los
datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos biométricos (articulo 5° Ley 1581 de 2012).

Formato: identifica la forma, tamafio 0 modo en la que se presenta la informacién o se permite su visualizacién o
consulta, tales como: hoja de célculo, imagen, audio, video, documento de texto, etc.

IA: Inteligencia Artificial, un campo de la informatica que se enfoca en crear sistemas que puedan realizar tareas que
normalmente requieren inteligencia humana, como el aprendizaje, el razonamiento y la percepcion. La IA se basa en
la creacion y aplicacion de algoritmos en un entorno dinamico de computaciéon

Informacion: La definicién dada por la ley 1712 del 2014, se refiere a un conjunto organizado de datos contenido en
cualquier documento que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen o controlen.

Usuario: Cualquier persona, entidad, cargo, proceso, sistema automatizado o grupo de trabajo, que genere,
obtenga, transforme, conserve o utilice informacion en papel o en medio digital, fisicamente o a través de las redes
de datos y los sistemas de informacion de la Unidad, para propdsitos propios de su labor y que tendran el derecho
manifiesto de uso dentro del inventario de informacion.

Checklist: Las listas de chequeo o checklist consisten en un formato (analdgico o digital) para realizar acciones
repetitivas que hay que verificar. Con la ayuda de esta lista vamos a comprobar de una forma ordenada y sistematica
el cumplimiento de los requisitos que contiene la lista.

CMS: Administrador de contenidos (Content Management System por sus siglas en inglés) que permite gestionar,
administrar, actualizar y mantener informacion principalmente para sitios web.

Requerimiento: Es una propuesta formal para la realizacion de un cambio, el cual requiere la intervencion del
proceso de gestion de cambios para su aprobacién e implementacion.

Incidente: Cualquier evento que genere una interrupcién no planificada, la degradacién de la calidad, o la falta de un
componente en un servicio de TI, afectando ya sea a uno, a un grupo o a todos los usuarios.

Control de cambios: Toda adicion, modificacion o eliminacion de caracter temporal o permanente a los servicios y/o
recursos tecnoldgicos en operacion. Este tipo de cambios requieren andlisis de riesgos, impacto, costos y deben ser
aprobados a través del comité de control de cambios (CCC).

SSO: Inicio de sesidn Unico o inicio de sesion unificado (single sign-on, SSO) es un procedimiento de autenticacion
que habilita a un usuario determinado para acceder a varios sistemas con una sola instancia de identificacion.



REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Formato de requerimientos IA-Documentos-para-comentar

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240704-155445-94aa05-56934526 Creacidn:2024-07-04 15:54:45
Estado:Finalizado Finalizacion: 2024-07-05 15:28:04

Escanee el codigo
para verificacién

Firma: Funcionario - Direccién Juridica

/ ._.,‘,-IIJ',-" 4 4 ~ =

WAIE
Lucas Quevedo
79784944 L
lqguevedo@mintic.gov.co

Abogado

Firma: Funcionario - GIT de Doctrinay Seguridad Juridica

<

LUIS LEONARDO MONGUI ROJAS

91074527

Imongui@mintic.gov.co

Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Doctrina y Seguridad Juridica
Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(GP‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Formato de requerimientos IA-Documentos-para-comentar

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240704-155445-94aa05-56934526 Creacidn:2024-07-04 15:54:45

e Escanee el codigo
Estado:Finalizado Finalizacion:2024-07-05 15:28:04 para verificacién

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

abio R&bon Pereira
91519004
epabon@mintic.gov.co
Profesional Especializado
MINTIC - Oficina de TI




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Formato de requerimientos |IA-Documentos-para-comentar

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:20240704-155445-94aa05-56934526

Estado:Finalizado

Creacion:2024-07-04 15:54:45
Finalizacion:2024-07-05 15:28:04

Escanee el codigo
para verificacién

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez Env.: 2024-07-04 15:54:51
evargasg@mintic.gov.co Lec.: 2024-07-04 15:55:51
Firma g ‘g@ g Aprobado
Contratista Res.: 2024-07-04 15:55:59
MinTIC IP Res.: 88.23.137.189
Carolina Vanegas Env.: 2024-07-04 15:55:59
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-07-04 16:54:36
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-07-04 17:05:07
Newtenberg IP Res.: 186.154.27.229
LUIS LEONARDO MONGUI ROJAS Env.: 2024-07-04 17:05:07
) Imongui@mintic.gov.co Lec.: 2024-07-04 17:21:40
Firma . . Aprobado
Coordinador del Grupo Interno de Trabajo Res.: 2024-07-05 08:49:43
Ministerio de Tecnologia de la Informaci IP Res.: 190.71.137.3
Lucas Quevedo Env.: 2024-07-05 08:49:43
) lguevedo@mintic.gov.co Lec.: 2024-07-05 08:50:34
Firma Aprobado
Abogado Res.: 2024-07-05 08:59:18
IP Res.: 212.145.134.204
Edwin Fabio Pabdn Pereira Env.: 2024-07-05 08:59:18
) epabon@mintic.gov.co Lec.: 2024-07-05 15:28:00
Firma ) o Aprobado
Profesional Especializado Res.: 2024-07-05 15:28:04
MINTIC - Oficina de TI IP Res.: 186.154.35.49
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1. Introduccion

En desarrollo del Contrato N°811 de 2024, el cual tiene por objeto “Prestar servicios para
apoyar el desarrollo del proyecto de integracion y centralizacién de la administracion de los
portales y sitios web del Ministerio TIC a través de la plataforma CMS Newtenberg Engine,
con el fin de fortalecer la presencia digital y la gestion del conocimiento en la entidad.” se
encuentra como uno de sus componentes la ejecucion de una bolsa de recursos dentro
de la cual se contempla “Realizar los desarrollos adicionales de software cuando la Entidad
asi lo requiera y segun las condiciones indicadas en el anexo técnico”. Para este fin, el
Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones podra solicitar el servicio
segun las necesidades y entre las partes, segun los recursos y tiempos requeridos para
atencion del requerimiento, se acordard el nimero de horas que se consumirdn y el
presupuesto asignado. De esta manera se iran haciendo los descuentos correspondientes
sobre la bolsa.

Recibido el Formato de Requerimientos de parte de la Direccidn Juridica [No Solicitud:
REQ-004-811-2024], y una vez analizados los alcances e implicaciones, se presentan en
este documento las actividades, horas y perfiles requeridos para cumplir con el
objetivo.

Carrera 13 # 93-35 Oficina 701  Bogota D.C. - Colombia e NIT 900.631.494-7
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2. Implementacion funcionalidades de IA en Documentos para
comentar — Portal Mintic

La Direccién Juridica ha solicitado la implementacion de técnicas de IA que faciliten el
analisis de los comentarios recibidos en la seccion de 'Documentos para comentar' del
portal de Mintic. Para esto, se requiere entonces reemplazar la recepcién de comentarios
en buzones de correo e implementar un formulario estandar, con el que se centralicen las
respuestas de los comentarios de cada documento. A partir de la informacion recogida en
el formulario, y mediante el uso de inteligencia artificial, se debe realizar un andlisis del
contenido y la generacion de taglines (ideas y resimenes principales) de las observaciones
expresadas por los ciudadanos. Asi, finalmente, se deberd obtener como resultado una
matriz ordenada con los comentarios recibidos y el andlisis proporcionado por la IA.

En los ejercicios previos de reconocimiento de necesidades y analisis de la solucién, se
convino entonces implementar en el CMS del Ministerio una opciéon que generara el
formulario estandar para cada Documento normativo a comentar. De dicho formulario se
extraeran los aportes (sean remitidos en texto o en .pdf) y se generaran reportes por cada
Documento que incluyan:

- Reporte por cada Documento para comentar que contenga las ideas principales de
todos los aportes generado por la IA, un resumen general generado por la 1Ay la
cantidad de comentarios recibidos

- Reporte detallado de todos los comentarios recibidos con la siguiente informacion:

o Fechay hora de recepcion del comentario

Remitente

Comentario

Ideas principales generadas por la IA

Resumen general generado por la IA

posibilidad de regenerar los analisis de la IA

o O O O O

Dichos reportes podran exportarse (principalmente en formato xIs) y copiar.

Carrera 13 # 93-35 Oficina 701  Bogota D.C. - Colombia e NIT 900.631.494-7
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2.1Desglose de Fases, actividades, tiempo y recurso humano

Planeacién y revision inicial:

Una vez revisada la solicitud se procede a realizar el andlisis de acuerdo a los nuevos
requerimientos para la presentacion del cronograma. En este periodo de analisis y
planeacion se ocupan las siguientes horas:

Actividad Inicio Aprobacion PERFIL HRS
Analisis solucion y viabilidad de | 45/07/5024| 16/07/2024 | Analista (Senior) 12
implementacién en el CMS

Investigacion y analisis 05/07/2024 | 16/07/2024 | Analista (Senior) 30
comparativo de herramientas de I1A

Carrera 13 # 93-35 Oficina 701  Bogota D.C. - Colombia e NIT 900.631.494-7
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Desarrollo:

A continuacion se presentan los requerimientos a abordar, asi como los perfiles y horas
para su implementacién, segun el cronograma proyectado:

Actividades IA en Documentos para Documentar Mes Julio Mes Agosto
MACRO ACTIVIDAD PERFIL HRS S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3  S4
ACTIVIDAD

Andlisis soluciény  Analista Senior 12 X
viabilidad de

implementacién

en el CMS

Investigacion y Programador 30 X
analisis otras Senior

comparativo de

herramientas de

IA

Disefio Programador 10 X
arquitecturade la  otras Senior

solucion

Disefio del Programador 10 X
formulario otras Senior

estandar de

recepcion de

comentarios

Disefio de la Programador 10 X
integracién con A otras Senior

(Chat GPT 3.5

Turbo)

e cEte - Desarrollo del Programador 30 X X
frontend de la otras Senior

solucion en el

CMS

Ll et Desarrollo del Programador 30 X X
backend de la otras Senior

solucién en el

CMS

Desarrollodela  Programador 10 X
base de datos otras Senior
Ll eEl | Integracion del Programador 20 X
- frontend y otras Senior
backend

Implementacion i 1 le[e:lel] Keoly! Programador 20 X
herramientas de otras Senior
IA (Chat GPT 3.5
Turbo)

implementacion LT fe] oo Y E! Programador 10 X
|6gica de analisis  otras Senior
de comentarios
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{lalseEln | Pruebas unitarias  Programador 10 X
y de integracién otras Senior

el Pruebas de Programador 10 X
aceptacion del otras Senior
usuario (UAT)

LlalnganeEln | Despliegue en Programador 10 X
entorno de otras Senior
pruebas

el Despliegue en Programador 10 X
entorno de otras Senior
produccién

implementacion eV i=RY Analista Junior 4 X X
respuesta (Chat
GPT 3.5 Turbo)

implementacion i GV Programador 16 X
funcionalidad y otras Senior
correcciones

Ajustes finales Programador 10 X

otras Senior
Documentacién ~ Programador 10 X
otras Junior
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2.2 Cuadro resumen de Perfiles y horas requeridos

A continuacién se presenta el total de horas por perfil proyectados para el desarrollo de la

solucion:
PERFIL HRS TOTAL
12
Analista (Senior)
246
Programador Otras (Senior)
, , 4
Analista Junior
. 10
Programador otras (Junior)
TOTAL HRS 272

Pagina 8 de 12
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A continuacién se detallan los valores por perfil y el total a descontar de la bolsa de recursos:

Analisis solucion y
viabilidad de
implementacion en
el CMS
Investigacion y
analisis
comparativo de
herramientas de IA
Disefo arquitectura
de la solucion

Disefio del
formulario estandar
de recepcion de
comentarios
Disefio de |la
integracion con IA
(Chat GPT 3.5
Turbo)

Desarrollo del
frontend de Ila
solucion en el CMS

Desarrollo del
backend de Ila
solucion en el CMS

Desarrollo de la
base de datos

Integracion del
frontend y backend

Integracion con
herramientas de 1A
(Chat GPT 3.5
Turbo)

Desarrollo de la
légica de analisis
de comentarios
Pruebas unitarias y
de integracién

Pruebas de
aceptacion del
usuario (UAT)

Analista Senior

Programador
otras Senior

Programador
otras Senior

Programador
otras Senior

Programador
otras Senior

Programador
otras Senior

Programador
otras Senior

Programador
otras Senior

Programador
otras Senior

Programador
otras Senior

Programador
otras Senior

Programador
otras Senior

Programador
otras Senior

12

30

10

10

10

30

30

10

20

20

10

10

10

$245,153.00

$ 205,060.00

$ 205,060.00

$ 205,060.00

$ 205,060.00

$ 205,060.00

$ 205,060.00

$ 205,060.00
$ 205,060.00

$ 205,060.00

$ 205,060.00

$205,060.00

$ 205,060.00

$2,941,836.00

$6,151,800.00

$2,050,600.00

$2,050,600.00

$2,050,600.00

$6,151,800.00

$6,151,800.00

$2,050,600.00
$4,101,200.00

$4,101,200.00

$ 2,050,600.00

$2,050,600.00

$ 2,050,600.00

$ 558,948.84

$1,168,842.00

$ 389,614.00

$ 389,614.00

$ 389,614.00

$1,168,842.00

$1,168,842.00

$ 389,614.00
$ 779,228.00

$779,228.00

$ 389,614.00

$389,614.00

$ 389,614.00
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$ 3,500,784.84

$7,320,642.00

$2,440,214.00

$2,440,214.00

$2,440,214.00

$7,320,642.00

$7,320,642.00

$2,440,214.00
$ 4,880,428.00

$ 4,880,428.00

$ 2,440,214.00

$2,440,214.00

$ 2,440,214.00



Despliegue en
entorno de pruebas
Despliegue en
entorno de
produccion
Consulta y
respuesta  (Chat
GPT 3.5 Turbo)
Revision de

funcionalidad y
correcciones
Ajustes finales

Documentacion

Programador
otras Senior

Programador
otras Senior

Analista Junior

Programador
otras Senior

Programador
otras Senior

Programador
otras Junior

10

10

16

10

10

272

$ 205,060.00

$ 205,060.00

$113,703.00

$ 205,060.00

$ 205,060.00

$113,703.00
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$ 2,050,600.00

$2,050,600.00

$ 454,812.00

$ 3,280,960.00

$ 2,050,600.00

$ 1,137,030.00

ﬁfnewtenberg

$ 389,614.00

$ 389,614.00

$86,414.28

$ 623,382.40

$ 389,614.00

$216,035.70
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$2,440,214.00

$2,440,214.00

$541,226.28

$3,904,342.40

$2,440,214.00
$1,353,065.70

$ 65,424,341.22
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3. Consideraciones finales

e Newtenberg garantiza el correcto funcionamiento de los productos
desarrollados. Cualquier falla o bug detectada durante el periodo de pruebas o
en produccion sera reparada sin costo para el cliente y por tanto no descuenta
horas de la bolsa.

e Cualquier nuevo requerimiento o modificaciones a los ya acordados se
oficializaran entre las partes (Direccion Juridica, Oficina de Tl y Newtenberg) y
podran producir modificaciones en el cronograma inicialmente previsto. En este
sentido, se actualizaran pertinentemente el cronograma y las horas adicionales
o descontadas, segun sea el caso, aprobadas por la Supervision del contrato.

¢ Newtenberg no se hace responsable por el uso de los equipos servidores de la
institucion donde estaran instalados el software o los desarrollos, por la
realizacion de los debidos respaldos o por la instalacién en ellos de otros
elementos de software o aplicaciones del cliente o de terceros, que puedan
intervenir en el correcto funcionamiento de los desarrollos.

¢ Asimismo, Newtenberg no se hace responsable por todos aquellos fallos o
anomalias que se produzcan en los sitios o en el software, en la medida en que
dichos fallos y anomalias se deriven de un uso incorrecto o inapropiado de la
plataforma por parte del cliente o de cualquier tercero que acceda a ella.

e Los servicios de desarrollo no consideran servicios de soporte, configuracion ni
mantencion a los equipos servidores donde estara instalado el software o
productos implementados.
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4. Aprobacién de la supervision para ejecucion de las horas

estimadas:

Firma Coord. GIT Gestion y Sistemas de Informacion
Edwin Fabio Pabon Pereira

CC. XXXX

epabon@mintic.gov.co

MinTIC

Firma Lider Técnico OTI

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
cc. 88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC

Firma coordinadora Newtenberg
Carolina Vanegas

cc. 52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg
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1. INTRODUCCION

OBJETIVO GENERAL
Realizar la verificacion de la implementacién de funcionalidades de IA en la seccion Documentos
para comentar, del Portal de Mintic

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Comprobar los siguientes requerimientos:

e Implementacion de un formulario estdndar para cada Documento normativo a comentar.
De dicho formulario se extraeran los aportes (sean remitidos en texto o en .pdf) y se
generaran reportes por cada Documento.

e Reporte por cada Documento para comentar que contenga las ideas principales de todos
los aportes generado por la IA, un resumen general generado por la IA y la cantidad de
comentarios

e Reporte detallado de todos los comentarios recibidos con la siguiente informacion: Fechay
hora de recepcion del comentario; Remitente; Comentario; Ideas principales generadas por
la IA; Resumen general generado por la IA; posibilidad de regenerar los analisis de la IA.

e Los reportes deberan poder exportarse (principalmente en formato xIs) y copiar.

ESTRATEGIA DE PRUEBAS

Desde la URL de pruebas se verificara el funcionamiento y caracteristicas solicitadas de los
requerimientos.

ALCANCE

Se validaran los procesos mencionados en los objetivos especificos
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2. ENTREGABLES

PERSONA PERSONA FECHA FECHA
QUIEN QUIEN PLANEADA DE

ENTREGA RECIBE ENTREGA

DOCUMENTO

04-07-24 | 04-07-24

Mauricio Carolina
Vargas Vanegas

Formato de requerimientos IA-Documentos-

para-comentar.Firmado
13-08-24 15-08-24

Carolina Mauricio

GTITICEM022PlandePruebasdeSoftwareV2-
Vanegas Vargas

IA-Documentos-para-comentar

TABLA 1: DOCUMENTACION A ENTREGAR.
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CARACTERISTICA

DESCRIPCION

3. CARACTERISTICAS A SER PROBADAS

MODULO

de todos los
comentarios y su
respectivo analisis
de IA

reporte detallado de todos los
comentarios recibidos con la
siguiente informacion: Fecha y
hora de recepcion del comentario;
Remitente; Comentario; Ideas
principales generadas por la IA;
Resumen general generado por la

Funcional — En el articulo (Noticia) que sea Formularios
Formulario en Clasificado como documento para
articulos de comentar y cumpla con las
documentos para condiciones del mismo, debera
comentar mostrarse un formulario con 4
campos:
-Remitente, (campo de texto no
obligatorio)
-Comentario, (area de texto,
obligatoria si no se adjunta pdf)
-PDF con comentarios (adjunto,
obligatorio si no se llena el campo
Comentario)
-Acepto politicas
Funcional — Reporte | Se deben listar los documentos IA - Datatable
general de normativos para comentar y poder
comentarios y su acceder al Reporte general que
respectivo analisis contenga las ideas principales de
de IA todos los aportes generado por la
IA, un resumen general de los
comentarios generado porlalAy
la cantidad de comentarios
recibidos
Funcional — Reporte | Se debe contar ademas con un IA - Datatable
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IA; posibilidad de regenerar los
analisis de la IA.

Funcional —
Reportes

Los reportes deberan poder Data tables
exportarse (principalmente en
formato xIs) y copiar.

TABLA 2: CARACTERISTICAS A SER PROBADAS.
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4. CARACTERISTICAS A NO SER PROBADAS

CARACTERISTICA

Seguridad

DESCRIPCION

Las pruebas se
realizaran en la ruta de
previstay del CMS
remitidas

JUSTIFICACION

La URL sera
remitidas
exclusivamente a las
personas
interesadas del area

RIESGO

Acceso de
personas no
autorizadas a la url

Interfaz grafica

No se verificara estilos
ni apariencia grafica

Se usaran estilos de
Mintic y los colores
solicitados en el
requerimiento

Se requiera hacer
ajustes graficos o
de estilos para
garantizar la
visualizacion
correcta

Responsive

No se verificara
responsive

Los estilos actuales
de los sitios de
Mintic contemplan la
visualizacion
responsive

La visualizacion y
funcionamiento
desde moviles no
sea
suficientemente
eficiente para los
usuarios finales.

TABLA 3: CARACTERISTICAS A NO SER PROBADAS.
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5. CRITERIOS DE APROBACION Y FALLO

DESCRIPCION

Habilitacion de un Formulario
en los articulos de documentos
para comentar

APROBACION

En el articulo (Noticia) que
sea Clasificado como
documento para comentar
y cumpla con las
condiciones del mismo
[identificador, email y
fecha de cierre de
comentarios], se muestra
un formulario con 5
campos:

-Remitente, (campo de
texto no obligatorio)

-Comentario, (area de
texto, obligatoria si no se
adjunta pdf)

-PDF con comentarios
(adjunto, obligatorio si no
se llena el campo
Comentario)

-Acepto politicas
-Captcha

El Formulario se puede
diligenciar y enviar
correctamente

FALLO

En el articulo (Noticia) que
sea Clasificado como
documento para comentar
No se muestra un formulario
con los campos requeridos.

El Formulario no se puede
enviar correctamente

Revision Reporte general de
comentarios y su respectivo
andlisis de 1A

Desde la tabla de los
documentos normativos
para comentar se accede
al Reporte general que
contiene las ideas
principales de todos los
aportes generadas por la
IA, un resumen general de
los comentarios generado

No se pueden ver los
documentos normativos para
comentar.

No se puede acceder al
Reporte general que
contiene las ideas principales
de todos los aportes
generado por la IA, un
resumen general de los
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por la 1Ay la cantidad de
comentarios recibidos.

comentarios generado por la
IA ni la cantidad de
comentarios recibidos

Revision Reporte de todos los
comentarios y su respectivo
andlisis de 1A

Se cuenta con un reporte
detallado de todos los
comentarios recibidos para
cada Documento, con la
siguiente informacion:
Fecha y hora de recepcién
del comentario; Remitente;
Comentario; ldeas
principales generadas por
la IA; Resumen general
generado por la IA;
posibilidad de regenerar
los analisis de la IA.

No se cuenta con un reporte
detallado de todos los
comentarios recibidos para
cada Documento, o hace
falta alguna de las siguientes
informaciones: Fecha y hora
de recepcion del comentario;
Remitente; Comentario;
Ideas principales generadas
por la IA; Resumen general
generado por la IA;
posibilidad de regenerar los
andlisis de la IA.

Funcionamiento Reportes

Los reportes se pueden
exportar en diversos
formatos (incluido xIs) y
copiar.

Los reportes No se pueden
exportar en diversos
formatos (incluido xIs) ni
copiar.

TABLA 4: CRITERIOS DE APROBACION Y FALLO.
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6. CRITERIOS DE SUSPENSION Y REANUDACION

CRITERIO DE SUSPENSION

Fallo en la conectividad a internet

CRITERIO DE REANUDACION

Reconexion a la red

Fallo en la conectividad al CMS

Restablecimiento de conexién con el CMS

TABLA 5: CRITERIOS DE SUSPENSION Y REANUDACION.
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7. TAREAS DE LAS PRUEBAS

TAREA DESCRIPCION FECHA FECHA DURACION RESPONSABLE ROL
INICIO FIN (HRS)
Habilitacion Se habilitan las 15 de 20 de 20 hrs aprox | Newtenberg Habilitador
de la URL de | funcionalidadesy | agosto agosto COoL
pruebas los usuarios de
prueba
Comunicacién | Se coordina con 21 de 21 de 2 hrs aprox | Edgar Mauricio Coordinadores
con el area el areay se agosto agosto Vargas + y tester
para la remiten las Newtenberg
revision de comunicaciones COL +
los pertinentes, la url Responsable del
desarrollos y las area funcional
recomendaciones
Seguimiento Comunicaciones | 23 de 23 de 4 hrs aprox Edgar Mauricio Coordinadores
de agosto agosto Vargas + y tester
retroalimentacién Newtenberg
conel areay COL +
avisos de Responsable del
correcciones para area funcional
siguientes
iteraciones

TABLA 6: TAREAS DE LAS PRUEBAS.
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HARDWARE

DISPOSITIVO

8. NECESIDADES AMBIENTALES

CARACTERISTICAS

¢ TENEMOS EL
EQUIPO?

Computador portatil | HP, Asus, RAM al menos 4GB, capacidad Si
o de escritorio Acer, Lenovo, | 128 GB, Windows 10 o superiores
Mac u otras 0 Mac OS X 10.9 Mavericks o
comunes superiores, conectividad a
internet
Mouse HP, Asus, Inaldmbrico o cableado Si
Acer, Lenovo,
Mac u otras
comunes

Publica

TABLA 7: NECESIDADES AMBIENTALES DE HARDWARE.
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SUT (SISTEMA BAJO PRUEBAYS)

MODULO ¢ DEPENDENCIA ENTRE REQUERIMIENTO
MODULOS
CMS Newtenberg N/A IA en documentos para
Engine comentar

TABLA 9: SISTEMA BAJO PRUEBAS

TEST-WARE - HERRAMIENTAS PARA PRUEBAS

ACCESOS A BD

ADMINISTRACION DE LA USUARIOS
CONFIGURACION

Configuracioén editor articulos Administrador CMS N/A

Documentos para comentar

Desarrollo BD de la solucion Administrador CMS BD form en el CMS
Integracion solucién con Administrador CMS Médulo REST del CMS
herramientas de IA (Chat GPT 3.5

Turbo)

Configuracion data tables de Administrador CMS N/A

reportes

TABLA 10: TEST-WARE.
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9. RIESGOS
Id Riesgo
Nombre Demoras en el Resultados Ausencia 0
resultado inesperados en las  rotacion de la(s)
esperado de las pruebas persona(s)

funcionalidades

Demoras en el
funcionamiento
esperado de las
funcionalidades
debido a fallas en
la estimacion de
tiempos o
problemas
técnicos

Descripcion del
riesgo

Estado inicial Correcto

Consecuencias Incumplimiento
del cronograma

Probabilidad de Media
ocurrencia
Al
Ala
Técics

SCInES No se envian las
urls y usuarios de
prueba a tiempo.
Las pruebas
tienen resultados

negativos
i recurrentemente
25

No se obtienen
favorablemente
los criterios de
aceptacion de las
funcionalidades
esperadas por
falta de rigor en la
especificacion de
requerimientos,
disefio
inadecuado, 0
mala
interpretacion.
Correcto

Reprocesos y
afectaciones al
cronograma

Baja

Alto

Media
Técnica

Se obtienen
resultados no
esperados

recurrentemente
en las pruebas
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responsables de
hacer las pruebas
Ausencia o
rotacion de la(s)
persona(s)
responsables de
hacer las pruebas
de parte del area
funcional, ya sea
por incapacidad,
finalizacion de
contrato u otras.

Correcto

Retraso en el
cronograma
dependiente de las
decisiones y
gestiones del area
funcional y
necesidad de
contextualizacion
al nuevo personal
Baja

Medio

Media

Gestion

El area funcional
no cuenta con
la(s) persona(s)
para realizar las

pruebas
funcionales
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Tolerancias

Acciones
preventivas

Acciones
correctivas

Tiene tolerancias

Verificar los
tiempos,
caracteristicas y
plazos
establecidos
segun se avanza
en el desarrollo

Verificacion del
cronograma,
ajuste si es
necesario, y
pruebas internas
suficientes antes
de remitir al area

Tiene tolerancias

Realizar un buen
levantamiento de
requerimientos y
reuniones previas
al inicio del
desarrollo

Siempre consultar
oficialmente al
area ante
cualquier duda
antes de iniciar
los procesos de
desarrollo

TABLA 11: RIESGOS
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Tiene tolerancias

Designar desde el
comienzo del
desarrollo las
personas
encargadas de las
pruebas y sus
‘suplentes’ en
caso de ausencia.
Con el aviso
pertinente ante la
ausencia temporal
o definitiva de un
tester designado
por el area, se
buscara un
remplazo en el
menor tiempo
posible.
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10. DESCRIPCION DEL INFORME FINAL DE EJECUCION DE LAS
PRUEBAS

Las pruebas se realizardn remitiendo via correo las URLS pertinentes a los usuarios del area
funcional.

Se haran las recomendaciones, recordando las funcionalidades y resultados pactados segun los
requerimientos y el cronograma de entrega.

Se compilara informe final de pruebas con los pantallazos de verificacion y la conclusion obtenida
de las revisiones, incluida la aprobacion del area funcional encargada de hacer los test.
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Casos de prueba

INFORMACION GENERAL

Sistema de Informacioén:

CMS Newtenberg Engine

Nombre del
requerimiento:

Implementacion funcionalidades de IA en Documentos para comentar —
Portal Mintic

Modulo:

Engine CMS Newtenberg

Verificar la Implementacion de funcionalidades de IA en la seccion de
Documentos para comentar del Portal MinTIC

Objetivo de la prueba:

Mauricio Vargas — OTI, Carolina Vanegas — Newtenberg, Luis Leonardo
Mongui — GIT de Doctrina y Seguridad Juridica; Camilo Galeano —
Oficina de Prensa

Responsables:

Fecha de la prueba: 26-08-2024
Complejidad: Baja
Alta Transacciones Media Transacciones con | Baja Lectura y escritura simple en

la base de datos. CRUD.
Ejemplo: Paramétricas.

con operaciones
de complejidad
alta, caminos
alternos,
integracion con
otros sistemas.

operaciones de
complejidad media
y caminos alternos.

PRERREQUISITOS

Acceso a la URL de prueba (prevista en el CMS) de la implementacion de IA en los documentos para
comentar del portal MinTIC.

DESCRIPCION DE CASOS DE PRUEBA

e En el articulo (Noticia) que sea Clasificado como documento para comentar y cumpla con las
condiciones del mismo, debera mostrarse un formulario con los siguientes campos:
o Remitente, (campo de texto no obligatorio)
o Comentario, (rea de texto, obligatoria si no se adjunta pdf)
o PDF con comentarios (adjunto, obligatorio si no se llena el campo Comentario)
o Captcha
¢ Reporte general de comentarios y su respectivo analisis de IA: Se deben listar los documentos
normativos para comentar y poder acceder al Reporte general que contenga las ideas principales
de todos los aportes generado por la IA, un resumen general de los comentarios generado por la 1A
y la cantidad de comentarios recibidos
¢ Reporte de todos los comentarios y su respectivo analisis de IA: Se debe contar ademas con un
reporte detallado de todos los comentarios recibidos con la siguiente informacion: Fecha y hora de
recepcion del comentario; Remitente; Comentario; Ideas principales generadas por la IA; Resumen
general generado por la IA; posibilidad de regenerar los analisis de la IA.
e Los reportes deberan poder exportarse (principalmente en formato xIs) y copiar.

CRITERIOS DE ACEPTACION O RECHAZO

Criterios de aceptacion:

Clasificada

GTI-TIC-FM-021
V2
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Clasificada

e En el articulo (Noticia) que sea Clasificado como documento para comentar y cumpla con las
condiciones del mismo [identificador, email y fecha de cierre de comentarios], se muestra un
formulario con los siguientes campos:

o Remitente, (campo de texto no obligatorio)

o Comentario, (4rea de texto, obligatoria si no se adjunta pdf)

o PDF con comentarios (adjunto, obligatorio si no se llena el campo Comentario)
o Captcha

e El Formulario se puede diligenciar y enviar correctamente

e Desde la tabla de los documentos normativos para comentar se accede al Reporte general que
contiene las ideas principales de todos los aportes generadas por la 1A, un resumen general de
los comentarios generado por la IA y la cantidad de comentarios recibidos.

e Se cuenta con un reporte detallado de todos los comentarios recibidos para cada Documento, con
la siguiente informacién: Fecha y hora de recepcién del comentario; Remitente; Comentario; Ideas
principales generadas por la IA; Resumen general generado por la IA; posibilidad de regenerar los
andlisis de la IA.

e Los reportes se pueden exportar en diversos formatos (incluido xIs) y copiar.

Criterio de rechazo:

e En el articulo (Noticia) que sea Clasificado como documento para comentar No se muestra un
formulario con los campos requeridos.

e El Formulario no se puede enviar correctamente

e No se pueden ver los documentos normativos para comentar.

o No se puede acceder al Reporte general que contiene las ideas principales de todos los aportes
generado por la IA, un resumen general de los comentarios generado por la IA ni la cantidad de
comentarios recibidos

e No se cuenta con un reporte detallado de todos los comentarios recibidos para cada Documento, o
hace falta alguna de las siguientes informaciones: Fecha y hora de recepcion del comentario;
Remitente; Comentario; Ideas principales generadas por la IA; Resumen general generado por la
IA; posibilidad de regenerar los andlisis de la IA.

e Los reportes No se pueden exportar en diversos formatos (incluido xIs) ni copiar.

CRITERIOS DE SUSPENSION

e Fallo en la conectividad a internet
e Fallo en la conectividad al CMS

e Error en la url de pruebas del CMS

CRITERIOS DE REANUDACION

e Reconexién alared
e Restablecimiento de conexion con el CMS
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e Visualizacién correcta en el CMS

ESCENARIOS DE PRUEBA

No.

Descripcién
de la Prueba

Imagen de la Prueba

Cumple
SI/INO

Observaciones

En el articulo
(Noticia) que
sea Clasificado
como
documento
para comentar
y cumpla con
las condiciones
del mismo
[identificador,
email y fecha
de cierre de
comentarios],
se muestra un
formulario con
los siguientes
campos:
-Remitente,
(campo de
texto no
obligatorio)
-Comentario,
(area de texto,
obligatoria si
no se adjunta
pdf)

-PDF con
comentarios
(adjunto,
obligatorio si

Si no se diligencia el campo de Comentarios o el Adjunto, se genera el
mensaje de alerta:

Si

Clasificada
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no se llena el
campo
Comentario)
- Captcha

El Formulario
se puede
diligenciary
enviar
correctamente

Una vez se llenan los campos obligatorios, el formulario se puede
enviar:

Desde la tabla
de los
documentos
normativos
para comentar
se accede al
Reporte
general que
contiene las
ideas
principales de
todos los
aportes
generadas por
la 1A, un
resumen

Listado de documentos para comentar desde donde se accede a los
reportes:

Listado documentos |A

Reporte general:

SI
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Clasificada

Casos de prueba

general de los
comentarios
generado por
lalAyla
cantidad de
comentarios
recibidos.

B GIVED

Reporte Comentarios (1A)

...........

Se cuenta con
un reporte
detallado de
todos los
comentarios
recibidos para
cada
Documento,
conla
siguiente
informacion:
Fecha y hora
de recepcion
del comentario;
Remitente;
Comentario;
Ideas
principales

Reportes detallados de todos los comentarios:

Sl
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Casos de prueba

generadas por
la 1A; Resumen
general
generado por
la 1A;

Reporte Comentarios (1A}

posibilidad de g o .
regenerar los
andlisis de la =
IA
®
®
@
@
®@
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Casos de prueba

T

@ Transparencia y acceso a informacion pablica
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Casos de prueba

4. Los reportes Se comprueba que se puede exportar en excel:

se pueden e T .
exportar en
diversos ' :
formatos
(incluido xlIs) y
copiar.

Se comprueba que se puede copiar:

Reporte Comentarios (IA)

e 2 Copy to clipboard

Sl

OBSERVACIONES TECNICAS

Las pruebas se realizaron en la prevista del CMS:
Articulo de documento para comentar:

https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cqgi?action=w3:article&cid=616&iid=715&aid=38370

6
Reporte de documentos para comentar:

https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cqgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pni

d=1883&pvid=916161

Reporte general y detallado de los comentarios analizados por la 1A:
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pni

d=1883&pvid=916144&identificador=916143

OBSERVACIONES FUNCIONALES

Clasificada
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https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:article&cid=616&iid=715&aid=383706
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:article&cid=616&iid=715&aid=383706
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pnid=1883&pvid=916161
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pnid=1883&pvid=916161
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pnid=1883&pvid=916144&identificador=916143
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pnid=1883&pvid=916144&identificador=916143

Casos de prueba

Se verificd que las funcionalidades implementadas de analisis de IA (Chat GPT 3.5 Turbo) funcionaron
correctamente y segun lo esperado.

CONCEPTO FINAL

Resultado:

Marque con una (X) el resultado de la prueba, si fue fallido describa por qué.
| Exitoso | X | Fallido |

HISTORIAL DE VERSIONES

Fecha Version Autor Organizacion Descripcién
26/08/2024 1 Carolina Newtenberg
Vanegas Colombia SAS
APROBACIONES
Nombre y Cargo Dependencia Fecha Firma
Apellido
Luis Leonardo Funcionario GIT de Doctrina
Mongui y Seguridad
Juridica
Mauricio Vargas | Contratista OTI | OTI
Carolina Coordinadora Newtenberg
Vanegas
Pagina 9 de 9 GTI-TIC-FM-021
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

GTITICFM021Casosdeprueba-lA-Documentos-para-comentar-fin
al

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240828-113722-c30141-64422508 Creacion: 2024-08-28 11:37:22

o Escanee el codigo
Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-08-28 11:50:32 para verificacion

Firma: Funcionario- GIT de Doctrinay Seguridad Juridica

<

LUIS LEONARDO MONGUI ROJAS

91074527

Imongui@mintic.gov.co

Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Doctrina y Seguridad Juridica
Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(GP.‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

GTITICFM021Casosdeprueba-lA-Documentos-para-comentar-fin

al

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240828-113722-c30141-64422508 Creacion: 2024-08-28 11:37:22
Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-08-28 11:50:32

Escanee el cadigo
para verificacion

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Env.: 2024-08-28 11:37:33
Lec.: 2024-08-28 11:37:49

Firma } Aprobado
Contratista Res.: 2024-08-28 11:38:00
MinTIC IP Res.: 95.120.60.186
Carolina Vanegas Env.: 2024-08-28 11:38:00
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-08-28 11:47:46
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-08-28 11:48:14
Newtenberg IP Res.: 201.244.168.215
LUIS LEONARDO MONGUI ROJAS Env.: 2024-08-28 11:48:15
Imongui@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-28 11:50:00
Firma ui@ g Aprobado

Coordinador del Grupo Interno de Trabajo
Ministerio de Tecnologia de la Informaci

Res.: 2024-08-28 11:50:32
IP Res.: 190.71.137.3




|

Publica

/:“
ACTA DE REUNION \ : : \
\V ‘ ol
k/* =
CODIGO TRD: 1400
ACTA No. LUGAR: FECHA: HORA DE INICIO: HORA FINAL:
ACEPT-REQ-004- MinTIC 28/08/2024 2:00 pm 3:00 pm
811-2024
OBJETO DE LA REUNION

Entrega y recibo a satisfaccion del requerimiento Desarrollo e Implementacién de IA en los Documentos para comentar
del portal MinTIC.

ORDEN DEL DIA

1. Validacién de los requerimientos
2. Conclusion

DESARROLLO DE LA REUNION

Se hace la validacion del funcionamiento de los requerimientos desarrollados y que quedan implementados dentro
del CMS de la entidad en la URL https://cms.mintic.gov.co y dentro del canal MinTIC Colombia, entregados en las
fechas definidas en el cronograma de desarrollo que hace parte del documento de Requerimiento.

A continuacion, se describen los requerimientos definidos:

o Implementar en el CMS del Ministerio una opcién que generara el formulario estdndar para cada Documento
normativo a comentar. De dicho formulario se extraeran los aportes (sean remitidos en texto o en .pdf) y se
generaran reportes por cada Documento que incluyan:

o Reporte por cada Documento para comentar que contenga las ideas principales de todos los aportes
generado por la IA, un resumen general generado por la IA'y la cantidad de comentarios recibidos

o Reporte detallado de todos los comentarios recibidos con la siguiente informacién: Fecha y hora de
recepcion del comentario; Remitente; Comentario; Ideas principales generadas por la I1A; Resumen
general generado por la IA; posibilidad de regenerar los analisis de la IA

CONCLUSION

Se hace entrega de los requerimientos acordados con el area funcional, para recibo a satisfaccién por el equipo del
GIT de Doctrina y Seguridad Juridica y que hacen parte de la implementacion de IA en los documentos para
comentar del portal MinTIC

Listado: https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue8cid=616&iid=7158pnid=18838&pvid=91616 1
Reporte:  https:/icms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=7 158 pnid=18838&pvid=916 144&identificador=916 143

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del V4.,
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”



about:blank
about:blank
https://cms.mintic.gov.co/
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pnid=1883&pvid=916161
https://cms.mintic.gov.co/pressroom/preview.cgi?action=w3:propertyvalue&cid=616&iid=715&pnid=1883&pvid=916144&identificador=916143

Publica

/Ti
ACTA DE REUNION \ 3
‘l
v
REGISTRO DE ASISTENCIA
NOMBRE COMPLETO CARGO FIRMA
. . Funcionario - GIT de Doctrina y
Luis Leonardo Mongui Sequridad Juridica
Carolina Vanegas Coordinadora — Newtenberg
Edgar Mauricio Vargas Contratista OTI

GDO-TIC-FM-007

“Los datos proporcionados seran tratados de acuerdo a la politica de tratamiento de datos personales del
MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”

V4.



about:blank
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Acta Entrega y Recibo a satisfaccion Implementacion IA
Documentos Comentar

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240830-143605-880985-04179409 Creacion: 2024-08-30 14:36:05
Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-08-30 14:49:07

Escanee el cadigo
para verificacion

Firma: Funcionario GIT de Doctrinay Seguridad Juridica

<

LUIS LEONARDO MONGUI ROJAS

91074527

Imongui@mintic.gov.co

Coordinador del Grupo Interno de Trabajo de Doctrina y Seguridad Juridica
Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

Firma: Proveedor Newtenberg

52788116
carolina.vanegas@newtenberg.com
Coordinadora

Newtenberg

Firma: Contratista OTI

E'z:{cf' Mo e \JO(GP.‘: Guheer

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Acta Entrega y Recibo a satisfaccion Implementacion IA

Documentos Comentar

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20240830-143605-88b985-04179409 Creacion: 2024-08-30 14:36:05

Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-08-30 14:49:07

Escanee el cadigo
para verificacion

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Env.: 2024-08-30 14:36:15
Lec.: 2024-08-30 14:39:22

Firma } Aprobado
Contratista Res.: 2024-08-30 14:39:28
MinTIC IP Res.: 95.120.60.186
Carolina Vanegas Env.: 2024-08-30 14:39:28
) carolina.vanegas@newtenberg.com Lec.: 2024-08-30 14:43:50
Firma ) Aprobado
Coordinadora Res.: 2024-08-30 14:44:04
Newtenberg IP Res.: 179.19.69.87
LUIS LEONARDO MONGUI ROJAS Env.: 2024-08-30 14:44:04
Imongui@mintic.gov.co Lec.: 2024-08-30 14:48:50
Firma ui@ g Aprobado

Coordinador del Grupo Interno de Trabajo
Ministerio de Tecnologia de la Informaci

Res.: 2024-08-30 14:49:07
IP Res.: 190.71.137.3




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Pago5-Newtenberg-822-2024

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20241017-154322-473a69-52978294 Creacion: 2024-10-17 15:43:22
Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-10-17 18:13:35

Escanee el codigo
para verificacion

Firma: Coordinador GIT Gestion y Sistemas de Informacion

“Cuis Miguel Castarieda Sierra
1098607590
Imcastaneda@mintic.gov.co
Profesional Especializado
Coordinador GIT Gestién y Sistemas de Informacion

Firma: Juridico OTI

e
Camilo Ramirez Velasquez
1110454681
cramirezv@mintic.gov.co

Asesor Juridico OTI

Firma: Financiera OTI

’ “
Diona Hes nande
IANA HERNANDEZ
1072364167
dhernandezm@mintic.gov.co

Firma: Contratista OTI

oo Mawvicio \quopa Guhéaier

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
88259420
evargasg@mintic.gov.co
Contratista

MinTIC




REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Pago5-Newtenberg-822-2024

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo: 20241017-154322-473a69-52978294 Creacion: 2024-10-17 15:43:22

Escanee el cadigo
para verificacion

Estado: Finalizado Finalizacion: 2024-10-17 18:13:35

Firma: Jefe Oficinade Tl

Alndréiﬂl’ak Niolind—"
92192112

adiazm@mintic.gov.co

Jefe de Oficina de Tecnologias de la Informacién
Ministerio de TIC




REPORTE DE TRAZABILIDAD

Pago5-Newtenberg-822-2024

Ministerio de Tecnologia de la Informacion y las Comunicaciones

gestionado por: azsign.com.co

Id Acuerdo:

Estado: Finalizado

20241017-154322-473a69-52978294 Creacion: 2024-10-17 15:43:22

Finalizacion: 2024-10-17 18:13:35

Escanee el cadigo
para verificacion

Edgar Mauricio Vargas Gutiérrez
evargasg@mintic.gov.co

Env.: 2024-10-17 15:43:30
Lec.: 2024-10-17 15:48:00

Firma } Aprobado
Contratista Res.: 2024-10-17 15:49:45
MinTIC IP Res.: 88.23.137.132
DIANA HERNANDEZ Env.: 2024-10-17 15:49:46
. dhernandezm@mintic.gov.co Lec.: 2024-10-17 15:55:05
Firma Aprobado
Res.: 2024-10-17 15:57:23
IP Res.: 179.51.119.252
Camilo Ramirez Velasquez Env.: 2024-10-17 15:57:23
. cramirezv@mintic.gov.co Lec.: 2024-10-17 16:01:17
Firma . Aprobado
Asesor Juridico OTI Res.: 2024-10-17 16:01:55
IP Res.: 190.145.189.98
Luis Miguel Castafieda Sierra Env.: 2024-10-17 16:01:55
) Imcastaneda@mintic.gov.co Lec.: 2024-10-17 16:05:59
Firma ) _ Aprobado
Profesional Especializado Res.: 2024-10-17 18:09:15
Coordinador GIT Gestion y Sistemas de In IP Res.: 190.145.189.98
Andrés Diaz Molina Env.: 2024-10-17 18:09:15
. adiazm@mintic.gov.co Lec.: 2024-10-17 18:11:09
Firma Aprobado

Jefe de Oficina de Tecnologias de la Inf
Ministerio de TIC

Res.: 2024-10-17 18:13:35
IP Res.: 186.155.17.243




	2.1 Desglose de Fases, actividades, tiempo y recurso humano
	1. INTRODUCCIÓN
	OBJETIVO GENERAL
	OBJETIVOS ESPECÍFICOS
	ESTRATEGIA DE PRUEBAS
	ALCANCE

	2. ENTREGABLES
	3. CARACTERÍSTICAS A SER PROBADAS
	4. CARACTERÍSTICAS A NO SER PROBADAS
	5. CRITERIOS DE APROBACIÓN Y FALLO
	6. CRITERIOS DE SUSPENSIÓN Y REANUDACIÓN
	7. TAREAS DE LAS PRUEBAS
	8. NECESIDADES AMBIENTALES
	HARDWARE
	SUT (SISTEMA BAJO PRUEBAS)
	TEST-WARE - HERRAMIENTAS PARA PRUEBAS

	9. RIESGOS
	10. DESCRIPCIÓN DEL INFORME FINAL DE EJECUCIÓN DE LAS PRUEBAS
	1. INTRODUCCIÓN
	OBJETIVO GENERAL
	OBJETIVOS ESPECÍFICOS
	ESTRATEGIA DE PRUEBAS
	ALCANCE

	2. ENTREGABLES
	3. CARACTERÍSTICAS A SER PROBADAS
	4. CARACTERÍSTICAS A NO SER PROBADAS
	5. CRITERIOS DE APROBACIÓN Y FALLO
	6. CRITERIOS DE SUSPENSIÓN Y REANUDACIÓN
	7. TAREAS DE LAS PRUEBAS
	8. NECESIDADES AMBIENTALES
	HARDWARE
	SUT (SISTEMA BAJO PRUEBAS)
	TEST-WARE - HERRAMIENTAS PARA PRUEBAS

	9. RIESGOS
	10. DESCRIPCIÓN DEL INFORME FINAL DE EJECUCIÓN DE LAS PRUEBAS

		2024-10-17T18:13:44-0500
	Miniterio TIC
	Miniterio TIC
	Finalización de flujo de firma electrónica




