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CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica

Publica Clasificada |:| Publica Reservada

PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL
FORMATO INFORME DE SUPERVISION

1. ASPECTOS GENERALES

CONTRATANTE

CENTRO DE SERVICIOS Y GESTION EMPRESARIAL

CONTRATO NRO.

CO1.PCCNT.5976336

FECHA DE SUSCRIPCION

21 DE FEBRERO DE 2024

Prestar servicios profesionales en el centro de servicios y
gestion empresarial para asegurar la planificacion, el

OBJETO desarrollo, la implementacion, el mantenimiento y la mejora
del sistema de gestion aplicable a la tipologia de servicios
tecnolégicos de SENNOVA.

CONTRATISTA YOCELYN PAOLA DE LA ESPRIELLA CASTILLO

CCoNIT 1.143.399.302

LUGAR DE EJECUCION

Calle 51 57-70 (Medellin y su area Metropolitana)

FECHA DE INICIO

22 DE FEBRERO DE 2024

PLAZO INICIAL DEL CONTRATO 313 dias

VALOR INICIAL DEL CONTRATO $27.207.543

PRORROGA NRO. N/A

FECHA DE TERMINACION 30 DE DICIEMBRE DE 2024
ADICION NRO. N/A

VALOR ACTUAL DEL CONTRATO Cero pesos

FORMA DE PAGO

Mensualidades maximo de $2.632.988 y el equivalente por la
fraccién de mes en caso de ser asi.

INFORME DE SUPERVISION NRO.

11

PERIODO DEL INFORME

Desde el 01/12/2024 al 30/12/2024

2. EJECUCION CONTRACTUAL
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ACTIVIDADES PRODUCTO O
OBLIGACIONES REALIZADAS EVIDENCIA
1. Identificar oportunamente la presencia
de riesgos, oportunidades y la ocurrencia
desviaciones en el sistema de gestion, o Anexo 1

de los procedimientos de productos o
servicios para su reporte, y desarrollar
acciones destinadas a prevenir, minimizar
o corregir dichos desvios, de acuerdo con
procedimientos documentados.

Participé en el Daily #11 del
Proyecto Sintravid.

Documento Formato de
Daily de la reunion.

2. Asegurar el correcto funcionamiento de
las operaciones técnicas y desarrollar,

Realizé el Acta de

verificar o validar los productos o servicios | Requerimientos ~ para el gge:jgrimiezntosACta c?:I
apropiados que satisfagan las | servicio _Qe Software de ser(\q/icio

necesidades del cliente, incluida la | Contratacion — SENA.

evaluacion de su incertidumbre.

3. Prestar servicios asegurando la validez

y fiabilidad de los resultados requeridos

segln la norma y emitir los informes | Particip6é en el Daily # 12 del | Anexo 3

correspondientes, teniendo en cuenta los
procedimientos verificados y/o validados
y los requisitos del cliente en los tiempos
de entrega planeados.

Proyecto Sintravid -
Integracién del sistema

Documento Formato de
Daily de la reunion

4. Trabajar de manera articulada con el
equipo del ambiente en la implementacion,
mantenimiento y mejora del Sistema de
Gestion, e informar oportunamente las
novedades que puedan afectar el
desarrollo de las actividades programadas.

Particip6 del segundo
Review del proyecto
Sintravid Con los clientes.

Anexo 4 Acta de la
reunion del 09 de
diciembre.

5. Utilizar adecuadamente los recursos
necesarios para asegurar la calidad y el
normal funcionamiento de las actividades
del ambiente, de acuerdo con los
procedimientos documentados.

Particip6 en el onceavo
Comité de Calidad -
Presentaciones para la
revision por la Direccién.

Anexo 5 Acta de la
reunién con fecha 10 de
diciembre.

6. Apoyar el cumplimiento delos servicios
solicitados al area técnica y gestionar la
correcta recepcion, manipulacion,
realizacion de la actividad y disposicion
final, de acuerdo con los procedimientos
documentados.

Participé en la reunion de
requerimientos de software
de fondo emprender.
COORDINACION
NACIONAL
EMPRENDIMIENTO.

DE

Anexo 6 Acta de la
reunion del 09 de
diciembre.

GCCON-F-031 v.02
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7. Verificar los materiales, insumos,
equipos y demas bienes adquiridos para

asegurar el buen funcionamiento del . .
ambiente recibidos, manteniendo | Para el periodo objeto de _
: : . pago no realiz6 esta| No aplica
actualizados los inventarios de acuerdo actividad
con los procedimientos documentados '
y garantizando su adecuado
almacenamiento.
8. Realizar las actividades que le
correspondan para tratar los trabajos no | Realizé un esquema
conformes Anexo 8 Manual de
que se presenten en los | porrador del Manual de )
. . L . usuario Borrador del
diversos puntos del sistema de gestiéon y | Usuario del proyecto : X
A ; . proyecto Sintravid.
de las técnicas | Sintravid.

operaciones
correspondientes al ambiente.

9. Realizar las actividades programadas
para asegurar la trazabilidad y la
confiabilidad de los equipos, instrumentos
y ensayo/calibracion del laboratorio, a
los cuales se encuentre autorizado.

Realizé mi plan de trabajo del
mes de diciembre.

Anexo 9 Plan de Trabajo

10. Implementar las acciones correctivas
0 correcciones que sean necesarias para

Para el periodo objeto de

o . o pago realizo esta No aplica
eliminar la causa raiz de las desviaciones o
. " actividad.
identificadas.
11. Suministrar  oportunamente la
informacion requerida por el responsable
del Sistema de Gestion de servicios L
tecnolégicos, Responsable otros servicios | Participo —en el sexto | . 11 Acta de la
tecnolégicos, responsable de gestion acompanamiento tecnico Reunién del 13 de
tcni i icios t l6ai | presupuestal del Proyecto diciembre
ecmca otros servicios e_cno Ogicos _o_ el | sgps 12490. .
Activador de la estrategia de Servicios
Tecnoldgicos en la Direccion General.
AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO
PORCENTAIJE DE
FECHA DEL NRO. DE VALOR VALOR SALDO DEL EIECUCION
INFORME FACTURA | FACTURADO | EJECUTADO CONTRATO
FINANCIERA
30 de noviembre de
10 $2.622.456 $24.486.788 $2.720.755 90%
2024
30 de diciembre de
5024 11 $2.632.988 $27.207.543 0 100%

RELACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL

GCCON-F-031 v.02
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Octubre 9475815414

SALUD,
PENSION Y ARL

Noviembre 9477419203

5. JUSTIFICACION PARA LA MODIFICACION
No aplica

6. CERTIFICACION

Con la firma del presente informe, en mi calidad de supervisor, previa revisidon de los documentos en la
plataforma SECOP I, certifico el cumplimiento a cabalidad de las obligaciones establecidas en el contrato
por parte del contratista y la plena autonomia en desarrollo de sus actividades durante el respectivo

periodo. Con base en lo anterior, autorizo el pago conforme lo pactado contractualmente.

7. OBSERVACIONES
Ninguna

Para constancia se firma en Medellin en el mes de diciembre

S
I L\dua \ Arerratlco.
ANCIZAR MARTINEZ ARROYAVE ULIANA ANDREA AREIZA RICO
PROFESIONAL G10 SENNOVA _“RESPONSABLE UNIDAD DE SERVICIOS TECNOLOGICOS

Elabord: Talia Betancur

GCCON-F-031 v.02
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@ Cédigo: CD-F-08
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD
SENA Fecha: enero 21 de 2022

7 A; Documento Soporte de Actividad Versién: 03

Fecha: Del 01 al 30 de Diciembre del 2024.
Objetivo: Daily # 11 Seguimiento de las tareas.
Temas: Proyectos Fabrica de Software (Sintravid).

Participantes:

Andrés Felipe Toro Molina Camila Contreras

Sebastian Machado Juan Camilo Pérez Serna

Yocelyn Paola De la Espriella

Resumen:

03/12/2024

e Sebastidn Machado: Asignacioén y unificacion de la codificacion del proyecto Sintravid, para
enviar el soporte a pruebas de software.

e Juan Camilo: Modificar las carpetas y los cambios del proyecto para enviarselo a
Sebastian para la unificacion.

e Yocelyn: Asignacion de los convenios con los hospitales de sintravid.

e Sebastian Machado: Asignacion y unificacion de la codificacion del proyecto Sintravid, para
enviar el soporte a pruebas de software.

e Juan Camilo: Pedir una informacion con el proveedor para el ajuste de la Base de
datos.

e Yocelyn: Realizacion de los Manuales de usuario y de instalacion del proyecto Sintravid.

© 6 v of

@SENAComunica
www.sena.edu.co
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SENA SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD

Fecha: enero 21 de 2022

7 A; Documento Soporte de Actividad Versién: 03
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Yocelyn Paola De La Espriella Castillo & Andres Felipe Toro Molina Juan Camilo Perez Sema &

SC CcC

Sebastian Machado Cano & Camila Contreras (Externo) &
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Acta de Requerimientos
Proyecto Sistema de Contratacion

Version: 1.0

Diciembre 2024

%‘% Servicios Tecnologicos

Centro de Servicios y Gestion Empresarial
Sistema de Gestion de la Calidad
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www.seha.edu.co
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siqa

Fecha Version Autor Organizacion | Descripcion
05/12/ 1.0 Fabrica | Sena El sistema de gestion de
24 de confratacion incluird una serie
Software . .
de modulos interconectados
disenados para facilitar y

automatizar los procesos
administrativos, documentales
y operativos en las distintas
fases del proceso contractual.

Cada modulo cumplird
funciones especificas y estard
intfegrado para garantizar una
experiencia de usuario
eficiente, segura y orientada a
resultados.

A continuacion, se detallan los
modulos y sus funcionalidades
principales:

e Modulo de Inicio

e Moddulo de Registro de
Solicitudes

e Mobdulo de Gestion

Documental

e Modulo de Gestion de
Contratos

e Modulo de Seguimiento
e Moddulo de Reportes

e Modulo de Usuarios

www.seha.edu.co
® ® ® SENAComunica
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Informacion del Proyecto

Empresa / Organizacion

SENA - Area de Contratacion

Proyecto

Sistema de Gestion de Contratacion

Fecha de preparacion

05 DE DICIEMBRE DE 2024

Cliente

SENA

Patrocinador principal

N/A

Gerente / Lider de

ANDRES FELIPE TORO MOLINA

requerimientos

Proyecto
Gerente / Lider de Analisis | ANDRES FELIPE TORO MOLINA
de negocio y

Aprobaciones

Nombre y | Cargo
Apellido

Departamento | Fech | Firma
u Organizacion | a

www.seha.edu.co
® ® ® SENAComunica




@ =
AN 719A
ACTA DE REQUERIMIENTOS

1. Propdsito

El propdsito del proyecto "Sistema de Gestidn de Contratacion SENA" es optimizar los procesos
de contratacién mediante la implementaciéon de un software digital que automatice las
tareas manuales, centralice la informacién documental y mejore la trazabilidad en las fases
precontractual, contractual y postcontractual.

Este sistema incluird funcionalidades como el registro automatizado de solicitudes de
confratacion, la gestion documental centralizada con integraciéon a plataformas externas
como SECORP II, la generacion automdtica de contratos y documentos asociados, el
seguimiento detallado de cada fase del proceso contractual, y un mddulo de reportes y
estadisticas para la toma de decisiones basada en datos.

Todo esto estard disenado para garantizar mayor eficiencia, seguridad y fransparencia en los
procesos administrativos y operativos de contrataciéon, alinedndose con las necesidades del
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA).

2. Alcance del Producto/Software

El sistema de gestion de contratacion abarcara funcionalidades clave como el
registro automatizado de solicitudes, la gestién documental centralizada con
integracion a plataformas como SECOP II, la generacion automatica de contratos
y documentos asociados, el seguimiento detallado de las fases del proceso
contractual (precontractual, contractual y postcontractual), y la creacidén de
reportes y estadisticas para apoyar la toma de decisiones.

3. Referencias

e React.js y Next.js: Interfaces web dinamicas.

e NestJS: Backend escalable y eficiente.

e MySQL: Base de datos relacional para gestion de informacion.
e SECOP IlI: Plataforma de gestion publica integrada.

www.seha.edu.co
® ® ® SENAComunica
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4. Funcionalidad del Producto

Este proyecto contara con los siguientes Requerimientos:

Gestion de Solicitudes: Flujo automatizado de aprobacion con asignacion
de responsables.

Gestion Documental: Almacenamiento en la nube y control de versiones.

Generacion de Contratos: Plantillas personalizables con relleno automatico
de datos.
Reportes y Estadisticas: Visualizacién de indicadores clave y generaciéon de

informes personalizados.

5. Clases y Caracteristicas de usuarios

Los tipos de usuarios que usaran la aplicacion seran:

e Administrador: Tendra acceso total al sistema para gestionar solicitudes,
contratos y reportes.

e Usuario General: Tendra acceso para consulta de informacién y envio de
solicitudes.

6. Entorno Operativo
El producto sera una plataforma web funcional, compatibles con computadores

de escritorio y portatiles con navegador moderno.

7. Requerimientos Funcionales

R.F - 111 El sistema permitira al administrador registrar
solicitudes de contratacién mediante un formulario
dinamico.

R.F - 1.1.2 El sistema validara automaticamente los campos

obligatorios de las solicitudes para garantizar la
consistencia de la informacién.

www.seha.edu.co
® ® ® SENAComunica
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R.F - 1.1.3

El sistema mostrara al administrador un listado
detallado de las solicitudes ingresadas, indicando su
estado actual y responsable asignado.

R.F -11.4

El sistema permitira al administrador editar solicitudes
existentes para realizar correcciones o ajustes
necesarios.

R.F - 115

El sistema permitira al administrador asignar
solicitudes a los responsables de las diferentes fases
del proceso contractual.

R.F - 1.1.6

El sistema notificara automaticamente a los
responsables cuando se les asigne una nueva solicitud.

R.F -11.7

El sistema permitira al administrador cargar
documentos relacionados con cada solicitud en un
repositorio centralizado.

R.F -1.1.8

El sistema integrara automaticamente la
documentacion con la plataforma SECOP Il para su
consulta y envio.

R.F - 1.1.9

El sistema garantizara el control de versiones de
documentos, indicando el historial de cambios
realizados.

R.F - 1.1.10

El sistema permitira al administrador descargar
documentos asociados a las solicitudes para uso
interno.

R.F - 1.1.11

El sistema permitira al administrador generar contratos
basados en plantillas predefinidas y personalizables.

R.F - 1.1.12

El sistema asociara automaticamente cada contrato
generado con la solicitud correspondiente.

R.F - 1.1.13

El sistema permitira al administrador editar contratos
generados antes de su aprobacion final.

www.seha.edu.co
® ® ® SENAComunica
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R.F -11.14

El sistema notificara automaticamente al administrador
y usuarios relevantes cuando un contrato esté listo
para su revision.

R.F - 1.1.15

El sistema mostrara un tablero de control con el
estado de las fases precontractual, contractual y
postcontractual de cada solicitud.

R.F - 1.1.16

El sistema enviara alertas automaticas sobre tareas
pendientes o plazos proximos a vencer.

R.F - 1117

El sistema permitira filtrar y buscar solicitudes por
criterios como estado, fechas o responsable asignado.

R.F - 1.1.18

El sistema permitira al administrador crear usuarios
con roles especificos como Administrador, Analista o
Usuario General.

R.F - 1.1.19

El sistema permitira editar y eliminar perfiles de
usuario segun las necesidades del proyecto.

R.F - 1.1.20

El sistema garantizara un registro detallado de las
acciones realizadas por cada usuario para auditorias.

R.F - 11.21

El sistema permitira a los usuarios iniciar sesion
mediante credenciales seguras.

R.F - 1.1.22

El sistema permitira a los usuarios cerrar sesion de
forma segura tras finalizar su trabajo.

R.F - 1.1.23

El sistema permitira generar reportes personalizados
con informacidén clave sobre el desempeio de los
procesos.

R.F - 1.1.24

El sistema mostrara estadisticas en tiempo real
mediante graficos y tableros interactivos.

R.F - 1.1.25

El sistema permitira exportar reportes en formatos PDF
y Excel para analisis externo

www.seha.edu.co
® ® ® SENAComunica
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8. Reglas de negocio

e Los administradores deben aprobar las solicitudes antes de la generacion
de contratos.

e Los usuarios deben completar todos los campos requeridos para enviar
una solicitud valida.

9. Requerimientos de interfaces externas

9.1. Interfaces de usuario

e El panel de control para administradores con acceso a todas las
funcionalidades.
e Interfaz amigable y adaptable para usuarios generales.

9.2. Interfaces de software.
El desarrollo de la plataforma web utilizara las siguientes tecnologias:

e Front-end: O Next.js con React.js sera utilizado para construir la interfaz de
usuario. Esto permitira una experiencia de usuario rapida y dinamica,
aprovechando las capacidades de renderizado del lado del servidor y
generacién de sitios estaticos de Next.js.

e Back-end: O NestJS se utilizara para desarrollar el servidor y las APIs.
NestJS es un framework de Node.js que permite la creacién de aplicaciones
eficientes y escalables del lado del servidor.

e Base de datos: O MySQL sera utilizado para administrar y gestionar la
informacién contenida en la base de datos del aplicativo web. MySQL es un
sistema de gestion de bases de datos relacional que ofrece fiabilidad y
rendimiento.

9.3. Interfaces de comunicacion

Para ejecutar el sistema de manera correcta se recomienda tener un servidor
local en este caso XAMPP, un navegador a eleccion para su ejecucion por
ejemplo Google Chrome.

www.seha.edu.co
® ® ® SENAComunica
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10. Requerimientos no funcionales

RENDIMIENTO:

e El sistema de informaciéon debe ser compatible con la mayoria de los
navegadores, asegurando asi una experiencia de usuario fluida y sin
problemas de compatibilidad.

SEGURIDAD:

e El sistema debe verificar usuario y contrasefia del administrador para el
ingreso seguro a la plataforma.

FIABILIDAD:

e El sistema debera funcionar con normalidad durante la realizacion de los
procesos, garantizando que los usuarios puedan completar sus tareas sin
interrupciones o fallos inesperados.

DISPONIBILIDAD:

e Elusuario podra acceder a la informacién que esté consultando en cualquier
momento, asegurando asi que la informacidén siempre esté disponible
cuando se necesite.

MANTENIBILIDAD:

e El sistema debe permitir ser modificado eficientemente sin degradar el
desempeio. Esto implica que cualquier actualizacién o mejora debe ser

www.seha.edu.co
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implementada de manera que no afecte negativamente la operatividad del
sistema.

PORTABILIDAD:

e El sistema debe ser eficiente en diferentes dispositivos donde se esté
utilizando, asegurando que la plataforma funcione correctamente en
distintos entornos y dispositivos.

ESCALABILIDAD:

e Se deben proporcionar herramientas de listado de informacion,
permitiendo que el sistema maneje un creciente volumen de datos y
usuarios sin perder eficiencia.

USABILIDAD:

e El sistema debe de poseer interfaces intuitivas las cuales sean de uso
sencillo, es decir, de facil comprension.

ANEXOS Y DOCUMENTACION:

e El sistema debe contar con manuales de administrador, bien estructurados
para un uso adecuado.

e El sistema debe poseer una interfaz grafica adaptable a las necesidades de
los usuarios.

11. Otros requerimientos

e La interfaz web deben estar disponibles en idioma espafiol.
e Servidor en la nube de base de datos con soporte para MySQL, que permita
relacionar la parte web

www.seha.edu.co
® ® ® SENAComunica
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12. Glosario

Interfaz: Parte visual con la que interactuan los usuarios

Gestion: Conjunto de operaciones que se realizan para dirigir y administrar un
negocio o una empresa.

Requerimiento: Peticion de una caracteristica que se considera necesaria para la
operacion del desarrollo.

Rendimiento: Capacidad de respuesta, eficiencia y estabilidad del desarrollo bajo
condiciones especificas

Sistema: Conjunto de partes o elementos organizados y relacionados que
interactuan entre si.

Usabilidad: Facilidad de uso de una herramienta o sistema para lograr objetivos
especificos

Elabord: Yocelyn De la Espriella, Auxiliar Técnica de Fdbrica de Software

Revisé: Andrés Felipe Toro, Responsable Técnico de Fdbrica de Software.

Aprobd

Nombre del cliente, Cargo

www.seha.edu.co
® ® ® SENAComunica
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& Cédigo: CD-F-08
SENA SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD

Fecha: enero 21 de 2022

7 A; Documento Soporte de Actividad Versién: 03

Fecha: Del 01 al 30 de diciembre del 2024.
Objetivo: Seguimiento de las tareas asignadas.
Temas: Proyectos Fabrica de Software — Sintravid.

Participantes:

Andrés Felipe Toro Molina Yocelyn de la Espriella

Juan Pablo Mufioz Juan Camilo Pérez Serna

Sebastian Machado

Resumen:

05/12/2024

e Juan Camilo Pérez: Estaba pendiente de llamar a la sefiora Luz para coordinar el acceso
de datos reales y el acceso a la Base de datos.

e Sebastian Machado: Estaba trabajando en la organizacion y unificacion del proyecto, de
los 3 avances de cada integrante.

e Yocelyn De la Espriella: Avanzé en la realizacién de los manuales de usuario y técnico.

e Juan Camilo Pérez: Estara trabajando como apoyo en la realizacién del manual de
instalacion.

e Sebastian Machado: Estara trabajando en la organizacion y unificacién del proyecto, de los
3 avances de cada integrante.

e Yocelyn De la Espriella: Estara trabajando en la realizaciéon del manual de usuario.

© 6Oy o

@SENAComunica
www.sena.edu.co
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE LA CALIDAD

Cédigo: CD-F-08

Fecha: enero 21 de 2022

Documento Soporte de Actividad

Version: 03

Sebastian Machado: Posible retraso con la integracion de la asignacion de la pagina de
inicio.

© 6 v of

@SENAComunica
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ACTA No. 86

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Review # 2 Sintravid.

CIUDAD Y FECHA: | Medellin, 09 de diciembre HORA HORA FIN:
de 2024. INICIO: 4:00 PM.
2:00 PM.
LUGAR Y/O Tercer Piso, Torre Norte, | DIRECCION / REGIONAL /
ENLACE: Unidad de Servicios CENTRO: Regional Antioquia

Software. Gestién Empresarial

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR

Revision del Estado del proyecto Sintravid — Review SCRUM con clientes.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Presentar y revisar el proyecto unificado, aprobando las correcciones necesarias
en el disefio, como la modificacion de logos, la actualizacion de textos y la
inclusién de nuevos hospitales aliados. Ademas, realizar la compra del hosting y
las cuentas de correo y realizar el ajuste en los roles para evitar duplicados al
ingresar nombres.

DESARROLLO DE LA REUNION

En la reunién se presentd el proyecto unificado, el cual fue revisado
detalladamente por los miembros del equipo. El principal objetivo de la sesion fue
revisar las correcciones realizadas y garantizar que el proyecto estuviera alineado
con los requerimientos previamente establecidos.

Durante la presentacion, se discutieron y aprobaron varias modificaciones en el
disefio y funcionalidad de la plataforma. Estas correcciones fueron necesarias
para mejorar la experiencia del usuario y garantizar que el proyecto cumpla con
las expectativas del cliente.

Una de las primeras correcciones mencionadas fue la adicion de una "f" a PQRS
en la vista principal del proyecto. Este cambio fue propuesto para asegurar que el
texto estuviera correctamente representado y alineado con las especificaciones
del cliente. Ademas, se acord6 cambiar el logo a transparente, lo que mejorara la
apariencia visual y la integracion del logo con el disefio general de la pagina.

También se decidié agregar un logo animado para la pagina de carga, lo cual
proporcionara una mejor experiencia visual para los usuarios mientras esperan
que la pagina se cargue.
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Se discutié también la eliminacidon de los textos relacionados con los hospitales
aliados. En lugar de estos textos, se decidio agregar el resto de hospitales aliados,
lo que permitira una representacion mas completa y actualizada de las alianzas
con los hospitales.

Este cambio tiene como objetivo mejorar la visibilidad y la claridad de la
informacion para los usuarios, garantizando que se muestren todas las
colaboraciones importantes de manera correcta.

Otro de los cambios acordados fue la modificacion del texto de "contacto" a
“"trayectoria”. Esta modificacion fue discutida para dar un enfoque mas adecuado
a la seccion, reflejando mejor el propésito de la pagina y alineando el contenido
con los objetivos del cliente. Este tipo de ajustes también demuestra la flexibilidad
y la atencién al detalle del equipo, buscando siempre una mejora continua en la
plataforma.

En relacion con el aspecto técnico del proyecto, se discutio la compra del hosting
necesario para el proyecto. Tras la reunion, se procedio con la compra del hosting
a través de Hostinger, lo que permitira alojar la plataforma de manera eficiente.
Sin embargo, se acordd que el proyecto aun no se montara en el hosting hasta
que se completen ciertos pasos adicionales, como verificar que todos los
elementos técnicos estén correctamente configurados y listos para el despliegue.

Felipe, quien fue el responsable de asesorar sobre la compra del hosting, también
brindé apoyo en la adquisicion de las cuentas de correo con el dominio @sintravid.
Durante la reunion, Felipe explicd como estas cuentas serian Utiles para la gestion
interna del proyecto y para asegurar una comunicacion profesional y eficiente con
el cliente. Su asesoria fue clave para garantizar que el equipo tomara decisiones
informadas respecto a estos aspectos técnicos.

Finalmente, se discutié la actualizacién de los roles dentro de la plataforma. Se
establecio que al ingresar un nombre para asignar un rol, deben aparecer los roles
existentes para evitar la creacién de roles duplicados, lo que podria generar
confusién y problemas en el sistema.

Este ajuste fue considerado importante para mejorar la organizacion y el manejo
de los roles dentro de la plataforma, asegurando una experiencia mas fluida para
los usuarios y el equipo de administracion. Con estas correcciones y mejoras, se
espera que el proyecto avance de manera satisfactoria y se cumplan los plazos
establecidos.
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CONCLUSIONES

Correccion de cambios: Se acorddé que todas las indicaciones y
correcciones necesarias en el proyecto, como la actualizacion de los logos,
textos y la inclusion de los hospitales aliados, seran implementadas en el
menor tiempo posible para cumplir con los plazos establecidos.

Priorizacion de ajustes técnicos: Se establecio que la compra del hosting
y los ajustes relacionados, como la configuracion de cuentas de correo,
seran gestionados de manera eficiente para evitar retrasos y asegurar que
el proyecto esté listo para su despliegue segun lo planeado.

Optimizacion del proceso de roles: La modificacion para evitar la
duplicacion de roles sera implementada de manera inmediata para mejorar
la organizacion y garantizar un manejo eficiente de los usuarios dentro de
la plataforma.

Compromiso con la mejora continua: El equipo se comprometié a
resolver cualquier detalle adicional o cambio necesario con rapidez,
asegurando que el proyecto avance sin contratiempos y cumpla con las
expectativas del cliente en el menor tiempo posible.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE FIRMA O
/DECISION PARTICIPACION
VIRTUAL
N/A N/A N/A N/A

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE | DEPENDENCIA/ | APRUEBA | OBSERVACION FIRMA O

EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL
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N/A N/A N/A N/A N/A
N/A N/A N/A N/A N/A

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y
proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo
establecido legalmente.

ANEXOS
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ACTA No. 11

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Comité de Calidad

CIUDAD Y | Medellin, 10 de noviembre del 2024 | HORA INICIO: HORA FIN:
FECHA: 10:00 A.M 12:00 P.M
LUGAR Centro de Servicios Y Gestion DIRECCION / REGIONAL / CENTRO:
Y/O Empresarial Centro de Servicios y Gestion
ENLACE: Empresarial.

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLA
1. Aperturay objetivos del comité
2. Presentaciones por areas
3. Andlisis de indicadores

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Simulacro de revisién por la direccién conforme al numeral
9.3 delanorma.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Apertura y objetivos del comité

El responsable de calidad de la unidad de Servicios Tecnolégicos, Gerardo Upegui Londofio,
dio inicié la reunidn, enfatizando la importancia de la revision por la direccién como espacio
estratégico para evaluar la gestiéon de la Unidad de Servicios Tecnolégicos (UST) durante el
afo 2024. En este proceso se analizara el desempefio del sistema de gestidn de la calidad
(SGC), destacando su conveniencia, adecuacién y eficacia.

Ademas, se presentara el cumplimiento de los objetivos y metas del proyecto de la UST,
asegurando que las estrategias implementadas estén alineadas con los propdsitos
establecidos en el marco del SGC.

2. Presentaciones por areas

Una vez terminada la intervencién del responsable de calidad se dio espacio a los
responsables de cada area técnica para mostrar el desempeno de sus procesos enfocados en
los logros, proyectos y metas alcanzadas.

Contenidos Digitales.

Inicialmente, se dio el espacio al 4rea de Contenidos Digitales, presentado por el responsable
técnico, Sergio Tamayo, quien resalté los proyectos realizados con costo asociado, asi como
los desarrollos internos de valor estratégico para la UST, aunque no estuvieran monetizados,
pero enfatizando la relevancia de estos y el costo real que implican los proyectos.
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Fabrica de Software y Pruebas de Calidad.

Luego continuo el drea de Fabrica de Software y Pruebas de Calidad realizo su Exposicidon a
cargo del responsable técnico, Andrés Felipe Toro, destacando los proyectos ejecutados y sus
respectivos valores, demostrando el impacto generado en términos econdmicos y de
aprendizaje, asi como la proyeccidon de los proyectos que estan formalizandose para el
préximo ano, frente a su exposicion se le pididé que estuvieran bien establecidos los valores y
se dejara claro cuales proyectos serian proyectados para el préximo afio.

Industrias 4.0.

Finalmente, se realizdé la presentacion del drea de industrias 4.0,
liderada por el responsable técnico, Alejandro Estrada, acompafiado por Santiago Rua,
personal técnico del area, en la presentacidn se detallaron los proyectos realizados como
asesorias, con costo y aquellas sin costo que se generaron para el SENA; se evalud su
contribucidn al desarrollo de esta drea estratégica de la Unidad. Sin embargo, se generé la
observacion sobre los precios de proyectos como el Hotel Escuela que se valoraron con
métodos de mercado y no como valor de asesorias, valores que deben ajustarse al precio del
portafolio de la Unidad y no al precio estandar de la industria.

3. Analisis de indicadores
Finalmente, el responsable de calidad muestra los indicadores de la unidad de servicios
tecnoldgicos con respecto a servicios prestados, aprendices atendidos, transferencias
realizadas encuestas de satisfaccion y el cumplimiento de los objetivos de calidad, los
resultados de auditorias internas, el resultado de no conformidades abiertas y cerradas y
aspectos por mejorar.

Terminado el ejercicio de la simulacién de la RXD, se llega a la conclusidon de que el sistema
de gestién de calidad en su parte de recursos debe contemplar la compra de algunos equipos
para fabrica de software y contenidos digitales; con respecto a la adecuacién en recurso
humano se concluye que es adecuado y finalmente de acuerdo con auditoria interna y a los
resultados se concluye que el sistema de gestion de la calidad es eficiente, es eficaz para la
Unidad de Servicios Tecnoldgicos.

CONCLUSIONES

1. El sistema de gestion de calidad ha demostrado ser eficiente y eficaz para la UST,
cumpliendo con los objetivos establecidos.

2. Serequiere adquirir nuevos equipos para Fabrica de Software y Contenidos Digitales,
optimizando los recursos disponibles.

3. El recurso humano actual es adecuado, pero es fundamental mantener un enfoque
continuo en la formacién y capacitacion.
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4. Se concluye la adecuacion del SGC a los lineamientos estratégicos del Centro de
Formacion y del SENA.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD FECHA RESPONSABLE FIRMA O
/DECISION PARTICIPACION
VIRTUAL
Preparar 19 de diciembre de Andrés Felipe Toro

presentacion
para revision
por la

Subdireccién

2024

e

Preparar
presentacion
para revisién
por la
Subdireccién

19 de diciembre de
2024

Sergio Tamayo

5@3?5#—

Preparar
presentacion
para revision
por la
Subdireccién

19 de diciembre de
2024

Alejandro Estrada

QN

Preparar
presentacion
para revisidn

por la
Subdireccién

19 de diciembre de
2024

Yuliana Areiza
Gerardo Upegui L.

hquq h . AI"BI?“ o

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA/ APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL
Andrés SENA UST
Felipe M
Toro 47@
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Sergio SENA UST Sl
Tamayo
Alejandr SENA UST Sl
o Estrada
Yuliana SENA UST Sl
Areiza.
Gerardo SENA UST Sl
Upegui L
Santiago SENA UST Sl
Rua ”":_'::L,',_gaﬁ.\’\"?f/""""" i
Yocelyn SENA UST Sl
de Ia 70@%,, e L fo,m;//A c-
Espriella
Sebastian SENA UST Sl _
Benavide . — N
S
Juan SENA UST Sl
David ‘{mﬂ @ﬂvd{%lﬂ q:‘:-w-?
Mejia
Sebastian SENA UST Sl
Machado ij@\o% J\L_[
Any SENA UST Sl
Caicedo A .ce do B
n?/ Cnce .

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidn de Datos Personales, el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos
personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dara el tratamiento

correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS
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ACTA No. 83

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Reunion requerimientos software de
fondo emprender. COORDINACION NACIONAL DE EMPRENDIMIENTO.

CIUDAD Y FECHA:

Medellin, 09 de
diciembre 2024

HORA INICIO: | HORA FIN:
11:00 AM. 12:30 AV

LUGAR Y/O
ENLACE:

Link de la reunion:_
https://teams.microsoft.c
om/l/meetup-
join/19%3ameeting MW
U1ZmJINjgtOWM4NSO00
ZDAOLWIXM|MtNDNIN2
MxYzgzMjgw%40thread.
v2/0?context=%7b%22Ti
d%22%3a%22cbc2c381
-2f2e-4d93-91d1-
506c9316ace7%22%2c
%220id%22%3a%2214
347cd5-31d0-4caa-
b436-
2f0a74bbffc7%22%7d

DIRECCION / REGIONAL /
CENTRO: Regional Antioquia -
Centro de Servicios y Gestion
Empresarial

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR

- Verificar necesitad de desarrollar un software para el equipo de fondo
emprender, COORDINACION NACIONAL DE EMPRENDIMIENTO.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Conocer la necesidad de desarrollar un software de
para fondo emprender, COORDINACION NACIONAL DE EMPRENDIMIENTO.
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DESARROLLO DE LA REUNION

e Verificar necesitad de desarrollar un software para el equipo de fondo
emprender, COORDINACION NACIONAL DE EMPRENDIMIENTO.

Link Plataforma:
https://www.fondoemprender.com/SitePages/Home.aspx

o Plataforma actual: La plataforma actual del Fondo Emprender SENA presenta
limitaciones en cuanto a funcionalidad y capacidad de respuesta a las
necesidades de los emprendedores.

- Plataforma desarrollada en lenguaje .NET

o Objetivo: Actualizar la plataforma para mejorar la experiencia del usuario,
optimizar los procesos y adaptarse a las nuevas necesidades del programa,
migrar infraestructura tecnoldgica a servidores propios SENA.

Problemas identificados:

e Interfaz de usuario: La interfaz actual puede resultar poco intuitiva y dificultar
la navegacion para los usuarios.

« Funcionalidades limitadas: La plataforma carece de ciertas funcionalidades
gue podrian mejorar la eficiencia de los procesos, como la automatizacion de
tareas y la generacion de reportes personalizados.

o Escalabilidad: La plataforma actual puede no ser capaz de soportar un
aumento en el nimero de usuarios y transacciones, lo que podria afectar su
rendimiento.

« Dependencia de terceros: La plataforma actual depende de un proveedor
externo para el almacenamiento de datos, lo que genera costos adicionales y
puede limitar el control sobre la informacion.

Necesidades:
o Desarrollo de una nueva plataforma o actualizacion: Se requiere desarrollar

una nueva plataforma que sea mas moderna, intuitiva y escalable o mejorar la
actual.
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« Mejora de la experiencia del usuario: La nueva plataforma debe ofrecer una
experiencia de usuario mas sencilla y agradable, facilitando la navegacion y el
acceso a la informacion.

e Automatizacion de procesos: Se deben automatizar procesos manuales para
reducir el tiempo y los errores.

e Generacion de reportes personalizados: La plataforma debe permitir generar
reportes personalizados para facilitar el andlisis de datos y la toma de
decisiones.

« Mayor capacidad de almacenamiento: Se requiere una mayor capacidad de
almacenamiento para gestionar el creciente volumen de datos.

« Independenciatecnoldgica: Se busca reducir la dependencia de terceros y
tener mayor control sobre la infraestructura tecnologica, migrando y comprando
servidores.

Proximos pasos:

« Analisis detallado de las necesidades: Se realizard un analisis mas detallado
de las necesidades especificas de los usuarios y de los procesos actuales.

o Definicion de los requisitos funcionales y no funcionales: Se definiran los
requisitos técnicos y de disefio de la nueva plataforma o verificacién de mejorar
la actual.

o Seleccion de latecnologia: Se seleccionaran las tecnologias mas adecuadas
para el desarrollo de la plataforma, se debe verificar con la oficina de sistemas
la posibilidad de renovacion tecnolégica e infraestructura para el proyecto.

o Elaboracién de un plan de proyecto: Se elaborara un plan de proyecto
detallado que incluya plazos, presupuesto y recursos necesarios.
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CONCLUSIONES

La actualizacion de la plataforma del Fondo Emprender SENA es una necesidad
urgente para mejorar la eficiencia y la eficacia del programa. La nueva plataforma
debe ser capaz de satisfacer las necesidades actuales y futuras de los
emprendedores y de los administradores del programa.

Para poder realizar un acta de requerimientos técnicos se debe tener claro si el
cliente desea comprar infraestructura tecnoldgica o si desea realizar la actualizacion
del desarrollo bajo la plataforma del proveedor.

Se verifica que el cliente esta actualizado en lenguaje de programacion .NET

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD/DECISION | FECHA RESPONSABLE FIRMA @)
PARTICIPACION
VIRTUAL
El cliente debe definir Diciembre William Dazal
si comprar servidores de Nieto
o] trabajar bajo 2024
plataforma del
proveedor.

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE | DEPENDENCIA/ | APRUEBA | OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL
N/A N/A N/A N/A N/A
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N/A N/A N/A N/A N/A

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidén de Datos Personales, el Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la seguridad y proteccion
de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les
dard el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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Sergio Andeés Tamayo Clavijo

Yocekyn Pacta De La Lypriels Castifio
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Mis informacién

Qe s ' ) e tondoemprender com L

Nuestros programas

Ingresa y conoce nuestro portafolio de servicios

ﬂ _— - L wm ‘
ASISTENTES:
John Jairo Castro Maldonado Instructor G20
Yuliana Areiza Rico Responsable UST.
Andrés Felipe Toro Molina Responsable de Fabrica de Software.

Sergio Andrés Tamayo Clavijo  Responsable de Contenidos Digitales.
Yocelyn Paola De La Espriella  Personal técnico Fabrica de Software.
Sebastian Machado Cano Personal técnico Fabrica de Software.
William Daza Nieto Cliente.
Genny Andrea Garcia Pereira  Cliente.
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Manual de usuario

Aplicacién web Sintravid.

Version 1.0

2024

Queda prohibido cualquier tipo de explotacién y, en particular, la reproduccion,
distribucién, comunicacion publica y/o transformacion, total o parcial, por
cualquier medio, de este documento sin el previo consentimiento expreso y por
escrito del SENA.
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INTRODUCCION

SINTRAVID (Sindicato de Trabajadores de la Salud) es una organizacion sin animo de
lucro que pertenece al sector laboral colombiano, con un enfoque principal en la mejora de
la calidad de vida de sus afiliados a través de la busqueda de empleos de calidad en el
sector salud.

A través de su experiencia, liderazgo e innovacion, SINTRAVID ha logrado posicionarse
como un referente en el apoyo a los trabajadores de la salud, brindando soluciones a
través de servicios como asesoria, auditoria, consultoria, y otros servicios técnicos
especializados. Con un enfoque integral y comprometido, busca facilitar el acceso a
servicios de calidad tanto para sus afiliados como para la comunidad en general.

1. FICHA DE PROYECTO

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El proceso actual de gestion de hojas de vida y documentos relacionados con los afiliados
a SINTRAVID presenta desafios significativos en términos de eficiencia, organizacion y
acceso a la informacién. Los archivos se gestionan de manera manual y, en muchos casos,
no existe una forma automatizada de validacién y seguimiento de los documentos
cargados, lo que aumenta el riesgo de errores y retrasa el proceso de busqueda de
empleo. Ademas, la falta de un sistema centralizado dificulta la supervision por parte de los
administradores, lo que afecta la calidad y agilidad del servicio.

2.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema web integral para la gestion de hojas de vida y documentos
relacionados de los afiliados a SINTRAVID, que permita su administracién eficiente y
optimizada por parte de los usuarios internos, con funciones de carga, validacion y
seguimiento, mejorando la calidad de los servicios ofrecidos a los afiliados y facilitando su
acceso a puestos de trabajo.
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1.3. ALCANCE DEL PROYECTO

El proyecto abarcara las siguientes areas:

o Desarrollo de la Plataforma Web: Creacion de un sistema intuitivo y facil de usar
para que los afiliados puedan cargar y gestionar sus hojas de vida y documentos
relacionados.

o Gestion de Roles y Permisos: Implementacion de un sistema de roles que permita
el acceso diferenciado a las funcionalidades de la plataforma, asegurando la
seguridad y privacidad de la informacion.

e Validacion Automatica de Documentos: Implementacion de validaciones para
asegurarse de que los documentos cargados cumplan con los requisitos de formato y
tamanfo.

« Notificaciones y Seguimiento: Desarrollo de un sistema de notificaciones que
informe al usuario de los errores y el estado de su solicitud, asi como el seguimiento
de la carga de documentos por parte de los afiliados.

e Integracion con la Base de Datos: La informacion de las hojas de vida y
documentos sera almacenada de manera segura en una base de datos para su facil
acceso y administracion por parte de los usuarios internos.

Plugin: HV Manager - Client

Plugin personalizado disefiado para facilitar la creacion de hojas de vida por parte de
usuarios externos. Ademas, permite a usuarios internos, con los permisos adecuados,
cargar archivos de contratacion (lista de chequeo).

version 1.0 | Por Camilo P.

Elementor

m

Hello Dolly

Activar | Borrar resumidas en las

sto no es solo un plugin, simboliz

Plantillas dos palabras mas

Cuando lo active:

p Apariencia cada pagina de tu pantal

Version 1.7.2 | Por Matt Mullenweg

Plugins 16

% Usuarios

Herramientas

HV Manager - Client

Desactivar

HV Manager - Creator

Desactivar

If Menu - Visibility control for menus

Activar | Borrar

nterfaz para la creacion de hoja d¢

Version 1.0 | Por Sebastian Mc.

Plugin para crear e insertar inform:

Version 1.0 | Por Sebastidn Mc.

Display tailored menu items to eac
Version 0.16.3 | Por Layered | Ver d

Created with Tango.us
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2. Plugin: HV Manager - Creator
Plugin personalizado que permite al administrador visualizar las hojas de vida enviadas por
usuarios externos y los documentos relacionados con la contratacién de usuarios internos.

Cuando lo actives veras frases al a:

> Apariencia cada pagina de tu pantalla de adm

- Version 1.7.2 | Por Matt Mullenweg
Plugins 16

HV Manager - Client nterfaz para la creacion de hoja d¢

Plugins instalados

Desactivar - .
- q B Mc,
Agregar nuevo plugin Version 1.0 | Por Sebastian Mc

e archivos de . .
HV Manager - Creator Plugin para crear e insertar inform:

Desactivar

Version 1.0 | Por Sebastidan Mc.
@ Usuarios
If Menu - Visibility control for menus Display tailored menu items to eac

Herramientas
Activar | Borrar

Version 0.16.3 | Por Laye
fal  Ajustes

4} Hay disponible una nueva version de If Menu - Visibility control for menus. Revisa los detalle

fiz Unlimited

Created with Tango.us

Plugin: Custom Role Manager

Plugin personalizado que ofrece las siguientes funcionalidades: creacién y eliminacién de
roles, gestién de permisos tanto nativos de WordPress como personalizados, y visualizacién
detallada de todos los roles configurados.

Akismet Anti-Spam Utilizado por millones de personas
Ajustes | Desactivar proteger tu blog del spam. Mientr

comenzar, s6lo ve a tu pagina de ¢

Versién 4.2.3 | Por Automattic | Ver

Comentarios
> LoginPress S Hay disponible una nueva version de Akismet Anti-Spam. Revisa los detalles de la versién 5.
ustom Role Manager ugin para la creacion de roles pe
Elementor Custom Role Manag Plugin para | les p
Desactivar mismos

Plantillas
Versién 1.0 | Por Yocelyn de la Espr

¥ Apariencia

Duplicator Migra y haz una copia de segurida

Plugins 16 Activar L Borrar Duplica y mueve un sitio de una ut

A Versién 1.4.7 | Por Snap Creek | Ver
Plugins instalados : |

A HES RISt L > Hay disponible una nueva versién de Duplicator. Revisa los detalles de la versién 1.5.11.20 3

Created with Tango.us

Administracion de hojas de vida

Al activar el plugin "HV Manager - Creator"”, se habilitara una nueva opcién que permite
gestionar las hojas de vida enviadas.
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r'lugms l Agregar nuevo plugin J

Escritorio

Entradas Configura tu cuenta de Akismet Casi todo

Role Admin

Administracién de Administracion de | Inactivos (11) | Activo recientemente (1)
hojas de vida '

Medios

Paginas Acciones en lote v ‘ ‘ Aplicar ‘

Comentarios (1 Pluain

.’cz»;:;.yr.« Created with Tango.us
Gestion de Perfiles

Cada hoja de vida enviada mostrara los datos del usuario, incluyendo: 1D, nombre,
ubicacion, informacién de contacto, entre otros.

de Perfiles

Id: 75 SEBASTAN MACHADO CANO La estrella

Id: 79 SEBASTAN MACHADO CANO La estrella

’f.z.,;j;;zs« Created with Tango.us
Acciones

Cada usuario tiene las siguientes acciones disponibles:

e Visualizar: Permite ver la hoja de vida del usuario en formato PDF.

« Descartar: Elimina al usuario del sistema.

e Aprobar: Aprueba al usuario para el siguiente paso del proceso.

o Contactar por email: Permite contactar al usuario a través de correo electronico
(Gmail).

o Contactar por WhatsApp: Permite contactar al usuario mediante el nUmero de
teléfono registrado.
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e Ver archivo adjunto: Permite visualizar los archivos adjuntos a la hoja de vida del
usuario.
« Expandir informacion: Muestra informacion adicional del usuario.

Nombre Ubicacién Titulo

SEBASTAN MACHADO CANO La estrella XCVXCVCVXCVX

Visualizar

SEBASTAN MACHADO CANO La estrella XCVXCVCVXCVX Descartar
Aprobar
Contactar por Email

Contactar por Whal

Ver Archivo Adjunto

Expandir Informacién

r a
A\, J

/(Lf’-.'//qu» Created with Tango.us

Otras opciones

Este boton permite activar o desactivar las opciones globales para la gestién de las hojas de
vida.

/an(?mu» Created with Tango.us

Configuraciéon de Hojas de Vida

Este cuadro de texto permite configurar las acciones relacionadas con la carga y
administracion de hojas de vida de la siguiente manera:
o Guardar documentos al agregar hoja de vida: Si esta desactivada, los usuarios no
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podran adjuntar archivos al enviar su hoja de vida.

e Eliminar al usuario cuando sea descartado: Por defecto, al descartar a un usuario,
este cambia de estado. Si esta opcion esta activada, el usuario sera eliminado de la
base de datos al ser descartado.

e'\ de Perfiles
_ Configuracién de Hojas de Vida x

SEBAI Bienvenido al administrador de hojas de vida. Aqui puedes gestionar perfiles creados: aprobar, descartar, visualizar y filtrar.
Ademds, en esta seccién puedes configurar cémo funciona la creacién de hojas de vida.

s — Configuraciones

Guardar documentos al agregar hoja de vida. [v/

Eliminar el usuario cuando sea descartado. v/

Guardar Cambios

-’(.:.,;:;;;ae- Created with Tango.us

Filtro

Esta opcidén expande un menu que permite filtrar las hojas de vida.

® A sintravid S 19 P

@ Escritorio de Perfiles

} Entradas Nombre

A Role Admin
SEBASTAN MACH

B Administracién de
hojas de vida

" . SEBASTAN MACH
Administracion de

hojas de vida

:’c:»;:;.y.f.'v‘- Created with Tango.us

Opciones de filtrado

Estas opciones permiten buscar las hojas de vida segun su estado, de la siguiente manera:
o Descartados: Hojas de vida que han sido descartadas.
« Aprobados: Hojas de vida que han sido aprobadas.
e Vistos: Hojas de vida que han sido visualizadas.
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o Todas: Todas las hojas de vida, sin filtrar por estado.

@ A Sintravid & 19 B

Filtros

[@ Descartados ]

SEBASTAN MACHADO CANO La estrella
O Aprobados
O Vistos

SEBASTAN MACHADO CANO La estrella
O Todas

Aplicar Filtro

/(U;:?'ck Created with Tango.us

Lista de chequeo

Menu desplegable de Administracion de Hojas de Vida.

Role Admin
Id: 75 SEBASTAN MACHAL
B Administracién de

hojas de vida

’ Id: 79 SEBASTAN MACHAL
Administracion de

hojas de vida

~heqauen

a.: Medios

B Piginas

® Comentarios

/’a,{;;m Created with Tango.us

Lista de Usuarios y Archivos

En el menu de lista de chequeo se mostraran todos los usuarios que tengan los siguientes
permisos:

e Cargar archivos de lalista de chequeo.

e Cargar archivos del personal asistencial.
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e Cargar archivos de la ESE.
Los usuarios con estos permisos podran cargar los archivos correspondientes segun el
permiso que se les haya asignado.

® A sitavid © 19 P = Afiadir

@ Escritorio

Lista de Usuari

A Entradas
A Role Admin

E Administracion de sm9349167999@gmailc0m sm93491 67@9“13“!:0“’1

Abrir todos los documentos de este usuario Abrir todos los docums

hojas de vida

Erzg&» Created with Tango.us

uUps...

Cuando un usuario no haya subido los archivos de lista de chequeo solicitados y requeridos,
aparecera el siguiente mensaje de error:

Ups...

La carpeta especificada no existe o no es accesible.

Evz;@- Created with Tango.us

Archivos subidos

En este caso, si el usuario ha cargado los archivos, estos se mostraran listados para el
administrador. Al hacer clic en cualquiera de los archivos, se abrird una nueva pestafia con
el documento en formato PDF.
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10_Certificado-de-afiliacion-al-Fondo-de-
Pensiones.pdf

11_Certificado-de-Antecedentes-Disciplinarios-
Procuraduria.pdf

12_Certificado-de-Antecedentes-Fiscales-
Contraloria.pdf

13_Certificado-de-antecedentes-Judiciales-
Policia.pdf

i 14_Certificado-Delitos-Sexuales.pdf
i 15_Certificado-Medidas-Correctivas.pdf

16_Certificado-de-Registro-Deudor-Alimentario-
REDAM.pdf

i 17_Examen-medico-de-ingreso.pdf
i 18_Registro-Civil-de-Nacimiento.pdf

m 19_Copia-del-carne-de-vacunas-ESQUEMA pdf

Exzf& | ) Created with Tango.us

Faltan archivos

Si el usuario ha cargado algunos archivos, pero no en su totalidad, el sistema notificara al
administrador indicando cuales archivos estan pendientes por cargar.

im 3 Verificacion-de-referencias-laborales.pdf

. 9_Certificado-de-afiliacion-a-EPS-con-vigencia-
menor-a-30-dias.pdf

Hacen falta los archivos:

39 Curso-Humanizacion-en-los-Servicios-de-
Salud.pdf

40_Certificacion-Sarlaft-SICOP.pdf

Abrir todos los documentos de este usuario

langs- Created with Tango.us

Abrir todos los documentos de este usuario

Esta opcién permite unificar los archivos cargados por el usuario en un Unico archivo PDF
para facilitar su visualizacion.
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Lista de Usuarios y Archivos

sm9349167@gmail.com sm93491687@gmail.com

D
Abrir todos los documentos de este usuario Abrir todos los docum

7tz—ngc.&~ Created with Tango.us

Archivos cargados

En caso contrario, si los archivos han sido subidos en su totalidad, el administrador también
serd notificado.

_L_ VDI HILguUIvi UT 1T THILIgD 1guvigicoL

9_Certificado-de-afiliacion-a-EPS-con-vigencia-
menor-a-30-dias.pdf

Todos los archivos han sido cargados

Abrir todos los documentos de este usuario

Enf@ Created with Tango.us

Role Admin

Opcidén para administrar roles y permisos, asi como para visualizar y eliminar usuarios
segun sus configuraciones.
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® @A sintravid © 19 P 0+ Afadir

@ Escritorio

f Entradas

’ Role Admin

B Administracién de
hojas de vida

sm9349167999@gmail.com

Abrir todos los documentos de este usuario

/'(:,.u’.yl.u Created with Tango.us

Campo de texto

Al ingresar el nombre del rol, el campo de entrada mostrara automaticamente los roles
existentes con nombres similares, para advertir al usuario y evitar la creacién de roles
duplicados.

Crear Rol Eliminar Roles Visualizar Roles

Crear Nuevo Rol

e

Ya existe un elemento similar

Usuario Contratista
Usuario Asistencial

| Editar pdainas de otros Publicar paainas Eliminar paainas Eliminar paainas de otros

’(.z.pg;:;ca Created with Tango.us

Nombre del rol
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Anadir Hola, Devi

Crear Rol Eliminar Roles Visualizar Roles

Crear Nuevo Rol

‘ Un buen rolef
TR

Leer Editar publicaciones editar publicacicnes de otros | Publicar

Eliminar publicaciones Eliminar publicaciones de otros Eliminar publicaciones publicadas | Editar paginas

Editar paginas de ofros Publicar paginas Eliminar paginas | Eliminar paginas de otros
Eliminar paginas publicadas Gestionar opciones ) Subir archivos C Editar opcicnes de tema

Created with Tango.us

Permisos de rol

Esta seccién define los permisos asignados al rol, que incluyen tanto permisos nativos de
WordPress como permisos personalizados. Algunos de estos permisos son:
o Administrar hojas de vida: Si este permiso esta activado, el rol podra gestionar las
hojas de vida.
Acciones del rol:
e Cargar archivos de la lista de chequeo: Este rol tiene la capacidad de cargar los
archivos correspondientes a la lista de chequeo.
« Cargar archivos del personal asistencial: Este rol podra cargar los archivos
relacionados con el personal asistencial.
o Cargar archivos de la ESE: Este rol podra cargar los archivos del personal de la
ESE.
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E| Leer ) Editar publicaciones [: Editar publicaciones de otros ) publicar )
D Eliminar publicaciones E] Eliminar publicaciones de otros [: Eliminar publicaciones publicadas [ editar paginas
CI Editar pdginas de otros D Publicar paginas E, Eliminar pdginas fj Eliminar paginas de otros
() Eliminar paginas publicadas () Gestionar opciones [O) subir archivas || Editar opciones de tema
E' Moderar comentarios C] Gestionar categorias [: Activar plugins [] Instalar plugins
() editar plugins [ giminar plugins [} Editar usuarios (O crear usuarios
C' Eliminar usuarios C] Promover usuarios C Listar usuarios D Gestionar enlaces
[_I Ver panel de control I—] Administrar hojas de vida

Acciones del Rol

Cargar Archivos de la Lista de Cargar Archivos del Personal
O d O .g O Cargar Archivos de la ESE

Chegueo Asistencial
\ J

Cédigo del Rol
?aﬂg& Created with Tango.us

Cadigo del rol

Este campo define un cédigo Unico para el rol, el cual serd administrado internamente en el
sistema.



[ Leer O
] Eliminar publicaciones
Editar paginas de otros J
Eliminar paginas publicadas
Moderar comentarios

[J editar plugins

Eliminar usuarios J

Ver panel de control

Cargar Archivos de la Lista de
Chequeo
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Editar publicaciones

Eliminar publicaciones de otros
Publicar paginas

Gestionar opciones

Gestionar categorias

Eliminar plugins

Promover usuarios

Administrar hojas de vida

O000000O

Editar publicaciones de otros
Eliminar publicaciones publicadas
Eliminar paginas

Subir archivos

Activar plugins

Editar usuarios

Listar usuarios

Acciones del Rol

«Cargar Archivos del Personal
Asistencial

O

Cargar Archivos de la ESE

() publicar

| Instalar pl

] Crear usu.

) editar paginas
| Eliminar paginas de otros

] Editar opciones de tema

lugins

arios

| Gestionar enlaces

55566

E'zgw«

Crear Rol

O veer O

LJ Eliminar publicaciones (
Editar paginas de otros (
Eliminar paginas publicadas (
J Moderar comentarios (
) Editar plugins (
Eliminar usuarios (

Ver panel de control

— Cargar Archivos de la Lista de
Chegueo

Editar publicaciones

__ Eliminar publicaciones de otros

Publicar paginas
Gestionar opciones
Gestionar categorias
Eliminar plugins
Promover usuarios

Administrar hojas de vida

Editar publicaciones de otros U

Eliminar publicaciones publicadas [

Eliminar paginas (

Subir archivos il

Activar plugins
Editar usuarios (

Listar usuarios (

Acciones del Rol

— Cargar Archivos del Personal

Asistencial

Cargar Archivos de la ESE

Publicar
Editar paginas

Eliminar pagin:

Created with Tango.us

as de otros

Editar opciones de tema

Instalar plugin:
Crear usuarios

Gestionar enla

S

ces

[ 55566

Created with Tango.us|

Eliminacion de roles

Esta seccién muestra los roles creados y ofrece la opcion de eliminarlos. Sin embargo,

algunos roles no son removibles, como los de Usuario contratista y Asistencial.
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Gestion de Roles

Crear Rol Eliminar Roles Visualizar Roles

Eliminar Roles

] SEC Manager L) sEO Editor ] Usuario Contratista ) Usuario Asistencial

) Un buenrole

Eliminar Roles Seleccionados

/(U;:?'ck Created with Tango.us

Visualizacion de roles

Esta opcidn permite visualizar tanto los roles nativos de WordPress como los roles
personalizados, junto con todos sus permisos asociados.

Crear Rol Eliminar Roles Visualizar Roles

Roles Existentes

SEO Manager SEO Editor Usuario Contratista Usuario Asistencial

Cédigo: wpseo_manager Codigo: wpseo_editor Codigo: contractor_user Cédigo: staff_user

Un buen role

Codigo: 55566

/(U{?'ct Created with Tango.us

Vista NOSOTROS

Vista con una breve descripcion sobre Sontravid y su comunidad.
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NOSOTROS

SINTRAVID es una entidad sin danimo de lucro perteneciente al sector Laboral
colombiano, constituido como sindicato de industria de caracter
independiente, cuyo objetivo principal es la busqueda de puestos de trabajo
para sus afiliados, apta en el arte de conjugar la oferta de servicios de calidad
con desempefio profesional, con el constante apoyo y asesoramiento a
nuestros clientes.

Somos precursores y lideres en el sector de la salud en la conformacién y
soporte de grupos autodirigidos para la ejecucion de procesos y
procedimientos bajo la modalidad de outsorcing, modelo que es una valiosa
herramienta para el mejoramiento de la productividad, la disminucién del
riesgo, y el logro de una mejor calidad de vida para sus asociados y la
comunidad en general.

Created with Tango.us

Boton de Hoja de vida

Redirige al formulario de la hoja de vida.

Lorem fistrum por la gloria de mi madre esse jarl aliqua llevame al sircoo. D

qué dise usteer esta la cosa muy malar.

Hoja de vida Listadec

P - N
Created with Tango.us
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Boton Lista de chequeo

Redirige al formulario de la lista de chequeo.

ia de mi madre esse jarl aliqua llevame al sircoo. De la pradera ullamco

osa muy malar.

Lista de chequeo

Created with Tango.us

Vista de Hoja de vida

La vista presenta una breve descripcidon sobre la hoja de vida en Sintravid.

@ sintravid ¥ Personalizar < 19 B + Afadir ¢ Editarpigina ) Editar con Elementor @) Depurador de Elementor Hola, Developer [l

5
V Inicio | Servicios | Acerca | Contactanos | Aula | Reporte pagos | Login | Cerrar Sesién

Nombre Completo & Correo Electronico

Created with Tango.us
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Campo de nombre completo

crecimiento profesional. Construye con nosotros un futuro lleno de oportunidades. jHaz de tu trayectoria laboral un impacto positi

Acerca de

Fyneriencia

E'zgw»

Nombre Completo &

Correo Electronico

" Sebastiarﬂ II

Teléfono 2

[Ingresa tu numero de contacto ]

Campo de correo electronico

Correo Electronico

[ex@gmail.com

Direccion: &

[Ingresa tu direccion acti

Created with Tango.us

] | sm9349167@gmail.com| l

Direccion: &

7&125;&-

Campos de teléfono y direccion

Created with Tango.us
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[Sebastian ] [sm9349167@gmail.com
Teléfono ) Direccion: 4
[3023492663 [ J l##q
)
Género: Fecha de Nacimiento:
[ Otro \J [mm/dd/yyyy
/a»:gu Created with Tango.us
Campo de género
Nombre Completo g Correo Electronico
)
-
Acerca de [Sebastian ] [sm9349167@gmail.com
Teléfono 2 Direccion: #
302349277 J [###
" |
Experiencia
Geénero: Fecha de Nacimiento:

| Masculino VI [mm!dd,’yyyy

/m:(;;m- Created with Tango.us
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Campo de fecha de nacimiento

Direccion: &

) & )

Fecha de Nacimiento:

[[12/11/2024 O ]]

/(Lf’-.'//qu» Created with Tango.us

—J

Campo de descripcion del perfil

Género: Fecha de Nacimiento:

[ Masculino (12«‘11,’2024 D]

LA

Ciudad:

[ wH#HE ]

Descripcion del Perfil &

Soy una persona amable y responsabld

4

/ar;dcwt- Created with Tango.us



SENA

N

Formulario de experiencia laboral

’
Experiencia Laboral

Empresa

[Void ]
Puesto:

[Posu:\on que ocupaste ]

Fecha de Inicio:

[mm[dd,"yyyy D]

Fecha de Fin (Deja este campo vacio si continuas trabajando aqui)

[mmﬂ‘ddfyyyy U]

Responsabilidades.

Ingresa las responsabilidades

7:7;570» Created with Tango.ys

Boton de agregar experiencia

lellll/uu(yyy’

Responsabilidades:

Agoxar en groxectos de software

| Agregar Experiencia I

Enfaf Created with Tango.us

Eliminar experiencia creada
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Ingresa la empresa donde trabajaste

CXpEIEiitia Labuidl

Puesto

Posicion que ocupaste

Fecha de Inicio

{mm/dd/yyyy [m]

Fecha de Fin (Deja este campo vacio si continuas

trabajando aqui)

{mm/dd/yyyy [m]

Responsabilidades:

Ingresa las responsabilidades

J

7a77,éum Created with Tango.us

Campo de habilidades

A A A S T NS A M S WA S IS R S S T T I M A A A T [T M M A LN A T S M 1 e A

- Lista de Habilidades Idiomas que Dominas
Acerca de
[Responsabilidad, compromiso, logica matematica{ ]J [Ejemplo: Espanol, Inglés
Institucion Titulo Obtenido
!l . [(',Donde estudiaste? ] [Ingresa el titulo obtenido ]
Experiencia

75?/%& Created with Tango.us
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Campo de idiomas

Idiomas que Dominas

W= )

Fecha de Graduacion

Enéw» Created with Tango.us

Campo de institucion

=3 Lista de Habilidades Id
Acerca de
[Responsabilidad, compromiso, logica matematica ] [
Institucion Titulo Obtenido

Experiencia

7En§w- Created with Tango.us
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Campo de titulo obtenido
Idiomas que Dominas

promiso, logica matematica ] [Espaﬁol

Titulo Obtenido Fecha de Graduacion

] " Ingeniero| II [ mm/dd/yyyy

/ar:éw- Created with Tango.us

Campo de fecha de graduacion

Fecha de Graduacion

J {[12/13/2024 DJ

/ar-;g.u» Created with Tango.us
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Adjuntar archivo PDF

H (GRS Libro Interactivo.pdf

[ Quitar Seleccion

Created with Tango.us

Enviar formulario

Cancelar

LEE

Created with Tango.us

Errores en el formulario

Cuando un usuario ingrese datos incorrectos o repita campos que deben ser Unicos, el
sistema notificara cuales campos necesitan correccion antes de poder continuar con el

envio del formulario.
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Error

El campo 'Ubicacion' debe tener al menos 7
caracteres.

langs Created with Tango.us

Tamafo excedido

Cuando el archivo adjunto exceda los 3 MB, el sistema notificara al usuario y no podra
continuar con la solicitud hasta que se ajuste el tamafo del archivo.

)

Error

El archivo excede el tamano maximo permitido de 3
MB.

langs Created with Tango.us

Datos ingresados correctamente

Si no hay errores, el formulario podra ser enviado e insertado en la base de datos para su
visualizacion por el administrador.



SENA

v/

iBien hecho!

Datos ingresados correctamente

langs Created with Tango.us

Carga tus documentos

0o

Carga tus documentos

Por favor, sube los siguientes documentos en formato PDF

Enviar Documentos <4

langs Created with Tango.us
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REFERENTES BIBLIOGRAFICOS.

HOJA D

E CONTROL

5.1. CONTROL DEL DOCUMENTO

Dependencia

Unidad de Servicios Tecnoldgicos del Centro de Servicios y Gestion Empresarial
Regional Antioquia.
Elaborado | | _ Fecha: 12/12/2024
por: Yocelin de la Espriella - Sebastian Machado
Y Camilo Peréz
Personal Técnico de la Fabrica de Software
Revisado por: Fecha 16/12/2024
Yocelin de la Espriella.
Técnica de Fabrica de Software
Aprobado .
por: Andrés Felipe Toro Molina FEEIEE 16/12/2024
Responsable Técnico de Fabrica y Pruebas de
Software.
5.2. CONTROL DE CAMBIOS
Versi6 | Responsable del | Razén del Cambio Fecha

n

Cambio
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SENA

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
UNIDAD DE SERVICIOS TECNOLOGICOS

CODIGO: PL-F-04 Il

FECHA: 01-09-2023

N

FORMATO PLAN DE TRABAJO

VERSION: 01

Responsable del Plan: Yocelyn Paola De La Espriella Castillo.

Periodo: 01 al 30 de Diciembre.

Area: Fabrica de Software.

No

Obligaciéon Contractual

Actividad

Responsables

Duracion (dias)

Estado de la Actividad

Producto/Evidencia

Seguimiento

Identificar oportunamente la presencia de
riesgos, oportunidades y la ocurrencia
desviaciones en el sistema de gestion, o
de los procedimientos de productos o
servicios para su reporte, y desarrollar
acciones destinadas a prevenir, minimizar
o corregir dichos desvios, de acuerdo con
procedimientos documentados.

Participé en el Daily #11 del
Proyecto Sintravid.

Yocelyn De la Espriella

Terminado

Un Documento Formato
Daily

No aplica

Asegurar el correcto funcionamiento de las
operaciones técnicas y desarrollar,
verificar o validar los productos o servicios
apropiados que satisfagan las
necesidades del cliente, incluida la
evaluacién de su incertidumbre.

Realicé el Acta de
Requerimientos para el
servicio de Software de

Contratacién — SENA.

Yocelyn De la Espriella

10

Terminado

Un Acta de Requerimientos

No aplica

Prestar servicios asegurando la validez y
fiabilidad de los resultados requeridos
segun la norma y emitir los informes
correspondientes, teniendo en cuenta los
procedimientos verificados y/o validados y
los requisitos del cliente en los tiempos de
entrega planeados.

Participé en el Daily # 12 del
Proyecto Sintravid —
Integracion del sistema.

Yocelyn De la Espriella

Terminado

Un Documento Formato
Daily

No aplica

Trabajar de manera articulada con el
equipo del ambiente en la implementacion,
mantenimiento y mejora del Sistema de
Gestion, e informar oportunamente las
novedades que puedan afectar el
desarrollo de las actividades programadas.

Participé del segundo Review
del proyecto Sintravid Con los
clientes.

Yocelyn De la Espriella

Terminado

Un Acta de reunion

No aplica

Utilizar adecuadamente los recursos
necesarios para asegurar la calidad y el
normal funcionamiento de las actividades
del ambiente, de acuerdo con los
procedimientos documentados.

Participé en el onceavo
Comité de Calidad —
Presentaciones para la
revision por la Direccién.

Yocelyn De la Espriella

FECHAS
Inicio Fin

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

3/12/2024 3/12/2024

1/12/2024 10/12/2024

5/12/2024 5/12/2024

9/12/2024 9/12/2024

10/12/2024 10/12/2024

Terminado

Un Acta

No aplica




6
Appyar el cumpllmlgntq de los servicios Participé en la reunién de
solicitados al area técnica y gestionar la e
correcta recepcion, manipulacion requerimientos de software de
realizacion de la activlidad dis osiéién fondo emprender. Yocelyn De la Espriella 9/12/2024 9/12/2024 0 Terminado Un Acta No aplica
final, de acuerdo con los r)t;ced?mientos COORDINACIGN NAGIONAL
! p DE EMPRENDIMIENTO.
documentados.
7
Verificar los materiales, insumos, equipos
y demés bienes adquiridos para asegurar
el buen funcionamiento del ambiente
remb}dos, mgnten|endo actualizados los | Para el penpgo objeto qe, pago Yocelyn De la Espriella No aplica No aplica No aplica Aplazado No aplica No aplica
inventarios de acuerdo con los no se realiz6 esta actividad.
procedimientos documentados y
garantizando su adecuado
almacenamiento.
8
Realizar las actividades que le
correspondan para tratar los trabajos no .
conformes que se presenten en los Realicé un esquema borrador
. q P - del Manual de Usuario del Yocelyn De la Espriella 1/12/2024 12/12/2024 12 Terminado Manual de usuario No aplica
diversos puntos del sistema de gestion y
A proyecto Sintravid.
de las operaciones técnicas
correspondientes al ambiente.
9
Realizar las actividades programadas para
asegurar la trazabilidad y la confiabilidad Realicé mi plan de trabajo del
de los equipos, instrumentos y p . Yocelyn De la Espriella 1/12/2024 3/12/2024 3 Terminado Un plan de trabajo No aplica
) mes de Diciembre.
ensayo/calibracion del laboratorio, a los
cuales se encuentre autorizado.
10
Implementar las acciones correctivas o
Correcciones que sean necesarias para Para el pen_oc!o objeto Qe_ pago Yocelyn De la Espriella No aplica No aplica No aplica Aplazado No aplica No aplica
eliminar la causa raiz de las desviaciones | no se realiz6 esta actividad.
identificadas.
11
Suministrar oportunamente la informacién
requerida por el Responsable del Sistema
de Gestion de servicios tecnolégicos,
Responsable otros servicios tecnoldgicos, | Para el periodo objeto de pago . . " " . 5
I N o N | No apl
Responsable de gestion técnica otros 1o se realizé esta actividad. Yocelyn De la Espriella No aplica No aplica o aplica Aplazado No aplica o aplica
servicios tecnoldgicos o el Activador de la
estrategia de Servicios Tecnoldgicos en la
Direccién General.
ACTIVIDADES DESARROLLADAS Y NO PLANEADAS
FECHAS
No Actividad Responsables Duracién (dias) Estado de la Actividad Producto/Evidencia Seguimiento
Inicio Fin
dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa
2
0
3
0
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ACTA No. 05

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Sexto acompafiamiento del Dinamizador Regional de Servicios
Tecnoldgicos al proyecto SGPS 12490 de 2024.

CIUDAD Y FECHA: | 13 de diciembre 2024 HORA INICIO: 10:00 HORA FIN: 11:00
a.m. a.m.

LUGARY/O Team: https://teams.microsoft.com/|/meetup- DIRECCION / REGIONAL / CENTRO: Centro

ENLACE: join/lS%Sameeting_NmNthUOZTUtZGIlOCOOMjcyL de Servicios y Gestion EmpresariaL

Tg5NDAtYWNIYzljYzg1Yju5%40thread.v2/0?context=
%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-
506c9316ace7%22%2c%220id%22%3a%22dfeded90
-0c24-4570-a91a-ca3bflaf4b73%22%7d

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Indicadores del proyecto
Auditoria
Logros obtenidos durante la ejecucion del proyecto.
Productos de CTel
Conclusiones.

vk wn

OBJETIVO(S) DE LA REUNION: Realizar seguimiento a las actividades del proyecto SGPS 12490 de 2024 en
ejecucion por la Unidad de Servicios Tecnolégico del Centro de Servicios y Gestion Empresarial para el periodo
de cierre, 2024.

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Indicadores del proyecto 2024.

Respecto al avance del proyecto 2024, se informd que se superd la meta de produccidn de centro, atencidén a
aprendices, empresas y emprendedores. Ademas, se ejecutd el 90% del presupuesto y se centralizé el 10% que
fue el resultado de la contratacion tardia de SPI. De las 18 actividades en total, se ejecutd el 100% de las
actividaes y se esta en la consolidacion de los productos asociados.

H L ]
Indicadores del proyecto seha
Avance de ejecucidn de actividades Numero de servicio en el portafolio
al cierre de 2024
Porcentaje mata de produccide da Mraccn e gumaracie 71
186%
100%
99,40% Meta de produccion de centro
Compromiso presupuestal $1 1 42
109,00% 90% 0 96 6

95% Recaudo Real :

$18.992.663*
114% 10
Porcentaje meta de aprendices

Autodiagnéstico Il
atendidos 404% 2

$425.852.719

Porcentaje meta de empresas y

Porcentaje de portafolio a urado
emprendedores atendidos v

#$30.000.000 se asignaron a la Dir Regional Antioquia por parte de La Dir de La APE para desarrolle de TEST OCUPACIONAL

GOR-F-084 V02
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2. Auditoria

La auditoria interna fue ejecutada por GESOL S.A.S. la cual encontro 3 hallazgos de No Conformidad en relacion
ala norma NTC ISO 9001:2015 numeral 4.2 Comprension de las necesidades y expectativas de las partes
interesadas, literal b). numeral 4.4.1, literales a), c), d), f) y la eficacia de los controles definidos para los
riesgos, numeral 6.1.2, literal b) 2)

3. Logros obtenidos y articulacion con otros actores del SENA y externos.

El principal logro del afio es el acompafiamiento al emprendimiento Humana Politicas Digitales, el cual ha
aportado a la meta de CAMPESENA. Y ha consumido servicios de todas las areas de la UST. De otro lado, la
visibilidad interna de la UST ha crecido y se evidencia en la articulacion con Tecnoparque en diferentes nodos y
el Hub de Innovacién, ademas del reconocimiento de nuestro trabajo en la Direccidon General, fruto del cual se
adelanta el levantamiento de requerimientos de software de varias dependencias.

4. Productos de CTel.
La meta aprobada para la UST es de 1 articulo postulado a una revista indexada. Actualmente ya se cumplid la
meta y adicionalmente se presentaron 2 ponencias el 13NOV y 14NOV en el Primer Congreso Internacional de
Ciencia, tecnologia e innovacion con enfoque multidisciplinar que tendran publicacion en libro de memorias con
ISBN.

5. Conclusiones

©
Conclusiones N
Gremios sectoriales (mesas sectoriales,
comités técnicos y otros) son un océano
azul para captar nuevos clientes
Se evidencia una madurez del SGC en la
trazabilidad y aseguramiento de los
A d A
servicios, es importante darle [ whal ¥ Es indispensable una mayor

continuidad y fortalecerlo A divulgacién del portafolios de

2 ] ; -
) - servicios tecnolégicos a todas
A | ,“} las partes interesadas
Q L‘{ é (internos y externos)

La transformacion digital de las organizaciones
y la creciente demanda de servicios respalda
la pertinencia de nuestra oferta, pero también
reta nuestra mejora continua, infraestructura
tecnolégica y actualizacion técnica

Los resultados 2024 son fruto de la solidez del
equipo trabajo, su compromiso y sus
habilidades. Es de resaltar la integracion al
equipo de 2 egresados SENA expracticantes

El éxito en la adquisicion de nuevos clientes es el compromiso de todo el equipo (incluyendo Subdireccién,
Produccién de Centro, Formaciéon y SENNOVA) en conocer el portafolio y divulgarlo cuando sea pertinente

Al cierre de la reunion, Heydy expresé su satisfaccion con la oportunidad de la entrega de informacion del equipo
de la UST bajo el liderazgo de Yuliana y se definid el cierre del SUD para el 20 de diciembre, con revision el
19/12/2024 en reunidn virtual.

Adicionalmente Ancizar también resalto su satisfaccion con los logros del equipo de la UST durante 2024

GOR-F-084Vv02
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SENA

CONCLUSIONES

Se dio cumplimiento en la ejecucion a lo formulado en el SGPS12490-2024. Ahora, es importante que la

documetacidn consolidada esté completa y en el repositorio del SUD para dar cierre a las repositorio el

20/12/2024

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

FIRMA O
ACTIVIDAD /DECISION FECHA RESPONSABLE PARTICIPACION
VIRTUAL
Enviar citacion a revision final del . L
SUD diciembre de 2024 Heydy Cristian Gonzalez
Completar las carpetas del SUD o
P P diciembre de 2024 Yuliana Areiza Rico *.dm!\ hereefee
antes del 19/12/2024 )
DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES
NOMBRE DEPENDENCIA/ EMPRESA APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
(S1/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL
Heydy Cristina
! ) SENA - ST Sl
Gonzdlez Garcia
Ancizar Martinez
SENA - CESGE SI
Arroyave
Yuliana Andrea SENA — CESGE -UST SI Ni L b A ;
- - inguna Vhaua b, Arereatcice
Areiza Rico & s ere
Gerardo Upegui ) -y
. SENA — CESGE -UST SI Ninguna S i
Londofio
Andrés Felipe %
SENA — CESGE -UST Sl Ninguna 2 4~/)
Toro Molina 8 '17?
Sergio Andrés
& i SENA — CESGE -UST S| Ninguna 5e«<§6—w—-
Tamayo Clavijo
Alejandro Estrada .
SENA — CESGE -UST S| Ninguna Qi
Moreno
Any Caicedo
Y SENA — CESGE -UST SI Ninguna ,4,-7/ Coicedo B.
Arenas

GOR-F-084 V02
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Yocelyn de la SENA — CESGE -UST S| Ni
- - inguna 2 .

Espriella 8 cstys st G gl
Santiago Rua SENA — CESGE -UST Sl Ninguna i GO
Juan David Mejia ond

SENA — CESGE -UST SI Ninguna wan (Lowd Mepa (o
GOmez & ‘7/ J% g”?
Juan Sebastian . -

. SENA — CESGE -UST SI Ninguna =

Benavides Franco

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidn de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA,
se compromete a garantizar la seguridad y proteccién de los datos personales que se encuentran almacenados
en este documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

1. Pantallazo de asistentes

@ © @ 6to acompahamiento tecnico presupuestal Proyecto SGPS 12490

O @ 4205

JF

Juan Sebastian Benavides Franco &

SA

Santiago Rua Agudelo &

AM

Andres Felipe Toro Molina &

. Serviclo Nacional de Aprendizaje [
O &2 ® © B L o~ Salir
Chat Gente Participar Reaccionar Vista Aplicaciones Mas Micro Compartir

Serglo Andrés Tamayo Clavijo &,

Gerardo De Jesus Upegui Londofio &

A

Alefandro (No comprobado) &

. @

Juan David Mejia Gomez & Ancizar Martinez Arroyave 8

¥YC AB

Yocelyn Paola De Ls Espriella Castillo & Any Yurley Caicedo Becerra &

2. Presentacion de las diapositivas utilizadas

GOR-F-084V02




PRESENTACION FINAL DE EJECUCION TECNICA 'Y O

SENA

PRESUPUESTAL PROYECTO SGPS-12490-2024 7AV

Mantenimiento del desempeno operativo, técnico, administrativo de la UST, con la oferta de
servicios a partir del desarrollo de software. Contenidos digitales e industrias 4.0, verificados segun
estandar NTC ISO 9001:2015 y metodologia agil SCRUM en la vigencia 2024.

f Yo Xin X XoXX] Centro de Servicios y Gestion Empresarial - 9402

www.seha.edu.co
@SENAcomunica Informe con corte a 2024-12-16

GC-F-004V.10



Personal vinculado a la ejecucion

NUESTRO

EQUIPO

Responsable
Fabrica y Area
de Pruebas
de Software

Auxiliares Técnicos

Felipe Toro

Sebastian Machado

Yoc‘elyn
De la Espriella

Subdireccion de Centro (E) : Jorge Hernan Vélez Gallego

Resposable
UST
S

Unidad de
Servicios
Tecnologicos

Responsable
Cocreaccion e
industrias 4.0

Santiago Rua

Dinamizador
SENNOVA

SENA

N

Ancizar Martinez Arroyave

Yuliana Areiza Rico

Responsable
Calidad X
Gerardo Upegui

Responsable
Contenidos
Digitales

Auxiliares Técnicos

Alejandro Estrada Sergio Tamayo

Juan ngid Mejia Sebastian Benavides
Gomez Franco



Agenda

WO DN R
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Indicadores del proyecto

Compromiso presupuestal

Auditoria

Logros obtenidos durante la ejecucion del
proyecto.

Productos de CTel

Conclusiones.




Indicadores del proyecto

Avance de ejecucién de actividades

Porcentaje meta de produccidon de
centro

186%
100%

Porcentaje de meta de servicios a
prestar

109.00%

100%

Porcentaje meta de aprendices
atendidos 404%

Porcentaje meta de empresas y
emprendedores atendidos

Avance de generacion de
productos

99.40%
Compromiso presupuestal
90%

95%

Autodiagnéstico Il

Porcentaje de portafolio asegurado

*$30.000.000 se asignaron a la Dir Regional Antioquia por parte de la Dir de la APE para desarrollo de TEST OCUPACIONAL

SENA

N

Numero de servicio en el portafolio
al cierre de 2024

71

Meta de produccién de centro

$10.196.426

Recaudo Real :

$18.992.663*

Recurso total asignado

$425.852.719



Resultados de Auditoria Interna

Fecha de auditoria

2024-1115
2024- 1122

Numerales con Incumplimiento

4.2 Comprension de las necesidades vy

expectativas de las partes interesadas, literal b).
4.4.1, literales a), c), d), f).
6.1.2, literal b) 2)

Estado plan de accidn

Auditados por GESOL

3 No conformidades
10 Oportunidades de mejora

1 Abierta/ 2 Cerrado

SENA

N



Logros y articulaciones YA

Aporte a la meta Campesena, Ponencia,
Publicacidon de resumen en Memoria y
Desarrollo de Software y Contenidos Digitales
para JAC Providencia de San Roque y su
emprendimiento Humana Politicas Digitales

Articulacion con Tecnoparque
nodo Medellin, Rionegoro,
Valledupar y Hub de innovacion

Articulacion con diferentes
Direcciones para el desarrollo
de software y automatizaciones

de proceso 2025 Apoyo a los proyectos SENNOVA

 APE SGPS12813 y SGPS12767 de investigacion
 COSTOS ’ e innovacion respectivamente

* PLANEACION

* OCl

Articulacidon con la UNAL, USB, Plaza Minorista
y Gerencia del centro para trabajar en pro de
la transformacion del territorio aledafio

* DESPACHO
* FONDO EMPRENDER



Productos de CTel

Meta: 1

LOGINN Investigacion Cientifica y Tecnologica

Envios REVI ST A ISSN WEB: 2590.7441

Mi lista ( 1 Archivos © Ayuda I @‘ I N

Investigacion Cientificay
Tecnolégica

Mis envios asignados Q | Buscar Y Filtros  Nuevo envio

6583 ESTRADA @ i
'''''' er
FACTIBILIDAD PARA EL MONTAJE DE UN PARQUE AGROINDUSTRIAL DEL CHOCOLATE: Modelo de Replic... -

Articulo: FACTIBILIDAD PARA EL MONTAIJE DE UN PARQUE AGROINDUSTRIAL DEL CHOCOLATE: Modelo de
Replicabilidad en Proyectos Agroindustriales Apoyado en Tecnologias Emergentes.

Fecha de envio: 20/09/2024

SENA

N



Productos de CTel A

Adicionales

PRIMER CONGRESO ° i
INTERNACIONAL DE sena  SENNEVA

A

con enfoque multidisciplinar
EL CAMPESINO DIGITAL ASISTIDO POR TECNOLOGIAS

EMERGENTES Y GOVTECH .

Yuliana Andrea Areiza Ricol, Yocelyn Paola De La Espriella Castillo!, Luis Felipe
Chaverra Mayo?, Sebastian Martin Vargas?, Alejandro Estrada Moreno!
'SENA, Centro de Servicios y Gestion empresarial, Unidad de Servicios Tecnologicos,

2 Co-Fundador Humana Politicas Digitales, direccién general

2 Ponencias en el | Congreso
Internacional de Ciencia, tecnologia
e innovacion con enfoque
multidisciplinar con su respectiva
publicacion de los resimenes en el
libro de memorias con ISBN

RESUMEN

Las dindmicas de la poblacién rural han surtido grandes transformaciones en respuesta a los
nuevos conocimientos, las tecnologias y los retos de Ia digitalizacién. Hoy los campesinos
estdn més consciente de su rol en la toma de decisiones y la creacién de oportunidades para
su territorio; 1o que los ha llevado no sélo a utilizar la tecnologia en sus procesos productivos
sino a incursionarla en sus procesos de participacion, gestién y toma de decisiones. De este
medo, la investigacidén se centra en facilitar el acceso, transparencia, innovacién y
i de la idad hacia una apropiacion digital eficaz en aspectos
égi nuevos imi y desarrollo émico y social mediado por la gestion

de las Juntas de accion comunal en plataformas digitales.

PRIMER CONGRESO

<) INTERNACIONAL DE na  SENNEVA
"

S E.
N

con enfoque multidisciplinar

13 y 14 de Noviembre 2024

SINFONIA SALVAJE: CAPTURA DE MOVIMIENTO EN ANIMACION
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Resumen

Este proyecto aborda la problemitica de la ibilidad a her das de
ani on para pequenas productoras y creadores i di




Conclusiones

Se evidencia una madurez del SGCen la
trazabilidad y aseguramiento de los
servicios, es importante darle
continuidad y fortalecerlo

La transformacion digital de las organizaciones
y la creciente demanda de servicios respalda
la pertinencia de nuestra oferta, pero también
reta nuestra mejora continua, infraestructura
tecnoldgica y actualizacion técnica

SENA

N

Gremios sectoriales (mesas sectoriales,
comités técnicos y otros) son un océano
azul para captar nuevos clientes

Es indispensable una mayor
divulgacién del portafolios de
servicios tecnologicos a todas
las partes interesadas
(internos y externos)

Los resultados 2024 son fruto de la solidez del
equipo trabajo, su compromiso y sus
habilidades. Es de resaltar la integracion al
equipo de 2 egresados SENA expracticantes

El éxito en la adquisicién de nuevos clientes es el compromiso de todo el equipo (incluyendo Subdireccion,
Produccion de Centro, Formacién y SENNOVA) en conocer el portafolio y divulgarlo cuando sea pertinente
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