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MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI 
BANCO DE PROYECTOS DE INVERSIÓN 

FICHA DE ESTADISTICAS BASICAS DE INVERSIÓN (EBI) 
VIGENCIA

2020

1. IDENTIFICACIÓN DEL PROYECTO
DEF. PROYECTO (ID): BP-26000921

NOMBRE DE PROYECTO: Implementación del Sistema de Gestión de la Calidad en el DAGMA del Municipio de 
Santiago de  Cali

SOCIEDAD: MCAL

PERFÍL PROYECTO: 21 - Medio Ambiente

ÁREA FUNCIONAL: 45020020002 - Sistema de Gestión de la

CENTRO GESTOR: 4133     - D. Adtivo del DAGMA

CENTRO DE COSTO: 4133130000 - DAGMA UAG DESPACHO

DAGMAPROPONENTE:
PERSONA RESPONSABLE: CARLOS EDUARDO CALDERON LLANTEN

DIRECCIÓN: AV. 5 A N # 20 N - 08

MUNICIPIO: Municipio de Cali

TELEFONO: 6604018

2. ORGANISMO QUE PRESENTA EL PROYECTO AL BANCO
RESPONSABLE: CARLOS EDUARDO CALDERON LLANTEN

ORGANISMO: 4133 - DPTO ADMIN GESTION MEDIO AMBIE

CARGO: DIRECTOR

CORREO ELECTRÓNICO: CLAUDIA.BUITRAGO@CALI.GOV.CO

TELÉFONO: 6604018

3. PLAN DE DESARROLLO

PROGRAMA MUNICIPAL:

Plan Desarrollo 2016-2019 Cali Progresa->Plan Desarrollo 2016-2019 Cali Progresa->Eje 5: Cali Participativa y Bien 
Gober->Comp 5.2 Modernización institucional con->Prog 5.2.2 Gestión pública efectiva y tr->"Sistema de Gestión de la 
Calidad, implementado

4. PROBLEMA CENTRAL

Bajos niveles en calidad del servicio ofrecido por el Departamento Administrativo de Gestión del Medio Ambiente - 
DAGMA del Municipio de Santiago de Cali

5. UBICACIÓN GEOGRÁFICA

REGIÓN DEPARTAMENTO MUNICIPIO CANTIDAD

Occidente Valle del Cauca Municipio de Cali 650

6. OBJETIVO GENERAL Y DESCRIPCIÓN

Mejorar la calidad del servicio ofrecido por el Departamento Administrativo de Gestión del Medio Ambiente - DAGMA 
del Muncipio de S ntiago de Cali
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Debilidades en la implementación de la norma vigente SGC, en cuanto a la aplicación de métodos y herramientas de 
planificación de l gestión, seguimiento, evaluación, medición y análisis del proceso misional que lidera el DAGMA, 
como de los procesos trans versales Estratégicos y de Apoyo. Estas debilidades generan reprocesos y un desgaste 
administrativo por la falta de integración ent e procesos para orientar y generar acciones conjuntas que permitan 
alcanzar o superar las metas establecidas. Adicionalment e, el Decreto Extraordinario N° 0516 de 2016 "Por el cual se 
determina la estructura de la Administración Central y las funciones d sus dependencias" modificó la estructura del 
Modelo de Operación por Procesos, adicionando y suprimiendo funciones en los diferentes organismos, que hacen 
parte de la Administración Central, creó las Unidades de Apoyo a la Gestión al interior de éstos y asignó la función de 
centralizar, coordinar y administrar los procesos transversales de apoyo a la gestión. Esto conlleva a la necesidad de 
revisar, actualizar, documentar e implementar el proceso Sustentabilidad Ambiental y abordar la implementación de 
los procesos transversales.El DAGMA ha realizado avances en la implementación del SGC, basado en la 
normatividad vigent e, situación que se puede evidenciar con los resultados de las Auditorias Internas. Sin embargo, 
debe seguir fortaleciendo y mejora do en los aspectos que presentaron debilidad en el resultado de la evaluación en 
mención, y en la articulación con el Model o Integrado de Planeación y Gestión - MIPG; con el fin de orientar la 
gestión a la mitigación de riesgos de tipo administrativo y o eracional, el seguimiento y medición de sus metas y 
objetivos en términos de eficacia, eficiencia y efectividad; permitiend o con ello reducir los hallazgos, disminuir los 
reprocesos y aumentar su capacidad de gestión.

7. ASOCIACIÓN DE PRODUCTOS A METAS (PRODUCTOS Y COMPONENTES) 

OBJETIVOS ESPECIFICOS PRODUCTO INDICADOR DE 
PRODUCTO

CANTIDAD DE 
PROD, POR 
VIGENCIA

META

Apropiar en el DAGMA las 
prácticas establecidas en el 
Modelo de Operación por 

Procesos

Asistencia técnica en la 
aplicación de los requisitos del 

SGC

PROCESO 
MISIONAL CON 

ASISTENCIA 
TÉCNICA EN LA 
APLICACIÓN DE 

REQUISITOS DEL 
SGC

1 1

Mejorar el funcionamiento de 
las áreas del DAGMA 

articuladas con los procesos 
transversales del MOP

Implementación de procesos 
transversales en el DAGMA

PROCESOS 
TRANSVERSALE

S 
IMPLEMENTADO
S DE ACUERDO 

A LA 
NORMATIVIDAD 

VIGENTE

11 11

8. ACTIVIDADES

ELEMENTO 
PEP

DESCRIPCIÓN DE 
ELEM. PEP

POSPRE NOMBRE DE 
POSPRE FONDO NOMBRE DE 

FONDO VALOR

BP-26000921/
1/01/01/01

Brindar asistencia 
técnica en la 

implementación de 
requisitos de 
Calidad en el 

proceso 
Sustentabilidad 

Ambiental

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 33.994.046

Brindar asistencia 
técnica en la 

implementación del 
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ELEMENTO 
PEP

DESCRIPCIÓN DE 
ELEM. PEP

POSPRE NOMBRE DE 
POSPRE FONDO NOMBRE DE 

FONDO VALOR

BP-26000921/
1/01/01/02

Modelo Integrado 
de Planeación y 

Gestión MIPG en el 
proceso 

Sustentabilidad 
Ambiental

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 126.000.000

BP-26000921/
1/02/01/01

Realizar las 
acciones del ciclo 

PHVA para el 
desarrollo del 

proceso transversal 
Planeación 

Económica y Social 
en el DAGMA

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 276.500.000

BP-26000921/
1/02/01/02

Realizar las 
acciones del ciclo 

PHVA para el 
desarrollo del 
macroproceso 

transversal 
Hacienda Pública 

en el DAGMA

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 330.577.000

BP-26000921/
1/02/01/03

Realizar las 
acciones del ciclo 

PHVA para el 
desarrollo del 

proceso transversal 
Adquisición de 

Bienes, Obras y 
Servicios en el 

DAGMA

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 545.910.000

BP-26000921/
1/02/01/04

Realizar las 
acciones del ciclo 

PHVA para el 
desarrollo del 

proceso transversal 
Gestión Jurídica en 

el DAGMA

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 375.243.000

BP-26000921/
1/02/01/05

Realizar las 
acciones del ciclo 

PHVA para el 
desarrollo del 

proceso transversal 
Administración de 
TIC en el DAGMA

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 118.569.000

BP-26000921/
1/02/01/06

Realizar las 
acciones del ciclo 

PHVA para el 
desarrollo del 

proceso transversal 
Comunicación 
Pública en el 

DAGMA

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 304.120.000
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ELEMENTO 
PEP

DESCRIPCIÓN DE 
ELEM. PEP

POSPRE NOMBRE DE 
POSPRE FONDO NOMBRE DE 

FONDO VALOR

BP-26000921/
1/02/01/07

Realizar las 
acciones del ciclo 

PHVA para el 
desarrollo del 
macroproceso 

transversal Gestión 
del Talento Humano 

en el DAGMA

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 76.110.000

BP-26000921/
1/02/01/08

Realizar las 
acciones del ciclo 

PHVA para el 
desarrollo del 

proceso transversal 
Gestión Documental 

en el DAGMA

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 410.010.000

BP-26000921/
1/02/01/09

Realizar las 
acciones del ciclo 

PHVA para el 
desarrollo del 

proceso transversal 
Administración de 
Bienes Muebles, 

Inmuebles y 
Automotores en el 

DAGMA

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 359.846.000

BP-26000921/
1/02/01/10

Realizar las 
acciones del ciclo 

PHVA para el 
desarrollo del 

proceso transversal 
Planeación 

Institucional en el 
DAGMA

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 205.744.000

BP-26000921/
1/02/01/11

Realizar las 
acciones del ciclo 

PHVA para el 
desarrollo del 

proceso transversal 
Atención al Usuario 

en el DAGMA

2-30503 Aten/Ctrol/Orga/
Inst 0-1104 Otros ICLD 27.600.000

TOTAL 3.190.223.046

9. POBLACIÓN BENEFICIADA CON EL PROYECTO

UBICACIÓN TIPO DE POBLACIÓN CANTIDAD

Municipio de Cali Población Afectada 2.400.112

Municipio de Cali Población Beneficiada 650
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UBICACIÓN TIPO DE POBLACIÓN CANTIDAD

Municipio de Cali 0 a 14 años 0

Municipio de Cali 15 a 19 años 0

Municipio de Cali 20 a 59 años 0

Municipio de Cali Mayor de 60 años 0

Municipio de Cali Población Afrocolombiana 0

Municipio de Cali Población Raizal 0

Municipio de Cali Pueblo Rom 0

Municipio de Cali Población Mestiza 0

Municipio de Cali Población Palenquera 0

Municipio de Cali Masculino 0

Municipio de Cali Femenino 0

Municipio de Cali Desplazados 0

Municipio de Cali Discapacitados 0

Municipio de Cali Víctimas 0

Municipio de Cali Población Indígena 0

10. INDICADOR OBJETIVO GENERAL

INDICADOR. 
 OBJETIVO GENERAL UNIDAD META

Sistema de Gestión de la 
Calidad implementado Porcentaje 100

11. VIABILIDAD ORGANISMOS

Concepto de viabilidad de los Organismos SI X NO

FECHA: 10/09/2018

HORA: 17:06:16
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NOMBRE: Claudia Maria Buitrago Restrepo

12. CONTROL POSTERIOR DE VIABILIDAD DAPM

Concepto de Control Posterior de Viabilidad DAPM SI X NO

FECHA: 28/12/2018

HORA: 11:51:19

NOMBRE: Elena Londoño Gomez


