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RESPUESTA OBSERVACIONES 
 LICITACIÓN SERVICIO DE TERCERIZACION DE PERSONAL 

ADMINISTRATIVOREF: SME-LP-324-2024   
SECRETARÍA DE EDUCACION 

 

Fecha de Vigencia: junio11 de 2020 Versión: 03 

 
 

 
FICHA COMITÉ DE CONTRATACIÓN 

CONVOCATORÍA PÚBLICA 
 

 
MODALIDAD DE CONTRATACION:   LICITACIÓN REF: SME-LP-324-2024 
 
TIPO DE CONTRATO:                          TERCERIZACION DE PERSONAL 

ADMINISTRATIVO 
  
 
RÉGIMEN DE CONTRATACION:   LEY 80 DE 1993, LEY 1150 DE 2007, LA LEY 1474 

DE 2011, Decreto 1082 de 201, Decreto 680 de 
2020, Decreto 1860 de 2021 y ley 2195 de 2022. 

 
ESTADO DEL PROCESO:    RESPUESTA OBSERVACIONES Y PLIEGO DE 
CONDICIONES DEFINITIVOS 
Tipo de comité.     EXTRAORDINARIO                                                
FECHA DE COMITÉ:     Diciembre de 2024      
 
RESPONSABLE DE LA FICHA:   YULLY ALEXANDRA SÁNCHEZ PARRA 

Dirección Operativa de Gestión Jurídica Secretaría 
de Educación 

Abogado Revisión:                                       
 

 VALOR:  CUATRO MIL OCHOCIENTOS SESENTA MILLONES SETECIENTOS SETENTA Y 

SEIS MIL SETECIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS M/CTE ($4.860.776.792) 

PLAZO SEIS (6) MESES  

 

OBJETO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA ADELANTAR LOS PROCESOS PARA LA CONTRATACIÓN 
DEL PERSONAL OPERATIVO Y ADMINISTRATIVO DE LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE 
PEREIRA  

 

Que luego de sustentadas las respuestas a las observaciones presentadas en los términos del proceso contractual en 
la plataforma transaccional secop II, el día 19 de diciembre se reciben observaciones EXTEMPORANEAS por el 
interesado :  

De: SOLTEMPO   

Usuario: DARIS JOHANNA CARVAJAL RAMIREZ   

Fecha: 1 día de tiempo transcurrido (19/12/2024 12:09:19 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)   

Referencia del mensaje CO1.MSG.7405520  

 
Mismas que se analizan y hacen parte integral del presente documento y pueden encontrarse a partir del folio 18.  
 
Ahora bien los documentos del proceso y que hacen parte integral del mismo, SI presentan variaciones y se 
modifican sus aspectos únicamente financieros, lo relacionado con aspectos técnicos y jurídicos permanecen sin 
variación alguna, por lo anterior se solicita al comité de contratación, la autorización para avanzar en los términos 
del cronograma del proceso de la presente licitación, publicando los documentos definitivos. 
 

VIABILIZADO POR EL REPRESENTANTE LEGAL DE LA ENTIDAD – SEÑOR ALCALDE: Si    No___ 

Cordialmente,  
 
 
 
CARLOS JAIRO BEDOYA NARANJO 
Secretario de Educación 
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RESPUESTA OBSERVACIONES 

 LICITACIÓN PÚBLICA - SME-LP-324-2024 

(id.CO1.BDOS.7089699) 
 

SECRETARÍA DE EDUCACION MUNICIPAL 

Versión: 03 
Fecha de Vigencia: junio11 de 2020 

  NOMBRE Y NÚMERO DEL PROCESO: LICITACION PUBLICA - SME-LP-302-2024 

OBJETO DEL PROCESO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA ADELANTAR LOS 
PROCESOS PARA LA CONTRATACIÓN DEL PERSONAL OPERATIVO Y 
ADMINISTRATIVO DE LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS DE PEREIRA 

 

 

De:PERSOM SAS 

Usuario: Fernando Tadeo Álvarez Rodríguez 

 

FECHA Y HORA DE LA 
OBSERVACIÓN 

(13/12/2024 5:47:31 PM(UTC-05:00) Bogotá, 
Lima, Quito) 

REFERENCIA DEL 
MENSAJE 

CO1.MSG.7365994 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 1 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Respuesta a observaciones  

Los pliegos de condiciones son clara manifestación de los 
principios de planeación, transparencia, selección 
objetiva y de igualdad, ya que en ellos es obligación de la 
administración establecer reglas y procedimientos claros 
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y justos, que permitan la mejor escogencia del contratista 
con arreglo a las necesidades públicas y el interés 
general. Bajo esta premisa la administración en los 
últimos años, ha evidenciado que cuando la sede 
principal y los perfiles solicitados del contratista, están en 
la misma ciudad donde se presta el servicio, genera un 
beneficio relevante, puesto que la proximidad del 
contratista y su personal a la ubicación donde se presta 
el servicio puede facilitar el acceso y la respuesta rápida 
a las necesidades de la entidad, lo cual es más relevante 
en servicios que requieren una atención rápida o 
intervenciones presenciales como el caso que nos ocupa. 
Un contratista que se encuentre en la misma localidad 
donde se presta el servicio, tiene un conocimiento más 
profundo del entorno local, las regulaciones locales y las 
necesidades específicas de la comunidad, lo cual puede 
ser beneficioso en ciertos tipos de servicios, como el 
requerido en el presente proceso. En resumen, la relación 
entre la ubicación física del contratista y su personal a la 
calidad de la prestación del servicio es fundamental en 
servicios. Por ende y teniendo en cuenta el servicio 
requerido y bajo el principio de autonomía de la voluntad 
administrativa no es posible acceder a su observación. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 
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OBSERVACIÓN NÚMERO 2 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

 
Con base en la respuesta anterior se establece por parte de 
la entidad la justificación técnica y jurídica para tal decisión. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 3 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

 
Con base a las consideraciones anteriores no es dable acceder 
a dichas peticiones. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 
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OBSERVACIÓN NÚMERO 4 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

 
La entidad no accede a las observaciones presentadas por 
las razones expuestas. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 
 

De: ACCION DEL CAUCA SAS 

Usuario: Ivan Dario Garcia Guio 

 

FECHA Y HORA DE LA 
OBSERVACIÓN 

(13/12/2024 4:45:16 PM(UTC-05:00) Bogotá, 
Lima, Quito)   

  

REFERENCIA DEL 
MENSAJE 

CO1.MSG.7365245 
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OBSERVACIÓN NÚMERO 1 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: 
Contenido de la 
observación 

 

 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

 
Teniendo en cuenta el objeto contractual entiende como una 
prestación del servicio, este lenguaje se tendrá en cuenta al 
momento de la suscripción del contrato 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 
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OBSERVACIÓN NÚMERO 2 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Como se menciona en el aparte, los trabajadores se encuentran 
bajo subordinación de la empresa usuaria, por lo cual en el 
cumplimiento de sus actividades podrían eventualmente incurrir 
en alguna situación que genere daño o perjuicio por tanto la 
responsabilidad la deberá asumir el empleador. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 3 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Aunque el trabajador en misión desempeñe sus labores con un 
tercero las EST tienen la obligación de afiliar a los trabajadores 
en misión, al sistema de seguridad social en salud, pensión y 
riesgos laborales, según lo contempla el artículo 2.2.6.5.12 del 
decreto 1072 de 2015. 
La empresa de servicios temporales será la encargada de los 
aportes al sistema de seguridad social aplicando los mismos 
principios para todos los trabajadores, tanto en porcentaje de 
aportes como en el salario base, y garantizando el derecho a 
todos los beneficios acordados; en este caso, la responsable de 
todo será la EST. 
 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 4 
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NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación  

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

La empresa de servicios temporales será la encargada de los 
aportes al sistema de seguridad social aplicando los mismos 
principios para todos los trabajadores, tanto en porcentaje de 
aportes como en el salario base, y garantizando el derecho a todos 
los beneficios acordados; en este caso, la responsable de todo será 
la EST. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI __   NO ___X___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 
 

OBSERVACIÓN NÚMERO 5 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

La empresa de servicios temporales será la encargada de los 
aportes al sistema de seguridad social aplicando los mismos 
principios para todos los trabajadores, tanto en porcentaje de 
aportes como en el salario base, y garantizando el derecho a 
todos los beneficios acordados; en este caso, la responsable de 
todo será la EST inclusive en casos de incapacidades u otros. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO __X____   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 6 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación  

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Se solicita remitirse la las respuestas dadas en las 
observaciones 4 y 5 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___X___   NA   
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NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 7 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

La entidad establece previamente en la estructuración del 
proceso y bajo el principio de planeación el personal que se 
requiere para la prestación del servicio, la desvinculación de los 
trabajadores en misión es de estricta competencia del 
empleador y por tanto la entidad no asume los costos 
generados por estas situaciones. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 
 

OBSERVACIÓN NÚMERO 8 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación  

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Para la entidad no es clara la observación presentada, sin 
embargo se debe precisar que teniendo en cuenta el principio 
de autonomía de la voluntad contractual las partes 
eventualmente pueden terminar el contrato de manera bilateral 
de acuerdo a las condiciones de ejecución. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ______   NA  x 

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 
 

OBSERVACIÓN NÚMERO 9 
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NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación  

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Correcto el pago de los salarios, en caso de que corresponda a 
un día no hábil se traslada al día anterior, para el caso del cobro 
del contratista para con la entidad, los pagos se realizan mes 
vencido y conforme al cronograma de aperturas y cierre de la 
Secretaria de Hacienda.  
 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA  

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 10 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación  

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

La forma de pago se encuentra establecida en el pliego de 
condiciones, no habrá lugar a incumplimiento de parte de la 
entidad contratante por cuanto las demoras en el pago de los 
informes que se presenten, deberá entenderse que el tramite 
propio de los pagos no generara nunca una acumulación de 
cuentas, solamente ocurrirá esto en el caso en que se presenten 
devoluciones de las cuentas presentadas por algún error en la 
información y/o en los formatos de la entidad sobre los cuales el 
contratista presentará sus informes.  
 
Al respecto se recuerda la existencia del numeral que hace 
referencia a las obligaciones del contratista.  
 
 9.Presentar informe mensual de ejecución, al supervisor del 
contrato, con los soportes correspondientes, en los términos 
solicitados por el mismo para dicho fin. 
 
Por lo anterior, La Entidad dentro de sus obligaciones Cancelará 
al contratista, el valor generado correspondiente a la operación 
en los días calendario escolar debidamente soportado en el 
informe presentado por este y aprobado por el supervisor, en los 
días que genere el trámite administrativo y financiero del pago 
 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   
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NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 
 

OBSERVACIÓN NÚMERO 11 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

La empresa a quien se le adjudique el contrato deberá cumplir 
con las obligaciones pactadas y será responsable de sus 
trabajadores. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 12 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

La minuta del contrato se construye en el momento de la 
suscripción del contrato conforme a los alcances y obligaciones 
debidamente contenidas en los estudios previos del presente 
proceso de contratación 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 13 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Los perfiles de los cargos se encuentran debidamente 
incorporados en el estudio previo del presente procesos de 
contratación  

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 
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OBSERVACIÓN NÚMERO 14 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Estas pólizas si aplican por cuanto al tratarse de un servicio 
la calidad en el mismo debe tener los amparos 
correspondientes 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 15 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Los riesgos que se cubren con la póliza de acuerdo con el 
Artículo 2.2.1.2.3.1.1.  del decreto 1082 de 2015 Riesgos que 
deben cubrir las garantías en la contratación. Son; 
 

● El cumplimiento de las obligaciones surgidas en favor 
de las Entidades Estatales con ocasión de: (i) la 
presentación de las ofertas; (ii) los contratos y su 
liquidación; y (iii) los riesgos a los que se encuentran 
expuestas las Entidades Estatales, derivados de la 
responsabilidad extracontractual que pueda surgir por 
las actuaciones, hechos u omisiones de sus 
contratistas y subcontratistas, deben estar 
garantizadas en los términos de la ley y del presente 
título. (subrayado y negrilla intencional)  

 
Como se puede ver, en ninguna parte los riesgos 
corresponden a valores desagregados del total de los 
contratos, por lo que en el caso de la aplicación, y de acuerdo 
con el análisis de la entidad, las, eventuales sanciones y/o 
multas se aplicaran al valor total de contrato y no en partes. 
 
Ahora bien; Es importante recordar que Dentro del Pliego se 
detalló la forma de aplicar y porcentaje de multas: 
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4.    CLAUSULA PENAL5.    MULTAS del plan y/o en caso 
de mora en el cumplimiento de las demás obligaciones a 
cargo del contratista, la entidad le impondrá una multa 
equivalente al 1% del valor total del contrato por cada semana 
de mora. En ningún caso el monto de las multas impuestas al 
contratista podrá superar el diez (10%) del valor del contrato. 
El simple retardo imputable al contratista dará origen al pago 
de las multas previstas en este numeral, sin necesidad de 
requerimiento alguno para constituirlo en mora. 
  

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 16 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

El proceso para la aplicación de multas se encuentra 
establecido en el Artículo 86 de la Ley 1474 de 2011, el cual 
deberá ser respetado y acatado siguiendo los principios de 
legalidad, debido proceso y proporcionalidad, y en todo 
caso , las situaciones de incumplimiento o retrasos por 
parte del contratista deberán ser reportadas con el 
supervisor del contrato quien se ajustará a lo establecido 
en el Decreto No. 0587 del 07 de abril de 2022 siendo este 
el Manual de supervisión e interventoría de la entidad. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 
 

OBSERVACIÓN NÚMERO 17 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

La entidad de acuerdo a su análisis de riesgo y de acuerdo a 
su discrecionalidad considera que es pertinente. 

SE ACCEDE A LA SI _____   NO ___x___   NA   
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OBSERVACIÓN 

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 
 

OBSERVACIÓN NÚMERO 18 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Los perfiles requeridos se encuentran descritos en el pliego y 
deberán garantizar la prestación del servicio requerido en 
instituciones educativas rurales y urbanas en el municipio de 
Pereira. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 
 

OBSERVACIÓN NÚMERO 19 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Tanto en los estudios previos como en el documento 
complementario al pliego de condiciones electrónico en el 
apartado de perfiles a folio 6 se encuentran claramente definidas 
las funciones de cada uno de los perfiles  

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ______   NA  x 

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 20 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

 
En el pliego de condiciones en el acápite REVISION DE 
DOCUMENTOS ESENCIALES esta descrito lo requerido. 

SE ACCEDE A LA SI _____   NO ___x___   NA   
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OBSERVACIÓN 

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 21 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Los perfiles se encuentran debidamente incorporados en el 
estudio previo en el folio 6 así:  

  

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 
 

OBSERVACIÓN NÚMERO 22 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

El proceso de reclutamiento es inherente a la administración y 
contratación de una empresa que presta el servicio que se busca 
contratar mediante el proceso que cursa. 

SE ACCEDE A LA SI _____   NO ___x___   NA   
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OBSERVACIÓN 

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 23 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

 

 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Los trabajadores en misión son responsabilidad de su 
empleador indistintamente de la situación administrativa. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 24 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

El asunto no es de competencia de la entidad contratante, la 
entidad prestadora deberá asumir todo el proceso de 
contratación del personal.  

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 
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OBSERVACIÓN NÚMERO 25 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

El asunto no es de competencia de la entidad contratante, la 
entidad prestadora deberá asumir todo el proceso de 
contratación del personal.  

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 26 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

La entidad no requerirá de carnetización del personal.  

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 
 

OBSERVACIÓN NÚMERO 27 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Los valores que asume la entidad se encuentran 
establecidos en el pliego y en los costos del proceso en 
matriz que será publicada. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 Cra. 7 No. 18-55 Pereira – Risaralda  Conmutador: (+57) 606 3248000  
606 3248179  

 
 

 

RESPUESTA OBSERVACIONES 

 LICITACIÓN PÚBLICA - SME-LP-324-2024 

(id.CO1.BDOS.7089699) 
 

SECRETARÍA DE EDUCACION MUNICIPAL 

Versión: 03 
Fecha de Vigencia: junio11 de 2020 

 
 

OBSERVACIÓN NÚMERO 28 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación  

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Se debe diligenciar el valor total de su oferta incluyendo el 
AIU.  
Adicionalmente la entidad revisó los valores del 
presupuesto, incluyendo la carga impositiva 
correspondiente, lo cual genera actualización en el 
presupuesto oficial y no se afecta el plazo. 
 
Se convoca al interesado a revisar el detalle de las 
estampillas e impuestos aplicados  

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 29 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 

 

 

RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Justamente la empresa estará a cargo de todas las 
actividades inherentes a la administración del talento 
humano requerido.  

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 

OBSERVACIÓN NÚMERO 1 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 
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RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

La entidad no contempla estudios de seguridad en la fase 
de reclutamiento.  

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 
Con lo anterior se da respuesta completa y de fondo a la totalidad de observaciones presentadas 
en los términos del proceso contractual.  
 
A continuación se da respuesta a las observaciones EXTEMPORÁNEAS presentadas por:  

 

De: SOLTEMPO 

Usuario: Fernando Tadeo Álvarez Rodríguez 
 

FECHA Y HORA DE LA 
OBSERVACIÓN 

(19/12/2024 12:09:19 PM(UTC-05:00) Bogotá, 
Lima, Quito)  ESTAMPORANEAS 

REFERENCIA DEL 
MENSAJE 

CO1.MSG.7405520 

 
 

OBSERVACIÓN NÚMERO 1 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 
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RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

Como se ha señalado anteriormente los contratos del estado son 
procesos que están enmarcados dentro de los principios de 
planeación, transparencia, selección objetiva e igualdad, 
asegurando reglas y procedimientos claros y justos que 
garanticen la mejor elección del contratista en función de las 
necesidades y cumplimiento de los fines del estado. 
Dentro de esta planeación la entidad debe garantizar el equilibrio 
económica, la efectiva prestación del servicio y la relación calidad 
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precio sin afectar condiciones mínimas de calidad que ´puedan 
llevar a la administración a un incumplimiento del contrato por el 
contratista, así mismo debe analizar los riesgos y establecer 
condiciones mínimas en la prestación de los servicios. 
 
En este contexto, es esencial que el oferente no solo cuente con 
profesionales altamente capacitados y con experiencia 
comprobada, sino que también proporcione soportes claros de 
vinculación laboral de su personal con la empresa. Estos soportes 
constituyen una garantía de que el recurso humano está 
disponible y comprometido para prestar el servicio requerido de 
manera inmediata y eficiente. La vinculación formal permite 
verificar la estabilidad y compromiso del personal, lo cual se 
traduce en una disponibilidad inmediata y en la capacidad de 
responder oportunamente ante cualquier eventualidad, así como 
demostrar la experiencia en el objeto a contratar y la armonía de 
los equipos de trabajo propuestos, para el cumplimiento de las 
labores encomendadas. 
 
La administración ha evidenciado en diferentes procesos que 
cuando los perfiles del personal solicitado están ubicados en la 
misma ciudad donde se presta el servicio, se generan beneficios 
significativos. Esta proximidad facilita la supervisión y garantiza 
la disponibilidad y respuesta oportuna a las necesidades de la 
entidad. 
 
la vinculación formal del personal con la empresa, respaldada por 
los soportes adecuados, garantiza la disponibilidad real de los 
recursos humanos y su capacidad para prestar el servicio 
requerido. Permite conocer la capacidad administrativa del 
oferente y la capacidad de respuesta inmediata. Esta relación, 
junto con la cercanía geográfica del contratista, asegura no solo 
el cumplimiento efectivo de las necesidades de la entidad, sino 
también una prestación de servicios alineada con los principios 
de la contratación pública y con los objetivos de calidad y 
eficiencia. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 
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OBSERVACIÓN NÚMERO 2 

NUMERAL Y/ LITERAL 
OBSERVADO: Contenido 
de la observación 
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RESPUESTA DE LA 
ENTIDAD  

s bases de información financiera sectorial y los requisitos 
solicitados en procesos de contratación anteriores permitieron 
evaluar la situación financiera de las empresas del sector y 
establecer requisitos habilitantes para este proceso de selección. 
Dichos requisitos consideran la capacidad financiera, medida por 
indicadores como liquidez, endeudamiento y capital de trabajo, 
así como la capacidad organizacional, evaluada mediante 
indicadores de rentabilidad y patrimonio. 
 
Según el manual de Colombia Compra Eficiente, las entidades 
estatales deben establecer requisitos habilitantes adecuados y 
proporcionales al proceso, fijando valores mínimos o máximos 
según el comportamiento esperado de los indicadores para 
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minimizar riesgos. Por ejemplo, a mayor índice de 
endeudamiento, mayor probabilidad de incumplimiento, por lo 
que debe establecerse un valor máximo adecuado. 
 
Además, la determinación de estos requisitos debe combinarse 
con análisis del mercado, conocimiento técnico y evaluación del 
riesgo asumido por la entidad. Con base en esto, se realizó un 
análisis exhaustivo del sector de temporalidad, lo que permitió 
definir los indicadores financieros apropiados. 
 
Por tanto, no se acepta la observación del proponente, ya que 
los indicadores fueron definidos tras un estudio en cumplimiento 
de las recomendaciones de Colombia compra eficiente y 
fundamentado. 

SE ACCEDE A LA 
OBSERVACIÓN 

SI _____   NO ___x___   NA   

NUMERAL O LITERAL 
ACTUALIZADO 

NO APLICA 

 
Con lo anterior se da respuesta completa y de fondo a la totalidad de observaciones presentadas al 
presente proceso 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


