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1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL INFORME FINAL X

Cuota Número 4

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCIÓN

Contrato No. 4134.010.26.1.0634-2024

Nombre completo del contratista: Gladys Tatiana Torres Sinisterra

Documento de identificación: 1193408365 de Buenaventura

Nombre del supervisor: Willian Fernando Valencia Sarria

Organismo: Departamento Administrativo TIC

Objeto del contrato: Prestar los servicios de apoyo a la gestión al Departamento
Administrativo de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (DATIC)

3. INFORME JURÍDICO
Fecha de Inicio

22/oct/2024
Fecha terminación

30/dic/2024

Modificación(es) al contrato: N/A

Suspensión: N/A

Reanudación: N/A

Cesión: N/A

Terminación anticipada: N/A

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por
cualquier medio, sin previa autorización del señor Alcalde.
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4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO
Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de diecisiete millones setecientos cincuenta y
dos mil pesos MCTE ($17.752.000)

Adición: N/A

Prórroga: N/A

Información para Retención en la fuente:

Para efectos de disminución de la base de retención en la fuente, anexo copia
legible de los siguientes documentos:

SI NO

● Recibo de consignación en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la
Construcción AFC del periodo de la cuota.

X

● Recibo de consignación en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias
del periodo de la cuota.

X

Información:
Valor Total del

Contrato
Valor Cuota a

cancelar
Valor Acumulado

Cancelado Saldo por Cancelar

$17.752.000 $4.438.000 $ 13.314.000 $ 0

Información del pago de seguridad social:
Obligación Datos Certificación o Planilla de Pago

Sistema de Salud, Sistema
de Pensiones y Riesgos
Laborales

No. Planilla:1068540760
No. PIN, Autorización, Referencia, Pago:  1100099710
Operador: SIMPLE
Fecha de Pago: 04/12/2024
Periodo de pago de la seguridad social:Noviembre de 2024

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por
cualquier medio, sin previa autorización del señor Alcalde.
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Observaciones al informe financiero y contable:La contratista acreditó el pago de los aportes a la
Seguridad Social Integral correspondiente al mes de Noviembre del 2024; último mes legalmente
exigible al contratista para el trámite de la última cuota del contrato, de conformidad con lo dispuesto
en decreto 1273 de 2018. No obstante, en cumplimiento a lo señalado en el artículo 50 de la Ley 789
de 2002 que establece que: "Las Entidades públicas en el momento de liquidar los contratos deberán
verificar y dejar constancia del cumplimiento de las obligaciones del contratista frente a los aportes
mencionados durante toda su vigencia, estableciendo una correcta relación entre el monto cancelado
y las sumas que debieron haber sido cotizadas", y teniendo en cuenta que a la luz del artículo 60 de
la Ley 80 de 1993 la liquidación de los contratos de prestación de servicios profesionales y de apoyo
a la gestión no es obligatoria, el contratista deberá acreditar ante el Supervisor el pago de los aportes
su seguridad social del mes de Diciembre 2024 remitiendo los correspondientes soportes al correo
electrónico institucional del Supervisor con copia al correo institucional del Organismo, dentro de los
cinco (5) días hábiles siguientes al vencimiento del plazo para la autoliquidación y el pago de los
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Aportes Parafiscales, establecido en el Decreto
1990 de 2016, o la disposición que la derogue o modifique. La acreditación del pago de los aportes se
anexará al expediente. En caso de que el contratista no cumpla esta obligación, el Supervisor deberá
reportar el eventual incumplimiento en el pago de aportes a la Unidad Administrativa Especial de
Gestión Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Protección Social (UGPP), con el fin que esta
entidad adelante las acciones pertinentes a que haya lugar.

5. INFORME TÉCNICO

Concepto Supervisor: 

La contratista realizó las siguientes actividades: 
 
ACTIVIDAD CONTRACTUAL No 1. Elaborar planes de formación y cuando se requiera,
desarrollar formaciones en el uso y apropiación de herramientas tecnológicas, siguiendo los
lineamientos establecidos por el Departamento de Tecnologías de la Información y
Comunicación (DATIC). 

● No se requirió esta actividad para este periodo

ACTIVIDAD CONTRACTUAL No 2. Realizar la documentación, planificación y gestión de las
actividades relacionadas con la prestación del servicio asociados al subproceso, dinamizar el

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por
cualquier medio, sin previa autorización del señor Alcalde.
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ecosistema de innovación digital, seguimiento y diligenciamiento a los instrumentos de
control, así como la elaboración de informes citados en el procedimiento prestación de los
servicios diferentes a capacitación. 

● Participó en la reunión de seguimiento al plan de trabajo del Subproceso
Dinamizar el Ecosistema de Innovación Digital. 

●Apoyó en la reunión virtual de seguimiento y monitoreo mensual a los
instrumentos de control asociados al Subproceso Dinamizar el Ecosistema de
Innovación Digital, para el reporte de las herramientas de control del proceso
Gestión de la Innovación Digital para el año 2024.Enlace de evidencia:
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1WCifxDjMSbXF95xSo 
Ao7LaG3M_cr-0 

 
ACTIVIDAD CONTRACTUAL No 3. Soportar las actividades de supervisión de los procesos
contractuales que le sean designados por el ordenador del gasto, y diligenciar la matriz
adoptada por DATIC para la revisión de los documentos de las cuentas de cobro, así como el
seguimiento de los indicadores de gestión y/o del plan de desarrollo asignados y el
respectivo reporte dentro de los plazos establecidos.

● Diligenció la matriz adoptada por DATIC para la revisión de los
documentos de las cuentas de cobro. Enlace de evidencia:

https://drive.google.com/drive/folders/1FkrWJEGbw7DmFNv3UGlPALHdb
Kk_xZbC

ACTIVIDAD CONTRACTUAL No 4. Realizar el diseño y seguimiento del cronograma de
visitas de control y seguimiento en sitio a los Laboratorios de Innovación Digital y Puntos de
Apropiación Digital de la ciudad asignados, levantando y verificando los requerimientos,
gestión y operación definida, para su correspondiente reporte a la Subdirección de
Innovación Digital. 

● Actualizó el cronograma de las visitas en sitio, de control y seguimiento a los
LID y PAD.

https://drive.google.com/drive/folders/1FkrWJEGbw7DmFNv3UGlPALHdbKk_xZbC

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por
cualquier medio, sin previa autorización del señor Alcalde.
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● Diligenció el formato de las visitas en sitio, de control y seguimiento a los LID y
PAD donde se verificó la administración de los LID y PAD por parte de los
gestores (Formato de inspección a los LID/PAD). Enlace de evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1FkrWJEGbw7DmFNv3UGlPALHdbKk_xZ
bC

ACTIVIDAD CONTRACTUAL No 5. Realizar la revisión de los inventarios (De activos y
consumibles) de los LID y PAD asignados en sitio y en el sistema de información dispuesto
por la entidad para tal fin y que se encuentre actualizado y proporcionar la colaboración para
los procesos de verificación del mismo. En caso de presentarse, realizar seguimiento de los
reportes de hurtos que se puedan presentar, los trámites ante la oficina de seguros de la
Alcaldía y demás procedimientos asociados pertinentes, como denuncia ante la Fiscalía y
presentar los informes respectivos ante la Subdirección de Innovación Digital. 

● Interactuó en la reunión de seguimiento a inventarios, mantenimientos y estadísticas
de los servicios presenciales de los LID/PAD. Enlace de evidencia:
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1WCifxDjMSbXF95xSo__Ao7LaG3M_cr-0 

ACTIVIDAD CONTRACTUAL No 6 . Transferir la totalidad de los derechos patrimoniales de
autor cuando en virtud del desarrollo del contrato, el CONTRATISTA realice creaciones y/o
modificaciones de o sobre obras como: formatos, documentos, fotografías, soportes lógicos
y /o programas de computador, bases de datos, entre otros. Los derechos patrimoniales que
transfiere el CONTRATISTA al CONTRATANTE es decir al Distrito de Santiago de Cali son:
la reproducción de las obras, la realización de traducciones, adaptaciones, arreglos o
cualquier tipo de transformación de la obra, así como la comunicación las obras al público
mediante la representación, ejecución, radiodifusión o por cualquier otro medio, conforme a
la Ley 23 de 1982. En caso de requerirse la transferencia de dichos derechos patrimoniales
será con efectos ilimitados espacial y temporalmente y de forma exclusiva al Distrito de
Santiago de Cali, cuando se trate de soporte lógico el contratista entregará mediante
documento de cesión de derechos de autor al Distrito de Santiago de Cali de código fuente
que haya desarrollado en virtud de la ejecución del presente contrato, lo anterior a solicitud
del supervisor del contrato.  Enlace Drive:
https://drive.google.com/drive/u/1/folders/1uC2b9C-Z6-RwtPq_qyxol8Z_7WBDjvPk,

Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteración o modificación por
cualquier medio, sin previa autorización del señor Alcalde.
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teniendo en cuenta que todos los productos resultados de la ejecución del contrato son de
propiedad de la Alcaldía del Distrito de Santiago de Cali, ya que sobre todos los productos 
se transfiere la totalidad de los derechos patrimoniales de autor al CONTRATANTE.

ACTIVIDAD CONTRACTUAL No 7. Las demás relacionadas con el desarrollo del objeto
contractual. 

● Brindó apoyo en la recolección de datos y seguimiento de las estadísticas para
los servicios presenciales diferentes a capacitación y encuesta de satisfacción,
insumo en la elaboración del informe de análisis de la información de
satisfacción del usuario sobre los servicios ofrecidos en los LID/PAD.  Enlace
evidencia:
https://drive.google.com/drive/folders/1FkrWJEGbw7DmFNv3UGlPALHdbKk_xZb
C

● Interactuó en la sensibilización ITIL Sesión 1 y 2 Grupo 1
https://drive.google.com/drive/folders/1FkrWJEGbw7DmFNv3UGlPALHdbKk_xZb
C

● Proporcionó la información necesaria para la atención de la auditoría norma ISO
9001:2015. Enlace evidencia:
ttps://drive.google.com/file/d/1eUoxxAGA3xZV6L7kBVltg7Bm-Cdd9Nlb

● Participó de la convocatoria anual del Consejo Territorial de Participación y
Concertación de Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y
Palenqueras de Santiago de Cali. Enlace de
evidencia:https://drive.google.com/drive/folders/1FkrWJEGbw7DmFNv3UGlPAL
HdbKk_xZbC

Recibo a Satisfacción de Servicios: Con la firma del presente informe se deja constancia del
recibo de satisfacción por parte de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL-DATIC, de los
servicios pactados en el contrato No.4134.010.26.1.0634-2024
Constancia de Paz y Salvo: La contratista a la fecha del presente informe no posee a su
cargo elementos devolutivos de propiedad del Municipio Santiago De Cali, entregados por
este organismo para el desempeño de las actividades. Así mismo se encuentra a paz y salvo
con el archivo documental el sistema de gestión documental.
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Observaciones al informe técnico: N/A

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA
El contratista debe mejorar en la calidad y desempeño de los productos asociados a la
actividad: “Realizar la documentación, planificación y gestión de las actividades relacionadas
con la prestación del servicio asociados al subproceso, dinamizar el ecosistema de
innovación digital, seguimiento y diligenciamiento a los instrumentos de control, así como la
elaboración de informes citados en el procedimiento prestación de los servicios diferentes a
capacitación”

7. FIRMAS RESPONSABLES

_________________________________________
WILLIAN FERNANDO VALENCIA SARRIA
Nombre y firma del Supervisor
Fecha de suscripción del informe de supervisión: Santiago de Cali, 20/dic/2024
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