EVIDENCIAS CONTRATO No 1486 de 2024 — IVAN DARIO SARMIENTO
BECERRA

DEL 05 DE DICIEMBRE AL 19 DE DICIEMBRE

ACTIVIDAD No 1 Realizar el seguimiento, monitoreo y acompafiamiento al
comité de conciliacion y a las controversias contractuales de la Alcaldia
Municipal de Floridablanca.

1. Asistencia al Comité de Conciliacion de fecha 11 de Diciembre de 2024.

26/12/24, 8:39 Cormreo: IVAN SARMIENTO BECERRA - Outlook

& Outlook

Fwd: INVITACION COMITE DE CONCILIACION — 11 DE NOVIEMBRE DE 2024 A LAS 08:00 AM.

Desde Control interno Administrativo <controlinterno@floridablancagov.co>
Fecha Mar 10/12/2024 3:07 PM
Para IVAN SARMIENTO BECERRA <ivansarmientobecerra@hotmail.com>

@ 2 archivos adjuntos (185 K8)

CITACION DICIEMBRE 11 DE 2024 COMITE DE CONCILIACION PDF.pdf CITACION DICIEMBRE 11 DE 2024 COMITE DE
CONCILIACION PDF.pdf;

Cordial Saludo,

Adjunto para su conocimiento y fines pertinentes.

Sandra Yanneth Moreno Velasquez
Jefe

Oficina de Control Interno

Alcaldia de Floridabianca

Catfle 5 N* 8-25 Casco Antiguo de Flondablanca
(607) 6211050 Ext 1300

. R FECHA ELAB Encro 2014
SECRETARIA JURIDICA
FECHA
AERoD 19-10-2022
Alcaldia Municipal de - -
Flotidablanca PROCESO: ASESORIA Y DEFENSA JURIDICA TRD 102002 39

Floridablanca, 10 diciembre de 2024

fores
HELIO TORRES TOLOZA
Delegado alcalde Municipal

EDGAR MAURICIO PENUELA ARCE
Secretario General

GERARDO RAMOS CERDAS
Secretario de Hacienda

GERSON ANDRES GONZALEZ ORTIZ
Secretario de Infraestructura

MIGUEL ANDERSON BELTRAN PARADA
Secretario Juridico

Invitada:
SANDRA YANETH MORENO VELASQUEZ
Jefe Oficina Control Intemo Administrativo

Referencia: INVITACION COMITE DE CONCILIACION — 11 DE NOVIEMBRE DE 2024 A LAS
08:00 AM.

A efectos de dar cumpliendo a lo dispuesto por la Ley 2220 de 2022, respetuosamente me permito
convocarlos para ef MIERCOLES 11 DE DICIEMBRE DE 2024 A LAS 08:00 A.M., con el fin de
realizar un Comité de Conciliacion en las ir es de la ia general municipal, en cuyo
desarrollo se tiene previsto la discusion del siguiente tema:

1 - Llamado a lista y verficacion del quémm._

Dr. HELIO TORRES TOLOZA, delegado alcalde Municipal.

Dr. EDGAR MAURICIO PENUELA ARCE, secretario general

Dr. GERARDO RAMOS CERDAS, secretario de Hacienda.

Ing. GERSON ANDRES GONZALEYZ ORTIZ, secretario de Infraestructura

Dr. MIGUEL ANDERSON BELTRAN PARADA, secretario Juridico.
Invitada:
SANDRA YANETH MORENO VELASQUEZ, jefe Oficina de Control Intemo Administrativo.

2 - Discusion de la posicién que asumira el Municipio de Floridablanca a las siguientes citaciones
prejudiciales y judiciales:

DEMAN
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ACTIVIDAD No 3 Realizar auditorias internas y seguimientos asignados por el jefe
de la Oficina de Control Interno del Municipio de Floridablanca, que se encuentren
establecidos dentro del Plan de Accién y Plan de Auditorias de la Oficina de Control
Interno.

EVIDENCIA: 1. AUDITORIA “AL REGIMEN SUBSIDIADO EN LA SECRETARIA DE
SALUD DEL MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA”.

2. INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS COMITES DE CONCILIACION VIGENCIA
2024.

3. INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS COMITES DE CONCILIACION VIGENCIA
2024.

Se anexa un archivo en PDF donde se realizaron la auditoria y los dos (02)
seguimientos respectivos, con sus observaciones y recomendaciones.
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' % INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION 04
¥

CONTROL INTERNO

Alcaldia Municipal de

Floridablanca PROCESO: CONTROL INTERNO A LA GESTION PUBLICA TRD 105-34.2
AREA O PROCESO EVALUADO FECHA EQUIPO AUDITOR
INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS COMITES DE DICIEMBRE IVAN SARMIENTO
CONCILIACION VIGENCIA 2024 2024 BECERRA — ABOGADO
CPS ~0CI
l. OBJETIVO
1.1 General:

Verificar el cumplimiento de las Funciones del comité de Conciliacion de acuerdo con la normatividad
vigente apIiCéda (Ley 2220 del 2022), asi como las gestiones para adoptar la politica de prevencion del
dafo antijuridico y defensa de los intereses de la entidad durante la prevencion del dafo antijuridico y
defensa de los intereses de la entidad durante la vigencia del afio 2024.

1.2 Especificos:
< Comprobar los periodos con que se ejecutan cada uno de los Comités de Conciliacion.
< Verificar que las decisiones tomadas en cada comité estén sujetas a los parametros
normativos vigentes y a su vez mantengan concordancia con los objetivos institucionales y

los parametros y normas establecidas para tal fin.

< Evidenciar la asistencia de cada uno de los miembros exigidos para el cumplimiento de los
comités.

< Certificar la elaboracion de las fichas técnicas correspondientes en los diferentes comités de
conciliacion.

Il ALCANCE

Este seguimiento esta direccionado a verificar el cumplimiento de las funciones del Comité de
Conciliacién y la 6ptima utilizacion de los recursos a favor de los intereses del Municipio de
Floridablanca, evaluando la correcta aplicacion de normas vigentes; su realizacion periddica, el acopio
de su quorum y el cumplimiento de los objetivos institucionales trazados. El presente seguimiento
corresponde a los Comités de Conciliacion realizados en afio 2024.

lll. CRITERIOS DE AUDITORIA

> Ley 2220 del 2022

Ley 648 de 2017, art. 17. Roles de las Oficinas de Control Interno.

Decreto Nacional 1167 de 2016. "Por el cual se modifican y se suprimen algunas disposiciones
del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Justicia y del Derecho"
Manual Estandar de Control Interno — MECl y MIPG

Procedimiento de Asesorias Juridicas, segun MECIl y MIPG

Procedimiento de Sentencias Judiciales, segun MECI y MIPG

Procedimiento de Contestacién de Demandas, Segun MECI y MIPG

Aplicativo de Software juridico GD

YV V¥V

b7 VR R
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» Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - Ley 1437 de 2011
— Ley 2080 de 2021.

IV. RESULTADO DE SEGUIMIENTO

En cumplimiento del rol de seguimiento, evaluacién y control, la Oficina de Control interno y el alcance
del presente seguimiento, se enfoca en realizar el seguimiento a los Comités de Conciliacién del afo
2024 de la Alcaldia Municipal de Floridablanca.

Para dar inicio al presente seguimiento, la Oficina de Control Interno en cumplimiento de las funciones
establecidas en el marco de su competencia, realiz6 visita a la Oficina Juridica, y la misma fue atendida
por el secretario Técnico del Comité de Conciliacién Dr. Julio Cesar Flérez del Municipio de
Floridablanca donde se revisaron los siguientes temas:

4.1. CONFORMACION DEL COMITE DE CONCILIACION:

Mediante Decreto 0140 del 17 de junio de 2015 expedido por la Alcaldia Municipal de Floridablanca se
adoptd lo normado en el articulo 118 de la Ley 2220 del 2022 respecto a su conformacion, en la
actualidad la mencionada instancia esta integrada de la siguiente manera:

» Un delegado de la alta direccion, en este caso el Alcalde municipal de Floridablanca mediante

Decreto No 055 del 16 de Enero de 2024 designa al Dr. Helio Torres Toloza para que lo

represente ante el comité de conciliacion.

El ordenador del gasto, para el presente, esta calidad la ostenta el Secretario General Dr. Edgar

Mauricio Penuela Arce.

» El secretario Juridico Dr. Miguel Anderson Beltran

» Dos funcionarios de direccion o confianza, los secretarios de Hacienda Dr. Gerardo Ramos
Cerdas e infraestructura Dr. Gerson Andrés Gonzalez Ortiz

» La jefe de la Oficina de Control Interno (Invitada), Dra. Sandra Yanneth Moreno Velasquez.

» El secretario técnico del comité, Dr. Julio Cesar Flérez Vargas.

Y

Respecto a la conformacion del Comité de Conciliacién de la Alcaldia Municipal de Floridablanca se da
cumplimiento a lo preceptuado en el articulo 118 de la Ley 2220 del 2022, en la imagen mostrada a
continuacion se observa la delegacion del sefior Alcalde Ing. Jose Fernando Sanchez Carvajal con el
Decreto No 055 del 16 de Enero de 2024, al asesor del despacho Dr. Helio Torres Toloza.

ANEXO NO 1 DECRETO NO 055 DEL 16 DE ENERO DE 2024.
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4.2. CITACION A CADA UNO DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE CONCILIACION:

Se evidencian que las citaciones fueron enviadas via correo electrénico de manera previa a cada uno
de los integrantes del Comité los cuales se realizan de manera presencial en las Oficinas de la
Secretaria General, se anexan 4 imagenes de manera aleatoria de las respectivas citaciones via correo
electrénico.

Invitacion Comité de Conciliacion de fecha 26 de Enero de 2024:

1711224, 21 pm Correo de MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA - INVITACION COMITE DE CONCILIACION — 26 DE ENERO DE 2024 ALAS 0220 PM

M Gmail Comite de Conciliaciones Oficina Juridica <comiteconciliaciones@floridablanca.gov.co>

INVITACION COMITE DE CONCILIACION - 26 DE ENERO DE 2024 A LAS 02:30 P.M.

Comite de Conciliaciones Oficina Juridica <comiteconciliaciones@floridablanca gov.co> 25 de enero de 2024, 420 p.m.
Para. Secretaria de Hacienda <hacienda@floridablanca gov.co>, Secretaria General <general@floridablanca gov.co>, Secretaria De Infraestructura
<infraestructura@floridablanca gov.co>, Control Interno Administrativo <controlinterno@floridablanca gov.co>, Secretaria Juridica <sec juridica@floridablanca.gov.co>, Jose
Femando Sanchez <alcalde@floridablanca gov.co>, Comite de Conciliaciones Oficina Jundica <comiteconciliaciones@floridablanca gov.co>, helio_concejalflorida@hotmail com

A efectos de dar cumplimiento a lo dispuesto por la ley 2220 de 2022, respetuosarente me permito convocarlos para el dia viernes 26 de enero de 2024 a las 2:30 p.m con el
firn de realizar un comité de conciliacion en la plataforma virtual MEET

JULIO CESAR FLOREZ VARGAS
Secretario técnico comité conciliaciones

La Informacién contenida en sste correo €s para usc exclusivo del destinatario y puede ser confidencial. En casc de recibir este correo por

error, por favor no imprima, copie, reenvie o divulgue de manera toral o parcial este mensaje. Borre este correc y vodas las coplas y avise

al remitente,

The informarich contained in this 2-mail is for the exclusive use of the intended recipient(s) and may be confidential. If you receive this
error, pleass do not directly or indirectly use, print, copy, forward, or disclose any part of this message. Please also delece
this e-mail and all copies and notify the sender.

Invitacion Comité de Conciliacion de fecha 25 de Abril de 2024:

1711224, 222pm Correo de MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA - INVITACION COMITE DE CONCILIACION — 25 DE ABRIL DE 2024 A LAS 02:30 PM
M (:7 ma” Comite de Conciliaciones Oficina Juridica <comiteconciliaciones@floridablanca.gov.co>

INVITACION COMITE DE CONCILIACION ~ 25 DE ABRIL DE 2024 A LAS 02:30 P.M.

Comite de Conciliacionas Oficina Juridica <comiteconciliaciones@floridablanca.gov.co> 24 de abril de 2024, 5:07 p.m
Para: Secretaria General <general@floridablanca.gov.co>, Secretaria De Infraestructura <infraestructura@floridablanca.gov.co>, Gerardo Ramos

<sec hacienda@fioridablanca.gov.co>, Secretaria Juridica <sec juridica@fioridablanca.gov.co>, Helio Torres Toloza <helio_concejalflorida@hotmail.com>, Control Interno
Administrativo <controlinterno@floridablanca.gov.co>

A efectos de dar cumpliendo a lo dispuesto por |a Ley 2220 de 2022, respetuosamente me permito convocarios para el JUEVES 25 DE ABRIL DE 2024 A LAS 02:30
P.M., con el fin de realizar un Comité de Conciliacién en las instalaciones de la secretaria general municipal.

JULIO CESAR FLOREZ VARGAS
Secretario Téonico del Comité de Conciliacion
Municipio de Floridablanca

La informacién contenida en este correo es para uso exclusivo del destinatario y puede ser confidencial. En caso de recibir este correo por error, por favor no imprima, copie, reenvie o
divulgue de manera ‘otal o parcial este mensaje. Borre este correo y todas las copias y avise al remitente,

ﬁ] Citacién abril 25 de 2023 comite conciliacion.pdf
142K
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Invitacion Comité de Conciliacion de fecha 16 de Septiembre de 2024:
17/12/24, 2:26 p.m Correo de MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA - : INVITACION COMITE DE CONCILIACION ~ 16 DE SEPTIEMBRE DE 2024 A LAS 10.00 AM
M Gma “ Comite de Conciliaciones Oficina Juridica <comiteconciliaciones@floridablanca.gov.co>

: INVITACION COMITE DE CONCILIACION - 16 DE SEPTIEMB&E bE 2024 A LAS 10:00 A.M.

Comite de Conciliaciones Oficina Juridica <comiteconciliaciones@floridablanca.gov.co> 13 de septiembre de 2024, 12:23 p.m.
Para: Helio Torres Toloza <helio_concejalflorida@hotmail.com>, Secretaria Juridica <sec juridica@fioridablanca.gov.co>, Secretaria De Infraestructura
<infraestructura@floridablanca.gov.co>, Edgar Mauricio Pefiuela Arce <sec.general@floridablanca.gov.co>, Control Interno Administrativo <controlinterno@floridablanca.gov.co>,
Gerardo Ramos <sec hacienda@fioridablanca.gov.co>

A efectos de dar cumpliendo a lo dispuesto por la Ley 2220 de 2022, respetuosamente me permito convocarlos para el LUNES 16 DE SEPTIEMBRE DE
2024 A LAS 10:00 A.M., con el fin de realizar un Comité de Conciliacion en las instalaciones de la secretaria general municipal.

JULIO CESAR FLOREZ VARGAS
Secretario Técnico del Comité de Conciliacion
Municipio de Floridablanca

g

La Informacion contenida en este correo es para uso exclusivo del desti io y puede ser ial. En caso de recibir este correo por error, por favor no imprima, copie, reenvie o
divuigue de manera total o parcial este mensaje. Borre este correo y todas las copias y avise al remitente.

) Citacién SEPTIEMBRE 16 de 2024 COMITE DE CONCILIACION pdf.pdf
~ 116K

Invitacion Comité de Conciliacion de fecha 21 de Noviembre de 2024:

17112124, 2:32 p.m Correa de MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA - INVITACION COMITE DE CONCILIACION ~ 21 DE NOVIEMBRE DE 2024 A LAS 09:00 AM

- s
M Gmall Comite de Conciliaciones Oficina Juridica <comiteconciliaciones@floridablanca.gov.co>

INVITACION COMITE DE CONCILIACION - 21 DE NOVIEMBRE DE 2024 A LAS 09:00 A.M.

Comite de Conciliaciones Oficina Juridica <comiteconciliaciones@floridablanca.gov.co> 20 de noviembre de 2024, 11:46 a.m.
Para: Helio Torres Toloza <helio_concejalflorida@hotmail.com>, Secretaria Juridica <sec juridica@floridablanca.gov.co>, Gerardo Ramos <sec.hacienda@floridablanca.gov.co>,
Edgar Mauricio Pefiuela Arce <sec.general@floridablanca.gov.co>, Secretaria De Infraestructura <infraestructura@floridablanca.gov.co>, Control Interno Administrativo
<controlinterno@floridablanca.gov.co>

A efectos de dar cumpliendo a lo dispuesto por la Ley 2220 de 2022, respetuosamente me permito convocarlos para el JUEVES 21 DE NOVIEMBRE DE 2024 A LAS
09:00 A.M., con el fin de realizar un Comité de Conciliacién en las instalaciones de la secretaria general municipal.
JULIO CESAR FLOREZ VARGAS

Secrelario Técnico del Comité de Conciliacion
Municipio de Floridablanca

La Informacion contenida en esle correo es para uso exclusivo del destinatario y puede ser confidencial. En caso de recibir este correo por error, por favor no imprima, copie, reenvie o
divulgue de manera total o parcial este mensaje. Borre este correo y todas las copias y avise al remitente.

) CITACION NOVIEMBRE 21 DE 2024 COMITE DE CONCILIACION PDF.pdf
154K

4.3. ACTA DE COMITE DE CONCILIACION REALIZADAS EN CADA SESION:

La ley 2220 del 2022, en el Capitulo lll, articulo 121, numeral 1, determina las funciones del Secretario
Técnico del Comité Conciliacion en donde sefiala en el numeral 1 que debe elaborar las actas de cada
sesion del comité. El acta debera estar debidamente elaborada y suscrita por los presentes y el
Secretario de Comité que hayan asistido, dentro de los cinco (05) dias siguientes a la correspondiente
sesion.

Para observar el cumplimiento de lo anteriormente citado, se tomé como evidencias las sesiones
realizadas por el Comité de Conciliacion llevadas a cabo en la vigencia del afo 2024:

No de Acta Fecha de realizacion del
COMITE DE CONCILIACION

ACTA No 01 Enero 09 de 2024

ACTA No 02 Enero 17 de 2024
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ACTA No 03 Enero 26 de 2024
ACTA No 04 Febrero 07 de 2024
ACTA No 05 Febrero 17 de 2024
ACTA No 06 Febrero 26 de 2024
ACTA No 07 Marzo 13 de 2024
ACTA No 08 Marzo 18 de 2024
ACTA No 09 Abril 15 de 2024
ACTA No 10 Abril 25 de 2024
ACTA No 11 Mayo 14 de 2024
ACTA No 12 Mayo 22 de 2024
ACTA No 13 Mayo 24 de 2024
ACTA No 14 Junio 05 de 2024
ACTA No 15 Junio 13 de 2024
ACTA No 16 Junio 24 de 2024
ACTA No 17 Julio 05 de 2024
ACTA No 18 Julio 10 de 2024
ACTA No 19 Julio 15 de 2024
ACTA No 20 Julio 18 de 2024
ACTA No 21 Julio 25 de 2024
ACTA No 22 Julio 29 de 2024
ACTA No 23 Agosto 06 de 2024
ACTA No 24 Agosto 20 de 2024
ACTA No 25 Septiembre 02 de 2024
ACTA No 26 Septiembre 16 de 2024
ACTA No 27 Septiembre 19 de 2024
ACTA No 28 Septiembre 30 de 2024
ACTA No 29 Octubre 10 de 2024
ACTA No 30 Noviembre 01 de 2024
ACTA No 31 Noviembre 14 de 2024
ACTA No 32 Noviembre 21 de 2024
ACTA No 33 Diciembre 11 de 2024

En relacion a los temas tratados en cada una de las sesiones, se pudo evidenciar que se llevd a
cabalidad con el proceso establecido en la Ley 2220 de 2022, articulo 121, en cuanto a que las sesiones
de estudio en Comité se deberan realizar en un término no menor a dos (02) veces al mes y/o cuando
las circunstancias lo exijan, salvo en el mes de octubre de 2024 que solo se realizé un (01) solo
comité de Conciliacion.

Igualmente, se deja constancia que un funcionario de direccion y confianza, como lo es el Secretario de
Hacienda Dr. Gerardo Ramos Cerdas, NO ASISTIO a los siguientes comités de Conciliacion en las
siguientes fechas:

- Febrero 17 de 2024 (Acta No 5)

- Marzo 13 de 2024 (Acta No 7)

- Mayo 14 de 2024 (Acta No 11)

- Mayo 22 de 2024 (Acta No 12)

- Mayo 24 de 2024 (Acta No 13)

Pagina 6 de 16




cODIGO CIGP-F-01
INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION 04

FECHA ELAB Junio-21-2018

Alcaldia Municipal de FECHA APROB 2/01/2024
Floridablanca PROCESO: CONTROL INTERNO A LA GESTION PUBLICA TRD 105-34.2

CONTROL INTERNO

- Junio 05 de 2024 (Acta No 14)

- Junio 13 de 2024 (Acta No 15)

- Junio 24 de 2024 (Acta No 16)

- Julio 05 de 2024 (Acta No 17)

- Julio 10 de 2024 (Acta No 18)

- Julio 15 de 2024 (Acta No 19)

- Julio 18 de 2024 (Acta No 20)

- Julio 25 de 2024 (Acta No 21)

- Julio 29 de 2024 (Acta No 22)

- Agosto 06 de 2024 (Acta No 23)

- Septiembre 02 de 2024 (Acta No 25)
- Septiembre 16 de 2024 (Acta No 26)
- Septiembre 30 de 2024 (Acta No 28)
- Noviembre 14 de 2024 (Acta No 31)
- Diciembre 11 de 2024 (Acta No 33)

El secretario Juridico Dr. Miguel Anderson Beltran NO ASISTIO al comité de Conciliacion en la fecha:
- Mayo 22 de 2024 (Acta No 12).

Por error involuntario en la digitacién por parte del secretario del Comité de Conciliacion, se evidencia
que al revisar el acta de conciliacion No 14, se coloca la fecha del dia Junio 04 de 2024, cuando la
realizacion del mismo fue el dia Miércoles 05 de Julio de 2024.

4.4. FACULTADES DE VOZ Y VOTO DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE:

Se pudo identificar en entrevista y visita realizada al Secretario del Comité de conciliacion el Dr. Julio
Cesar Flérez Vargas, que existe claridad que todos los miembros permanentes tienen voz y voto frente
a las decisiones que se deben tomar, excepto los integrantes invitados como lo son:

El apoderado que pudiere ejercer la Defensa técnica del ente territorial en cada proceso.
La jefe de la oficina de control Interno

El secretario técnico del Comité de Conciliaciéon
Funcionarios que por su condicién jerarquica y funcional pudieren asistir a determinados eventos

en concreto.

N NN

Cabe aclarar que la Jefe de la Oficina de Control Interno y el Secretario Técnico del Comité de
conciliaciéon tienen la calidad de invitados permanentes y solo tienen voz en las diferentes actuaciones
surtidas en el Comité de Conciliaciéon, cumpliendo con lo normado en el paragrafo 1 del articulo 118 de

la Ley 2220 del 2022.

4.5. TIEMPO MINIMO PARA SESIONAR Y VOTAR:

De acuerdo a las actas allegadas por parte del secretario técnico del Comité de conciliacion, este tema
de analisis y estudio es realizado minimo dos veces al mes y de forma extraordinaria cada vez que surja
la necesidad del servicio y las circunstancias lo requieran (En el mes de Octubre no se cumplioé con esta
normatividad toda vez que solo se realizé un comité de conciliacion en este mes)
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Asi mismo en visitas realizadas al secretario del comité de conciliacion se evidencia la certeza que se
tiene frente a la obligacién que les asiste de sesionar con un minimo de tres (03) de sus miembros
permanentes y que las decisiones deben ser adoptadas por mayoria simple, cumpliendo con lo
estipulado en el articulo 119 de la Ley 2220 del 2022.

4.6. INFORMES SOBRE ACCIONES DE REPETICIONES Y LLAMAMIENTOS EN GARANTIA:

De conformidad con las evidencias verificadas, se evidencia que NO se dio cumplimiento por parte del
secretario técnico del Comité de Conciliacion de informar semestralmente a la Procuraduria General de
la Nacion sobre la procedencia o no de instaurar acciones de repeticion y de los estudios realizados por
el Comité de Conciliacion, esto demuestra que se estda dando cumplimiento a lo preceptuado en el
numeral 5 del articulo 121 de la Ley 2220 del 2022 “...5. Informar al Coordinador de los agentes del
Ministerio Pablico ante la Jurisdiccion en lo Contencioso Administrativo acerca de las decisiones que el
comité adopte respecto de la procedencia o no de instaurar acciones de repeticion. y se puede observar
en las siguientes imagenes:

Anexo de la Unica accion de repeticion instaurada en el aiio 2024 la cual no informada a la
Procuraduria General de la Nacion:
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En el anterior informe se evidencioé que el Secretario del Comité de conciliacion no dio cumpliento a
este deber legar de informar a la Procuraduria General de la Nacion sobre la procedecia del presente
medio de control repeticion.

Igualmente el Comité de Conciliacion, estimo iniciar la respectiva accion de repeticion, pues del estudio
realizado, declaré que CARLOS ROBERTO ALEXANDER AVILA AGUILAR identificado con cédula de
ciudadania No. 91.498.363 expedida en Bucaramanga en su calidad de Alcalde del Municipio de
Floridablanca que para la época de los hechos y CLAUDIA ORELLANA HERNANDEZ, identificada con
cédula de ciudadania No. 63.512.764 expedida en Bucaramanga, en su calidad de Alcaldesa
Encargada del Municipio de Floridablanca para la época de los hechos, son administrativamente
responsables de los perjuicios materiales causados al MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA, en cuantia
de CIENTO TREINTA MILLONES TRESCIENTOS NOVENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS
DIECIOCHO PESOS M/CTE ($130.398.818,00) con ocasion de la sentencia proferida el 29 de
Septiembre de 2022, por el Tribunal Administrativo de Santander en Segunda Instancia, dentro del
proceso de NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO radicado 2016-00097-01 segun el cual
el Municipio de Floridablanca debié a efectuar un pago al sefior JAIRO CASTELLANOS AMADO.

4.7. DISENOS DE POLITICAS GENERALES QUE ORIENTEN LA DEFENSA JURIDICA DE LOS
INTERESES DE LA ENTIDAD:

De conformidad a la Resolucion No 479 del 24 de febrero del 2017, las politicas generales que
orientan la defensa juridica de los intereses de la entidad y el Decreto 066 del 2018 de las cuales se

pueden resaltar:

Contestaciones oportunas de la demanda

v

» Acciones de las nulidades y restablecimientos del derecho, por conceptos de primas y servicios
docentes, solicitud de condena en costas incluidas las agencias den derecho.

> Deber de apelar las decisiones adversas al municipio.

> Reiteracién del procedimiento para someter los distintos procesos al Comité de Conciliacion.

» Procedimiento para el cobro de sentencias.

> Atencion oportuna a los incidentes de desacato iniciados en contra del Alcalde Municipal o
aquellos requerimientos previos a dar inicio formal a los mismos.

> Seguimiento constante al cumplimiento de las acciones populares falladas en contra del

Municipio.
> Revision permanente de los estados.

4.8. EXISTENCIA DEL PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE PROCESOS JUDICIALES
PROMOVIDOS EN CONTRA DE LA ENTIDAD:

En el Modelo estandar de Control Interno se evidencia la existencia de tres procedimientos que
enmarcan la actividad de la oficina juridica asi:

> Procedimiento de Asesorias Juridicas.

En este procedimiento se puede evidenciar que en su contenido se mantiene el procedimiento tal cual
como observa dentro del mismo, pero se sugiere realizar la verificacion de la actualizacion en el historial
de revisiones toda vez que, no se logra determinar las fechas de cada revisiéon con su respectiva fecha.
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PROCEDIMIENTO ASESORIAS JURIDICAS copico i
VERSION 04
A SECRETARIA JURIDICA TESMAELES | Octubre de 2014
Alcaldia Municipal de FECHA APROB 20112024
Floridablanca PROCESO: ASESORIA Y DEFENSA JURIDICA TRD 102
1.HISTORIAL DE CAMBIOS
ULTIMA VERSION zﬁg’é‘;gggﬁ NATURALEZA DEL CAMBIO LISTA DE DISTRIBUCION
00 Octubre de 2014 Emisidn inicial
01 Noviembre de 2016 | Actualizacion - Ley 1437 de 2011, indicadores y
riesgos del proceso ;
ria Jurid
02 31 mayo del 2021 | Aclualizacion de codigo y encabezado PRGN
03 19-10-2022 Actualizacion en la estructura del encabezado
04 2/01/2024
cODIGO ADJ-PR-02
PROCEDIMIENTO ASESORIAS JURIDICAS iy
Gt SECRETARIA JURIDICA TR TAR Doaiuede e
Alcaldia Municipal de FECHA APROB 20172024
Floridablanca PROCESO: ASESORIA Y DEFENSA JURIDICA TRD 102
2. OBJETIVO 3. ALCANCE

Dar instrucciones para orientar y acompafar todos los Este procedumlento inicia con la recepcucn de demandas,
procesos de la Alcaldia del Municipio de Floridablanca en | conciliaciones con Juzgados y Procuraduria, tutelas, derechos de
donde se requiera asesoria juridica de forma oportuna, agil y | peticién, acciones populares, procesos ejecutivos, solicitud de
eficaz, velando por el cumplimiento de las normas y de las | conceptos  juridicos, proyeccion y revision de actos
demas disposiciones que regulan los procedimientos y los | administrativos y termina con la respuesta satisfactoria a dichos
tramites administrativos internos casos por parte de la Oficina Asesora Juridica.

; : 4. MARCO NORMATIVO
+ Constitucion Politica Colombiana
~» Ley 1437 de 2011
—» Cédigo Laboral
—» Codigo Civil
-» Decretos
-» Resoluciones
----- » Jurisprudencia

5. DEFINICIONES TECNICAS

-

—

Acciones Populares: Es un medio procesales para la proteccion de los derechos intereses colectivos. Su objetivo es evitar el
dario contingente, hacer cesar el peligro, la amenaza, la vulneracion o agravio sobre los derechos e intereses colectivos, restituir
las cosas a su estado anterior, cuando es posible.

Asesorla: Dentro de la entidad es el 6rgano cuyo objeto basico es orientar, aconsejar, sugerir acciones de caracter especifico
al elemento que dirige la organizacion.

Consulta: Exposicion del usuario sobre inquietudes en asuntos de orden legal.

Demandas: Es el medio a través del cual una persona (natural 0 ;urlduca) expone sus pretensiones a un tribunal, iniciando asi
un proceso de caracter civil en sentidg g g ia la relacién procesal.

Consulta: Exposicion del usuario @L:Tel1gk: )

>

Procedimiento de Contestaciones de Demandas.

En este procedimiento se puede observar que en las actividades realizadas propias de la Secretaria
Juridica se da cumplimiento desde la Notificacion de la demanda hasta la remisién que se realiza al
ministerio publico sobre las sentencias o conciliaciones en contra del municipio de Floridablanca.
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PROCEDIMIENTO cODIGO ADJ-PR-01
CONTESTACIONES DE DEMANDAS VERSION o7
Junio de 2012
SECRETARIA JURIDICA e
Alcaldia Municipal de w58 B
Floridablanca PROCESO: ASESORIA Y DEFENSA JURIDICA TRD 102
ULTIMA FECHA DE LA ; : :
VERSION APROBACION NATURALEZA DEL CAMBIO LISTA DE DISTRIBUCION
00 Junio de Emision inicial B
2012
01 Noviembre de | Actualizacién del MECI en General
2012
02 Junio de 2013 Actualizacién al Manual de Procesos y Procedimientos de la Oficina
Asesora de Juridica.
03 Junio de 2015 | Se incluye el tramite para demandas con entidades estatales Secretaria Juridica
04 Noviembre de | Actualizacién — Ley 1437 de 2011, registros en el sistema GD,
2016 indicadores y riesgos del proceso
31 mayo del | Actualizacion de cédigo y encabezado
05
2021
06 19-10-2022
lizaci |
07 210172024 Actualizacién en la estructura del encabezado
s e.nsacmmb”u na uaac'rmmozs i
ACTIVIDAD , . RESPONSABLE REGISTRO
Una vez notificada la Admnmstracuén Mumc:pal que se
Notificacién d ha instaurado una demanda en su contra ésta, con los
o términos de ley establecidos dara poder a un abogado ’
Demanda = Jefe Oficina
de la oficina juridica para que asuma la defensa y la oo Demanda
J 4 . juridica
Oficina Juridica la recepciona y la radica en el sistema
como control, por ultimo se le entrega al Jefe para que
asigne un abogado.
" |Una vez asumida la defensa por el respectivo abogado,
este, a través de escrito dara contestacion en la cual
rechaza o acepta las pretensiones solicitadas en la Ab’ogago En cada uno de los despachos
asignado gches $
Asignar Abogado demanda. (exte'?no vt judiciales la contestacién de la
para la defensa | Se otorga poder por parte del Alcalde Municipal para planta) demanda y demas actuaciones
que sea aceptado por el Abogado designado para
defender los intereses del Municipio.
Una vez presentada la contestacién de la demanda en
original y tres copias ante el juez, esle la revisa y a Juez Demanda
través de auto publicado en la secretaria del juzgado,
dara a conocer a las partes si reine los requisitos para

> Procedimiento de Sentencias Judiciales.

Al respecto sobre el presente procedimiento se logra evidenciar que en su contenido se incluyeron las
Fichas técnicas de las Audiencias de Conciliacion y extrajudiciales, actualizadas a la fecha con su
respectiva fecha de revision.
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PROCEDIMIENTO | copico [ AD)-PR-03
SENTENCIA JUDICIALES VERSION 07
Gy it SECRETARIA JURIDICA ;ic“’r‘?::a O;ZZ%‘:
““".!?.i‘,’.f,‘},‘.’,‘.‘,‘,’i,'@: i PROCESO: ASESORIA Y DEFENSA JURIDICA TRD 102
1.HISTORIAL DE CAMBIOS , ;
ULTIMA VERSION | FECHA DE LA APROBACION NATURALEZA DEL CAMBIO LISTA DE DISTRIBUCION
01 05 Julio de 2013 Actualizacion del Procedimiento en General
02 30 septiembre 2014 Se incluyen las Fichas Técnicas de Audiencia de

Conciliacion y Extrajudicial.
03 'Noviembre de 2016 Actualizacion — Ley 1437 de 2011, indicadores y
riesgos del proceso

k. Secretaria Juridica

04 06 diciembre 2018 " Actualizacion normatividad legal y actividad
numero 12
05 31 mayo del 2021 Actualizacion de codigo, plantilla y encabezado |
06 19 octubre 2022 Actualizacion en la estructura del encabezado
07  2/01/2024
PROCEDIMIENTO CODIGO | ADJ-PR-03

SENTENCIA JUDICIALES VERSION 07
FECHAELAB | 06/06/2013

oty SECRETARIA JURIDICA Mokt =
Alcaldia Municipal de FECHA APROB | 2/01/2024
Floridablanca PROCESO: ASESORIA Y DEFENSA JURIDICA TRD 102
2. OBJETIVO 3. ALCANCE

Definir los lineamientos y actividades para verificar los | Este procedimiento inicia con el recibo de la sentencia o fallo
requisitos legales, liquidar y pagar las Sentencias Judiciales | aprobatorio de la conciliacion en contra del Municipio de
y Conciliaciones que se produzcan en contra del Municipio | Floridablanca, y finaliza con el archivo del acto administrativo que
de Floridablanca. ordena el pago de la sentencia o conciliacion.

4. MARCO NORMATIVO

— Constitucion Politica de 1991, Articulo 90

-+ Ley 344 de 1996. Por el cual se dictan normas tendientes a |a racionalizacion del gasto publico, se conceden unas facultades
extraordinarias y se expiden otras disposiciones, Articulo 29.

- Ley 489 de 1998. Por lo cual se dictan normas sobre organizacion y funcionamiento de las entidades del orden nacional.

-+ Ley 640 de 2001. Por la cual se modifican normas relativas a la conciliaciéon y se dictan otras disposiciones.

-+ Decreto 768 del 23 de abril de 1993. Por el cual se reglamentan los articulos 20., literal f), del Decreto 2112 de 1992, los
articulos 176 y 177 del Cédigo Contencioso Administrativo), y el articulo 16 de la Ley 38 de 1989.

— Decreto 818 del 22 de abril de 1994. Por el cual se modifica y adiciona el decreto 768 del 23 de abril de 1993.

— Decreto 1328 de 1.994. Por el cual se modifica el inciso 1° del Articulo 4° del Decreto 768 del 23 de abril 1.993.

Decreto 2841 del 22 de diciembre de 1994. Por el cual se modifica el Decreto 818 del 22 de abril de 1994,

Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion

Ley 1437 de 2011 Por medio del cual se expide el cddigo de procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo

Ley 734 de 2002 Cddigo Disciplinario, articulo 34 - numeral 12

5. DEFINICIONES TECNICAS

----- » SENTENCIAS JUDICIAL: Una sentencia es una resolucion judicial que, con distincion de motivos, antecedentes de hecho y
fundamentos de derecho, pone fin a un proceso en primera o segunda instancia, una vez concluida su tramitacion ordinaria,
o resuelve recursos extraordinarios y procedimientos de revision para sentencias firmes.

Esta oficina observa y evidencia que los procedimientos de atencion a los procesos judiciales
promovidos contra la Alcaldia de Floridablanca, son implementados de manera correcta y acertada, en
tematicas esenciales como son las asesorias juridicas, contestacion de demandas y finalmente el
procedimiento de sentencias judiciales.

Los anteriores procedimientos los podemos encontrar en la INTRANET, buscando de la siguiente
manera: PROCESOS - PROCESOS DE APOYO - ASESORIA Y DEFENSA JURIDICA -
DOCUMENTOS INTERNOS
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4.9. DIRECTRICES QUE CONTENGAN LA APLICACION DE MECANISMOS ALTERNATIVOS DE
SOLUCION DE CONFLICTOS:

En el MECI se evidencia la existencia de un Procedimiento de Sentencias de la Alcaldia Municipal de
Floridablanca, alli se fijan generalidades respecto al procedimiento para la aplicacion de medios
alternativos de solucion de conflictos, lo anterior con el fin de consolidar el cumplimiento del articulo 120
numeral 4 de la Ley 2220 del 2022.

4.10. ELABORACION DE FICHAS TECNICAS PARA LA REALIZACION DE COMITES DE
CONCILIACION:

Se observa la existencia de un formato para la elaboracion de fichas técnicas en el sistema de gestion
de la entidad, de las cuales se deja como evidencia en el presente informe una ficha técnica para la
realizacion de un comité de conciliacion el dia 22 de mayo de 2024

copIGO GOF-02
CARTA VERBION [
sy 3 Fecu e | Ewom |
3 SECRETABIA JURRNCA FECHA APROS | oz01a03¢
Alcaldia de -
Floridablanea PROCESO: ASESORIA Y DEFENSA JURIDICA TRD w203
Flordablanca, 21 de mayo de 2024
cO0IGO | GDF02
Sehores CARTA
HELIO TORRES TOLOZA VERSION ]
Delegado alcalde Municipal FECHAELAB | Ereo W
> SECRETARIA JURIDICA -
EDGAR MAURICIO PENUELA ARCE Alealdia Municipal de FECHAAPROS | 020120
Secretario General ¥ ¥
Flocidablanca PROCESO: ASESORIA Y DEFENSA JURDICA TRD 120%
GERARDO RAMOS CERDAS
Secretano de Hacienda
GERSON ANDRES GONZALEZ ORTIZ
Secretaro de Infraestiuctura SUMINIS | del contrato No 2102 de
. TROS 2
MIGUEL ANDERSON BELTRAN PARADA %0
Secretario Juridico SAS
invitada: Propuesta por pane del
SANDRA YANETH MORENO VELASQUEZ demandante para ¢l pago
Jefe Oficina Gontrol Intemo Administrativo Nulidad y Radicade: NANCY antcpads deph obidacitn
concilia | restableci : CAROLIN 9
; , : 2| NA : 8800133330142
Referencia; INVITACION COMITE DE CONCILIACION ~ 22 DE MAYO DE 2024 A LAS 11.00 cion miento de - ALEAL p'mm. " & o “
A S 0200016000 LEON terminacion y liquidacion
A efectos de dar cumphiendo a lo dispuesto por la Ley 2220 de 2022, respetuasamente me pemito del contrato No 2102 de
convocarios pars ¢t MIERCOLES 22 DE MAYO DE 2024 A LAS 11:00 A.M,, con el fin de realizar 2020
un Comité de C ion en las de ta ia g i ipal, en cuyo
o 80 se tene P a ion del sig: tema:
: 3. Vanos.
1.- Liamado a lista y verficacidn del quorum
Dr. HELIO TORRES TOLOZA, delegado aicaide Municipal Cordialmente,
Dr. EDGAR MAURICIO PENUELA ARCE, secretano general
Or. GERARDO RAMOS CERDAS, secretaro de Hacienda.
Ing. GERSON ANDRES GONZALEZ ORTIZ, secretano de infraestructura p—— .
Dr. MIGUEL ANDERSON BELTRAN PARADA, secretario Juridico. F /‘”/
Invitada: g A
SANDRA YANETH MORENO VELASQUEZ, jefe Oficina de Control Intema Adminisative . 4 ’
JULIO CESAR FLOREZ VARGAS
R e e ™" 9 Siteielyio g | mca 5 g Secretano Técnico del Comité de Concliacion
; Municipio de Flondablanca
DEMANDA
FECHA | DILIGE DESPACHO Y NTE YO
vHoRrA | Noa | PROCESO | “gapicapo | cowvoca UG
NIE 3 2 ¢
oLk Proyects: Edsson Joso Herninder - (P Abogada -Jundica
ANA DE Propuests por pante del
Sk Radicado: SERVICI demandante para & pago
1| NeA o efecutve 6800133330062 os. anticipado de la obbgacién
0230021400 CO’MEDO pendiente en el acta de
RES Y terminacidn y liquidacion
msm&:’%‘ﬂ:’u@nm ¢ !;,Ommpn
€ man ortoomnxgtoraees o) b .
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4.11. PAGOS REALIZADOS POR LA ALCALDIA MUNICIPAL DE FLORIDABLANCA FRENTE A
LAS SENTENCIAS JUDICIALES EN SU CONTRA:

De conformidad con las instrucciones realizadas por la Procuraduria General de la Nacion, se observo
que los pagos por concepto de sentencias judiciales en contra del municipio durante el afio 2024, y de
acuerdo con la documentacion observada en la visita al secretario técnico del Comité de conciliacion la
cual fue revisada y verificada en el desarrollo de este seguimiento.

De lo anterior, se constaté que por medio de los siguientes Actos Administrativos se realizaron OCHO
(08) pagos por concepto de SENTENCIAS JUDICIALES a cargo del presupuesto del Municipio de
Floridablanca, de los cuales se anexa un cuadro donde se evidencia la fecha, turno concepto y valor
cancelado e igualmente la firma del Secretario Juridico Dr Miguel Anderson Beltran, que soporta dicha
informacion asi:

[ th:&iiuéo{ GD-F-08
INFORME g i
| VERSION | 04
SECRETARIA JURIDICA )
PROCESO: ASESORIA Y DEFENSA JURIDICA

FECHA 5&776&6'2}5
TRD | 102

g
1@

ALCALDIA DE
FLOMOARLANCA

i
. | Informe procesos jﬁdici.aulés.

Con corte a 30/111/2024

GENERALES

St

Dependonciaﬁ '
Responsable:

Miguel Anderson Beltran Prada )
Secretario Juridico i

Cargo:
U‘Fecha: Diciembre de 2024 A E
1. OBJETIVO

Presentar un informe ejecutivo relacionado con la defensa judicial, a cargo de la Secretaria
Juridica del Municipio de Floridablanca, que se ha gestionado con corte a 30 de oclubre de
2024,

2. DESARROLLO

La Secretaria Juridica, liene como rol funcional, velar por el cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes aplicables a la Administracién Municipal de Floridablanca,
brindando de manera oportuna la asesoria juridica y garantizando la representacion judicial
en defensa de los intereses de la entidad, mediante procesos efectivos y transparentes

En tal virtud se han desplegado administrativa y técnicamente las gestiones para preservar
los intereses del municipio de Floridablanca, haciendo unos de todos los instrumentos y
mecanismos juridicos contemplados en la ley, ante los despachos judiciales
correspondientes
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A continuacion se relacionan los pagos por concepto de sentencias durante la vigencia
2024, con cargo al presupuesto del municipio de Floridablanca

SEP-25-2024

MIRIAM LEIVA DE OVIEDO

102.136.932,00

SEP-25-2024 2 RAD. 2016-00497 CARLOS GOMEZ OGLIASTRI | 531 883 829,00 |

OCT-17-2024 3 | RAD. 2020-179 JAIME ORLANDO MARTINEZ | 2.320.000,00

OCT-17-2024 4 RAD. 2020-0003 LUIS EMILIO COBOS 1.190.000,00
COSTAS RAD. 2018-00474 MYRIAM LEIVA Y

OCT-31-2024 1 OTROS ©.641.000,00

OCT-31-2024 | TUTELA | EMBARGO DE CUENTA INEMBARGABLE 19.052.901,58

NOV-06-2024

RAD. 2022-108 JHON JAIRO DUENAS

1.300.000,00

ALBA LISE 696.000.000,00

363

MIGUEL ANDERSON BELTRAN PRADA
Secretrio Juridico
\S‘ocrela a Juridica de Floridablanca

Proyecid Pabloa Antonio Laguado Jaimes —cpmﬁ,
Revisé Julio César Fidrez Vargas — Profesional Espdcial

P

4.12. POLITICAS DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO:

Las politicas de prevencion del dafio antijuridico del Municipio de Floridablanca, estan contempladas a
través del Decreto 301 del 01 de septiembre del 2022 y con la creacion del manual asociado a la
referida actualizacion, de las cuales se resaltan los siguientes temas:

¢ Identificacién de la actividad litigiosa.

e Medios de control.

e Identificacion de las causas del dafo antijuridico.
e Protocolos de defensa juridica.

e Medio alternativos de solucion de conflictos.

¢ Vigilancia de los procesos judiciales.

Pt e e
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it

CONTROL INTERNO

V. Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones:
> En términos generales se le da aplicacion y cumplimiento acorde a la Ley 2220 del 2022.

> Se observa la aplicabilidad de la norma en la Alcaldia Municipal de Floridablanca del comite de
conciliacién como instancia de estudio y analisis para la toma de decisiones en asuntos de
trascendencia juridica para la entidad.

Recomendaciones:

> Se recomienda mantenerse muy pendiente de la rendicién y cumplimiento en los términos y
fechas de envi6 de los informes sobre Gestion del comité, ejecucion de sus decisiones y el informe
sobre Acciones de Repeticion y Llamamientos en Garantia, lo anterior toda vez que, como se
expresa claramente en el informe que no se dio cumplimento en informar semestralmente a la
Procuraduria General de la Nacion sobre la procedencia o no de instaurar acciones de repeticion
y de los estudios realizados por el Comité de Conciliacion.

> Se sugiere solicitar a cada profesional de apoyo que ejerza la defensa judicial a favor de la
Alcaldia Municipal de Floridablanca un informe detallado de los procesos que tienen a su cargo
al finalizar cada orden de prestacion de servicios, lo anterior con el fin de mantener actualizada
la informacién que reposa en los archivos de cada proceso a fin de realizar una defensa judicial
eficiente y efectiva.

> Se sugiere que los intereses de la entidad en los procesos judiciales sean debidamente
protegidos, asignando la defensa a los abogados que cumplan como un minimo de perfi,
enmarcado en el litigio judicial.

> Igualmente, se recomienda al Secretario de Hacienda hacer presencia en los comités de
Conciliacién toda vez, que de los treinta y tres (33) comités desarrollados en el afio 2024, falto a
veinte (20) de ellos, y segun el Decreto 0140 del 17 de junio de 2015 expedido por la Alcaldia
Municipal de Floridablanca se adopté lo normado en el articulo 118 de la Ley 2220 del 2022,
siendo un miembro fundamental en la toma de decisiones del Comité.

‘ u/ﬁra YannetyMoreno Velasquez

Jefe Oficina de Control Interno

Proyecté y Revisé aspectos juridicos: lvan Sarmiento Becerra /_%
Profesional de apoyo — OCI
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Alcaldia Municipal de

Floridablanca PROCESO: CONTROL INTERNO A LA GESTION PUBLICA TRD 105-34.2
AREA O PROCESO EVALUADO FECHA EQUIPO AUDITOR
INFORME DE SEGUIMIENTO A LA RENDICION DE | DICIEMBRE IVAN SARMIENTO
CUENTAS DE LA ALCALDIA DE FLORIDABLANCA EN 2024 BECE%‘TDAS - %BéDIGADO
LA VIGENCIA 2024 : -

i OBJETIVO

Evaluar el cumplimiento de los objetivos del proceso de rendicion de cuentas, verificando las acciones
desarrolladas para lograr la transparencia institucional, facilitando asi la informacion y comunicacion
con la ciudadania en atencién a la ley 1474 de 2011- Estatuto Anticorrupcion y a lo formulado por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica.

Il ALCANCE

Se evalua la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas enfocada en la gestion desarrollada por la
Alcaldia Municipal de Floridablanca durante la Vigencia 2024, efectuada de manera virtual con emision
directa a través de la plataforma FACEBOOK LIVE, el jueves 05 de diciembre de 2024 a las 9:40 am,
en cumplimiento del mandato contenido en el Articulo 78 de la Ley 1474 de 2011.

lll. CRITERIOS DE AUDITORIA

Y

Decreto 230 de 2021 "Por el cual se crea y organiza el Sistema Nacional de Rendicion de
Cuentas"

Articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica.

%

> Ley 1712 de 2014; Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso
a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

Titulo 1V, Capitulo |, Rendicion de cuentas de la Rama Ejecutiva, de la Ley Estatutaria 1757 de
2015, por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y proteccion del derecho a la
participaciéon democratica, define la rendicién de cuentas como el proceso asociado al conjunto
de acciones institucionales orientadas a facilitar la participacion ciudadana en la fase de
evaluacion de la gestion publica.

Y

Estrategias para construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano V2.

Y

> Cartilla Administraciéon publica- Audiencias publicas en la ruta de la rendicién de cuentas a la
ciudadania de la administracién publica nacional-Funcién Publica.

> Decreto 1499 de 2017, por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.

» Manual Unico de Rendicién de Cuentas, Version 2, febrero de 2019
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IV. RESULTADO DE SEGUIMIENTO

En cumplimiento del rol de seguimiento, evaluacion y control, la Oficina de Control interno y el alcance
del presente seguimiento, se enfoca en realizar el seguimiento a la rendicion de cuentas realizada por
el Alcalde del Municipio de Floridablanca Ing. Jose Fernando Sanchez Carvajal en la vigencia 2024.

Que la base de la rendicion de cuentas son ciudadanos quienes evaluan la gestion de las instituciones
publicas en lo referente a sus resultados, el avance en la garantia de derechos ciudadanos y el
cumplimiento de objetivos de desarrollo sostenible; de ahi la necesidad de contemplar una mirada
sistémica que oriente un ejercicio de evaluacion ciudadana integral y articulada, que reconozca la
dinamica interinstitucional e intersectorial de las politicas publicas de la Alcaldia Municipal de
Floridablanca.

La Oficina de Control Interno de Gestion, verificé el cumplimiento de las etapas o elementos que se
deben tener en cuenta al momento de consolidar la estrategia de Rendicién de Cuentas, de acuerdo a
los lineamientos dados en el MURC del Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP,
desarrollando las etapas de la siguiente manera:

Criterios de verificacion:

1. Equipo conformado para la rendicion de cuentas y tematicas a tratar:

Se evidencia liderazgo de la Estrategia por parte de la Secretaria de Planeacion. Se conformo6
un equipo de apoyo con los enlaces de cada Secretaria que fue asignado por cada secretario
y lider de proceso.

Que en la Sala de Juntas del Despacho del Alcalde, se debatieron lineamientos para dar
cumplimiento a la jornada establecida en la presente anualidad y adicionalmente, el comité de
rendicion de cuentas, que preside la Secretaria de Planeacion evalu6 y definié los principales
temas a tener en cuenta para exponer el dia de la transmisién y que la METODOLOGIA empleada
fue la de la PRESENTACION DE UN NOTICIERO en las salas de CINEMARK en el Centro
Comercial Parque Caracoli, y asi mismo generé los compromisos necesarios para cumplir con
sus objetivos.

La Rendicion de Cuentas fue enfocada en la gestion desarrollada por la Alcaldia Municipal
de Floridablanca durante la Vigencia 2024, efectuada de manera virtual con emisién directa
a través de la plataforma FACEBOOK LIVE, en conjunto con la Oficina de Prensa el jueves
05 de diciembre de 2024 a las 9:40 am, en cumplimiento del mandato contenido en el Articulo
78 de la Ley 1474 de 2011.

Que las tematicas a tratar mas relevantes fueron la aprobacion mas rapida y eficiente en
Colombia del Plan de Desarrollo Municipal “FLORIDABLANCA EN ORDEN" y por supuesto
la consecucion de las metas establecidas en el mismo en temas de vital importante para el
Municipio como son la inversion social, infraestructura, seguridad, movilidad, salud,
educacion, cultura, gestion del riesgo, deportes etc.

2. Actores y grupos de interés identificado:

Se identifica como actores de interés los siguientes:
e Ciudadania incorporando enfoque diferencial

e Organizaciones sociales

e Veedurias ciudadanas
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e Entes de control

e Gremios/empresarios/asociaciones
e Miembros de las JAC y las JAL

e Academia

e Partidos y movimientos politicos

e Servidores Publicos y Contratistas

3. Necesidades de informacion:

De acuerdo con la interaccion realizado por la Entidad con base en el Facebook Live, sobre los
temas mas importantes que la ciudadania considera deben ser tratados en los ejercicios de
Rendicién de Cuentas, se obtuvo como resultado la preferencia en lo referente a Inversion
realizada, seguridad ciudadana y programas sociales con enfoque diferencial.

4. Temas priorizados para la comunidad:

En los cometarios de la comunidad en la pagina del fan Pages se observa que estas son las mayores
tematicas que preguntan via Facebook:

SITUACIONES DE MAS INTERES EN LA
COMUNIDAD

# INVERSION REALIZADA

# SEGURIDAD

#“ PROGRAMAS SOCIALES
MOVILIDAD

5. Canales de comunicacion identificados y en funcionamiento:

Se divulgo por vias virtuales la siguiente tarjeta de invitacion a través de medios como: Redes
sociales (Facebook y Twitter), correos electrénicos, grupos de whatsapp, entre otros.

b

INICIAMOS EN BREVE

04:51

RENDICION
DE CUENTAS

INFORME DE GESTION 2024

Jueves 5 de G m GOBERNG DE
@ diciembre 1 9:40 a.m. *‘&r b ey vl
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La oficina de Control Interno participé de manera presencial en las instalaciones del Centro Comercial
Parque Caracoli en CINEMARK, lo anterior se puede verificar con la invitacion que se hizo llegar a la
oficina de Control Interno e igualmente un registro fotografico del Alcalde Municipal haciendo su
respectiva intervencion:

Invitacion Personalizada a la Oficina de Control Interno:

RENDICION

" GOBIERNO DE DE CUENTAS

z, FLORIDABLANCA INFORME DE GESTION 2024

Imagen de la intervencion del Sr. Alcalde Ing. Jose Fernando Sanchez Carvajal en las
instalaciones de CINEMARK

Pagina 4 de 7



cODIGO CIGP-F-01
INFORME DE SEGUIMIENTO VERSION o4
: FECHA ELAB i0-21-
ot CONTROL INTERNO &
Alcaldia Municipal de FECHA APROB 2/01/2024
Floridablanca PROCESO: CONTROL INTERNO A LA GESTION PUBLICA TRD 105-34.2

Métricas FACEBOOK LIVE
Alcaldia de Floridablanca Numero de Personas
Usuarios en VIVO 2.669
Mujeres conectadas 62%
Hombres conectados 38%
Alcance de la publicacion 10.422
Interacciones 8.284
LIKES 1.426
Comentarios 1.905
Veces Compartido 186

6. Via Facebook live a través del fans pages la Alcaldia de Floridablanca presentan las siguientes métricas
de transmision relacionadas a la rendicion de cuentas 2024:

Imagen No 1 — Estadisticas reportadas por la OFICINA DE PRENSA Y COMUNICACIONES

.
Estadisticas &
Actisalizada e ey veal (89
s posible gue algunas de las estadisticas gue ves rue sean las mdas entas
> < ©
Espectadores actuales Numero maximo de espectadores Ingresos estimados
o 2.669 $0
wio L -
Reacciones totales Total de comentarios Total de veces compartido
1.251 1.719 154
Reproducciones Ingresos
Reproducciones de 3 segundos 3,9 mil Estrellas
Reproducciones de 15 segundos 2,6 mil Estrellas enviadas o
Reproducciones de 60 segundas 1.9 mil Remitentes Gnicos o
Ingresos estimadaos so0

Imagen No 2 — Rango de espectadores por EDAD y SEXO

Lugar del publico

Es posible que los datos se retrasen Edad y sexo de los espectadores &
CRip o) b ® 62% Mujeres ® 38% Hombres
United States (US) 53

Spain (ES) 12

Canada (CA) 3

Portugal (PT) 3

De dénde provienen tus reproducciones &

Origenes de trifico desde hay I l | \ ' | ' l l
- l
18-24 3534 35-44 4534 2359

1317

32.012

Minutos reproducidos
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Imagen No 3 - Alcance e interacciones

Panel profesional

< | & ---
Estaclisticas de publicaciones
fueves, 9. 400m - O
© L e B
B €5 it .58 v i} 175 1
Resumen ©
10,422 $0,00
Alcance Ingresos
8.284a
Internocion
Interacciones @@
© O w w w @
asnze 20859 an <% & 2

Imagen No 4 - Video cuantas veces COMPARTIDO (186 en TOTAL)

6 Alcaldia de Floridab... transmitié en vivo, ***
W o0

Conéctese al Noticiero 'Floridablanca en Orden'.

1.9 mil comentarios

186 veces compartido

{&; Me gusta ?N) Comentar {f“;) Enviar {;’f\) Compartir
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Imagen No 5 — Video cuantos LIKES y COMENTARIOS (1.426 y 1.905 Respectivamente)

€< Se transmitio en vivo

e

"% I Alcaldia de Floridablanca .. A Siguiendo

Conéctese al Notciero Flondabilanca en Orden’. -

V. Conclusiones y recomendaciones

Es de vital importancia dar continuidad a la organizacién de diversos espacios a fin de surtir informacion
sobre la gestion y promover la participacion de los ciudadanos y lideres sociales a través de diversos
canales de comunicacion donde se traten temas de interés para la rendicién de cuentas.

Se sugiere publicar los resultados de las encuestas y las acciones derivadas en la pagina web
institucional y en otros medios de comunicacion; asi mismo la recopilacion y analisis de las
observaciones ciudadanas las cuales permitan contribuir en identificar las acciones a implementar y los
recursos necesarios para satisfacer las necesidades de la comunidad identificadas.

Se observa el cumplimiento de la rendicién de cuentas dentro del plazo estipulado siendo oportuna
obteniendo resultados que orientan a la toma de decisiones futuras.

Finalmente, la Oficina de Control Interno efectu6é seguimiento al cumplimiento a la formulacién de la
Estrategia de Rendicion de cuentas vigencia 2024, reflejandose el acatamiento de los lineamientos
establecidos en el MURC.

andra Yanneth Moreno Velasquez
Jefe Oficina dé Control Interno

oy A

Proyect6 y Revis6 aspectos juridicos: lvan Sarmiento Becerra
Profesional de apoyo — OCI -
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{ INFORME DE AUDITORIA SORIGN= JoIch-F08
“i VERSION 05
o S RTEGL INTERKO FECHA ELAB | Abril-26-2018
Alcaldia Municipal de . FECHA APROB | 2/01/2024
Floridablanca PROCESO: CONTROL INTERNO A LA GESTION PUBLICA TRD 105-5
AREA O PROCESO EVALUADO: FECHA: AUDITOR LIDER

AUDITORIA “AL REGIMEN SUBSIDIADO
EN LA SECRETARIA DE SALUD DEL
MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA”.

DEPENDENCIAS RELACIONADAS:

- SECRETARIA DE SALUD
- OFICINA DEL SISBEN

DICIEMBRE DE 2024

CARLOS EDUARDO
PENA AYALA

Equipo Auditor:

IVAN SARMIENTO

- OFICINA DE REGIMEN BECERRA
SUBSIDIADO
PERSONA(s) AUDITADA(s) CARGO DEPENDENCIA

Genny Liliana Uribe Gomez

Secretaria de Salud

Secretaria de Salud

Carlos Arturo Aparicio Castro

Profesional Universitario

Secretaria de Salud

Juan Carlos Gémez Duran

Profesional Especializado

Sisbén

1. OBJETIVOS

Objetivo General: Verificar y evaluar el cumplimiento de los procedimientos establecidos y de la
normatividad vigente relacionada con las actividades realizadas por la Secretaria de Salud del
Municipio de Floridablanca en cuanto a la operatividad y manejo en el procedimiento al Régimen

Subsidiado.

Objetivos Especificos:

Revisar el cumplimiento de los procedimientos establecidos en las actividades relacionadas

con el Régimen Subsidiado en el Municipio de Floridablanca.

Revisar las acciones establecidas por la secretaria de Salud del Municipio de Floridablanca,
para la organizacion y manejo de las bases de datos e informacién del Régimen Subsidiado.
Verificar los lineamientos para el correcto manejo y funcionamiento del Régimen Subsidiado
en el Municipio de Floridablanca, asi como los parametros que lo regulan.

Revisar que se esté realizando la actualizacion, depuracion y validacion de la base de datos
en todo lo relacionado con las novedades de la informacién del Régimen Subsidiado.

Revisar que las ARS cumplan y se ajusten a las normas en lo referente a la calidad del servicio

prestado dentro del Régimen Subsidiado.

Verificar el cumplimiento de la Ley 594 de 2000 “Ley General de Archivos, en los diferentes

soportes documentales.

2. ALCANCE

Realizar Auditoria al Régimen subsidiado y vigilar el cumplimiento de la normatividad vigente por
parte de las Entidades Promotoras de Salud del Régimen Subsidiado que son las responsables del
aseguramiento en salud de sus afiliados y el acceso oportuno y de calidad al Plan de beneficios de

la poblacién afiliada en todo el municipio de Floridablanca, asi como el seguimiento a los procesos [
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de gestion del régimen subsidiado, la garantia del aseguramiento en salud y la gestién financiera,
seguido del cierre, resultados, reportes y planes de mejoramiento.

3. CRITERIOS DE AUDITORIA

Es relevante precisar que la Ley 87 de 1993, establecié normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del Estado. A partir de ésta se han expedido Leyes, Decretos,
Resoluciones, Directivas Presidenciales y Circulares que han permitido dinamizar y crear
mecanismos los cuales permiten realizar la labor evaluadora y generar valor agregado en las
diferentes dependencias de las entidades que son sujeto de evaluacion. Lo anterior, permite
optimizar procesos y que los riesgos inherentes a éstos se reduzcan o desaparezcan. En desarrollo
de lo anterior, el Area de Control Interno cumple funciones esencialmente de caracter asesor, de
monitoreo, seguimiento, evaluacion y control, las cuales tienen un alcance para todas las
dependencias de la Alcaldia de Floridablanca; siendo asi las cosas y con fundamento en las
facultades otorgadas en la Ley 87 de 1993 y en cumplimiento al Plan de Auditoria de la vigencia
2024, la oficina de Control Interno planeo la Auditoria Interna al Régimen Subsidiado, que va en
cabeza de la SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL.

3.1 MARCO LEGAL

v" Constitucion Politica en sus articulos 209 y 269.

v' Ley 42 de 1993 que discurre “sobre la organizacion del sistema de control fiscal financiero y los
organismos que lo ejercen”.

v' Ley 87 de 1993, “por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”.

v Ley 10 de 1990 “Por la cual se reorganiza el Sistema Nacional de Salud y se dictan otras
disposiciones”.

v' Ley 715 de 2001, articulo 44 “Se dictan otras disposiciones para organizar la prestacion de
servicios de educacion y salud, entre otros”.

v" Documentos CONPES 100 DE 2006 “Lineamientos para la focalizacién del gasto publico social. En
este documento el Gobierno nacional emite recomendaciones técnicas a tener en cuenta por parte
de los ministerios y entidadesencargadas del disefio y ejecucion de programas sociales, para el
disefio de la focalizacion de los mismos”

v' Ley 1122 de 2007 “Por la cual se hacen algunas modificaciones en el Sistema General de
‘Seguridad Social en Salud”

v Decreto Nacional 2193 de 2004 “Por el cual se reglamentan parcialmente los articulos 42 de la
Ley 715 de 2001 y 17 de la Ley 812 de 2003".

v" Decreto No 780 de 2016 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Salud y Proteccion Social”.

v" Decreto 441 de 2017 “Por el cual se sustituye el Titulo 8 del Libro 2 de la Parte 2 del Decreto 1082
de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional, con el fin
de reglamentar elarticulo 24 de la Ley 1176 de 2007 respecto del instrumento de focalizacion de
los servicios sociales, y se dictan otras disposiciones”.

4. DOCUMENTOS EXAMINADOS

En cumplimiento del rol de seguimiento, evaluacion y control, la Oficina de Control Interno y el alcance
de la presente auditoria, se enfoca en realizar auditoria interna a la atencién al Régimen Subsidiado
en el ano 2024 que esta encabeza de la secretaria de Salud Municipal de la Alcaldia Municipal de
Floridablanca.
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Para dar inicio al presente seguimiento, la Oficina de Control Interno en cumplimiento de las
funciones establecidas en el marco de su competencia, solicité a la Secretaria de Salud, mediante
oficio OCI-101-2024 del 16 de octubre de 2024, la siguiente informacion:

v" Todos los procedimientos actualizados y establecidos en las actividades relacionadas con el
régimen subsidiado en el Municipio de Floridablanca.

v Las bases de datos e informacion del régimen subsidiado vigencia 2023.

v Total, de usuarios en el régimen subsidiado en la vigencia 2023, asi como la actualizacion y
depuraciéon de las mismas (Cuantos vinculados nuevos hubo en régimen subsidiado en el
municipio de Floridablanca en la vigencia 2023 y cuantos se desvincularon o ya no hacen parte
en esta base de datos 2023)

v' Cuantas ARS prestan el servicio en el Municipio de Floridablanca y si las mismas cumplen y se
ajustan a las normas en lo referente a la calidad del servicio prestado dentro del régimen
subsidiado.

v" Cual es el estado del archivo general en el régimen subsidiado de la vigencia 2023, y a su vez
si cumple con los parametros y normatividad establecida en la ley 594 de 2000, y finalmente si
se maneja politica cero papel y si el archivo en esta vigencia se encuentra digitalizado.

De lo anterior la secretaria de Salud, la oficina de Sisbén y el encargado de la atencién al régimen
subsidiado (ARS) enviaron la informacién antes solicitada, esta oficinas se precisa realizar el
siguiente analisis normativo y documental en la presente auditoria, lo anterior para darle un mejor
desarrollo a la misma de manera eficaz y eficiente:

Manual operativo del Sisbén IV versién 1-0

El articulo 366 de la Constitucion Politica de Colombia define como fines socialesdel Estado el
bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion. Para lograrlo, y basado en
el articulo 350 de la misma, el Estado destina de manera prioritaria una porcion del gasto publico a la
inversion social. Con este fin, utiliza un instrumento de focalizacion que ha permitido orientar el gasto
social a la poblacién mas vulnerable, buscando asi, el mayor impacto posible de los programas sociales

Elarticulo 94 de la Ley 715 de 2001, modificado por el articulo 24 de la Ley 1176de 2007, establece que
la focalizacion “es el proceso mediante el cual, se garantiza que el gasto social se asigne a los grupos
de poblacién mas pobre y vulnerable...”.Por su parte, el articulo 165 de la Ley 1753 de 2015 “otorga al
Gobierno Nacional lafacultad de dar los lineamientos para su implementacion y operacion”.

Antecedentes y marco normativo

El Sisbén es uno de los instrumentos de identificacion de la poblacion pobre y vulnerable que utiliza
el Estado para asignar el gasto social. El indice Sisbén se construye con base en la informacion
obtenida a través de la aplicacién de un cuestionario a los hogares (ficha de caracterizacion
socioecondémica), mediante el cual se conocen las caracteristicas de vivienda, habitabilidad y demas
condiciones socioeconémicas y de calidad de vida de los hogares, y cada uno de sus miembros.En
resumen, el Sisbén es un instrumento para la focalizacion del gasto social que utiliza herramientas
estadisticas y técnicas que permiten identificar y ordenar a lapoblacién para la seleccion y asignacion
de subsidios y beneficios por parte de las entidades y programas, con base en las condiciones
socioeconomicas registradas. J
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Para que se utiliza el Sisbén
El Sisbén se utiliza principalmente para:

v Facilitar la clasificacion de los posibles beneficiarios de programas socialesde manera rapida,
objetiva, uniforme y equitativa. Cada programa determina el grupo Sisbén a partir del cual un hogar o una
persona puede acceder a susrespectivos beneficios.

v" Permitir la elaboracion de diagnosticos socioeconémicos precisos de la poblacion para apoyar la
planeacion nacional y territorial, y el disefio y elaboracion de programas, orientados a los sectores de
menores recursos opoblacion vulnerable

v Contribuir al fortalecimiento institucional del municipio mediante la puesta en marcha de un sistema
moderno de informacién social confiable.

v Facilitar los procesos de focalizaciéon de los departamentos, distritos y municipios para atender a
la poblacion con mayores necesidades y reducir la pobreza en el territorio colombiano.

Que informacion contiene

La ficha de caracterizacion socioecondémica del Sisbén IV contiene secciones quepermiten incluir el
enfoque de inclusion productiva mediante una medicion detallada de la capacidad de generaciéon de
ingresos del hogar y preguntas especificas que amplian la informacién sobre sus miembros. A
continuacion, se describen las seccionesde la ficha para la versién IV de Sisbén

Titulo de la R
Seccién | cacilan | Descripcion general
Seccién A | Identificacion Informacion de la direccion, departamento,

municipio y area de la vivienda.

Informacion de las caracteristicas de la vivienda en
Seccion B Datos de Vivienda cuanto tipo de vivienda, materiales, servicios
publicos, cuartos y niimero de hogares.

[Informacidn de las caracteristicas y condiciones del
‘hogar en cuanto a la vivienda, servicio sanitario,

Seccién C .
! Datos de Hogar servicio de agua, eliminacion de basuras, bienes y
servicios y gasto del hogar.
B Antecedentes Informacion de cada persona integrantes del hogar,
Secciéon D . > sus datos personales, parentesco con el jefe de
sociodemograficos.

hogar, estado civil y relaciones personales.

Informacion de la situacion de cada persona del
hogar si padece alguna enfermedad, si sufrio algin
Seccién E Salud y Fecundidad accidente o tiene limitaciones permanentes desde
el nacimiento. Se registra el régimen de seguridad
social en salud, atencion en salud y fecundidad.

Atencion a menores de Informacion de atencion que se brinda a los

Seccién F por »
5 anos menores de 5 anos.

Informacion de situacion de educacion actual
Seccion G Educacion alcanzada por cada uno de los integrantes del
hogar registrado.

Inforracion de la ocupacion, ingresos laborales y

Seccién H ionei
Hcupackane ingessos no laborales de los integrantes del hogar.

Fuente: Elaboracion SPSCV-DNP.
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Como se obtiene la informacion del Sishén

La informacién del Sisbén se obtiene diligenciando la ficha de caracterizacion socioeconémica en
dos fases, la primera es el levantamiento inicial de informacién,denominada también como fase de
barrido, mientras que la segunda fase es la deoperacién o comiunmente llamada fase de demanda

Como se clasifica la poblacion del Sishén

La version IV del indice de focalizacién individual se enmarca en un enfoque debienestar centrado en
ingresos que busca aproximarse al nivel de recursos de loshogares y ordenarlos de acuerdo con
este criterio. Por lo tanto, la metodologia establecida para ordenar los hogares, en esta nueva version
del Sisbén, consiste enun modelo de presuncion de recursos econémicos (Proxy Means Test o PMT
por sussiglas en inglés) que busca predecir o estimar la capacidad de generacion de ingresos de los
hogares en un periodo de tiempo a partir de sus caracteristicas socioeconémicas.

Para la implementacién del nuevo modelo de focalizacion se uso la informacion dela Gran Encuesta
Integrada de Hogares (GEIH), la cual tiene desagregacion con validez estadistica a nivel
departamental. Teniendo en cuenta que la GEIH no alcanzaa tener representatividad por zona
geografica al interior de los departamentos, segenero una base agregando las muestras dos anos
consecutivos, alcanzando un tamafio de 450 mil hogares aproximadamente, para hacer
estimaciones deparametros a nivel de los dominios departamento y zona.

Al ser un modelo de presuncién de ingresos, el valor estimado permite la clasificacién cardinal
continua de los hogares y las personas que los conforman, ypermite determinar puntos de referencia
para cada uno de los dominios considerados. Con esto, cada entidad podra definir potenciales
beneficiarios de losprogramas sociales.

Cabe destacar que dentro de la metodologia se toma como base el ingreso percapita estimado. Este
ingreso se expresa en términos de la linea de indigencia (Ll)asociada al respectivo municipio de
residencia del hogar, y de esta manera se lograestandarizar la capacidad adquisitiva del hogar en
términos de la canasta basica alimentaria de su lugar de residencia.

Estructura funcional del Sishén

La estructura organizacional del Sisbén se compone de cuatro actores del nivelnacional, el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP)? y las entidades que ejecutan programas sociales; y
del nivel territorial las gobernaciones y las alcaldiascomo entidades con competencias en la operacion
del Sisbén y como ejecutoras deprogramas sociales.

En el Decreto 441 de 2017, que modifica el Decreto 1082 de 2015, se definen losactores responsables
del Sisbén y las funciones asociadas de acuerdo con su competencia. De forma general, la
consolidacién, control de calidad y publicacién de la informacion es responsabilidad del DNP. El uso para
la asignacién de beneficios es competencia de cada una de las entidades que administran los
programas sociales.La recoleccion y actualizacion de datos corresponde al municipio; y la entrega
de informacién veraz y actualizada corresponde al ciudadano.

A continuacién, se destacan unos lineamientos basicos (minimos) para la operacion del Sisbén por
parte de las entidades territoriales
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metodoldgico del
Sishén.

2. Emitir los
lineamientos
metodoldgicos, de
operacion,
tecnoldgicos, de
imagen y
comunicaciones de la
herramienta.

con los temas
relacionados con el
Sisbén.

1. Registrar sus
programas sociales en
el  Portafolio  de
Programas  Sodales
para acceder al
Sishén y definir reglas
de intercambio de
informacion.

Administrador  del
Sisbén.

2. Disponer de la
infraestructura fisica,
tecnologica y el
recurso humano para
el funcionamiento de
la oficina del Sisbén
municipal.

1. Disponer de Ila
infraestructura
tecnolégica y el
recurso humano para
cumplir  con las
funciones  requeridas
para el funcionamiento
del Sisbén en los
municipios.

2. Asistir técnicamente

) a sus  municipios |
3. A‘dmlmstrar la base 2. Intercambiar i frente a la
nacional garantizando 3. Administrar el . 2
G informacién con el o implementacién del
la calidad de los datos Sisbén para su Sisbén de su Sisbén
a "'a‘t’fs de cruces con actualizacién municipio  siguiendo
regisiros validacién. los lineamientos 3. Capacitar a los

administrativos.

4. Determinar los
casos en verificacion
de acuerdo con los

3. Definir los criterios
de entrada y salida de
sus programas con
base en el Sishén.

emitidos por el DNP.

4. Atender a los
cudadanos para la

municipios de acuerdo
con los contenidos
producidos  por el
DNP.

procesos de calidad. recepcidn de 4. Supervisar la

5 Bublicar 'l base 4. Reportar al DNP solicitudes  (nueva operacion del Sishén

cértlflcada del Sisbén inconsistencias de la encuesta, en sus municipios.

informacién actualizacion y

para sl uso: .(diferenc'@s enfre la rectificacion de la 5. Reportar aI‘DNP

6. Capacitar y asistir informacion registrada informacion). €asos que requieren

ticnicamente -.a  las frente a la _ohselvada supervision.

entidades territoriales en el territorio). R b

e L PR Ly s.Reportar s, promver o uo d
S ‘ 5. Promover la novedades de la la herramienta en los

7. Supervisar la
operacion del Sisbén.

8. Definir acciones de
mejora en su
funcionamiento.

9. Asistir técnicamente
a las entidades
nacionales

territoriales ejecutoras
de programas sociales
en su utilizacién en los
procesos de
focalizacion.

actualizacion de la
informacidn del Sisbén
periodicamente como
condicionalidad para
permanecer en
programas sociales.

informacién del Sisbén
al DNP de acuerdo
con los lineamientos
definidos.

6. Resolver los casos
en verificacion
identificados por el
DNP.

7. Promover el uso de
la herramienta en los
procesos de
focalizacion y como
fuente para el disefio
de politica ptiblica.

procesos de
focalizacion y como
fuente para el disefio
de politica publica.
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5. RESULTADOS DE AUDITORIA

La Oficina de Control Interno de acuerdo a su plan de auditoria para la vigencia 2024, y en ejercicio
de su funcion constitucional y legal, dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 87 de 1993 y
decretos reglamentarios, ejecut6 auditoria al procedimiento de régimen subsidiado en la Secretaria
de Salud de la vigencia 2023.

El dia 16 de septiembre se asigna por parte de ia jefe de Control Interno la realizacion de la Auditoria
al Régimen Subsidiado y se definen los objetivos generales y especificos, asi como el alcance de
la auditoria.

El dia 07 de octubre se realiza instalacion de la Auditoria Interna en presencia de la Doctora
SANDRA YANNETH MORENO VELASQUEZ (Jefe de la Oficina de Control Interno), en la cual se
presenta el equipo auditor y se da a conocer el plan de auditorias establecido al Doctor JUAN
CARLOS GOMEZ Profesional universitario del Sisbén y la DR. CARLOS ARTURO APARICIO
CASTRO Profesional Especializado de la Secretaria de Salud para apoyar la auditoria, asi mismo,
se establecen los enlaces de comunicacion de cada uno de los funcionarios y area a auditar
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Con el fin de revisar como se esta llevando a cabo por parte de la oficina el proceso informacién
preliminar del régimen subsidiado, con previa anticipacion se solicita por correo electrénico oficio
0OCI-101-2024 del 16 de octubre de 2024, la siguiente informacion:

v Todos los procedimientos actualizados y establecidos en las actividades relacionadas con el
régimen subsidiado en el Municipio de Floridablanca.

v’ Las bases de datos e informacion del régimen subsidiado vigencia 2023.

v’ Total, de usuarios en el régimen subsidiado en la vigencia 2023, asi como la actualizacion y
depuracion de las mismas (Cuantos vinculados nuevos hubo en régimen subsidiado en el municipio
de Floridablanca en la vigencia 2023 y cuantos se desvincularon o ya no hacen parte en esta base
de datos 2023)

v Cuantas ARS prestan el servicio en el Municipio de Floridablanca y si las mismas cumplen y se
ajustan a las normas en lo referente a la calidad del servicio prestado dentro del régimen subsidiado.

v Cual es el estado del archivo general en el régimen subsidiado de la vigencia 2023, y a su vez si
me cumple con los parametros y normatividad establecida en la ley 594 de 2000, y finalmente si se
maneja politica cero papeles y el archivo de esta vigencia se encuentra digitalizado

Una vez remitida la informacion de fecha 21 de octubre por parte de la Secretaria de Salud Doctora
GENNY LILIANA URIBE GOMEZ y en desarrollo de la auditoria interna al régimen subsidiado en la
Secretaria de Salud, se solicitd mediante oficio OCI-108 del 31 de Octubre de 2024, primera mesa
de trabajo en las instalaciones de la Secretaria de Salud y asi realizar la respectiva verificacion de la
informacién suministrada en lo referente a los procedimientos actualizados y establecidos, bases de
datos y depuracion de las mismas y demas informacion allegada por esta dependencia, las cuales
fueron realizadas de forma separada, una en la Oficina de SISBEN con el Doctor JUAN CARLOS
GOME?Z vy el encargado de la oficina de atencion al régimen Subsidiado Ing. CARLOS ARTURO
APARACIO, donde se puede enmarcar que salieron las siguientes conclusiones y/o observaciones

de la primera mesa de trabajo:

OBSERVACIONES

Para realizar una auditoria de manera eficaz y eficiente tenemos que dividir la misma en dos, una
realizada al SISBEN, toda vez que la misma es una de las bases legales para poder acceder al

Régimen Subsidiado:
PROCESO ADMINISTRATIVO SISBEN:

v/ Como primera medida en la actualidad el Dr. JUAN CARLOS GOMEZ expresa que, en la vigencia
de 2023, se solicito a la oficina de planeacion la actualizacién del PROCEDIMIENTO INSCRIPCION
Y DESVINCULACION POBLACION SISBEN, adscrito a la secretaria de Planeacion ya que en la
actualidad se encuentra de la siguiente manera:
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Se pudo evidenciar que con corte al mes de octubre la tltima actualizacion corresponde al 02 de enero
de 2024, siendo la modificacion a la estructura del encabezado. De lo anterior expresa al equipo auditor
en la actualidad como se esta realizando el procedimiento y una vez confrontado con la realidad como
se esta desarrollando se concluye que se hace necesario ajustar el procedimiento de acuerdo a los
requerimientos establecidos por la Secretaria de Planeacién Municipal especificamente en los tiempos
perentorios de respuesta de las solicitudes por parte de las personas y las inconformidades que deben
realizarse directamente en la oficina del Sisbén, en el caso de existir asi como los tiempos de respuesta
de esa inconformidad, lo cual lo establece el Decreto 441 de 2017 Articulo 2.2.8.3.1. Inclusion en el
Sisbén. “...Cualquier persona natural puede solicitar su inclusion en el Sisbén ante la entidad territorial
en el cual resida. Para el efecto, la entidad territorial aplicara la ficha de caracterizacion
socioeconémica en la direccion de residencia habitual del solicitante, quien suministrara la informacién
requerida para el diligenciamiento de la totalidad de las variables de la misma. con el fin de realizar
una correcta identificacion y caracterizacion. El suministro de informacion se haréa bajo la gravedad de
Juramento y la informacion sera utilizada para orientar las politicas sociales del gobiemo. ' .. En caso
de presentarse inconformidad con la informacion registrada en la base de datos: la persona puede
solicitar la realizacion de una nueva encuesta. Cumplido lo anterior se podra solicitar la aplicacion de
una nueva encuesta transcurridos seis (6) meses después de la publicacion de los ultimos
resultados...”

v En la actualidad se cuenta con quince (15) personas de los cuales dos (2) son de planta y trece
(13) son contratistas de lo cual se expresé y se dio a conocer que la contratacion se realiza con
intermitencia (sin continuidad) de apoyo de personal para las visitas, lo cual ha dificultado en la
actualidad y en anteriores vigencias el avance del proceso de encuestas con el personal de campo.

v" En cuanto a las solicitudes de Sisbén de la vigencia de 2023 todas han sido realizadas, no hay
nada pendiente, para la vigencia de 2024 las solicitudes se encuentran al dia al mes de enero, siendo
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un total de 9.967 solicitudes pendientes con corte al mes de 12 de noviembre de 2024. Es importante
resaltar que las solicitudes del 2023 quedaron al dia en el mes de julio de 2024, lo cual se reitera la
falta de personal (encuestadores).

v Con respecto a los temas de los tiempos de atencion de las solicitudes se constatd que si hay algun
margen dentro de la tabulacién a lo cual el funcionario asignado manifesté que en el caso del municipio
de Floridablanca lo define entre 45 y 60 dias habiles aproximadamente de acuerdo a la demanda de
lo cual no se encuentra descrito en ninguna circular ni definido dentro del procedimiento entregado al
equipo auditor. (Se verifica la normatividad vigente y no se tienen tiempos reglados o perentorios)

v En la actualidad la oficina del Sisbén se encuentra en un proceso de transicion del 3 al 4, los
cuales el gobierno nacional otorgd unos plazos hasta el mes de marzo del 2024, de lo cual amplio un
afio mas para el mes de marzo de 2025, se supone que a esa fecha las personas en el Municipio de
Floridablanca que no tenga Sisbén van a dejar de recibir la atencion en el régimen subsidiado. Por
parte de esta dependencia se estan realizando las debidas campanas de actualizacion del Sisbén de
las personas para la continuidad del servicio.

v Lainformacién que se tabula por parte de los encuestadores ya no se realiza de manera digital sino
a través de dispositivos moviles de captura Sisbén APP Movil, mediante un celular debidamente
cargado para de esta manera facilitar el tramite de solicitudes de los ciudadanos y responderlas
oportunamente, lo cual desarroll6 y ajusto6 el proceso de envio, recepcion y control de calidad de estas
solicitudes para que en un mismo momento se puedan registrar y transmitir. Como resultado de este
ajuste se disminuyeron los tiempos de respuesta durante el flujo de la informacion.

Las solicitudes son registradas desde la aplicacion local, para luego ser transmitidas al Departamento
Nacional de Planeacion (DNP) para su analisis, aprobaciéon o rechazo en el momento en que son
registradas por el administrador municipal y las herramientas tecnolégicas del Gobierno Nacional se
entregaron desde la vigencia 2020 y a la fecha no se han tenido ninguna dificultad administrativa.

v En lo que corresponde a la seguridad de la informacién en la actualidad el procedimiento establece
que la frecuencia sea diaria, actividad que se estéa realizando a través de un servidor principal el cual
es el computador de la oficina del Sisbén y se pudo evidenciar que se esta realizando de manera diaria
tal como lo establece el procedimiento. Por otra parte, se remite en un disco a la oficina de sistemas
de la alcaldia municipal para realizar una copia de manera semanal.

De lo anterior se expresé que estas han sido unas de las solicitudes realizadas a la oficina de
planeacién municipal para el ajuste al procedimiento que se encuentra en la actualidad relacionado
con la actividad de seguridad de la informacién y con los puntos de control.

v Se pudo observar y verificar que, para la vigencia del afio 2023 en el Municipio de Floridablanca,
se tenia un total de personas adscritas al Sisbén 170.648

PROCESO ADMINISTRATIVO ATENCION AL REGIMEN SUBSIDIADO:

De acuerdo a la segunda visita de campo realizada en el desarrollo de la auditoria al area de
Régimen subsidiado el dia 14 de Noviembre de 2024, se pudo establecer lo siguiente:

CUADRO REMIGEN SUBSIDIADO ANO 2023 (PERSONAS EN EL MUNICIPIO DE
FLORIDABLANCA:

%
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MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA - SANTANDER
AFILIACIONES Y NOVEDADES 2023

ANO 2023 REGIMEN SUBSIDIADO
AFILIADOS BDUA MES NOVEDADES DEL MES
USUARIOS BASE DE DATOS
MES AHLIADOSS| AFKIADOS | AFKIADGS TOTAL RETIRO | FALLECIDOS BDUA ACTIVOS CERTIFICADA
Ingresos B8d Mes Bd Mes AFILIADOS MES MES TOTAL
Nuevos Subsidiado | Movilidod
ENERO 125 1019 1.646 2.790 8 20 28 98.760| MS28012023
FEBRERO 630 1871 2.453) 4954 76 i3 89 100.523] MS25022023
MARZO 156 1.370 2.242 3.768 138 21 160 100.103] MS01042023
ABRIL 118 1.298 1.289 2.705 108 22 131 99.818] MS29042023
MAYO 127 1,234 2.185 3.546 494 12 506 99.908] MS27052023
JUNIO 150 1,487 2.604 4241 117 15 132 100.300] MS01072023
Lo 181 5.096 9.138 14 415 131 22 153 100.935] MS29072023
AGOSTO 173 1.202 4.346 5.721 83| 17 100 101.069] MS01092023
SEPTIEMBRE 119 2.376 1.981 4476 36 2 38 100.892] MS28092023
OCTUBRE 80 BO6 8.214 9.100, 55 15 70 101.430] MS26102023
NOVIEMBRE 112 913 2.101 3.126 38 25 63 101.676] MS29112023
DICIEMBRE 113 2.606 2676 5.395 49 8 57 102227 MS28122023
TOTAL 2.084 21278 40.875 64.237 1.335 192 1527

PROYECCION DANE ESTIMADA ANO 2023 336.155

CARLOS ARTURO APARICIO CASTRO
PROFESIONAL UNIVERSITARIO - SECRETARIA LOCAL DE SALUD

CONCLUSIONES:

Al momento de realizar la visita de forma de presencial en las oficinas de la Secretaria de
Salud con el Ing. Carlos Aparicio, podemos evidenciar que Los procesos de ARS no estan
cuantificados, no saben cuantos usuarios atienden diariamente o mensualmente.

A su vez al momento de solicitar como se realiza el registro de atencién en la oficina, se
evidencia que NO se tiene una planilla y/o formato autorlzada por la Oficina Asesora de
Planeacién Municipal para la atencion al ciudadano) e igualmente NO se tiene un SOFTWARE
de atencion al ciudadano de forma Digital. -

Ahora bien, al momento de verificar el procedimiento y el registro correspondiente, arroja el
siguiente resultado:

NO existe procedimiento estandarizado de la atencién, inclusién, desvinculacion al REGIMEN
SUBSIDIADO, lo cual conlleva a que no se evidencie un seguimiento administrativo y a su
vez una depuracion en las bases de datos del sistema general de seguridad social en salud
del regimen subsidiado a través de la actualizacion de novedades de las diferentes EPSS y
ADRES. Por lo anterior podemos decir que las actividades no se estan realizando conforme
lo estipulado en un instructivo de procedimiento, en lo que se refiere a la recepcion de las
diferentes novedades, revision, verificacion, cruce, actualizacion y confirmacién o negacion
de las mismas en la Secretaria de Salud de Floridablanca. (Lo anterior para realizar un paso
a paso de todo el procedimiento administrativo del Régimen Subsidiado).

Al verificar el documento administrativo con el cual se realiza la afiliacion al régimen
subsidiado en el Municipio de Floridablanca, se evidencia que el mismo no cuenta con
aprobacion de la Oficina asesora de Planeacion, no se encuentra estandarizado y a su vez no
se localiza en la INTRANET, evidenciandose grandes deficiencias en la planeacién respecto
a las normas de MECI y calidad.

En la auditoria, se observé y segln lo manifestado por parte de la Ing. Carlos Aparicio que
existe en Floridablanca una POBLACION NO AFILIADA (PNA) de entre cuatro (4) mil a cinco
(5) mil personas en Floridablanca, por lo cual es importante realizar una campafa de
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divulgacion para que las personas conozcan del tema y se acerquen a afiliarse a una EPS
Subsidiada.

< Al momento de verificar con que personal administrativo y de contratistas cuenta la oficina de
régimen subsidiado, se pudo constatar que solo existe una (01) persona de planta de carrera
administrativa que es el Ing. Carlos Aparicio y que en el afio 2023 hubo en promedio 25
contratistas y que en 2024 solo se asignaron 08 contratistas, todos personal de apoyo nuevos,
situacion que conlleva a una falta de continuidad en el personal y a su vez que se presenten
dificultades y falencias con los procesos administrativos.

< Finalmente, al momento de verificar las herramientas con las que cuenta la oficina de régimen
subsidiado, se pudo verificar que No existe cableado estructural en las instalaciones, no existe
actualizacion de equipos como computadores y demas por mas de 5 afos, no hay
computadores nuevos (PC) y los que estan son obsoletos, impresoras, escaner, por lo todo lo
anteriormente expuesto se puede corroborar que NO se tienen y cuentan con las
HERRAMIENTAS administrativas de trabajo.

OPORTUNIDADES DE MEJORA

PRIMERA: Se debe realizar de caracter prioritario una actualizacion en procedimiento administrativo
del SISBEN, por lo que se hace necesario ajustarlo de acuerdo a los lineamientos establecidos por la
Secretaria de Planeacion Municipal, especificamente en los tiempos perentorios de respuesta de las
solicitudes y las inconformidades que deben realizarse directamente en la oficina del Sisbén (no cuenta
con una herramienta tecnolégica para realizarla), a su vez incluir dentro del mismo un BACK UP y/o
respaldo tecnolégico para que toda de la informacion que es reportada de manera semanal a la
Alcaldia Municipal se incluya dentro del procedimiento.

SEGUNDA: NO existe procedimiento estandarizado de la atencién, inclusion y desvinculacion al
REGIMEN SUBSIDIADO, lo cual conlleva a que no se evidencie un seguimiento administrativo y a
su vez una depuracion en las bases de datos del sistema general de seguridad social en salud, por
lo que se recomienda disefiar el procedimiento al regimen subsidiado de manera conjunta entre la
oficina del régimen subsidiado y la Secretaria de Planeacion Municipal.

TERCERA: Existen falencias en la estandarizacién de las plantillas y/o formatos de cada una las

actividades a realizar en la oficina de atencién al régimen subsidiado, por lo anterior se recomienda |

~
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proyectar e implementar los documentos y formatos para que los mismos sean aprobados por la
Secretaria de Planeacion Municipal y de esta manera establecer parametros definidos en temas de
calidad y eficiencia.

CUATRO: Se recomienda realizar en la pagina web de la Alcaldia de Floridablanca dentro de la
gestion de la Secretaria de Salud Municipal, la publicacion del resultado de la poblacion pobre NO
ASEGURADA, y a su vez invitar a los Floridefios que no se encuentran dentro del régimen
contributivo a que hagan parte de forma gratuita de una EPS subsidiada.

QUINTA: Se videncia que tanto la oficina de Régimen Subsidiado como la oficina del SISBEN no
cuentan con personal de planta suficiente para la realizacion, ejecucion y estandarizacion de sus
funciones y obligaciones, a lo cual se recomienda asignar personal de planta o en su defecto ampliar
la planta administrativa de la misma si asi lo considera pertinente la Administracion Central, e
igualmente que en lo posible de continuidad a los profesionales de apoyo asignados a fin de
consolidar eficientemente la ejecucion de las metas de las dos dependencias.

SEXTA: Se observa un deterioro dentro de las instalaciones de la oficina de atencion al régimen
subsidiado, por lo cual la Oficina de Control interno recomienda se realice una visita de caracter
prioritario a esta dependencia y a su vez realizar un mantenimiento general tanto de las
instalaciones y cableado estructural por parte de recursos fisicos, como de la actualizacién de
equipos de computo o en su defecto computadores nuevos por parte de la Direccion de Gobierno
Digital (Oficina de Sistemas) de la Administracion Municipal.

ﬁ —
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IVAN SARMIENTO BECERRA
FIRMA EQUIPO AUDITOR

/SAND'RAWI MORENO VELASQUEZ
o JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO
/
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