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Respetado subdirector: 

• 
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7A\ -
549537 

San José de Cúcuta, 

Asunto: Solicitud prorroga al contrato 

COl.PCCNTR.6952840 de 2024 

Yo, Jhon Edward Lizarazo Parada, identificado con cedula de ciudadanía nro. 13270395, en atención a la 

solicitud enviada por el contratista AUTOSOLEN S.AS. representado legalmente por CARLOS ANDRES ORTIZ 

con cedula de ciudadanía nro. 1015998300 mediante correo electrónico el día miércoles 18 de diciembre 

de 2024, en la cual él solicita una prórroga hasta el día 30 de enero del 2025 al contrato 

COl.PCCNTR.6952840, cuyo objeto es: 54_9537 _799 CONTRATAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO 

PREVENTIVO Y CORRECTIVO DEL BRAZO ROBOT DEL CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS 

SERVICIOS EN LA VIGENCIA 2024. 

Una vez recibida y analizada la solicitud donde el contratista manifiesta que solicita una prórroga debido a 

que este realizó una orden de compra a la empresa Mitsubishi y por los tiempos de cierre de vigencia este 

demorara hasta 3 semanas en llegar. Teniendo en cuenta las razones señaladas, de acuerdo con lo 

contemplado, en aras de garantizar el principio de transparencia y de economía procesal se solicita la 

aceptación de esta prórroga y la ampliación de garantías, por tanto, el plazo de ejecución del contrato se 

modificaría, ampliándolo hasta el 30 de enero de 2025. 

Adjunto la solicitud realizada al contratista, así los pantallazos de compra y respuesta por la 

empresa Mitsubishi. 
Cordialmente, 

Jho E a Lizarazo Parada 

ce. 13270395 

Supervisor del Contrato COl.PCCNTR.6952840 

Centro de La industria, la empresa y los servicios-Norte de Santander 
Calle 2n con Av. 4 y 5 pescadero-San José de Cúcuta 

@SENAComunica 

www.sooa.edu.co 
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• Outlook

RV: INFORME DE SERVICIO ROBOT SENA REGIONAL NORTE DE SANTANDER 

Desde administracion@autsolen.com < administracion@autsolen.com > 

Fecha Mié 18/12/202417:11 

Para Aychel Juliana Uribe Torres <ajuribe@sena.edu.co> 

CC Jhon Edward Lizarazo Parada <jlizarazop@sena.edu.co>; Luis Miguel Lopez Celemín 
<lumlopez@sena.edu.co>; Olman Gerardo Suarez Moreno <ogsuarez@sena.edu.co>; 'Autsolen company' 
< autsolensas@gmail.com > 

©J 1 archivo adjunto (185 KB) 

24010237 - AUTSOLEN - Mitsubishi electric.pdf; 

Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos electrónicos de administracion@autsolen.com. 
Porgué es esto imP.ortante 

Estimados todos feliz tarde, 

De acuerdo a lo conversado te solicito formalmente y de acuerdo a la orden de compra evidenciada y enviada a 
Mitsubishi Electric USA la cual se encuentra en gestión de transporte Japon-chicago-Bogota, solicitamos la 
prórroga al contrato COl.PCCNTR.6952840 para la fecha 30 de enero del 2025. Solicitamos formalmente el 

envío del correo de ampliación a estas fechas para solicitar la modificación de la póliza respectiva. 

Gracias, 

Feliz día. 

lng. Carlos Andres Ortiz. 
Gerente General. 

Cel. 3003821784. 
Carlos.ortiz@autsolen.com 

Autec & Solenergy 

De: autsolensas@gmail.com <autsolensas@gmail.com> 
Enviado el: miércoles, 18 de diciembre de 2024 7:38 a. m. 
Para: 'Jhon Edward Lizarazo Parada' <jlizarazop@sena.edu.co>; 'Luis Miguel Lopez Celemin' 
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19/12/24, 11:12 Correo: Aychel Juliana Uribe Torres - Outlook 

<lumlopez@sena.edu.co>; 'Olman Gerardo Suarez Moreno' <ogsuarez@sena.edu.co> 

CC: 'Aychel Juliana Uribe Torres' <ajuribe@sena.edu.co> 

Asunto: RE: INFORME DE SERVICIO ROBOT SENA REGIONAL NORTE DE SANTANDER 

Cordial saludo feliz día. 

Teniendo en cuenta lo mencionado enviamos evidencia de Orden de compra (adjunta) a Mitsubishi electric para el 

suministro de Repuesto. 

Estamos esperando el manifiesto de importación a bogotá el cual nos quedaron de confirmar una vez este listo el 

repuesto en chicago, según nos mencionan este viene de fabrica en Japon - chicago - Bogotá. 

De igual manera confirmamos que se planeara el cambio del repuesto para aprox las ultima semana de enero (27-

31) del 2025, para dar finalidad al mantenimiento.

Quedamos atentos a su gestión para modificación de tiempos de contrato y polizas respectivas. 

Saludos. 

Gracias, 

Feliz día. 

lng. Carlos Andres Ortiz. 

Gerente General. 

Cel. 3003821784. 

Carlos.ortiz@autsolen.com 

autsolensas@gmail.com 

Autec & Solenergy 

UNIVERS/\L � 
ROBOTS AMLPULS® �

CCM

De: Jhon Edward Lizarazo Parada <jlizarazoP...@sena.edu.co> 

Enviado el: martes, 17 de diciembre de 2024 8:44 a. m. 

Para: autsolensas@gmail.com; Luis Miguel Lopez Celemín <lumloRez@sena.edu.co>; Olman Gerardo Suarez 

Moreno <Qgsuarez@sena.edu.co> 

CC: Aychel Juliana Uribe Torres qjuribe@sena.edu.co> 

Asunto: RE: INFORME DE SERVICIO ROBOT SENA REGIONAL NORTE DE SANTANDER 

Cordial saludo estimado lng. Carlos Andrés, recuerde que lo mas importante contractualmente 
es la compra e inicio de trámite de importación del equipo. Las fechas estipuladas para la 
puesta en marcha deben ser una fecha posterior al 17 de Enero debido al inicio de 
actividades del SENA según calendario académico, pero esa fecha puede ser posterior y una 
fecha probable para la tarea sería fin del mes de enero para que se tenga tiempo de 
realizar las labores necesarias del mantenimiento correctivo. Lo verdaderamente importante 
para la gestión de prórroga en este momento es la evidencia de compra e inicio de 
importación del repuesto y este compromiso es para hoy 17 de Diciembre. 
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19/12/24, 11:12 

Cordialmente, 

Correo: Aychel Juliana Uribe Torres - Outlook 

�Imagen �Imagen 
guitada guitada 
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De: autsolensas@gmail.com <autsolensas@gmail.com> 

Enviado: martes, 17 de diciembre de 2024 7:49 a. m. 

Jhon Edward Lizarazo Parada 

Instructor Sennova G-17 

Lider de Grupo de Investigación GINDET 

j lizarazop@sena.edu.co 

Tel: ( + 5 7) 5829990 Ext. 72646 

Calle 2N Av. 4 y 5 Barrio Pescadero 

Cúcuta, Colombia 

Centro de la Industria la Empresa y los 

Sevicios - Regional Norte de Santander 

Para: Jhon Edward Lizarazo Parada <jlizarazop_@sena.edu.co>; Luis Miguel Lopez Celemín 

<lumloRez@sena.edu.co>; Olman Gerardo Suarez M oreno <Qgsuarez@sena.edu.co> 

Ce: Aychel Juliana Uribe Torres <ªjuribe@sena.edu.co> 

Asunto: RE: INFORME DE SERVICIO ROBOT SENA REGIONAL NORTE DE SANTANDER 

Cordial saludo. 
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19/12/24, 11:12 Correo: Aychel Juliana Uribe Torres - Outlook 

Hemos realizado una solicitud a fabrica para el repuesto 1/0 board para el controlador del Robot, estamos a la 

espera de la confirmación de la disponibilidad de la unidad para comenzar la gestión de importación estimamos 

tener una respuesta hoy sobre la disponibilidad en chicago de esta unidad. 

Si será necesaria la nueva prorroga dado que este repuesto puede tardar entre 1-3 semanas en llegar. 

Agradecemos el apoyo para la gestión en el SECOP para subir la prórroga de la póliza, para esto requerimos de su 

solicitud formal para máximo la fecha 17 de enero 2025 la cual estimamos estará lista para el cambio al 

controlador y darle finalización al contrato. 

Gracias, 

Feliz día. 

lng. Carlos Andres Ortiz. 

Gerente General. 

Cel. 3003821784. 

Carlos.ortiz@autsolen.com 

Autec & Solenergy 

De: Jhon Edward Lizarazo Parada <jlizarazoQ.@sena.edu.co> 

Enviado el: lunes, 16 de diciembre de 2024 8:34 a. m. 

Para: autsolensas@gmail.com; Luis Miguel Lopez Celemin <lumloRez@sena.edu.co>; Olman Gerardo Suarez 

Moreno <Qgsuarez@sena.edu.co> 

CC: Aychel Juliana Uribe Torres <ªjuribe@sena.edu.co> 

Asunto: RE: INFORME DE SERVICIO ROBOT SENA REGIONAL NORTE DE SANTANDER 

Cordial saludo lng. Carlos Andrés, este correo es con el fin de recordarle el compromiso de 
entrega de los soportes de trámite de importación del repuesto necesario para finalizar el 
mantenimiento del robot mitsubishi RV-2SOB el cual incluye según la oferta: 
-Preinspección.
-Diagnostico.
-Mantenimiento correctivo.
-Revisión tarjeta servocontroladora y accesorios.
-Restauración de fábrica controlador.
-Eliminación fallos.
-Arranque y pruebas en modo operativo robot.
Así justificar, si es necesario, una nueva prórroga del contrato recuerde que el compromiso es
entregar a mas tardar mañana 17 de diciembre para poder realizarse este trámite
administrativo antes de la fecha de finalización del mismo la cual es el próximo viernes 20 de
diciembre del año 2024.

Cordialmente, 
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De: Jhon Edward Lizarazo Parada <jlizarazoR.@sena.edu.co> 
Enviado: jueves, 12 de diciembre de 2024 10:46 a. m. 

Jhon Edward Lizarazo Parada 

Instructor Sennova G-17 

Lider de Grupo de Investigación GINDET 

j I iza razop@sen a.ed u .co 

Tel: (+57) 5829990 Ext. 72646 

Calle 2N Av. 4 y 5 Barrio Pescadero 

Cúcuta, Colombia 

Centro de la Industria la Empresa y los 

Sevicios - Regional Norte de Santander 

Para: autsolensas@gmail.com <autsolensas@gmail.com>; Luis Miguel Lopez Celemín <lumloRez@sena.edu.co>; 
Yorgos Joffrey Ramirez Perez <yramirezp_@sena.edu.co>; Olman Gerardo Suarez Moreno 
<Qgsuarez@sena.edu.co> 
Ce: Aychel Juliana Uribe Torres <ªjuribe@sena.edu.co> 
Asunto: RE: INFORME DE SERVICIO ROBOT SENA REGIONAL NORTE DE SANTANDER 

Cordial saludo Ingeniero Carlos Andrés, atendiendo a su solicitud y en comunicación con el 
área de compras, es necesario adicionar a la misma el trámite de importación como evidencia 
para poder dar argumentación o justificación al mismo y así realizar la gestión correspondiente 
con las fechas de importación. 
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19/12/24, 11:12 Correo: Aychel Juliana Uribe Torres - Outlook 

Agradeciendo la atención prestada, 

Cordialmente, 

SENA 

�Imagen �Imagen 
guitada guitada 

LJ ROr el ROr el LJ 
remitente. remitente. 
IFacebook lfrwitter 

De: autsolensas@gmail.com <autsolensas@gmail.com> 

Enviado: miércoles, 11 de diciembre de 2024 10:30 p. m. 

Jhon Edward Lizarazo Parada 

Instructor Sennova G-17 

Líder de Grupo de Investigación GINDET 

j lí zara ZOP.@sena.edu .co 

Tel: (+57) 5829990 Ext. 72646 

Calle 2N Av. 4 y 5 Barrio Pescadero 

Cúcuta, Colombia 

Centro de la Industria la Empresa y los 

Sevicios - Regional Norte de Santander 

Para: Luis Miguel Lopez Celemin <lumloRez@sena.edu.co>; Jhon Edward Lizarazo Parada 

<jlizarazoR_@sena.edu.co>; Yorgos Joffrey Ramirez Perez <yramirezR.,@sena.edu.co>; Olman Gerardo Suarez 

Moreno <Qgsuarez@sena.edu.co> 

Ce: Aychel Juliana Uribe Torres <ªjuribe@sena.edu.co> 

Asunto: RV: INFORME DE SERVICIO ROBOT SENA REGIONAL NORTE DE SANTANDER 

Cordial Saludo feliz tarde, 

Adjuntamos la información respecto al informe de servicio realizado el pasado 09/DIC/2024: 

Despues de la revisión: Se recomienda en primera instancia el cambio de hardware de la interfaz 
frontal del controlador, eliminado posibles fallas en el feedback de comunicación con el resto de las 
tarjetas de control; Posterior al cambio de la interfaz visual, se recomienda ejecutar una inicialización 

https://outlook.office.com/maiV 6/8 



19/12/24, 11:12 Correo: Aychel Juliana Uribe Torres - Outlook 

controlada que permita independizar el control del robot del resto de la celda; Teniendo en cuenta los 
antecedentes presentados por el personal a cargo, se recomienda la implementación de un sistema 
eléctrico de control y regulación de voltaje desde la acometida principal hacia el robot, evitando 
futuros daños en partes sensibles del mismo; Si al realizar el cambio del panel frontal, persiste la falla 
H0130, se debe considerar un recambio de la tarjeta de comunicación remota PROFIBUS y la revisión 
completa del estado de la tarjeta de regulación de voltaje; se realizaron pruebas de movimiento de 
cada uno de los ejes con resultados positivos, sin fallas en los ejes, se diagnostica falla en la tarjeta de 
comunicacion profibus y en la tarjeta frontal del Robot, para solucionar se requiere realizar 
importación de estas tarjetas sin embargo se requiere prorroga del contrato (O1.PCCNTR.6952840,

el tiempo estimado de entrega teniendo en cuenta que la importación puede tardar de 4-5 semanas a 
partir de la fecha. 

Gracias, 

Feliz día. 

lng. Carlos Andres Ortiz. 

Gerente General. 

Cel. 3003821784. 

Carlos.ortiz@autsolen.com 

autsolensas@gmail.com 

Autec & Solenergy 

!;:imagen 
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Correo: Aychel Juliana Uribe Torres - Outlook 

Jhon Edward Lizarazo Parada 

Centro de La Industria. La Empresa y Los Servicios -

Instructor 017 

j I izarazo¡t@scna.edu.co 

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:72646 

Calle 2N Avenidas 4y5 Pescadero 

�Imagen !:;:Imagen c:.;1magen 
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Jhon Edward Lizarazo Parada 

Centro de La Industria. La Empresa y Los Servicios -

Instructor G 17 

j I izarazop_@sena.edu .co 

PBX:+(57) 60 I 5461500 Exr:72646 

Calle 2N Avenidas 4y5 Pescadero 
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