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COMUNICADO OFICIAL A NUESTROS CLIENTES

Estimados clientes,

Por medio de la presente, les informamos que MONOTEX SAS llevara a cabo un receso de actividades
desde el 23 de diciembre de 2024 hasta el 13 de enero de 2025, con motivo de vacaciones colectivas.

Durante este periodo, nuestras operaciones estaran temporalmente suspendidas. A partir del 13 de
enero de 2025, reanudaremos la recepcion de pedidos. Les pedimos tener en cuenta que los pedidos
recibidos a partir de esta fecha podran tener un tiempo de despacho de hasta 8 dias habiles.

Agradecemos su comprensidn y paciencia en este periodo. Nos comprometemos a brindarles el
mejor servicio una vez reanudadas nuestras actividades.

Atentamente,

CHlatatia S/“arrads

Natalia Parrado
Gerente General
Cédula: 1010127726



