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CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5804868 de 2024  

 

NOMBRE DEL CONTRATISTA: CARLOS ALBERTO ROBLES GARZON 

 

IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: 80415266 

 

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios profesionales en el rol de instructor técnico aportando 

en la planeación, ejecución, evaluación y mejora continua de los procesos de formación y asesoría 

técnica para el emprendimiento rural y campesino; definidos por la Dirección de Empleo y Trabajo 

y la Coordinación Nacional SENA Emprende Rural. 

 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: para Instructor SER - ALIMENTOS Y AGROINDUSTRIA 1. Ejecutar 

las acciones de formación técnica haciendo uso de la estrategia pedagógica “aprender haciendo”, 

bajo la modalidad de atención sincrónica – asincrónica de acuerdo con los procedimientos de la 

Dirección de Formación Profesional Integral y los lineamientos de la Dirección de Empleo y Trabajo 

y la Coordinación Nacional SER, establecidos en la guía para la ejecución del programa SER en el 

SIGA. 2. Articular con los instructores de emprendimiento para realizar el alistamiento integral de 

los procesos de formación para el desarrollo de las competencias de emprendimiento y la 

construcción del modelo de negocio con los aprendices, así como la formulación de proyectos 

productivos y creación de unidades productivas. 3. Brindar la atención requerida a grupos y 

organizaciones rurales, comunitarias y campesinas beneficiarias del servicio de asesoría técnica, de 

acuerdo al plan de acción concertado para la puesta en marcha de su unidad productiva y el 

protocolo de atención definido por la Coordinación Nacional SER. 4. Acompañar a grupos y 

organizaciones rurales, comunitarias y campesinas asignadas; en la planificación de mejoras de 

producción familiar, capacidad productiva y condiciones ambientales en concordancia con el 

protocolo de atención definido por la Coordinación Nacional SER. 5. Asegurar el reporte de 

información con claridad, oportunidad y veracidad en los sistemas de trazabilidad y seguimiento 

dispuestos de manera temporal o permanente por el SENA entre ellos Sofia Plus para el seguimiento 

de actividades específicas, entregando informe al supervisor del contrato y al apoyo administrativo 

SER según aplique. 6. Programar y reportar a su supervisor de contrato, con una antelación mínima 

de una semana las formaciones a atender, de manera que se autorice por escrito su movilización 

previa a la salida, en el marco de su objeto contractual. 7. Evaluar los resultados de aprendizaje en 

un plazo no mayor a ocho días hábiles luego de finalizada la formación. 8. Entregar información bajo 

criterios de calidad, oportunidad, veracidad y completitud a apoyo administrativo SER para la 

creación de la unidad productiva, así como la inscripción en el sistema de información de la Agencia 

Pública de Empleo. 9. Participar en el proceso de inducción del programa (objetivos, estrategia, 

metodologías), sus componentes y procedimientos. 10. Gestionar alianzas con entes territoriales, 
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organizaciones privadas, organizaciones sociales o no gubernamentales, que permitan la 

identificación y canalización de recursos para el apalancamiento de los programas de formación, 

proyectos y unidades productivas a atender. 11. Participar mensualmente en la reunión de 

seguimiento operativo del programa convocadas por la coordinación académica y/o misional con 

observancia del esquema establecido por la coordinación nacional para tal fin y generar las 

respectivas evidencias. 12. Participar en eventos de carácter técnico, estratégico, de socialización y 

de otro tipo de evento al que sea convocado por la dirección general, regional o centro de 

formación, garantizando la transferencia de conocimiento obtenido al equipo de trabajo. 13. 

Presentar informe mensual sobre la ejecución de las obligaciones contractuales donde se evidencie 

el avance a las metas asignadas, así como el respectivo análisis y acciones de mejora cuando dé a 

lugar y a la terminación del contrato presentar al supervisor de contrato informe anual de gestión 

de centro en los términos solicitados por la coordinación nacional SER, evidenciando lo establecido 

en la guía para la ejecución del Programa SER así como en la lista de chequeo - portafolio de 

evidencias. 14. Las demás que sean asignadas por el supervisor de contrato según aplique de 

acuerdo con los lineamientos emitidos por la Dirección de Empleo y Trabajo - Coordinación Nacional 

SER.  

LUGAR DE EJECUCIÓN:   DEPARTAMENTO DE RISARALDA 

 

PLAZO DE EJECUCIÓN: Diez (10) meses y Siete (7) días  

 

FECHA DE INICIACIÓN CONTRATO:                        01/02/2024 

 

FECHA DE TERMINACIÓN DEL CONTRATO:          07/12/2024   

                                                                                       

VIGENCIA DEL CONTRATO: Diez (10) meses y Siete (7) días  

 

VALOR DEL CONTRATO: $ 45.697.411 

 

SUPERVISOR: NATALIA MARULANDA MENDEZ 

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: 42.089.039                                                                       

 

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSIÓN: SI____ NO__X_ 

     ACTAS No. TIEMPO  CAUSALES 
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 BALANCE FINANCIERO: 

 

PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS: 

Impartir formación en los siguientes programas de la Articulación en el área de ALIMENTOS Y 

AGROINDUSTRIA: El instructor en el periodo entre el 1 de febrero al 7 de diciembre de 2024 impartió 

los siguientes cursos, y desarrollo las siguientes actividades, de acuerdo con las evidencias 

presentadas a continuación: 

Se inició con la recolección de las fichas de matrícula en los Municipios de Belén de Umbría, Pereira, 

Dosquebradas, Quinchía y Santuario;  todos estos Municipios permitieron realizar la matricula en el 

programa SER en el área de Agroindustria de los programas Emprendedor en  Transformación de 

plátano, Emprendedor en procesamiento de confitería y dulcería artesanal, Emprendedor en 

procesamiento de frutas y Verduras, Emprendedor en Procesamiento de Alimentos y 3 cursos 

complementarios de fortalecimiento (2 en Santuario, 1 en Dosquebradas).  A continuación, se 

describe cada uno de estos. 

Seguidamente dentro de la formación de “Emprendedor” se inició a impartir la formación 

profesional con la competencia de Manipular Alimentos de acuerdo con la normatividad Vigente. 

Posteriormente se desarrolló la competencia denominada “Ejecutar procesos de producción de 

Alimentos según procedimientos de la empresa “, esto dirigido a los cinco grupos conformados del 

programa SER.  La organización de los cursos de transformación de plátano fue desarrollada en el 

Municipio de Belén de Umbría, con la identificación de código de ficha 2937655,  Allí se elaboraron 

Valor total del contrato  $ 45.697.411 

Valor Ejecutado $ 45.697.411 

Saldo de pendiente de cancelar al contratista $ 0 

Saldo a liberar $ 0 
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un total de 28 productos a base de plátano (productos dulces, productos a base de harina de 

plátano, productos Horneados y productos freídos). 

En el curso de Belén de Umbría vereda la Esperanza, se impartió formación con el curso de 

Emprendedor en el procesamiento de confitería y dulcería artesanal con código de ficha 2951303 

Allí se elaboraron productos a base de chocolate y dulcería tales como colombinas, turrones, dulces, 

chocolate de mesa entre otros. De esta forma se generó una unidad productiva con buenos 

resultados ya que Participaron en ferias Municipales de mercados Campesinos, organizadas por la 

alcaldía y allí comercializaron los productos especialmente los elaborados a base de chocolate. 

En el curso de Pereira, Corregimiento de la Palmilla, se impartió formación con el curso 

Emprendedor en procesamiento de frutas y verduras con código de ficha 2921069.  Allí se 

elaboraron 27 productos a base de frutas y Hortalizas tales como natilla de guanábana, bocadillo de 

guayaba arazá, Arequipe de cidra entre otros. De igual forma se participó en la feria de mercados 

campesinos en Pereira, feria de la alcaldía, con muy buenos resultados. Se obtuvo una unidad 

productiva que actualmente está comercializando estos productos. 

En el curso del Municipio de Quinchía, Se impartió formación con el curso Emprendedor en 

Transformación de plátano con código de ficha 2984525.  Se elaboraron 29 productos a base de 

plátano como son: productos dulces (bocadillo de plátano), productos freídos y productos 

Horneados. De igual forma se participó en la feria de mercados campesinos de Quinchía con buenos 

resultados. Allí también se obtuvo una unidad productiva que actualmente está comercializando 

estos productos. 

En el curso de Pereira, Vereda el Retiro (Morelia) se impartió formación con el curso de 

Emprendedor en el procesamiento de confitería y dulcería artesanal con código de ficha 3037212 

Allí se elaboraron productos a base de chocolate y dulcería tales como colombinas, turrones, dulces, 

chocolate de mesa entre otros. De esta forma se generó una unidad productiva con buenos 

resultados. Participando en ferias Municipales de mercados Campesinos, y comercializando los 

productos a base de chocolates. 

En el Municipio de Dosquebradas se impartió formación complementaria con código de ficha 

2934115 con el curso de Emprendedor en procesamientos de Alimentos con una duración de 200 

Horas con un promedio de 27 aprendices. Donde se generaron dos (2) unidades productivas. 
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Durante la vigencia se impartió formación complementaria en el Municipio de Santuario con dos 

cursos de elaboración Artesanal y semi industrial de productos de confitería con una duración de 

48 horas y un curso de manipulación de alimentos . 

Se realizó un total de tres (3) Asesorías Técnicas en los Municipios de Pueblo Rico en una empresa 

panelera, Pereira en una empresa que produce tortas y en Santa Rosa de Cabal en una empresa de 

frutas deshidratadas.  

Durante la ejecución del contrato hubo recepción de la formación por parte de los aprendices, sin 

novedades negativas y con resultados favorables que permitieron la certificación de todos los 

cursos. De igual forma no existió ningún ¿ requerimiento negativo por parte del personal 

administrativo del SENA o de los compañeros Instructores. 

Como resultado final de la formación en los 4 Municipios, se obtuvo la creación en total de cinco (5) 

Unidades productivas en el área de Agroindustria, una en cada Municipio atendido. 

A continuación, se anexan fotos de la formación impartida en la vigencia 2024, programa SER 

(municipios de Pereira, Dosquebradas, Belén de Umbría, Quinchía), así como de las asesorías 

realizadas. 

Fotos: 
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OBSERVACIONES DE LA SUPERVISIÓN SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS 

El instructor contratista CARLOS ALBERTO ROBLES GARZON prestó los servicios personales de 
carácter temporal como instructor del área de ALIMENTOS Y AGROINDUSTRIA dentro del 
Programa Formación SER en el Centro Atención Sector Agropecuario de la Regional Risaralda, 
para la vigencia 2024, cumpliendo adecuadamente con sus obligaciones contractuales. 

SANCIONES:       SI___    NO_X__ 

CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACIÓN A LA SEGURIDAD SOCIAL:   SI_X_   NO__ 

GRADO DE SATISFACCIÓN:   EXCELENTE__    BUENO_X_   REGULAR__   INSUFICIENTE__ 

Atentamente, 

 

FIRMA SUPERVISOR DEL CONTRATO 

NATALIA MARULANDA MENDEZ 
COORDINADOR ACADÉMICO 


