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Zarzal, diciembre de 2024 
 
Doctor: 

ALEXANDER GÓMEZ SALAZAR 

Alcalde Municipal Zarzal 

Sr. JULIAN SALAMANCA  

Supervisor 

 

N° informe: final  

 

Contrato de prestación de servicios N° 130.19.08-396 De 2024 

 

INFORME DE ACTIVIDADES ENCAMINADAS A LA ACTUALIZACIÓN, SEGUIMIENTO, 

JORNADAS EDUCATIVAS E INFORMATIVAS DEL PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA 
TEMPORADA DE LLUVIAS DE LA DIRECCIÓN LOCAL DE SALUD DEL MUNICIPIO DE 
ZARZAL, VALLE DEL CAUCA. ´´. 

 

PERIODO: MES DE DICIEMBRE DE 2024  

 

Fecha de presentación: diciembre de 2024 

 
Por medio de la presente envío informe de actividades desarrolladas en atención del Contrato 
de prestación de servicios No. 130.19.08-396  de 2024 para atender el objeto contractual de 
PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA REALIZAR ACTIVIDADES 
ENCAMINADAS A LA ACTUALIZACIÓN, SEGUIMIENTO, JORNADAS EDUCATIVAS E 
INFORMATIVAS DEL PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA TEMPORADA DE LLUVIAS DE 
LA DIRECCIÓN LOCAL DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZARZAL, VALLE DEL CAUCA; 
Actividades desarrolladas por el Sindicato de Trabajadores de Oficios Varios A SU 
SERVICIO en el municipio de Zarzal, Valle del Cauca. 
 

Objeto de la prestación servicio: PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA 

REALIZAR ACTIVIDADES ENCAMINADAS A LA ACTUALIZACIÓN, SEGUIMIENTO, 

JORNADAS EDUCATIVAS E INFORMATIVAS DEL PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA 

TEMPORADA DE LLUVIAS DE LA DIRECCIÓN LOCAL DE SALUD DEL MUNICIPIO DE 

ZARZAL, VALLE DEL CAUCA con las siguientes obligaciones contractuales: 
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1. REUNION INICIAL CON ORGANISMOS DE SOCORRO EN PRO DE COORDINAR 

ESFUERZOS EN TEMAS DE PREPARACION Y RESPUESTA AL INICIO DE 
TEMPORADA DE LLUVIAS. 
 

Se ejecutaron 2 reuniones con organismos de socorro de zona urbana y rural del 
municipio de Zarzal Valle, de la siguiente manera:  

 

1.1 Salón de Bomberos Voluntarios: reunión con el Consejo Municipal de Gestión del 

Riesgo donde se abordaron los siguientes temas; temporada decembrina, fenómeno de 
la niña y socialización del plan de contingencia Cenit y se deja por escrito en el acta del 
punto de proposiciones y varios la próxima reunión para el día 20 de noviembre de 2024 
la actualización de plan de contingencia de temporada de lluvias. 

 

1.2 CASA DE LA CULTURA ENCARNACION GARCIA: Con el fin de actualizar y 

socializar plan de contingencia de temporada de lluvias y acciones a realizar, se les 
solicitad por escrito a la ESE Hospital San Rafael a las IPS Vivir, IPS Medic, y Sevisalud. 
Presentar plan de contingencia temporada de lluvias y socializarlo.  

 

2. ACTUALIZACION PLAN DE CONTINGENCIA PARA TEMPORADA DE LLUVIAS 
DE ACUERDO A LAS DIRECTRICES DEPARTAMENTALES: Se llevó a cabo una 
reunión en la casa de la cultura donde se analizaron los planes de contingencia y a las 
ips se les sugiere capacidad instalada infraestructura y mobiliario,  
Especificar población prioritaria atender y el documento generalizarlo con el plan de 
emergencias  
 

3. JORNADAS EDUCATIVAS PARA LÍDERES COMUNITARIOS EN GESTIÓN DE 
RIESGO Y PRESENTACION PLAN DE CONTINGENCIA. 
 

3.1 Casa de la Cultura Encarnación García: Se llevó a cabo un taller interactivo con 
los líderes, cuyo objetivo principal fue sensibilizarlos sobre los riesgos inherentes a la 
temporada de lluvias. A través de una dinámica participativa, se explicó de manera clara 
y concisa la importancia de conocer las consecuencias que pueden derivar de un manejo 
inadecuado de los residuos sólidos, la falta de limpieza de patios ante jardines, canales 
canaletas y sifones y la proliferación de vectores y principalmente del Aedes Aegypti 
causante del Dengue y por causa de lodos y aguas estancadas se incrementan las 
enfermedades respiratorias y dermatológicas.  
Se les informa las líneas de emergencias de diferentes entidades:  
 
Hospital Dptal. San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja Colombiana 3188609677 
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Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa Civil Colombiana 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 - 2209529 
  

3.2 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 1-A, Zarzal Valle: Se llevó a cabo 
un taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal fue sensibilizarlos 
sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de una dinámica 
participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de conocer las 
consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los residuos sólidos, la 
falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y sifones y la proliferación de 
vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del Dengue y por causa de lodos 
y aguas estancadas se incrementan las enfermedades respiratorias y dermatológicas.  
Se les informa las líneas de emergencias de diferentes entidades 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja Colombiana 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa Civil Colombiana 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 - 2209529 
  

3.3 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 1-B, Zarzal Valle: Se llevó a cabo 
un taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal fue sensibilizarlos 
sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de una dinámica 
participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de conocer las 
consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los residuos sólidos, la 
falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y sifones y la proliferación de 
vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del Dengue y por causa de lodos 
y aguas estancadas se incrementan las enfermedades respiratorias y dermatológicas.  
Se les informa las líneas de emergencias de diferentes entidades 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja Colombiana 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa Civil Colombiana 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
 

3.4 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 2-A, Zarzal Valle: Se llevó a cabo 
un taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal fue sensibilizarlos 
sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de una dinámica 
participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de conocer las 
consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los residuos sólidos, la 
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falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y sifones y la proliferación de 
vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del Dengue y por causa de lodos 
y aguas estancadas se incrementan las enfermedades respiratorias y dermatológicas.  
Se les informa las líneas de emergencias de diferentes entidades 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
 

3.5 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 2-B, Zarzal Valle: Se llevó a cabo 
un taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal fue sensibilizarlos 
sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de una dinámica 
participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de conocer las 
consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los residuos sólidos, la 
falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y sifones y la proliferación de 
vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del Dengue y por causa de lodos 
y aguas estancadas se incrementan las enfermedades respiratorias y dermatológicas.  
Se les informa las líneas de emergencias de diferentes entidades 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
 

3.6 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 3°, Zarzal Valle: Se llevó a cabo un 
taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal fue sensibilizarlos 
sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de una dinámica 
participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de conocer las 
consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los residuos sólidos, la 
falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y sifones y la proliferación de 
vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del Dengue y por causa de lodos 
y aguas estancadas se incrementan las enfermedades respiratorias y dermatológicas.  
Se les informa las líneas de emergencias de diferentes entidades 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
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3.7 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 4°, Zarzal Valle: Se llevó a cabo un 
taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal fue sensibilizarlos 
sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de una dinámica 
participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de conocer las 
consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los residuos sólidos, la 
falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y sifones y la proliferación de 
vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del Dengue y por causa de lodos 
y aguas estancadas se incrementan las enfermedades respiratorias y dermatológicas.  
Se les informa las líneas de emergencias de diferentes entidades 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 - 2209529 

3.8 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 5°, Zarzal Valle: Se llevó a cabo un 
taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal fue sensibilizarlos 
sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de una dinámica 
participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de conocer las 
consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los residuos sólidos, la 
falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y sifones y la proliferación de 
vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del Dengue y por causa de lodos 
y aguas estancadas se incrementan las enfermedades respiratorias y dermatológicas.  
Se les informa las líneas de emergencias de diferentes entidades 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
 

3.9 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 6°, Zarzal Valle: Se llevó a cabo un 
taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal fue sensibilizarlos 
sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de una dinámica 
participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de conocer las 
consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los residuos sólidos, la 
falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y sifones y la proliferación de 
vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del Dengue y por causa de lodos 
y aguas estancadas se incrementan las enfermedades respiratorias y dermatológicas.  
Se les informa las líneas de emergencias de diferentes entidades 
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Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 - 2209529 
 

3.10 Biblioteca José Bolívar Toro la Paila: Se realizó la presentación del plan de 
contingencia de temporada de lluvias y el riesgo que tienen los habitantes del 
corregimiento de la paila por la cercanía del Rio la Paila y las medidas preventivas que 
debemos realizar como  un manejo adecuado de los residuos sólidos, limpieza de patios 
ante jardines, canales canaletas, sifones y descolmatacion del Rio para evitar  la 
proliferación de vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del Dengue y por 
causa de lodos y aguas estancadas se incrementan las enfermedades respiratorias y 
dermatológicas.  
Se les informa las líneas de emergencias de diferentes entidades 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 - 2209529 
 

3.11 Dirección Local de Salud: Se llevó a cabo un taller interactivo con los gestores 
ambientales de la gobernación, cuyo objetivo principal fue sensibilizarlos sobre los 
riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de una dinámica participativa, se 
explicó de manera clara y concisa la importancia de conocer las consecuencias que 
pueden derivar de un manejo inadecuado de los residuos sólidos, la falta de limpieza de 
patios ante jardines, canales canaletas y sifones y la proliferación de vectores y 
principalmente del Aedes Aegypti causante del Dengue y por causa de lodos y aguas 
estancadas se incrementan las enfermedades respiratorias y dermatológicas. En dicha 
reunión se llega a un acuerdo con la Dirección Local de Salud que los Gestores 
Ambientales entregaran una parte de los volantes de las Medidas Preventivas 
Temporada de Lluvias en zona urbana y rural  
Se les informa las líneas de emergencias de diferentes entidades 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
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3.12 IPS Vivir: Capacitación a los usuarios que se encuentran en sale de espera Por 
medio de volantes y afiches se socializa medidas preventivas temporada de lluvias y su 
prevención y los riesgos asociados como el incremento de las enfermedades 
respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, 
se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. Y 
los números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
 

3.13 Caseta Comunal del Corregimiento de la Alizal: Capacitación a líderes de la 
Alizal. Por medio de afiches y volantes se socializa el plan de contingencia de lluvias y 
su prevención y los riesgos asociados como el incremento de las enfermedades 
respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, 
se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. Y 
los números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
 

4. REALIZAR CHARLAS INFORMATIVAS SOBRE PREVENCION DE RIESGOS Y 
ACCIONES A TOMAR DURANTE LA LLUVIA. 
 
4.1 Batallón de Entrenamiento y Reentrenamiento No 3 Lugar Comedor de los 
soldados: Se realiza la autorización al comandante del Batallón de Zarzal sobre la 
prevención de los riesgos asociados a la temporada de lluvias y las medidas de 
prevención 
No arrojar basuras, uso del tapabocas, evite contacto con el lodo y limpieza de zonas 
verdes, se les habla del Aedes Aegypti y la manera de combatirlo y los síntomas, se le 
deja folletos de ilustración de las medidas preventivas temporada de lluvia.   

 
4.2 Batallón de Entrenamiento y Reentrenamiento No 3 Lugar Casino de oficiales 
y Suboficiales: Por medio de diapositivas se socializa el plan de contingencia de lluvias 
y su prevención y los riesgos asociados como el incremento de las enfermedades 
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respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, 
se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes informativos.  
 

4.3 Casa de la Cultura de la Paila: Capacitación a líderes y propietarios de 
establecimientos de venta de alimentos, Por medio de diapositivas se socializa el plan 
de contingencia de lluvias y su prevención y los riesgos asociados como el incremento 
de las enfermedades respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado 
por aguas estancadas, se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja 
volantes informativos. Y los números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 - 2209529 
 

4.4 Casa de la Cultura Encarnación García: Capacitación a líderes de las diferentes 
IPS como Emssanar, Sanitas, SOS, Nueva eps y Coosalud. Por medio de diapositivas 
se socializa el plan de contingencia de lluvias y su prevención y los riesgos asociados 
como el incremento de las enfermedades respiratorias, dermatológicas y proliferación 
del dengue causado por aguas estancadas, se les capacita en la forma de combatir los 
riesgos y se les deja volantes informativos. Y los números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 - 2209529 
 

4.5 Casa de la Cultura Encarnación García: Capacitación a líderes del Barrio la 
Esperanza. Por medio de diapositivas se socializa el plan de contingencia de lluvias y su 
prevención y los riesgos asociados como el incremento de las enfermedades 
respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, 
se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. Y 
los números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
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4.6 Caseta Comunal del Corregimiento de Vallejuelo: Capacitación a líderes del bajo 
Vallejuelo. Por medio de diapositivas se socializa el plan de contingencia de lluvias y su 
prevención y los riesgos asociados como el incremento de las enfermedades 
respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, 
se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. Y 
los números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
 

4.7 Zona Centro de Zarzal: Capacitación a la comunidad lugar zona céntrica de Zarzal. 
Por medio de volantes se socializa medidas preventivas temporada de lluvias y su 
prevención y los riesgos asociados como el incremento de las enfermedades 
respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, 
se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. Y 
los números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
 

4.8 Casa de la Cultura Encarnación García: Capacitación a líderes del Barrio Bolívar 
Por medio de diapositivas se socializa el plan de contingencia de lluvias y su prevención 
y los riesgos asociados como el incremento de las enfermedades respiratorias, 
dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, se les 
capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. Y los 
números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
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4.9 Plaza de Mercado: Capacitación a líderes y propietarios de puestos de venta de 
zapatos y demás mercancías.  Por medio de volantes se socializa medidas preventivas 
temporada de lluvias y su prevención y los riesgos asociados como el incremento de las 
enfermedades respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado por 
aguas estancadas, se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja 
volantes informativos. Y los números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
 

4.10 IPS Ensalud: Capacitación a los usuarios de Ensalud. Por medio de volantes se 
socializa medidas preventivas temporada de lluvias y su prevención y los riesgos 
asociados como el incremento de las enfermedades respiratorias, dermatológicas y 
proliferación del dengue causado por aguas estancadas, se les capacita en la forma de 
combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. Y los números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
 

4.11 Colegio Simón Bolívar: Capacitación a los docentes y padres de familia.  Por 
medio de volantes se socializa medidas preventivas temporada de lluvias y su 
prevención y los riesgos asociados como el incremento de las enfermedades 
respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, 
se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. Y 
los números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
 

4.12 Escuela Caldas:  Capacitación a las madres Fami programa de la Gobernación. 
Por medio de diapositivas se socializa el plan de contingencia de lluvias y su prevención 
y los riesgos asociados como el incremento de las enfermedades respiratorias, 
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dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, se les 
capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. Y los 
números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 - 2209529 
  

4.13 Caseta Comunal del Corregimiento de Quebradanueva: Capacitación a líderes 
de Quebradanueva. Por medio de diapositivas se socializa el plan de contingencia de 
lluvias y su prevención y los riesgos asociados como el incremento de las enfermedades 
respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, 
se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. Y 
los números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
 

4.14 Entrega de Medicamentos Disfarma: Capacitación a los usuarios de Disfarma. 
Por medio de volantes se socializa medidas preventivas temporada de lluvias y su 
prevención y los riesgos asociados como el incremento de las enfermedades 
respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, 
se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. Y 
los números de emergencias. 
Hospital San Rafael 2220046 
Estación de Policía 2209363 
Cruz Roja 3188609677 
Bomberos Voluntarios 3116674045 
Defensa civil 3143028372 
Dirección Local de Salud 3104596879 – 2209529 
 

5. DISTRIBUIR MATERIAL INFORMATIVO (FOLLETOS O VOLANTES) EN LA 
COMUNIDAD SOBRE EL PLAN DE CONTINGENCIA.  
 
Se realiza una campaña por medio de volante informativo, para dar a conocer y prevenir 
la temporada de lluvias por venir, los volantes se repartirán en todo el municipio, 
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corregimientos, lugares educativos y lugares de concentración de personas para que la 
información sea de gran alcance hacia la comunidad de zarzal la cual permitirá dar a 
conocer recomendaciones idóneas para esta temporada.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
6. REALIZAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DEL 100% DE LAS ACCIONES 
DEL PLAN DE CONTINGENCIA DE LLUVIAS MEDIANTE UN INFORME.  
 
 

ELABORAR EL INFORME DE ACTIVIDADES EJECUTADAS Y LA CUENTA DE 

COBRO Y PRESENTARLO AL SUPERVISOR DEL CONTRATO, PARA TRAMITE DE 

PAGO DE LA CUENTA RESPECTIVA.  

 

En atención a esta obligación se presenta el respectivo informe, evidencias, registros 

fotográficos y documentación requerida para el pago correspondiente.  

 

ATENDER LAS SUGERENCIAS DEL SUPERVISOR ASIGNADO.  

 

Se atendieron todos los requerimientos y recomendaciones realizadas por el supervisor 

designado señor director de la Dirección Local de Salud, en aras de fortalecer las 

estrategias y jornadas pedagógicas para reducir los accidentes e 

Se da cumplimento a esta obligación presentado las respectivas planillas de seguridad 

social debidamente canceladas, correspondientes a los meses de noviembre y diciembre 

de 2024.  

mailto:sindicatoasuservicio@gmail.com


   
        

Calle 7 N° 10 – 71 piso 2. Barrio La Inmaculada – Zarzal, Valle del Cauca.                                    
Email: sindicatoasuservicio@gmail.com                                              13 

 

 
NIT: 901.384.987 – 1 
Registro número 23198 del 12 de febrero de 2020 
Diario Oficial 51.139 del 26 de febrero de 2020 
 

REALIZAR SEGUIMIENTO Y EVALUACIÓN CON CARÁCTER PERMANENTE A LA 

CORRECTA PRESTACIÓN DEL SERVICIO OBJETO DEL CONTRATO EN LOS 

TÉRMINOS DE ÉSTE. 

 

Se realizó el seguimiento y evaluación permanente en la correcta prestación del servicio, 

de conformidad al objeto del contrato.  

 
Zarzal, Valle del Cauca, diciembre de 2024.  

 

 

 

 

CARLOS ANDRÉS ARANA DÍAZ 
94.233.792 de Zarzal  
Gerente Sindicato de Trabajadores de Oficios Varios  
A Su Servicio.  
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ANEXO REGISTRO FOTOGRÁFICO CORRESPONDIENTE AL   

CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS N° 

130.19.11 – 396 DE 2024  
 
 

ACTIVIDADES ENCAMINADAS A LA ACTUALIZACIÓN, SEGUIMIENTO, JORNADAS 
EDUCATIVAS E INFORMATIVAS DEL PLAN DE CONTINGENCIA PARA LA 
TEMPORADA DE LLUVIAS DE LA DIRECCIÓN LOCAL DE SALUD DEL MUNICIPIO 
DE ZARZAL, VALLE DEL CAUCA. ´ 
 

1. REUNIÓN INICIAL CON ORGANISMOS DE SOCORRO EN PRO DE 
COORDINAR ESFUERZOS EN TEMAS DE PREPARACION Y RESPUESTA AL 
INICIO DE TEMPORADA DE LLUVIAS. 

 

SALÓN DE BOMBEROS 
VOLUNTARIOS 

CASA DE LA CULTURA 
ENCARNACION GARCIA 

Reunión con el Consejo territorial de 
riesgo donde se abordaron los siguientes 
temas; temporada decembrina, 
fenómeno de la niña y reunión con el 
Consejo territorial de riesgo donde se 
abordaron los siguientes temas; 
temporada decembrina, fenómeno de la 
niña y socialización del plan de 
contingencia Cenit y se deja por escrito 
en el acta del punto de proposiciones y 
varios la próxima reunión para el día 20 
de noviembre de 2024 la actualización de 
plan de contingencia de temporada de 
lluvias. 

 

Con el fin de actualizar y socializar plan 
de contingencia de temporada de 
lluvias y acciones a realizar, se les 
solicitad por escrito a la ESE Hospital 
San Rafael a las IPS Vivir, Medicips, y 
Sevisalud. Presentar plan de 
contingencia temporada de lluvias y 
socializarlo 
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2. ACTUALIZACION PLAN DE CONTINGENCIA PARA TEMPORADA DE 
LLUVIAS DE ACUERDO A LAS DIRECTRICES DEPARTAMENTALES: Se 
llevó a cabo una reunión en la casa de la cultura donde se analizaron los planes 
de contingencia y a las IPS se les sugiere capacidad instalada infraestructura y 
mobiliario. 
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3. JORNADAS EDUCATIVAS PARA LÍDERES COMUNITARIOS EN GESTION 
DE RIESGO Y PRESENTACION PLAN DE CONTINGENCIA. 

3.1 Casa de la Cultura Encarnación García: Se convoca a la comunidad junto con 
sus líderes para dar a conocer el plan a desarrollar a través de la dirección local de 
salud con respecto a la temporada de lluvias que se aproxima y estos sean 
compartidos hacia las comunidades para el cual cada uno de ellos representa, 
ampliando de manera idónea y precisa la información para reducir los riesgos de la 
temporada.  
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1.2 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 1-A, Zarzal Valle 
Se lleva a cabo un taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal 
fue sensibilizarlos sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de 
una dinámica participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de 
conocer las consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los 
residuos sólidos, la falta de limpieza y que tipo de enfermedades se pueden causar 
por el mal manejo a estas situaciones.  
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1.3 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 1-B, Zarzal Valle 
Se realizo un taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal fue 
sensibilizarlos sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de una 
dinámica participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de conocer 
las consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los residuos 
sólidos, la falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y sifones y la 
proliferación de vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del Dengue y 
por causa de lodos y aguas estancadas se incrementan las enfermedades respiratorias 
y dermatológicas. 

  

1.4 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 2-A, Zarzal Valle 
Se llevó a cabo un taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal 
fue sensibilizarlos sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de 
una dinámica participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de 
conocer las consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los 
residuos sólidos, la falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y 
sifones y la proliferación de vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del 
Dengue y por causa de lodos y aguas estancadas se incrementan las enfermedades 
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respiratorias y dermatológicas.  

  

1.4 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 2-B, Zarzal Valle 
Se llevó a cabo un taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal 
fue sensibilizarlos sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de 
una dinámica participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de 
conocer las consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los 
residuos sólidos, la falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y 
sifones y la proliferación de vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del 
Dengue y por causa de lodos y aguas estancadas se incrementan las enfermedades 
respiratorias y dermatológicas.  
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1.5 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 3°, Zarzal Valle 
Se realizó un taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal fue 
sensibilizarlos sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de una 
dinámica participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de conocer 
las consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los residuos 
sólidos, la falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y sifones y la 
proliferación de vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del Dengue y 
por causa de lodos y aguas estancadas se incrementan las enfermedades respiratorias 
y dermatológicas.  
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1.6 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 4°, Zarzal Valle 
Se llevó a cabo un taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal 
fue sensibilizarlos sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de 
una dinámica participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de 
conocer las consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los 
residuos sólidos, la falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y 
sifones y la proliferación de vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del 
Dengue y por causa de lodos y aguas estancadas se incrementan las enfermedades 
respiratorias y dermatológicas. 

 

 

1.7 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 5°, Zarzal Valle 

Se llevó a cabo un taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal 
fue sensibilizarlos sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de 
una dinámica participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de 
conocer las consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los 
residuos sólidos, la falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y 
sifones y la proliferación de vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del 
Dengue y por causa de lodos y aguas estancadas se incrementan las enfermedades 
respiratorias y dermatológicas. 
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1.8 Institución Educativa Liceo del Saber, grado 6°, Zarzal Valle 

Se llevó a cabo un taller interactivo con el docente y alumnos, cuyo objetivo principal 
fue sensibilizarlos sobre los riesgos inherentes a la temporada de lluvias. A través de 
una dinámica participativa, se explicó de manera clara y concisa la importancia de 
conocer las consecuencias que pueden derivar de un manejo inadecuado de los 
residuos sólidos, la falta de limpieza de patios ante jardines, canales canaletas y 
sifones y la proliferación de vectores y principalmente del Aedes Aegypti causante del 
Dengue y por causa de lodos y aguas estancadas se incrementan las enfermedades 
respiratorias y dermatológicas. 
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3.1.1 Biblioteca José Bolívar Toro la Paila: 
Se realizó la presentación del plan de contingencia de temporada de lluvias y el riesgo 
que tienen los habitantes del corregimiento de la paila por la cercanía del Rio la Paila 
y las medidas preventivas que debemos realizar como  un manejo adecuado de los 
residuos sólidos, para prevenir las enfermedades que estas pueden causar. 
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3.1.2 Dirección Local de Salud 
Se llevó a cabo un taller interactivo con los gestores ambientales de la gobernación, 
cuyo objetivo principal fue sensibilizarlos sobre los riesgos inherentes a la temporada 
de lluvias. Se realizaron dinamicas el cual eran descriptivas sobre la causalidad de los 
riesgos al cual se pueden llegar si no se actua de manera rapida e informativa hacia la 
comunidad, se mostro disposicion a la hora de tratar los temas y se finalizó con éxito 
y recepción por parte de los asistentes.  
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3.1.3 IPS Vivir 
Se capacitó a los usuarios que se encuentran en sale de espera Por medio de volantes 
y afiches se socializa medidas preventivas temporada de lluvias y su prevención y los 
riesgos asociados como el incremento de las enfermedades respiratorias, 
dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, se deja 
evidencia a través de volantes informativos.  
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3.1.4 Caseta Comunal del Corregimiento de la Alizal 
Se capacitó a líderes de la Alizal. Por medio de afiches y volantes se socializa el plan 
de contingencia de lluvias y su prevención y los riesgos asociados como el incremento 
de las enfermedades respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado 
por aguas estancadas, se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja 
volantes informativos. Y los números de emergencias. 

  

4. REALIZAR CHARLAS INFORMATIVAS SOBRE PREVENCION DE RIESGOS Y 
ACCIONES A TOMAR DURANTE LA LLUVIA 

4.1 Batallón de Entrenamiento y Reentrenamiento No 3 Lugar Comedor de los 
soldados: 
Se realizó por medio de autorización al comandante del Batallón de Zarzal una charla 
sobre la prevención de los riesgos asociados a la temporada de lluvias y las medidas 
de prevención. No arrojar basuras, uso del tapabocas, evite contacto con el lodo y 
limpieza de zonas verdes, se les habla del Aedes Aegypti y la manera de combatirlo y 
los síntomas, se le deja folletos de ilustración de las medidas preventivas temporada 
de lluvia. 
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mailto:sindicatoasuservicio@gmail.com


   
        

Calle 7 N° 10 – 71 piso 2. Barrio La Inmaculada – Zarzal, Valle del Cauca.                                    
Email: sindicatoasuservicio@gmail.com                                              32 

 

 
NIT: 901.384.987 – 1 
Registro número 23198 del 12 de febrero de 2020 
Diario Oficial 51.139 del 26 de febrero de 2020 
 

4.3 Casa de la Cultura de la Paila 
Se capacitó a líderes y propietarios de establecimientos de venta de alimentos, Por medio 
de diapositivas se socializa el plan de contingencia de lluvias y su prevención y los riesgos 
asociados como el incremento de las enfermedades respiratorias, dermatológicas y 
proliferación del dengue causado por aguas estancadas, se les capacita en la forma de 
combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. 
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4.4 Casa de la Cultura Encarnación García 
Se capacitó a líderes de las diferentes IPS como Emssanar, Sanitas, SOS, Nueva eps y 
Coosalud. Por medio de diapositivas se socializa el plan de contingencia de lluvias y su 
prevención y los riesgos asociados como el incremento de las enfermedades respiratorias, 
dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, se les capacita 
en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. 
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4.6 Caseta Comunal del Corregimiento de Vallejuelo: 
Se capacitó a líderes del bajo Vallejuelo. Por medio de diapositivas se socializa el plan de 
contingencia de lluvias y su prevención y los riesgos asociados como el incremento de las 
enfermedades respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas 
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estancadas, se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes 
informativos. 
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4.7 Zona Centro de Zarzal 
Se capacitó a la comunidad lugar zona céntrica de Zarzal. Por medio de volantes se 
socializa medidas preventivas temporada de lluvias y su prevención y los riesgos 
asociados como el incremento de las enfermedades respiratorias, dermatológicas y 
proliferación del dengue causado por aguas estancadas, se les capacita en la forma de 
combatir los riesgos y se les deja volantes informativos 
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4.8 Casa de la Cultura Encarnación García: 
Se capacitó a líderes del Barrio Bolívar Por medio de diapositivas se socializa el plan de 
contingencia de lluvias y su prevención y los riesgos asociados como el incremento de las 
enfermedades respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas 
estancadas, se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes 
informativos. 
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4.9 Plaza de Mercado 
Se capacitó a líderes y propietarios de puestos de venta de zapatos y demás mercancías.  
Por medio de volantes se socializa medidas preventivas temporada de lluvias y su 
prevención y los riesgos asociados como el incremento de las enfermedades respiratorias, 
dermatológicas y proliferación del dengue causado por aguas estancadas, se les capacita 
en la forma de combatir los riesgos y se les deja volantes informativos 
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4.10 IPS Ensalud 

Se capacitó a los usuarios de Ensalud. Por medio de volantes se socializa medidas 
preventivas temporada de lluvias y su prevención y los riesgos asociados como el 
incremento de las enfermedades respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue 
causado por aguas estancadas, se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se 
les deja volantes informativos 
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4.11 Colegio Simón Bolívar 
Se capacitó a los docentes y padres de familia.  Por medio de volantes se socializa medidas 
preventivas temporada de lluvias y su prevención y los riesgos asociados como el 
incremento de las enfermedades respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue 
causado por aguas estancadas, se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se 
les deja volantes informativos. 

mailto:sindicatoasuservicio@gmail.com


   
        

Calle 7 N° 10 – 71 piso 2. Barrio La Inmaculada – Zarzal, Valle del Cauca.                                    
Email: sindicatoasuservicio@gmail.com                                              41 

 

 
NIT: 901.384.987 – 1 
Registro número 23198 del 12 de febrero de 2020 
Diario Oficial 51.139 del 26 de febrero de 2020 
 

  

 

 

4.12 Escuela Caldas 
Se capacitó a las madres Fami con el programa de la Gobernación. Por medio de 
diapositivas se socializa el plan de contingencia de lluvias y su prevención y los riesgos 
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asociados como el incremento de las enfermedades respiratorias, dermatológicas y 
proliferación del dengue causado por aguas estancadas, se les capacita en la forma de 
combatir los riesgos y se les deja volantes informativos. 

  

 

4.13 Caseta Comunal del Corregimiento de Quebrada nueva 
Se capacitan a los líderes de Quebrada nueva. Por medio de diapositivas se socializa el 
plan de contingencia de lluvias y su prevención y los riesgos asociados como el incremento 
de las enfermedades respiratorias, dermatológicas y proliferación del dengue causado por 
aguas estancadas, se les capacita en la forma de combatir los riesgos y se les deja 
volantes informativos. 
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4.14 Entrega de Medicamentos Disfarma 
Capacitación a los usuarios de Disfarma. A través de los volantes por el cual se socializan 
las medidas preventivas temporada de lluvias y su prevención y los riesgos asociados 
como el incremento de las enfermedades respiratorias, dermatológicas y proliferación del 
dengue causado por aguas estancadas, se les capacita en la forma de combatir los riesgos 
y se les deja volantes informativos. 
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5. DISTRIBUIR MATERIAL INFORMATIVO (FOLLETOS O VOLANTES) EN LA 
COMUNIDAD SOBRE EL PLAN DE CONTINGENCIA: para el cual se disponen de 
siete mil volantes, con el fin de educar a la comunidad y dar a conocer las 
respectivas consecuencias que pueden afectar a su salud debido a la temporada de 
lluvias que se aproximan educando e informado que se debe de hacer y cómo se 
debe de hacer.  
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Conclusión 

Para concluir, la revisión y actualización del Plan de Contingencia para la temporada de 
lluvias ha sido un proceso crucial para fortalecer la preparación de nuestras instituciones de 
salud ante los riesgos que presenta este fenómeno climático. Durante este trabajo, no solo 
nos hemos enfocado en las instituciones de salud, sino que también hemos trabajado de 
manera colaborativa con la comunidad, reconociendo que la preparación ante emergencias 
es una responsabilidad compartida entre todos los actores sociales, incluidos los ciudadanos, 
las autoridades locales y las instituciones de salud. 

El fenómeno de las lluvias trae consigo una serie de desafíos, tanto en términos de 
infraestructura como en la salud pública. Los riesgos asociados, como las inundaciones, los 
deslizamientos de tierra y el aumento de enfermedades transmitidas por el agua, pueden 
tener un impacto significativo en nuestra población. Es por ello que, al trabajar de manera 
conjunta con la comunidad, hemos podido identificar áreas de vulnerabilidad y establecer 
medidas concretas para mitigar los posibles efectos de estos eventos. 

El trabajo realizado con la comunidad ha sido esencial para generar conciencia sobre la 
importancia de la prevención y la respuesta temprana. A través de campañas de 
sensibilización y charlas informativas, se ha logrado que los ciudadanos comprendan mejor 
los riesgos asociados a la temporada de lluvias y cómo pueden colaborar activamente en la 
protección de sus familias y vecinos. Esta participación comunitaria es clave para crear una 
cultura de prevención, donde cada miembro de la comunidad esté informado y preparado 
para actuar en caso de emergencia. 

En este proceso, las IPS y el ESE también han desempeñado un papel fundamental, ya que 
han revisado y actualizado sus protocolos y recursos, asegurando que estén preparados 
para enfrentar las emergencias que puedan surgir. Las instituciones de salud han trabajado 
en conjunto para garantizar que sus planes de contingencia estén alineados con las 
necesidades de la comunidad y que los recursos médicos, medicamentos y equipos 
necesarios estén disponibles para atender cualquier situación de emergencia relacionada 
con las lluvias. 

Es fundamental que cada institución de salud continúe con la implementación de las acciones 
definidas en el plan de contingencia, asegurando que todos los procedimientos y protocolos 
estén listos para su aplicación en el momento oportuno. A su vez, las autoridades locales 
deben continuar trabajando de la mano con las instituciones de salud y la comunidad para 
asegurar que se mantengan las condiciones de seguridad necesarias durante toda la 
temporada de lluvias. 
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Este proceso de colaboración ha sido esencial para la creación de una respuesta integral 
ante las lluvias, donde todos los actores sociales, desde las instituciones hasta la comunidad, 
estén alineados y preparados. Al final, el éxito de este plan depende de la constante 
comunicación y coordinación entre todos los involucrados. Solo mediante este esfuerzo 
conjunto podremos minimizar los riesgos, responder de manera eficaz ante las emergencias 
y proteger la salud y el bienestar de nuestra población. 

Agradezco profundamente el compromiso y la colaboración de todas las instituciones, 
comunidades y autoridades locales involucradas en este proceso. Con el esfuerzo de cada 
uno de ustedes, estoy seguro de que podremos avanzar hacia una comunidad más segura, 
resiliente y preparada frente a los desastres naturales. Sigamos trabajando juntos para 
fortalecer nuestra capacidad de respuesta, para que la temporada de lluvias no solo sea una 
época de desafíos, sino también una oportunidad para demostrar nuestra solidaridad y 
compromiso con la seguridad y el bienestar de todos. 

Atentamente,  
 

 
 
 
 
 
 
 
CALOS ANDRES ARANA DIAZ 
CC 94.233.792 DE Zarzal Valle  
Representante Legal Sindicato de Trabajadores  
De Oficios Varios A Su Servicio 
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