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No. GS-2024- 133827 pemet

Villavicencio 01 de enero de 2024

Sefior Teniente coronel
YAIR YOVANNY CHAPARRO GUERRERO

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No 7
Ciudad.

ASUNTO: Informe de supervision del contrato No. 084-7-200147-24
TIPO DE INFORME

PERIODICO X O FINAL ___

Periodo del informe de supervision

—

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacion de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra

del asunto a traves del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

* Mediante comunicacion oficial GS-2024-017886-REGI7de fecha 12/12/2024 firmado por el jefe Regional de

Aseguramiento en salud No 7, ordena la supervision del contrato a la sefiorita Patrullera JINETH
ALEXANDRA SALAS MORALES como supervisor del contrato.

» Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisién: mensual

e No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: No. 00

! Articulo 2.1.1.2.1.8. Publicacién de la ejecucion de contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligacién contenida en el literal g) del articulo 11 de

la Ley 1712 de 2014, relativa a la informacion sobre Ja ejecucién de contratos, el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos
o informes del supervisor o del interventor, que prueben la ejecucién del contrato.

Articulo 2.1.1.2.1.7. Publicaci6n de la informacién contractual. De conformidad con el literal (c) del articulo 3° de Ja Ley 1150 de 2007, el sistema de
informacién del Estado en el cual los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos publicos deben cumplir la obligacién de publicar la informacion de
su gestién contractual es el Sistema Electrénico para la Contratacién Publica (SECOP). (Transcripcidn literal parcial, subrayado fuera texto)
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Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de No. 084-7-200147-24
compra No.

Objeto del Contrato /
instrumento de agregacién | PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION E INTERNACION DE
de la orden de compra MEDIANA COMPLEJIDAD EN UNIDAD DE SALUD MENTAL, PARA LOS

USUARIOS Y/O BENEFICIARIOS QUE PERTENECEN AL SUBSISTEMA
DE SALUD POLICIA NACIONAL.

Contratista SAMEN IPS S A.S _

Representante legal JORGE ALBERTO CASTANEDA ORREGO

Xf;‘;:‘ ;':;‘22',“‘;‘:; contrato u |\ | OR 2024 $6.000.000,00
VALOR 2025 $ 84.000.000,00
VALOR TOTAL $90.000.000,00

Valor adiciones del contrato
u orden de compra

Valor total del contrato u | $ 90.000.000,00
orden de compra
Plazo de ejecucion inicial 7 MESES
Fecha de inicio del plazo de
ejecuciéon del contrato u | 01/12/2023
orden de compra
Fecha de terminacién del
lazo de ejecucion del
2ontrato u ordjen de compra 30/06/2024
(pactada inicialmente)

Fecha de inicio del plazo de
ejecucion de la(s) adicion(es) | N/A

Fecha de terminacion del
plazo de ejecucion de la(s) | N/A

adicion(es)

Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A

1.1 Acciones adelantadas:

En este mes de diciembre no se

presentaron quejas formales ante esta supervision, con relacion a la prestacién
del servicio de la entidad
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2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

1.) Cumplir con el objeto contractual.

Si N/A
2.) Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y 3| N/A
trabas.
3.) Responder en los plazos que la POLICIA establezca en cada caso, los requerimientos de si N/A
aclaracion o de informacion gue le formule.

4.) Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral
y parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento Sl N/A
de esta obligacién es requisito indispensable para la realizacion de cualquier pago.

5.) Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual de la Regional de aseguramiento
en salud No.7, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, la S| N/A
Garantia Unica y cancelar los pagos a que hubiere lugar tales como publicacion en el Diario

Unico de Contratacion Publica e impuesto de timbre, si lo requiere.

6.) Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se
encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular S| N/A
y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién y/o

utilizacion indebida que por si o por un tercero se cause a la administracion o a terceros.

7.) No acceder a peticiones 0 amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan
obligarlo a hacer u omitir algdin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento 3| N/A
a la Regional de Aseguramiento en Salud No.7, de la Policia Nacional y a las autoridades

competentes para que se adopte las medidas necesarias.

8.) Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de S| N/A
evitar traumatismos en el proceso de ejecucion de! contrato.

9.) Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicion

para el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en Sl N/A
€aso que se hayan suministrado.

10.) Designara de forma permanente un coordinador, que, en concordancia con el supervisor
del contrato del CONTRATANTE, solucione los inconvenientes que se presente durante el S| N/A
periodo contratado. El contratista debera informar al supervisor de! contrato y al Jefe de

Sanidad mensualmente el Estado de Ejecucién del contrato.

11.) Informar al supervisor del contrato cuando se haya ejecutado en un cincuenta 50% y en

un setenta 70% el valor del contrato. Una vez recibida esta informacion, el jefe de Sanidad Si N/A
informara a la oficina de contrato con el fin de iniciar el nuevo proceso de contratacion.

12.) Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes

ue se puedan presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato. Sl N/A
13.) Debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de calidad en la prestacion de
servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad de! Sistema Obligatorio de Si N/A

Garantia de Calidad de la Atenciéon en Salud.

14.) Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule la Jefatura de 1a USP o el S| N/A
ordenador del gasto.

15.) Enviar el primer dia habil de cada semana a la USP la informacion de notificacion

epidemiologica semanal (solo se notifica los casos de usuarios del Subsistema de Salud de Sl N/A
la Policia Nacional).

16.) Responder laboralmente por la vinculacién del personal que contrate o que utilice para

. > Si N/A
la ejecucién del presente contrato.

17.) Prestar los servicios durante el plazo de ejecucion del contrato, en las instalaciones del

contratista, de acuerdo a los términos de referencia y a la oferta presentada, que no Sl N/A

| contravenga dichos términos.
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18) Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente, amable y con
excelente trato, dentro de los horarios de atencion estipulados para cada servicio, de manera Sl N/A
oportuna y con calidad, si discriminacién frente a otro tipo de pacientes que atienda

19.) Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y
técnico idoneo para cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento
estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter Sl N/A
sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que
impone la sana practica profesional, el orden publico, lo moral y las buenas costumbres.

20.) En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencién a maternas, menores 5 S| N/A
anos y aduito mayor.

21.) La atencion de los eventos adversos generados durante la atencion entendido como “el
dafio o complicacion no intencional consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado

del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del paciente”, correran por cuenta del Sl N/A
restador.

22.) Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las S| N/A
autoridades administrativas o sanitarias.

23.) Una vez agotado el contrato, el Contfratista se compromete con el contratante a no
continuar prestando los servicios objeto del contrato, salvo que se trate de un caso de
urgencia debidamente justificado, de acuerdo con la normatividad vigente. Los servicios Sl N/A

prestados por fuera del contrato que no cumplan con las anteriores condiciones, no seran
pagados por el contratante

24.) El Contratista se compromete a que el personal asistencial que preste los servicios
ambulatorios, hospitalarios y de urgencias, se fundamente en el Plan de Servicios de Sanidad
Militar y Policial (Acuerdo 002 CSSMP de 2001) y el Manual unico de Medicamentos y Sl N/A
Terapéutica del SSPN (Acuerdo 052 de 2013 y 046 CSSMP y demas normas que lo
complementen o modifiquen) que se pueden consultar en la pagina www.mindefensa.gov.co.

25) El contratista debe verificar derechos al afiliado y beneficiario (cényuge, compariero (a)
permanente, padres e hijos) en la oficina de referencia y Contrarreferencia PONAL. Si el
usuario se encuentra activo en otra EPS no sera autorizado por la policia, hasta tanto legalice
en Talento Humano del DEMET su estado de afiliacion o desafiliacion en otra EPS. a) Para
acceder al servicio, el usuario se presenta en la IPS o proveedor que brinda los servicios a la
USP y presenta el carné que acredita los derechos de Sanidad de la Policia Nacional. En
caso tal que los usuarios no tengan atin su camne, pueden presentar constancia VIGENTE de
que se encuentra en tramite, expedida por la Oficina de Talento Humano del Comando del S| N/A
Departamento de Policia, Comando de la Metropolitana, Caja de Sueldos de Retiro (CASUR)

o Caja General de Pensionados de la Policia (CAGEN). b) Acompafiando al carné que
autoriza los servicios de sanidad, debe presentarse documento de identificacién en original
segun el caso (Registro civil de nacimiento para menores de 7 afos, tarjeta de identidad para
usuarios entre 7 y 17 afios, cédula de ciudadania para usuarios mayores de edad). Usuarios
que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos, salvo los casos expresamente

autorizados de acuerdo a la normatividad legal vigente (Atencion de urgencias vitales y
atencion inicial de urgencias).

26.) En caso de presentarse glosas transitorias, estas deberan ser resueltas dentro de los
treinta (30) dias calendarios siguientes, contados a partir de la fecha de notificaciéon por el sI N/A
auditor médico. Si el contratista no cumple con la obligacién de aclarar las glosas notificadas,

se entendera que acepta la reclamacion Yy én consecuencia se convierte en glosa definitiva.

27.) Cumplir con el sistema obligatorio de Garantia de Calidad, las normas de habilitacion y
las condiciones sanitarias que fijen las autoridades competentes. 28.) Atender al Usuario de

e . : Sl N/A
acuerdo con la autorizacion generada por referencia y Contrareferencia de la orden generada
por el profesional tratante.

29.) Realizar |la Contrareferencia de los servicios prestados para ser presentado a su médico S| N/A
tratante y dar continuidad al tratamiento, las cuales deben ser diligenciadas en letra legible.
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30.) La radicacion de la facturacion (Impresa y en medio magnético) de los servicios
prestados se debe hacer dentro de los cinco (05) primeros dias habiles del mes siguiente a
la prestacion, la cual como minimo debe cumplir con: a) Relacién general de pacientes
atendidos, detallando la pre-factura por cada uno de ellos discriminada y firmada por el
usuario o acudiente. b) Requisitos establecidos por la DIAN. ¢) Soportes de ley para la
auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007, Anexo 5 de la Resolucion 4331
MINPROTECCION de 2012 y demas normas que las aclaren o modifiquen. d) La factura
debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho totalmente
plastico, foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero
negro; para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en
caso de inconsistencias. e) Presentar original de la autorizacion del servicio. f) Informacion
de prestaciones de servicios de salud — RIPA. E! RIPS debe cumplir con lo estipulado en la
Resolucion 1531 MINSALUD de 2014 y demas normas que lo reglamenten o modifiquen. El
sistema que genere el RIPS debera adicionar en una dltima columna para las prestaciones
“Consulta Médica Especializada primera vez (890202)" y “Consulta Médica Especializada
control (890302)" el detalle sobre qué tipo de consulta es. (Ej.: Otorrinolaringologfa, Cirugia
General, Dermatologia, Oftalmologia). g) Si el contratista no presenta la factura dentro del
término de los cinco (05) primeros dias de cada mes, el tramite y el pago de la factura se
realizara hasta el mes siguiente. h) La presentacion de las facturas por los servicios causados

en ningln caso deberd superar los ftreinta dias (30) posteriores a la prestacion de los
Servicios.

31.) Presentar junto con las facturas, informacion estadistica mensual en archivo plano el
cual debe venir en medio magnético e impreso que contenga la siguiente informacion:
Namero de contrato, Ndmero de consecutivo, Nombre y apellido, Namero de identificacién,

edad del usuario, fecha del servicio, diagnéstico, procedimiento, codigo CUPS, fecha, niimero
y valor de la factura.

32.) Efectuar los reportes de la ejecucién del contrato al supervisor del contrato, Central de
Cuentas Sanidad Meta y a la oficina de referencia y Contrarreferencia, Informando: Namero
de contrato, objeto, servicios prestados, valor del contrato ejecutado, saldo por ejecutar y
observaciones dentro de los cinco (5) primeros dias habiles de cada mes. Los soportes deben

ser remitidos en medio magnéticos con su respectivo soporte impreso y en programa
compatible con Microsoft Excel.

33.) Aceptar y facilitar las visitas de los Auditores médicos de la Regional de Aseguramiento
en Salud No.7, en lo referente a Revision de historias clinicas, seguimiento a quejas y
reclamos de nuestros usuarios, verificacién de la existencia de procesos que garanticen la
calidad del servicio prestado a nuestros usuarios.

34.) Aceptar, apoyary facilitar las visitas del supervisor del contrato, régimen interno, personal
de enfermeria a efecto de cumplir actividades legalmente establecidas.

35.) Tener un archivo en el que reposen la historia laboral y los contratos laborales del

Recurso humano ofrecido en esta contratacion, permitiendo el acceso a consulta por parte
del supervisor del contrato.

36.) Cumplir con la totalidad de los Servicios solicitados en los tiempos ofertados en la
resente contratacion.

37.) Toda fotocopia que se requiera para la legalizacion del pago debera ser asumida por la
entidad contratada.

38.) El contratista se compromete a prestar el servicio contratado de forma permanente, sin
interrupcion y asumird la responsabilidad para garantizarlo.

39.) El Oferente debera garantizar la accesibilidad y oportunidad en la asignacion de citas y
atencion a los usuarios de la Policia.

40.) EI contratista debera Suministrar informacién estadistica de conformidad con lo
establecido en la Resolucion 1531 MINSALUD de 2014 (R.1.P.S) o las demés normas que la
adicionen o modifiquen, en los formatos de la Direccién de Sanidad ya que estos seran
validados al momento de presentar la cuenta de cobro de los servicios prestados.

41.) Se obliga a sostener las tarifas y precios ofrecidos durante el plazo de ejecucién del
Contrato y sus prorrogas.

42.) Los demas contenidos en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera civil y
Lp@nalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacién contractual.

POLICIA NACIONAL
Sl N/A
Sl N/A
Sl N/A
Sl N/A
Si N/A
S N/A
Sl N/A
Si N/A
St N/A
S N/A
Sl N/A
Si N/A
Si N/A
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No OBLIGACION CONTRACTUAL O ESPECIFICACION CUMPLIO OBSERVACIONES Y
’ TECNICA. SI__X NO___ EVIDENCIAS

PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION E
INTERNACION DE MEDIANA COMPLEJIDAD EN
1 | UNIDAD DE SALUD MENTAL, PARA LOS USUARIOS Sl
Y/O BENEFICIARIOS QUE PERTENECEN AL
SUBSISTEMA DE SALUD POLICIA NACIONAL.

CUMPLE A SATISFACCION

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

Para el mes de diciembre no se presentaron novedades con relacion a la prestacion del servicio, no se
presentaron quejas formales contra la entidad.

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA:

Para el mes de diciembre esta supervision no conocié novedades algunas con relacion a la prestacion del
servicio por parte de la entidad.

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA: A la fecha de corte del presente
informe de supervision han transcurrido 30 Dias calendario desde que inici6 el plazo de ejecucion del
contrato u orden de compra, restando 180 dias calendario para que finalice el plazo de ejecucion,

TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La facturacion debe ser radicada dentro de los primeros 05 dias de inicio de mes con todos los soportes de
ley y marco legal vigente si los documentos en referencia no son entregados dentro del plazo establecido o
son devueltos por la Regional de Aseguramiento No 7 por inconsistencias como falta de informacion o mal
diligenciamiento de los mismos, la Regional de Aseguramiento No 7 se obliga a cancelar la cuenta el mes
siguiente a la fecha Programada en el PAC aprobado por el Ministerio de Hacienda.

la Policia Nacional pagara al contratista el valor de ese contrato de conformidad a lo dispuesto de
conformidad a lo dispuesto en el anexo 1 “DATOS DEL CONTRATO", los pagos previstos en esta clausula
se acreditaran a la cuenta que se indica en el anexo 1, a favor de contratista en otro banco o cuenta que
este designe con anterioridad al vencimiento del pago, con sujecion a lo previsto en las disposiciones
cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos de treinta (30) dias de anticipacion, acompafiado de

la certificacion bancaria a nombre de la firma contratista. Todos los pagos efectuados tendran los descuentos
de ley.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

% del valor del contrato

Valor en pesos
u orden de compra

Valor total del contrato u orden de compra $90.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $ 5.897.632,00 6,5%
Valor total facturado $ 5.897.632,00 6,5%
Valor facturado pendiente de pago $ 5.897.632,00 8,5%
Valor pagado 30 0%

“Valor pendiente de entrega

$ 84.102.368,00 93,5%
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a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la supervision
debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del contrato u orden de compra

Unicamente del periodo que esta informando)

No. de No.
actao Valor recibido Fecha de Valor facturado No. Valor pagado Valor orden
constanci recibido factura deducciones de
ade pago
recibido
! 02-dic-24 FES2440 3 g )
$1.947 565,00 o $1.947 565,00 $1.947.565,00
2 _ $ 0 -
$1.977.389,00 | 92924 | 51.977.380.00 | FF5%*? | 31,977,389 00
3 ) $ 0 -
$1.972.678,00 | %94 | 51.972678,00 | 5% | $1.972.678.00
TOTAL $5.897.632,00

3.2 Entrada de Bienes No aplica

4. RECOMENDACIONES: ninguna

5. CONCLUSIONES

El contratista
cumplié con lo
establecido en
las clausulas
contractuales

Si

X

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes
(técnicos obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas,
incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

NO

En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacion oficial No. Del , dirigida al

ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Neaaia Adlos.

Patrullera JINETH ALEXANDRA SACAS MORALES
Integrante grupo Salud Mental UPRES- META
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Ciudad y fecha: Villavicencio, 17 de diciembre del 2024
Unidad: Regional de Aseguramiento en Salud N° 7

Tipo de contrato

Tipo de contrato

Marque el tipo
de contrato

Orden de compra

Contrato de obra

Contrato de consultoria

Contrato de prestacion de servicios

Contrato de compraventa

Contrato de suministro

Contrato interadministrativo

Contrato/aceptacion

de oferta u orden de | 084-7-200147-24
compra No.

Constancia de

recibido No RAS 01

Contratista: CLINICA SAMEN S AS

NIT del contratista:

NIT. 9014035934

Objeto del contrato o
aceptacion de oferta:

PRESTACION DE SERVICIOS DE ATENCION E
COMPLEJIDAD EN UNIDAD DE SALUD MENTAL,
BENEFICIARIOS QUE PERTENECEN AL SUBSISTEMA DE SALUD POLICIA NACIONAL —

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°7.

INTERNACION DE MEDIANA
PARA LOS USUARIOS Y/O

Instrumento de
agregacién y numero
del Acuerdo Marco
de Precios (aplica
sélo para érdenes de
compra):

NO APLICA

Valor del contrato /

VALOR INICIAL  2024: $ 6.000.000,00

aceptacion de oferta | VALOR INICIAL 2025: $ 84.000.000,00
u orden de compra:
Plazo de ejecucion Fecha de inicio: 01/12/2024
Fecha final: 30/06/2025
Fecha de | No aplica

vencimiento (aplica
solo para 6rdenes de
compra)

Lugar de ejecucioén
y/o entrega

VILLAVICENCIO — RASES7

Incumplimiento  del
plazo de ejecucion
SI___NO__X_

S/N

N
@Qw\pi%@
Q\Q“Li\\\\w e
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Nombre del
supervisor/coordinad | Patrullera JINETH ALEXANDRA SALAS MORALES
or del contrato y | Responsable gestion asistencial en salud
cargo que
desempefia;
z:ri:::ad(f entrega diciembre 2024.
. Valor recibido Valor a
Unidad | Recurso . Valor facturado amortizar Valor a pagar
Objeto contrato ylo
descontar *
Prestacion de
servicios de
atencién e
internacion de
mediana
Valor que se esta complejidad en
certificando con Ia unidad de salud
presente constancia mental, para los
de recibido de la usuarios y/o
vigencia 2024 beneficiarios que | g5 897 632,00 | $5.897.632,00 0 $5.897.632,00
pertenecen al
subsistema de
RASES? | 16 salud Policia
Nacicnal —
Regional de
Aseguramiento
en Salud N°7.
Acta de recepcion de NO APLICA

bienes

CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO: El Servicio prestado por la entidad contratada y de acuerdo a las condiciones y/o
especificaciones técnicas, no se presenté inconveniente alguno en la ejecucion del mismo durante el presente mes.

Por medio de la presente constancia de recibo a satisfaccion
las obligaciones del contratista y certifi

contratadas.

y en mi condicién de supervisor acredito el cumplimiento de
co que los bienes y servicios relacionados cumplen con las especificaciones técnicas
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NO FECHA DE VALOR DE NOTA VALOR NETO
FACTURA FACTURA FACTURA CREDITO
FES2440 09-dic-24 $1.947.565,00 $ o - $1.947.565,00
FES244 09-dic-24 $1.977.389,00 $ 0 - $1.977.389,00
FES2443 09-dic-24 $1.972.678,00 $ 0 - $1.972.678,00
TOTAL: $ 5.897.632,00 $ 0 - $ 5.897.632,00

Cumplir con el objeto contractual.

Sl

CUMPLIO

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y
trabas.

Si

CUMPLIO

Responder en los plazos que la POLICIA establezca en cada caso, los requerimientos de
aclaracién o de informacién que le formule.

Si

CUMPLIO

Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y
parafiscales (Cajas de Compensacién Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento
de esta obligacién es requisito indispensable para la realizacién de cualquier pago.

Sl

CUMPLIO

Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual de la Regional de aseguramiento
en salud No.7, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, la
Garantia Unica y cancelar los pagos a que hubiere lugar tales como publicacién en el Diario
Unico de Contratacion Piblica e impuesto de timbre, si lo requiere.

Si

CUMPLIO

Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se encuentre
bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y
respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién y/o utilizacion
indebida que por si o por un tercero se cause a la administracién o a terceros.

SI

CUMPLIO

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan
obligarlo a hacer u omitir algtn acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal
evento a la Regional de Aseguramiento en Salud No.7, de la Policia Nacional y a las
autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.

Si

CUMPLIO

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de
evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.

Sl

CUMPLIO

Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicién para

el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso
que se hayan suministrado.

Si

CUMPLIO

10

Designara de forma permanente un coordinador, que, en concordancia con el supervisor del
contrato del CONTRATANTE, solucione los inconvenientes que se presente durante el
periodo contratado. El contratista debera informar al supervisor del contrato y al Jefe de
Sanidad mensualmente el Estado de Ejecucion del contrato.

Si

CUMPLIO

11

Informar al supervisor del contrato cuando se haya ejecutado en un cincuenta 50% y enun
setenta 70% el valor del contrato. Una vez recibida esta informacién, el jefe de Sanidad
informara a la oficina de contrato con el fin de iniciar el nuevo proceso de contratacion.

Si

CUMPLIO

12

Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se
puedan presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato.

Sl

CUMPLIO

13

Debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de calidad en la prestacién de
servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de
Garantia de Calidad de la Atencién en Salud.

Si

CUMPLIO

14

Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule la Jefatura de la USP o el
ordenador del gasto.

Sl

CUMPLIO
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15

Enviar el primer dia habil de cada semana a la USP la informacion de notificacion

epidemiolégica semanal (solo se notifica los casos de usuarios del Subsistema de Salud de
la Policia Nacional).

Sl

CUMPLIO

16

Responder laboralmente por la vinculacién del personal que contrate o que utilice para la
ejecucion del presente contrato.

Sl

CUMPLIO

17

Prestar los servicios durante el plazo de ejecucion del contrato, en las instalaciones del

contratista, de acuerdo a los términos de referencia y a la oferta presentada, que no
contravenga dichos términos.

Sl

CUMPLIO

18

Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente, amable y con
excelente trato, dentro de los horarios de atencion estipulados para cada servicio, de
manera oportuna y con calidad, si discriminacién frente a otro tipo de pacientes que atienda

Si

CUMPLIO

19

Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y
técnico idéneo para cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento
estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de
caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, asi como ios

deberes que impone la sana practica profesional, el orden publico, lo moral y las buenas
costumbres.

Si

CUMPLIO

20

En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencién a maternas, menores 5 afios
y adultc mayor.

Si

CUMPLIO

21

La atencion de los eventos adversos generados durante la atencion entendido como “el
dafio o complicacién no intencional consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado

del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del paciente”, correran por cuenta del
prestador.

Si

CUMPLIO

22

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las
autoridades administrativas o sanitarias.

Si

CUMPLIO

23

Una vez agotado el contrato, el Contratista se compromete con el contratante a no continuar
prestando los servicios objeto del contrato, salvo que se trate de un caso de urgencia
debidamente justificado, de acuerdo con la normatividad vigente. Los servicios prestados

por fuera del contrato que no cumplan con las anteriores condiciones, no seran pagados por
el contratante

Sl

CUMPLIO

24

El Contratista se compromete a que el personal asistencial que preste los servicios
ambulatorios, hospitalarios y de urgencias, se fundamente en el Plan de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 CSSMP de 2001) y el Manual udnico de
Medicamentos y Terapéutica del SSPN (Acuerdo 052 de 2013 y 048 CSSMP y demas

normas que o complementen o modifiquen) que se pueden consultar en la pagina
www mindefensa.gov.co.

Sl

CUMPLIO

25

el contratista debe verificar derechos al afiliado y beneficiario (cényuge, compariero (a)
permanente, padres e hijos) en la oficina de referencia y Contrarreferencia PONAL. Si el
usuario se encuentra activo en otra EPS no sera autorizado por fa policia, hasta tanto
legalice en Talento Humano del DEMET su estado de afiliacion o desafiliacion en otra EPS.
a) Para acceder al servicio, el usuario se presenta en la IPS o proveedor que brinda los
servicios a la USP y presenta el carné que acredita los derechos de Sanidad de la Policia
Nacional. En caso tal que los usuarios no tengan adn su carné, pueden presentar
constancia VIGENTE de que se encuentra en tramite, expedida por Ia Oficina de Talento
Humano del Comando del Departamento de Policia, Comando de la Metropolitana, Caja de
Sueldos de Retiro (CASUR) o Caja General de Pensionados de la Policia (CAGEN). b)
Acompafiando al carné que autoriza los servicios de sanidad, debe presentarse documento
de identificacién en original seguln el caso (Registro- civil de nacimiento para menores de 7
afios, tarjeta de identidad para usuarios entre 7 y 17 afios, cédula de ciudadania para
usuarios mayores de edad). Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser
atendidos, salvo los casos expresamente autorizados de acuerdo a la normatividad legal
vigente (Atencién de urgencias vitales y atencién inicial de urgencias).

Si

CUMPLIO

26

En caso de presentarse glosas transitorias, estas deberan ser resueltas dentro de los treinta
(30) dias calendarios siguientes, contados a partir de la fecha de notificacién por el auditor
medico. Si el contratista no cumple con la obligacién de aclarar las glosas notificadas, se
entendera que acepta la reclamacién Y &n consecuencia se convierte en glosa definitiva.

Si

CUMPLIO
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27

Cumplir con el sistema obligatorio de Garantia de Calidad, las normas de habilitacion y las
condiciones sanitarias que fijen las autoridades competentes. 28.) Atender al Usuario de

acuerdo con la autorizacién generada por referencia y Contrareferencia de la orden
generada por el profesionat tratante.

Sl

CUMPLIO

28

Realizar la Contrareferencia de los servicios prestados para ser presentado a su médico
tratante y dar continuidad al tratamiento, las cuales deben ser diligenciadas en letra legible.

SI

CUMPLIO

29

La radicacion de la facturacién (Impresa y en medio magnético) de los servicios prestados
se debe hacer dentro de los cinco (05) primeros dias habiles del mes siguiente a la
prestacion, la cual como minimo debe cumplir con: a) Relacién general de ‘pacientes
atendidos, detallando la pre-factura por cada uno de ellos discriminada y firmada por el
usuario o acudiente. b) Requisitos establecidos por la DIAN. ¢) Soportes de ley para la
auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007, Anexo 5 de la Resolucion 4331
MINPROTECCION de 2012 y demas normas que las aclaren o modifiquen. d) La factura
debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho totalmente
plastico, foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero
negro; para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en
caso de inconsistencias. e) Presentar original de la autorizacion del servicio. f) Informacidn
de prestaciones de servicios de salud — RIPA. El RIPS debe cumplir con lo estipulado en la
Resolucion 1531 MINSALUD de 2014 y demas normas que lo reglamenten o modifiquen. Ei
sistema que genere el RIPS debera adicionar en una dltima columna para las prestaciones
“Consulta Médica Especializada primera vez (890202)" y “Consulta Médica Especializada
control (890302)" el detalle sobre qué tipo de consulta es. (Ej. Otorrinolaringologia, Cirugia
General, Dermatologia, Oftalmologia). g) Si el contratista no presenta la factura dentro del
término de los cinco (05) primeros dias de cada mes, el tramite y el pago de la factura se
realizard hasta el mes siguiente. h) La presentacién de las facturas por los servicios

causados en ningun caso debera superar los treinta dias (30) posteriores a la prestacion de
los servicios.

SI

CUMPLIO

30

Presentar junto con las facturas, informacién estadistica mensual en archivo plano el cual
debe venir en medio magnético e impreso que contenga la siguiente informacién: Numero
de contrato, Ndmero de consecutivo, Nombre y apellido, Nimero de identificacién, edad del

usuario, fecha del servicio, diagnéstico, procedimiento, cbédigo CUPS, fecha, nimero y valor
de la factura.

Si

CUMPLIO

31

Efectuar los reportes de la ejecucién del contrato al supervisor del contrato, Central de
Cuentas Sanidad Meta y a |a oficina de referencia y Contrarreferencia, Informando: Numero
de contrato, objeto, servicios prestados, valor del contrato ejecutado, saldo por ejecutar y
observaciones dentro de los cinco (5) primeros dias habiles de cada mes. Los soportes

deben ser remitidos en medio magnéticos con su respectivo soporte impreso y en programa
compatible con Microsoft Excel.

Sl

CUMPLIO

32

Aceptar y facilitar las visitas de los Auditores médicos de la Regional de Aseguramiento en
Salud No.7, en lo referente a Revisién de historias clinicas, seguimiento a quejas y reclamos

de nuestros usuarios, verificacién de la existencia de procesos que garanticen ia calidad del
servicio prestado a nuestros usuarios.

Sl

CUMPLIO

33

Aceptar, apoyar y facilitar las visitas del supervisor del contrato, régimen interno, personal
de enfermeria a efecto de cumplir actividades legalmente establecidas.

Si

CUMPLIO

34

Tener un archivo en el que reposen la historia laboral y los contratos laborales del Recurso

humano ofrecido en esta contratacién, permitiendo el acceso a consulta por parte del
supervisor del contrato.

Sl

CUMPLIO

35

Cumplir con la totalidad de los Servicios solicitados en los tiempos ofertados en la presente
contratacion.

Sl

CUMPLIO

36

Toda fotocopia que se requiera para la legalizacion del pago debera ser asumida por la
entidad contratada.

Sl

CUMPLIO

37

El contratista se compromete a prestar el servicio contratado de forma permanente, sin
interrupcion y asumird la responsabilidad para garantizarlo.

Sl

CUMPLIO

38

El Oferente debera garantizar la accesibilidad y oportunidad en Ia asignacién de citas y
atencién a los usuarios de la Policia.

Sl

CUMPLIO
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1 : < S35
& penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacién contractual.

POLICIA NACIONAL

El contratista debera Suministrar informacién estadistica de conformidad con lo establecido
39 en la Resolucion 1531 MINSALUD de 2014 (R.I.P.S) o las demas normas que la adicionen o Si CUMPLIO

modifiquen, en los formatos de la Direcciéon de Sanidad ya que estos seran validados al

momento de presentar la cuenta de cobro de los servicios prestados.

Se obliga a sostener las tarifas y precios ofrecidos durante el plazo de ejecucion del CUMPLIO
40 SI

Contrato y sus prorrogas.

Los demas contenidos en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera civil y S| CUMPLIO

NOTA: Para la radicacion de la constancia de recibo a satisfaccion, el supervisor debera acompafiarla, con el

informe de supervision correspondiente al periodo o la entre
parte del contratista en el SECOP |l — Plan de pagos.

Aeorda Sk,

Patrullera JINETH ALEXANDRA SALAS MORALES
Supervision contrato N°084-7-200147-24

ga certificada, junto con la publicacion de la factura por




