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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, 31 de Julio de 2020

Sefior (a)

DORIS ESTHER DEL TORO RUIZ

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 1309984 de 2020
COORDINADOR ACADEMICO

Programa de Comercializacion y Logistica
Barranquilla

Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes Julio del afio 2020

Referencia: No. 1309984 de 2020

DIANA MARIA PULGARIN OSSA, identificado con la cédula de ciudadania No. 32.729.526 de Barranquilla, en mi calidad
de Contratista del SENA, en la coordinacion de Comercializacion, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios
de la referencia, a continuacion presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato asciende a la suma de VEINTIUN MILLONES SEISCIENTOS
CUARENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS SESENTA PESOS M/CTE ($21.642.360.00) COP incluido IVA (de
conformidad con el régimen tributario a que pertenezca el contratista). Esta suma sera pagada por el SENA al contratista
de la siguiente manera: 6 pagos a) Un pago correspondiente al mes de Enero por valor de CUATROCIENTOS OCHENTA
Y UN MIL QUINIENTOS CUARENTA Y DOS PESOS CON 51 CENTAVOS M/CTE ($481.542,51). b) Un pago
correspondiente a dias de Junio por valor de TRES MILLONES CIENTO VEINTICINCO MIL QUINIENTOS DIESCISIETE
PESOS CON CUARENTA Y NUEVE CENTAVOS M/CTE ($3.125.517,49) c) Cuatro pagos iguales correspondiente a
Febrero, Marzo, Abril, Mayo y Julio por valor de TRES MILLONES SEISCIENTOS SIETE MIL SESENTA PESOS M/CTE
($3.607.060,00) respectivamente. Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo con el cronograma
definido por la Direccién Administrativa y Financiera de la Direccion General, en la cuenta de AHORROS No. 40425131801
Bancolombia, cuyo titular es el contratista.

Plazo: Sera hasta el 31 de Julio de 2020, sin exceder la presente vigencia presupuestal y empezara a contarse a partir
del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion indicados en este contrato.

OBJETO:

Prestar servicios personales de caracter temporal para planear y orientar la formacion profesional integral, en el area
de Gestion de Mercados que programe el Centro de Comercio y Servicios del Sena Regional Atlantico en sus diferentes
niveles y modalidades, atendiendo las politicas institucionales y la normatividad vigente

CLAUSULA TERCERA
No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1) Acatar la Constitucion Politica, la Ley, los Aplicar en la resolucion de | Reporte SOFIA, RMD.
principios de la contratacion estatal y las demas problemas reales del sector
normas concordantes y complementarias, 2) productivo
Asumir la responsabilidad de todas las TEC OC - 1980563
actividades relativas a la ejecucion de las TEC VPS — 1964039
obligaciones establecidas en este contrato, 3) De | TGO GM — 1695378
acuerdo con el principio de coordinacion, el TGO GM - 1695389
contratista debera participar en las reuniones que | TGO GL — 1696030
sean convocadas relacionadas con la ejecucion TEC OCSAC — 2005446
del contrato. 4) Entregar al SENA periédicamente
y al finalizar el contrato, o cuando el supervisor lo
solicite, todos los documentos y archivos (fisicos
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y electrénicos) a su cargo y que se produzcan en
ejecucion de sus obligaciones, debidamente
inventariados conforme a las normas y
procedimientos que establezca el Archivo
General de la Nacion y de acuerdo con el formato
GD-F-004 Formato Unico de Inventario
Documental.

5) Entregar al SENA a la finalizacion del plazo de
ejecucion o del vinculo contractual o cuando el
supervisor del contrato lo solicite, los bienes
devolutivos que le hayan sido asignados para el
cumplimiento del objeto del contrato, 6) Utilizar
en debida forma las claves asignadas para el
ingreso a los sistemas de informacién y gestion
del SENA, que requiera para la ejecucion del
contrato y al finalizar el mismo, informar para su
desactivacion y, garantizar la seguridad y reserva
de la informacién conocida por estos u otros
medios durante la ejecucion del contrato, 7)
Colaborar en el suministro y respuesta de la
informacién correspondiente a los requerimientos
efectuados por los organismos de control del
Estado Colombiano o cualquier otra autoridad, en
relacién con la ejecucion, desarrollo o
implementacion del contrato y de asuntos
relacionados con el mismo, 8) Solicitar
autorizacion escrita del SENA para utilizar el
nombre, emblema o sello oficial con fines
publicitarios o ajenos a los establecidos en los
lineamientos de la Entidad,

Aplicar en la resolucion de
problemas reales del sector
productivo

Aplicativo Sofia

9) Cumplir con las normas, reglamentos e
instrucciones del Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo del SENA, segln
la normatividad vigente, 10) El contratista debera
hacer entrega del examen médico pre-
ocupacional al Grupo de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la Direccion General y/o sus
homologos en los Centros de Formacion y
Direcciones Regionales de acuerdo con el
profesiogramay el objeto a desarrollar y dentro de
los plazos establecidos legalmente. (Decreto 723
de 2013 art. 18).11) Para los efectos de retencion
prevista en el articulo 3.2.7.5 del Decreto 1273 de
2018, el contratista estara obligado a informar al
SENA al momento de la suscripcion del contrato y
cuando quiera que se produzca alguna
modificacién que afecte el monto y el giro de los
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral,
conforme con las variables alli establecidas.

12) El certificado de aprobacion de la induccion al
Subsistema de Gestién de Seguridad y Salud en
el Trabajo debera adjuntarse a los documentos
requeridos para el primer pago de honorarios. 13)
Mantener actualizados los sistemas de
informacién sobre los cuales se le haya asignado
usuario y contrasefia durante la ejecucion del
contrato y entregar al supervisor las evidencias del
estado en que se encuentre, en los informes de
ejecucion contractual parcial o final, 14) EL
CONTRATISTA asume, con la suscripcion del
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contrato, la obligacion de realizar los pagos al
SISS (salud, pension y riesgos laborales), de
acuerdo con la normatividad vigente aportando los
soportes de pago correspondientes, los cuales
deben ser validados para constatar que en efecto
el pago de la planilla haya sido recibido por la
entidad correspondiente, y en caso de
incumplimiento total o parcial, responder por las
consecuencias y sanciones que disponga la ley,

15) EL CONTRATISTA se obliga a no
subcontratar las actividades propias del objeto
contractual, salvo, que dentro del desarrollo de la
propuesta se haya previsto disponer de recurso
humano, para lo cual debera tener en cuenta que
no podra vincular menores de edad, dando
aplicacién a la Resolucion No. 1677 de 2008 del
Ministerio de Proteccion Social y los Pactos,
Convenios y Convenciones Internacionales
ratificados por Colombia, sobre los derechos de
los nifios, 16) En caso de que proceda el registro
y asignacion de una firma digital, usarla dentro de
los limites impuestos por el objeto y las
obligaciones del presente contrato y en todo caso
con la debida autorizacion de quien corresponda
17) Desplazarse dentro y fuera del territorio
nacional en caso de que se requiera para el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales y
legalizar las ordenes de viaje de acuerdo con los
términos y lineamientos del SENA, una vez
culminado el desplazamiento

18) Las demas necesarias para el cabal
cumplimiento del objeto contractual, 20) Guardar
reserva de la informacion asociada al objeto
contractual que repose en bases de datos,
sistemas de gestidn, aplicativos, archivos fisicos o
magneéticos, respecto de los cuales se le haya
concedido acceso mediante cddigos, claves o
contrasefias, respondiendo penal, civil y
administrativamente por su adulteracion, pérdida,
consulta, uso o0 acceso no autorizado o
fraudulento, durante el plazo de ejecucion del
contrato y un (1) afio mas, conforme a las
disposiciones contenidas en la Ley 1266 de 2008,
la Ley 1581 de 2012, la Ley 1273 de 2009 y las
deméas que las complementen, sustituyan o
modifiquen. 21) En cumplimiento de lo dispuesto
en el paragrafo 1° del articulo 23 de la Ley 1150
de 2007, del articulo 6 de la Ley 1562 de 2012 y
del Decreto 1273 de 2018 el (la) contratista debera
acreditar que se encuentra al dia en el pago
mensual de los aportes del Sistema de Seguridad
Social Integral y para la realizacién de cada pago
derivado del mismo, estos pagos podran
acreditarse mes vencido y Unicamente por el
sistema pila o de planilla asistida o el que
determine el Ministerio del Trabajo. Cuando
corresponda, el (la) contratista también debe
acreditar el pago oportuno de los aportes al SENA,
ICBF y cajas de Compensacion Familiar (cuando
corresponda).
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PARAGRAFO PRIMERO: En caso de requerirse
el desplazamiento del contratista para desarrollar
actividades directamente relacionadas con objeto
del contrato, este sera informado por parte del
supervisor a fin que se adelanten las gestiones
necesarias para facilitar su desplazamiento, bien
sea dentro del territorio nacional o fuera de este,
de conformidad con lo establecido en la
resolucion que para el efecto se encuentre
vigente. PARAGRAFO SEGUNDO: El contratista
se obliga a legalizar los gastos de
desplazamiento generados en las 6rdenes de
viaje debidamente celebradas dentro de los 5
dias siguientes a la finalizacion de la misma.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una vez finalizado
cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe Legalizacion Desplazamiento
Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento.
Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizaciéon de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte integral
del presente informe de ejecucién contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM No DE LA ORDEN LUGAR DE ,
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe que la soporte. En
caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentaciéon del informe de ejecucion contractual,
debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: documentos enunciados como evidencias del cumplimiento de las
obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados, fotocopia de la planilla- recibo de pago de aportes a salud,

pensiones y ARL, (9408331507 ) expedido por Aportes en Linea correspondiente al mes de junio del afio 2020
Evidencias en () folios

Cordialmente,

DIANA MARIA PULGARIN OSSA
Contratista
C.C. No. 32.729.526

Recibi a satisfaccion:

DORIS ESTHER DEL TORO RUIZ
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 1309984 de 2020
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: DIANA MARIA PULGARIN OSSA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 01/07/2020 00:00:00

FECHA FINAL:  31/07/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 1695389 - GESTION DE MERCADOS

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

14/07/20 05:22 PM
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DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEDO.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA ACTIVIDAD DE MERCADEO.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORAL.
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PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 22,00

FICHA 2005446 - OPERACIONES DE CAJA'Y SERVICIOS EN ALMACENES
DE APRENDIZAJE: DE CADENA

ALMACENAR LOS OBJETOS APLICANDO LAS TECNICAS Y

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE ESTABLECIDAS.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA
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MANEJAR VALORES E INGRESOS RELACIONADOS CON LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: OPERACION DEL ESTABLECIMIENTO. (EQUIVALE A LA
NORMA NTS 005 DEL MINCOMERCIO, INDUSTRIA'Y

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 21,80

FICHA 1696030 - GESTION LOGISTICA
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: | 5GisTICA SEGUN LOS ESLABONES.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y
REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS
PROCESOS SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL
MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.

14/07/20 05:22 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION
SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

14/07/20 05:22 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y )
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 21,80

FICHA 1980563 - OPERACIONES COMERCIALES
DE APRENDIZAJE:

APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ACTIVOS, INSTALACIONES DE LA COMPANIA SEGUN
POLITICAS, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: A~ JERDO A LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS

EFECTUAR LOS RECIBOS Y DESPACHOS DE LOS OBJETOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGUN REQUISICIONES Y DOCUMENTOS QUE SOPORTAN
LA ACTIVIDAD.

FORMULAR LA ESTRATEGIA DE MERCHANDISING PARA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTOS Y SERVICIOS TENIENDO EN CUENTA SU
NATURALEZA Y SEGMENTACION DEL MERCADO.
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INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE
SERVICIO DE LA ORGANIZACION.

INVENTARIAR RECURSOS FiSICOS, TENIENDO EN CUENTA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTOS ORGANIZACIONALES.

MANEJAR VALORES E INGRESOS RELACIONADOS CON LA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: OPERACION DEL ESTABLECIMIENTO.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROMOVER LOS PRODUCTOS EN EL PUNTO DE VENTA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN PLAN PROMOCIONAL Y ACUERDO COMERCIAL.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 66,00

FICHA 1964039 - VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
DE APRENDIZAJE:

14/07/20 05:22 PM Page 8 of 12



DE AUTOGESTION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

PREPARAR LA EXHIBICION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERISTICAS Y EL
ESTILO DE EXHIBICION.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 22,00

14/07/20 05:22 PM

Page 9 of 12




FICHA
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

1695378 - GESTION DE MERCADOS

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA
SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

14/07/20 05:22 PM
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DE AUTOGESTION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEDO.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
LA ACTIVIDAD DE MERCADEDO.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 22,00

14/07/20 05:22 PM
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TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 175,60

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: DIANA MARIA PULGARIN OSSA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
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SE?\IA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

7A‘ _INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

CONTRATO No. 1309984 del 28 de enero del 2020

NOMBRE DEL CONTRATISTA: DIANA MARIA PULGARIN OSSA

IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: C.C. No. 32.729.526

OBJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios personales de caracter temporal para planear y orientar la formacién
profesional integral, en el area de Gestion de Mercados que programe el Centro de Comercio y Servicios del Sena
Regional Atlantico en sus diferentes niveles y modalidades, atendiendo las politicas institucionales y la
normatividad vigente

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

1) Acatar la Constitucion Politica, la Ley, los principios de la contratacion estatal y las demés normas concordantes
y complementarias, 2) Asumir la responsabilidad de todas las actividades relativas a la ejecucion de las
obligaciones establecidas en este contrato, 3) De acuerdo con el principio de coordinacion, el contratista debera
participar en las reuniones que sean convocadas relacionadas con la ejecucion del contrato. 4) Entregar al SENA
periédicamente y al finalizar el contrato, o cuando el supervisor lo solicite, todos los documentos y archivos (fisicos
y electrénicos) a su cargo y que se produzcan en ejecucion de sus obligaciones, debidamente inventariados
conforme a las normas y procedimientos que establezca el Archivo General de la Nacién y de acuerdo con el
formato GD-F-004 Formato Unico de Inventario Documental.

5) Entregar al SENA a la finalizacién del plazo de ejecucion o del vinculo contractual o cuando el supervisor del
contrato lo solicite, los bienes devolutivos que le hayan sido asignados para el cumplimiento del objeto del contrato,
6) Utilizar en debida forma las claves asignadas para el ingreso a los sistemas de informacion y gestién del SENA,
gue requiera para la ejecucion del contrato y al finalizar el mismo, informar para su desactivacién y, garantizar la
seguridad y reserva de la informacion conocida por estos u otros medios durante la ejecucién del contrato, 7)
Colaborar en el suministro y respuesta de la informacién correspondiente a los requerimientos efectuados por los
organismos de control del Estado Colombiano o cualquier otra autoridad, en relacién con la ejecucion, desarrollo
o implementacién del contrato y de asuntos relacionados con el mismo, 8) Solicitar autorizacion escrita del SENA
para utilizar el nombre, emblema o sello oficial con fines publicitarios o ajenos a los establecidos en los lineamientos
de la Entidad,

9) Cumplir con las normas, reglamentos e instrucciones del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo del SENA, segun la normatividad vigente, 10) El contratista debera hacer entrega del examen médico pre-
ocupacional al Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Direccién General y/o sus homdlogos en los Centros
de Formacion y Direcciones Regionales de acuerdo con el profesiograma y el objeto a desarrollar y dentro de los
plazos establecidos legalmente. (Decreto 723 de 2013 art. 18).11) Para los efectos de retencion prevista en el
articulo 3.2.7.5 del Decreto 1273 de 2018, el contratista estara obligado a informar al SENA al momento de la
suscripcion del contrato y cuando quiera que se produzca alguna modificacion que afecte el monto y el giro de los
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, conforme con las variables alli establecidas.

12) El certificado de aprobacion de la induccion al Subsistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
deber& adjuntarse a los documentos requeridos para el primer pago de honorarios. 13) Mantener actualizados los
sistemas de informacién sobre los cuales se le haya asignado usuario y contrasefia durante la ejecucién del
contrato y entregar al supervisor las evidencias del estado en que se encuentre, en los informes de ejecucion
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SE?\IA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

7A‘ _INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

contractual parcial o final, 14) EL CONTRATISTA asume, con la suscripcion del contrato, la obligacién de realizar
los pagos al SISS (salud, pension y riesgos laborales), de acuerdo con la normatividad vigente aportando los
soportes de pago correspondientes, los cuales deben ser validados para constatar que en efecto el pago de la
planilla haya sido recibido por la entidad correspondiente, y en caso de incumplimiento total o parcial, responder
por las consecuencias y sanciones que disponga la ley,

15) EL CONTRATISTA se obliga a no subcontratar las actividades propias del objeto contractual, salvo, que dentro
del desarrollo de la propuesta se haya previsto disponer de recurso humano, para lo cual debera tener en cuenta
gue no podra vincular menores de edad, dando aplicacién a la Resolucién No. 1677 de 2008 del Ministerio de
Proteccion Social y los Pactos, Convenios y Convenciones Internacionales ratificados por Colombia, sobre los
derechos de los nifios, 16) En caso de que proceda el registro y asignacion de una firma digital, usarla dentro de
los limites impuestos por el objeto y las obligaciones del presente contrato y en todo caso con la debida autorizacion
de quien corresponda 17) Desplazarse dentro y fuera del territorio nacional en caso de que se requiera para el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales y legalizar las ordenes de viaje de acuerdo con los términos y
lineamientos del SENA, una vez culminado el desplazamiento

18) Las demas necesarias para el cabal cumplimiento del objeto contractual, 20) Guardar reserva de la informacion
asociada al objeto contractual que repose en bases de datos, sistemas de gestién, aplicativos, archivos fisicos o
magnéticos, respecto de los cuales se le haya concedido acceso mediante codigos, claves o contrasefias,
respondiendo penal, civil y administrativamente por su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado
o fraudulento, durante el plazo de ejecucién del contrato y un (1) afio mas, conforme a las disposiciones contenidas
en la Ley 1266 de 2008, la Ley 1581 de 2012, la Ley 1273 de 2009 y las demés que las complementen, sustituyan
o modifiquen. 21) En cumplimiento de lo dispuesto en el paragrafo 1° del articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, del
articulo 6 de la Ley 1562 de 2012 y del Decreto 1273 de 2018 el (la) contratista debera acreditar que se encuentra
al dia en el pago mensual de los aportes del Sistema de Seguridad Social Integral y para la realizaciéon de cada
pago derivado del mismo, estos pagos podran acreditarse mes vencido y Unicamente por el sistema pila o de
planilla asistida o el que determine el Ministerio del Trabajo. Cuando corresponda, el (la) contratista también debe
acreditar el pago oportuno de los aportes al SENA, ICBF y cajas de Compensacion Familiar (cuando corresponda).

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de requerirse el desplazamiento del contratista para desarrollar actividades
directamente relacionadas con objeto del contrato, este sera informado por parte del supervisor a fin que se
adelanten las gestiones necesarias para facilitar su desplazamiento, bien sea dentro del territorio nacional o fuera
de este, de conformidad con lo establecido en la resolucion que para el efecto se encuentre vigente. PARAGRAFO
SEGUNDO: EI contratista se obliga a legalizar los gastos de desplazamiento generados en las érdenes de viaje
debidamente celebradas dentro de los 5 dias siguientes a la finalizacién de la misma.

LUGAR DE EJECUCION: El lugar de ejecucién del presente contrato sera la ciudad de Barranquilla. Centro
Comercio y Servicio, SENA Regional Atlantico

PLAZO DE EJECUCION: Sera hasta el 31 de Julio de 2020, sin exceder la presente vigencia presupuestal y
empezara a contarse a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién indicados en
este contrato.
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SE?\IA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

7A‘ _INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

FECHA DE INICIACION CONTRATO: 28 de ENERO del 2020

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 31 de JULIO del 2020

VIGENCIA DEL CONTRATO: La vigencia del contrato es del 28 de Enero de 2020 al 31 de Julio de 2020.
Liquidacion del Contrato: De conformidad con el articulo 217 del Decreto Ley 19 de 2012 que modifico el articulo
60 de la Ley 80 de 1993, no sera liquidado el presente contrato cuando el supervisor del mismo certifique a su
finalizacion que el objeto y todas las obligaciones del contrato fueron cumplida a satisfaccién por el Contratista y
gue a éste se le canceld el valor total de los honorarios pactados. En caso contrario, 0 cuando el contratista
presente reclamacion que impida considerar que las partes han terminado el contrato a paz y salvo, el presente
contrato sera liquidado de mutuo acuerdo entre las partes, dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la fecha de
su terminacién por cualquier causa; en el evento de que las partes no lleguen a un acuerdo, el SENA procedera a
liquidarlo unilateralmente en las condiciones y términos establecidos en los articulos 60 de la Ley 80 de 1993y 1
de la Ley 1150 de 2007.

VALOR DEL CONTRATO: VEINTIUN MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS
SESENTA PESOS M/CTE ($21.642.360) COP incluido IVA (de conformidad con el régimen tributario a que

pertenezca el contratista).

SUPERVISOR: DORIS ESTHER DEL TORO RUIZ

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: CC. 22.580.860

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: SI: xx  NO

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES
001 30 dias AMPLIACION DE
CONTRATO

BALANCE FINANCIERO:

Valor total del contrato $21.642.360.00
Valor Ejecutado $21.642.360.00
Saldo de pendiente de cancelar al contratista $0
Saldo a liberar $0
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SE?\IA SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

7AV INFORME FINAL DE SUPERVISION

CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

SEGUIMIENTO:

TEC OC - 1980563

TEC VPS - 1964039

TGO GM - 1695378

TGO GM - 1695389

TGO GL - 1696030

TEC OCSAC — 2005446

TGO GM - 1439325

TGO CONTABILIDAD -1564016

TEC VPS - 1804121

TEC OC - 1847987

FORMACION:

COMPL. INTROCUCTORIO A LA FORM. PROF. INTEGRAL - 2099331
COMPL. BASICO DE EMPRENDIMIENTO - 2105175
COMPL. MERCADEO Y VENTAS 2121410

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

SANCIONES:  SI___ NO XX
CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SIXX NO__
GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE__ BUENO__ REGULAR__ INSUFICIENTE__

Atentamente,

DORIS ESTHER DEL TORO RUIZ
Supervisor(a) Contrato 1309984 de 2020
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: DIANA MARIA PULGARIN OSSA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS

FECHA INICIAL: 27/01/2020 00:00:00
FECHA FINAL:  31/07/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2105175 - BASICO EN EMPRENDIMIENTO
DE APRENDIZAJE:

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y PROGRAMAS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA

2301010301 IDENTIFICAR NECESIDADES DEL ENTORNO TENIENDO EN CUENTA LAS POLITICAS Y OBJETIVOS EMPRESARIALES.
2301010302 SELECCIONAR LA IDEA DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE LA EMPRESA.
2301010303 IDENTIFICAR FUENTES DE FINANCIACION DE ACUERDO A LA IDEA SELECCIONADA.

2301010304 DILIGENCIAR FORMULARIOS DE ACUERDO A METODOLOGIA ESTABLECIDA POR ENTE FINANCIADOR

COORDINAR PROYECTOS DE ACUERDO CON LOS PLANES

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 1695389 - GESTION DE MERCADOS
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA
SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEO.

14/07/20 05:34 PM

Page 2 of 20




MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA ACTIVIDAD DE MERCADEO.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER PLAN DE MERCADEO
ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADO EN LAS DIFERENTES AREAS Y TIPOS DE FORMATO
IDENTIFICAR EL SEGMENTO DEL MERCADO

REALIZAR PROYECCION DE VENTAS

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 143,80

FICHA 2121410 - MERCADEO Y VENTAS
DE APRENDIZAJE:

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER PLAN DE MERCADEO
ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADO EN LAS DIFERENTES AREAS Y TIPOS DE FORMATO
IDENTIFICAR EL SEGMENTO DEL MERCADO

REALIZAR PROYECCION DE VENTAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 1837114 - INFORMACION Y SERVICIO AL CLIENTE
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

EVALUAR LOS NIVELES DE SATISFACCION DE CLIENTES Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: USUARIOS EN EL CONTACT CENTER, SEGUN ESTANDARES
ESTABLECIDOS
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INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE
SERVICIO DE LA ORGANIZACION.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LAS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DE LA ORGANIZACION.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROVEER SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE CONTACT
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CENTER BPO O INHOUSE, SEGUN SOLICITUDES Y
PROCEDIMIENTOS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00
FICHA 2099333 - CURSO INTRODUCTORIO A LA FORMACION
DE APRENDIZAJE: PROFESIONAL INTEGRAL

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR EL APORTE DESDE EL PLAN DE ACCION CON EL PROYECTO DE VIDA Y EL DESARROLLO PROFESIONAL DEL
APRENDIZ DE ACUERDO CON EL PLAN NACIONAL DE BIENESTAR AL APRENDIZ
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IDENTIFICAR LA CARACTERISTICAS, METODOLOGIAS Y MEDIOS PARA LA FORMACION INTEGRAL EN EL SENA DE ACUERDO CON
LA DOTACION DE AMBIENTES DE LOS CENTROS DE FORMACION

IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA, SU ESTRUCTURA CORPORATIVA, POLITICAS Y NORMATIVIDAD ESENCIAL
DE ACUERDO CON LOS PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD.

IDENTIFICAR LA PROPUESTA DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL CON SU TIPOLOGIA, NIVELES Y RESULTADOS
ESPERADOS DE ACUERDO CON EL DISENO CURRICULAR DE LOS PROGRAMAS PROPUESTOS.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 1914272 - VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER PLAN DE MERCADEO
ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADO EN LAS DIFERENTES AREAS Y TIPOS DE FORMATO
IDENTIFICAR EL SEGMENTO DEL MERCADO

REALIZAR PROYECCION DE VENTAS
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PREPARAR LA EXHIBICION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERISTICAS Y EL
ESTILO DE EXHIBICION.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 64,00

FICHA 1696030 - GESTION LOGISTICA
DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONSTRUIR EL MODELO DE INTEGRACION DE LA CADENA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: | 5GisTICA SEGUN LOS ESLABONES.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DAR SOPORTE A LOS PROCESOS SEGUN POLITICAS Y
REQUERIMIENTOS DE LOS CLIENTES.

DEFINIR LOS SISTEMAS DE INFORMACION DE LOS
PROCESOS SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

ESTABLECER EL SEGUIMIENTO Y RASTREO DE LOS
PRODUCTOS SEGUN LA CADENA DE SUMINISTRO Y
NORMAS NACIONALES E INTERNACIONALES

ESTABLECER LOS SISTEMAS DE DISTRIBUCION SEGUN EL
MERCADO Y LOS COSTOS DE LA CADENA.

ESTRUCTURAR LOS COMPONENTES DE UN SISTEMA DE
TRAZABILIDAD DE ACUERDO A LOS PRODUCTOS,
SERVICIOS Y PROCESOS

EVALUAR EL RESULTADO DE LOS PROCESOS SEGUN
INDICADORES DE GESTION ESTABLECIDOS POR LA
ORGANIZACION.

FORMULAR EL PLAN ESTRATEGICOS DE LOGISTICA, DE
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS DE LA
EMPRESA Y REQUERIMIENTOS DEL MERCADO.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

GENERAR VALOR EN LA CADENA DE SUMINISTRO DE
ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DE LOS
DIFERENTES ACTORES.

MONITOREAR EL DESARROLLO DE LOS PROCESOS, SEGUN
EL SISTEMA Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

ORGANIZAR LAS PLANTAS Y CENTROS DE DISTRIBUCION
SEGUN ESTRATEGIAS CORPORATIVAS.

PROCESAR LA INFORMACION DE ACUERDO A LAS
REQUISICIONES Y PARAMETROS ESTABLECIDOS POR LA
EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y )
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 89,40

FICHA 2005446 - OPERACIONES DE CAJA Y SERVICIOS EN ALMACENES
DE APRENDIZAJE: DE CADENA

ALMACENAR LOS OBJETOS APLICANDO LAS TECNICAS Y

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMAS DE SEGURIDAD E HIGIENE ESTABLECIDAS.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON .
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  POLITICAS Y ESTRATEGIAS DE SERVICIO DE LA COMPANIA

MANEJAR VALORES E INGRESOS RELACIONADOS CON LA
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: OPERACION DEL ESTABLECIMIENTO. (EQUIVALE A LA
NORMA NTS 005 DEL MINCOMERCIO, INDUSTRIA'Y

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.
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PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 83,30

FICHA 1980563 - OPERACIONES COMERCIALES
DE APRENDIZAJE:

APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  ACTIVOS, INSTALACIONES DE LA COMPANIA SEGUN
POLITICAS, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: A~ JERDO A LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS

EFECTUAR LOS RECIBOS Y DESPACHOS DE LOS OBJETOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN REQUISICIONES Y DOCUMENTOS QUE SOPORTAN
LA ACTIVIDAD.
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DE AUTOGESTION

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FORMULAR LA ESTRATEGIA DE MERCHANDISING PARA
PRODUCTOS Y SERVICIOS TENIENDO EN CUENTA SU
NATURALEZA Y SEGMENTACION DEL MERCADO.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS
NECESIDADES Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE
SERVICIO DE LA ORGANIZACION.

INVENTARIAR RECURSOS FiSICOS, TENIENDO EN CUENTA
PROCEDIMIENTOS ORGANIZACIONALES.

MANEJAR VALORES E INGRESOS RELACIONADOS CON LA
OPERACION DEL ESTABLECIMIENTO.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROMOVER LOS PRODUCTOS EN EL PUNTO DE VENTA
SEGUN PLAN PROMOCIONAL Y ACUERDO COMERCIAL.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 128,00
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DE APRENDIZAJE:

ESTABLECER PLAN DE MERCADEO

IDENTIFICAR EL SEGMENTO DEL MERCADO

REALIZAR PROYECCION DE VENTAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 1964039 - VENTA DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADO EN LAS DIFERENTES AREAS Y TIPOS DE FORMATO

PREPARAR LA EXHIBICION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS
TENIENDO EN CUENTA SUS CARACTERISTICAS Y EL
ESTILO DE EXHIBICION.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

14/07/20 05:35 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y )
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 68,00

FICHA 1695378 - GESTION DE MERCADOS
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.
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DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEDO.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LA ACTIVIDAD DE MERCADEO.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

ESTABLECER PLAN DE MERCADEO
ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADO EN LAS DIFERENTES AREAS Y TIPOS DE FORMATO

IDENTIFICAR EL SEGMENTO DEL MERCADO
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REALIZAR PROYECCION DE VENTAS

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 142,00

FICHA 1734582 - GESTION DE MERCADOS
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

DISENAR EL PROYECTO DE LA INVESTIGACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y METAS
DE LA INVESTIGACION.

DISENAR PROTOTIPOS DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS
QUE SATISFAGAN LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
DE LOS CLIENTES Y CUMPLAN LA NORMATIVIDAD LEGAL

GESTIONAR LAS SUPERFICIES EN LOS PUNTOS DE VENTA
SEGUN ESTRATEGIAS DE EXHIBICION.

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

IMPLEMENTAR EL SISTEMA DE INFORMACION DE
MERCADOS DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE
INFORMACION DE LAS SUBAREAS Y LOS OBJETIVOS DE

IMPLEMENTAR LAS ACCIONES DE PENETRACION DEL
PRODUCTO O SERVICIO EN EL MERCADO DE ACUERDO
CON LA RENTABILIDAD Y ESTRATEGIAS DE MERCADEO.

MANEJAR CONTACTOS COMERCIALES DE ACUERDO CON
LA ACTIVIDAD DE MERCADEO.
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NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ESTABLECER PLAN DE MERCADEO
ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE MERCADO EN LAS DIFERENTES AREAS Y TIPOS DE FORMATO
IDENTIFICAR EL SEGMENTO DEL MERCADO

REALIZAR PROYECCION DE VENTAS

PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORAL.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 39,70
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FICHA
DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

1847987 - OPERACIONES COMERCIALES

APLICAR MEDIDAS DE SEGURIDAD A LAS PERSONAS,
ACTIVOS, INSTALACIONES DE LA COMPANIA SEGUN
POLITICAS, NORMAS Y PROCEDIMIENTOS EN EL PUNTO

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTROLAR LOS PRODUCTOS EN LA CADENA EN FRIO DE
ACUERDO A LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS

EFECTUAR LOS RECIBOS Y DESPACHOS DE LOS OBJETOS
SEGUN REQUISICIONES Y DOCUMENTOS QUE SOPORTAN
LA ACTIVIDAD.

FORMULAR LA ESTRATEGIA DE MERCHANDISING PARA
PRODUCTOS Y SERVICIOS TENIENDO EN CUENTA SU
NATURALEZA Y SEGMENTACION DEL MERCADO.

INTERACTUAR CON CLIENTES DE ACUERDO CON SUS
NECESIDADES Y CON LAS POLITICAS Y ESTRATEGIA DE
SERVICIO DE LA ORGANIZACION.

INVENTARIAR RECURSOS FiSICOS, TENIENDO EN CUENTA
PROCEDIMIENTOS ORGANIZACIONALES.

MANEJAR VALORES E INGRESOS RELACIONADOS CON LA
OPERACION DEL ESTABLECIMIENTO.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL.

14/07/20 05:35 PM
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PROMOVER LOS PRODUCTOS EN EL PUNTO DE VENTA

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN PLAN PROMOCIONAL Y ACUERDO COMERCIAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 958,20

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS
28/01/2020 31/01/2020 DESARROLLO CURRICULAR 40,00
03/02/2020 03/02/2020 DESARROLLO CURRICULAR 1,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 41,00

INSTRUCTOR: DIANA MARIA PULGARIN OSSA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS
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FORMATO No. 2: PLAN DE VISITA SEMANAL APRENDICES EN ETAPA PRODUCTIVA

Fecha Espacio diligenciado por el instructor de Seguimiento Espacio para el Jefe inmediato o Contacto Empresa
Nombre del Telefonos Visita [Nombre Contacto
N° [Dia |Mes |Empresa Aprendiz del Aprendiz |Ficha Programa [N° Contacto Empresa Firma del Contacto
10a 12 am
16- CURSO MERCADEO Y Compleme 16 AL 26 de |Lunes a
1 |26 |Junio |VENTAS 2121410 |ntario Virtual [JUNIO Viernes 16 horas
No ha subido la suspension y
BANCO AV VILLAS CAROLY ANDREA Ana Maria con respecto a la fecha de
860035827 PINO ZUBIANDY 8124967723 11964039 |TVPS Echeverry 3106321852 terminacion de la misma, no
2 116 |Junio Virtual tienen definido aun la fecha.
No ha subido la suspension y
BANCO AV VILLAS GINA MARCELA Ana Maria con respecto a la fecha de
860035827 REYES PEREZ 3116960427 1964040 TVPS Echeverry 3106321852 terminacion de la misma, no
3 |16 |Junio Virtual tienen definido aun la fecha.
No ha subido la suspension y
BANCO AV VILLAS RICHARD JESUS Ana Maria con respecto a la fecha de
860035827 FUENTES CERA 3113762214 11964041 TVPS Echeverry 3106321852 terminacion de la misma, no
4 |16 [Junio Virtual tienen definido aun la fecha.
No ha subido la suspension y
BANCO AV VILLAS VALENTINA ABUD Ana Maria con respecto a la fecha de
860035827 ARROYO 3138078921 11964042 |TVPS Echeverry 3106321852 terminacion de la misma, no
5 |16 |Junio Virtual tienen definido aun la fecha.
No h ido | i
BANCO AV VILLAS YANERIS Ana Maria cgn rzsgl:é?g aeﬁ;l::c‘?ﬁgsdlgn ’
860035827 xg_léél/&?{BAOS 3104003994 11964043 TVPS Echeverry 3106321852 terminacion de la misma, no
6 |16 |Junio Virtual tienen definido aun la fecha.
Mario Alberto
EESRgA(_)rBEABF;iAQI(%ZJZ‘SI}ZSA Fernandez 3042073859 (1696030 [TGL Juan Velez 3117350494 |VISITA DE SEGUIMIENTO -
7 (17 |Junio |77 ) Rodriguez Virtual FORMATO F-023 FINAL
SYKES COLOMBIA S.A.S Jeymis Paola Lopez VISITA DE SEGUIMIENTO -
8 |17 |unio |900448782 Romero 300 4332179 |1696030 [TGL virtual [Juan Maestre 1300 3241110 |-qpMATO F-023 FINAL
BANDAS Y SERVICIOS DE LA |Omar Francisco SENA 43 VISITA DE SEGUIMIENTO -
9 |17 |Junio |COSTA S.A.S.900259499 Martinez Alvarez 3004574877 11696030 | TGL Virtual |Javier Mesa 3175757264 FORMATO F-023 FINAL
Sair Gustavo Joyce VISITA DE SEGUIMIENTO -
10 |18 |unio |SERVIMET SAS 800225803 | 5007 Osorip  |300°176663 1696030 |TGL Virtual |Ahumada 3124218763 eoRMATO F-023 FINAL
YOHEINIS DE Orientacion sobre los pasos
ASSIST CARD DE COLOMBIA [JESUS AVILA para certificarse.
11 (18 |Junio |S.A.S - ASSIST-CARD CASTRO 3008877245 (868414 |TGM Virtual [Yoheinis Avila [3008877245 |DOCUMENTOS ENVIADOS
Orientacion sobre los pasos
IVAN JUNIOR para certificarse, le faltaban
PADILLA las pruebas TYT
12 (18 |Junio [EPK KIDS SMART SAS HERRERA 3016133525 (1505483 |TGM Virtual |lvan Padilla 3016133525 [DOCUMENTOS ENVIADOS
Suspension de contrato
despues de terminar las
Yarleidis Paola Felix practicas, por EMBARAZO
mass manotas 3213672525 (1696030 [TGL Cervantes 3106377691 (bE LA APRENDIZ CON
Fecha de Posible Parto
13 [19 |Junio [CASA LUKER S.A Virtual Noviembre 6 DE 2020




ALEXI ENRIQUE

shirley.beltran

VISITA DE SEGUIMIENTO -

14 |19 |Junio |Haceb CERA PALMA 3057992782 1695389 |16 virual |Shirlley Beltran| & oy com |[FORMATO F-023 FINAL
GOMEZ RUEDA & CIAS. EN
C. (Productos alimenticios EI  [JOSE FERNANDO JAIRO VISITA DE SEGUIMIENTO -
15 |19 |Junio |Lorito) 802024952 PAEZ RHENAIS 304 5589825 (1696030 |TGL Virtual |GOMEZ 3508032005 |[FORMATO F-023 FINAL
GOMEZ RUEDA & CIAS. EN |[LEOPOLDO
C. (Productos alimenticios EI |ESCORCIA JAIRO VISITA DE SEGUIMIENTO -
16 |19 |Junio |Lorito) 802024952 AGUILAR 3017177339 (1696030 |TGL Virtual |GOMEZ 3508032005 |[FORMATO F-023 FINAL
MARIANA JANES . . njambooz@le [VISITA DE SEGUIMIENTO -
YINETH njambooz@le
Lemur 700 S.A RODRIGUEZ 3002755594 (1695378 virtual |Nelzi Jambooz | 200 VISITA DE SEGUIMIENTO -
18 |23 |Junio GUERRERO TGM mur/00.com  {FGRMATO F-023 FINAL
CARMEN ELENA niambooz@le
Lemur 700 S.A ANICHERICO 3016168162 (1695378 virtual |Nelzi Jambooz | 200 VISITA DE SEGUIMIENTO -
19 |23 |Junio MARTINEZ TGM mur/00.com  {FGRMATO F-023 FINAL
GREISY IRINA . . njambooz@le |VISITA DE SEGUIMIENTO -
19 |23 Junio Lemur 700 S.A MONTES VALDES 3004289592 (1695378 TGM virtual [Nelzi Jambooz mur700.com FORMATO F-023 FINAL
ventas@emp
Empaques Transparentes LINAMARCELA 13115097114 |1695378 virtual |David Perez  |aquestranspa |VISITA DE SEGUIMIENTO -
20 (24 |Junio MARTINEZ PEREZ TGM rentes.com  |FORMATO F-023 FINAL
B MARCELO
g"OA()R/gg‘GATHZA CAFE NIT. JIMENEZ 3017741435 |1695378 g”‘DA 3008175656 |[VISITA DE SEGUIMIENTO -
21 (24 |Junio 566623- ALVARADO TGM virtual |[SILVERA FORMATO F-023 FINAL
EDUARDO
. GABRIELA
MOTORCYCLES Nit. ALFONSO 3156587910-
901231935-0 ANDRADE 3004876648 | 1699378 mgi'ﬁa 3024034832 |\/5|TA DE SEGUIMIENTO -
22 (24 |Junio ANGULO TGM Virtual FORMATO F-023 FINAL
JUSTO Y BUENO Nit GLADIS CUELLAR . . gladis8591@
23 |25 |Junio |900 882.422-3 DURAN 314 4668112 (1964039 |TVPS Virtual [Gladis Cuellar hotmail.com |inicio contrato
. . . i . i
JUSTO Y BUENO Nit MILDRED MARIA |>116859696 . Mildred Maria |Tildred.garcia
— 1964039 |TVPS Virtual . 1979 mail.
24 |25 |3unio |900.882.422-4 GARCIAPALMA (o o onoce Garcia com Inicio contrato
ROBERTO 21%?\% o
ICEMAN Nit. 900823909-6 ﬁg‘lz'OCNol(; TDEES LA 3186345850 |1695378 GUTIERREZ |3147961658 |\/1cira DE SEGUIMIENTO -
25 (25 |Junio TGM Virtual [MAZO FORMATO F-023 FINAL
MILDRED ARRIETA . Milenis
26 |25 |Junio |GRANOS Y CEREALES ORTIZ 3015593427 |1827785|TGM Virtual e ote 3186000026 |, ici5 contrato
JOSE DAVID
g";g;ggggg" BPO SA CARBONELL 1827785 [TGM Virtual CR:E\IBD(;(LEQS(ISA 3024318210
27 |26 |Junio MONTENEGRO 3012469289 Inicio contrato
NATALIA ANDREA
g";ggggggg" BPO SA OROZCO 1827785 [TGM Virtual CR:E\IBD(;(LEQS(ISA 3024318210
28 |26 |Junio HERNANDEZ 3022376203 Inicio contrato
MILLENIUM BPO SA ANDERSON JOSE } CINDY PAOLA
29 |26 |Junio |830050856 BELTRAN LARIOS | 3015382035 |1827785|TGM Viual | o e epo [3924318210 | 1hicio contrato
MILLENIUM BPO SA ARIEL DE JESUS ] CINDY PAOLA
30 [26 [Junio [830050856 BOVEA MERCADO | 3024143996 |1827785|TGM Vinual | oep o Lepo [3024318210 inicio contrato
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INSTRUCTO
PERIODO: 16 AL 26 DE JUNIO 2020 R: DIANA MARIA PULGARIN  FIRMA: DIANA MARIA PULGARIN

N° Evaluaciones: N° Horas: N° Horas Apoyo : Periodo: Total Horas Visto Bueno




FORMATO No. 2: PLAN DE VISITA SEMANAL APRENDICES EN ETAPA PRODUCTIVA

Fecha Espacio diligenciado por el instructor de Seguimiento Espacio para el Jefe inmediato o Contacto Empresa
Telefonos del Program [Visita |Nombre
N° |Dia [|Mes Empresa Nombre del Aprendiz |[Aprendiz Ficha a N° Contacto Contacto Empresa Firma del Contacto
1 1 Julio BAYER S A 860001942 JHON VALENCIA 3002685388 1696030 |TGL Virtual :2’3%(3”52 3166955992 Se realizo F-023 parcial.
ALDAIR ALFONSO " . |Orientacion sobre los pasos
_ URRUCHURTU 3116002324 1836592 Z\gé' _ Aldair Urruchurtu Egﬂ'c'on—lg@hmma”' para certificarse.
2 1 Julio ARIZUL DEL CARIBE S.A.S. ORELLANO Virtual DOCUMENTOS ENVIADOS
Orientacion sobre los pasos
ANDERSSON JOHAN 302 2973115 1836592 AUX. Anderson untalanc_ierssonderebol para certificarse, ya los va a
3 |1 |ouio |BALANCE SPORT sAS OROZCO DIAZ AEE  |Virual |Orozco o@gmail.com enviar.
JIMMY MANUEL AUX. ) jiminolanderes07@gm |INICIO CONTRATO LABORAL
4 |1 |ilio |SEDIAL SAS CASTRO ALVARING |3045939507 1836502 [, 20" |\ [Jimmy Castro 270 @ HACE 2 DIAS.
JNEANDER ANDREIS .
‘ GONZALEZ 3224142859 (1836592 ':Eé' ‘ Jenoenir;‘::; {r‘ggﬁergonza'ez@gma SIN VISITA DE SEGUIMIENTO -
5 |2 Julio DIVIZA S.A MANCERA Virtual ' ME DIO LOS DATOS
JOSE DAVID Orientacion sobre los pasos
PRODUCTOS ALIMENTICIOS QUINTERO 3007924744 1836592 QE)E(' Jose Quintero  |joseq9172@gmail.com [para certificarse, ya los va a
6 |2 Julio CLACHIS S.A.S. CANTILLO Virtual enviar.
INVERSIONES TOURINO URIBE |KEINER ANDRES AUX. reyessalgado21@gmai|SIN VISITA DE SEGUIMIENTO -
7 |2 Julio SAS REYES SALGADO 3016826102 1836592 AEE Virtual |Keiner Reyes l.com ME DIO LOS DATOS
. . Orientacion sobre los pasos
STIVEN XAVIER 3004658443 1836592 AUX. stlv_enxaV|er1999@hot para certificarse, ya los va a
8 |2 |wlio |HUGO PEREIRA LORAE.U. ANILLO ANGULO AEE  lvitual |Stiven Anillo  |mail.com enviar.
BRAYAN JOSE L .
EQUIPOS TECNICOS Y GONZALEZ 8004175075; |, gq0eq, [AUX. Brayan bryanlogistica7@gmalil.| 5|\ v5TA DE SEGUIMIENTO -
9 [3 |wio |LoGISTICASA. MARTINEZ 3157400014 ABE  lVirtual |Gonzalez com ME DIO LOS DATOS
CRIS os Orientacion sobre los pasos
TERMO EMPAQUES Y Aggg':'iNC‘?ASTIIE? o [3013899648 1836592 QE)E(' acocrista@gmail.com |para certificarse, ya los va a
10 |3 Julio ETIQUETAS Virtual |[Cristian Acosta enviar.
. . . |Orientacion sobre los pasos
TERMO EMPAQUES Y GENIS CAROLINA 3046778464 1836592 AUX. jennis.lozano@hotmail para certificarse, ya los va a
11 |3 Julio ETIQUETAS LOZANG MENDOZA AEE Virtual |Genis Lozano -com enviar.
) . Orientacion sobre los pasos
FUNDACION CLINICA MATERNO JAVIER ENRIQUE 3004486579 1836592 AUX. Jav_lBarrlentosp13@g para certificarse, ya los va a
12 |3 |Julio  |INFANTIL ADELA DE CHAR BARRIENTOS PEREZ AEE  lVitual |Javier Barrientos|Mail-com enviar.
IMPORTACIONES ELEGANCE ARIEL JUNIOR AUX. arielperezbarreto@gm NUMERO NO ACTIVO, se envio
13 |6 Julio MUNDO MODA S.A.S. PEREZ BARRETO 3022845368 1836592 AEE Virtual |Ariel Perez ail.com correo
BREINER ANDRES
PANIFICADORA LA BAGUETTE |PERALTA 3152914926 1836592 |AY%- breyner3091997@gma |, merg suspendido, se envio
14 |6 Julio S.AS. MELENDEZ AEE Virtual |Breiner Peralta il.com correo
GUSTAVO ADOLFO .
GUTIERREZ 3002652034 - 1836592 AUX. Gustavo gustavoadol_fogutlerezo NUMEro no activo, se envio
15 |6 |dulio [MUSICAL ART SAS. OROZCO 8727432 AEE  IVirtual |Gutierrez rozco@gmail.com - oopeq
JOSE DANIEL SALAS AUX. jose1007454774@gm |[BUZON DE MENSAJES, se
16 |6 Julio CORTEACEROS S.A. BOLANO 3004046540 1836592 AEE Virtual [Jose Salas Jan_com @ envio correo
) NELSON MANDELA 3114250380 1836592 AUX. ) ) nelson7965@hotmail.c BUZ_ON DE MENSAUJES, se
17 |7 Julio ARIZUL DEL CARIBE S.A.S. PAJARO BARRIOS AEE Virtual |Nelson pajaro  [om envio correo
_ SEBASTIAN PETANA 1836592 |AYUX- ‘ Sebastian sebastianpetana@gma|no tiene numero, se envio
18 |7 Julio DISTRINACIONAL S.A.S GARCIA AEE Virtual |Petana il.com correo
ARIANYS Orientacion sobre los pasos
ALEJANDRA ANAYA ARIPRZ28@gmail.co |para certificarse.
19 |7 Julio SODIMAC COLOMBIA S.A. PEREZ 3002242054 1804121 |TVPS Virtual |Arianys Anaya |[m DOCUMENTOS ENVIADOS
Orientacion sobre los pasos
CENTRO DE DIAGNOSTICO ENA GABRIELA Virtual |Ena Peralta enagabrielal2@gmail. [para certificarse.
19 |7 Julio AUTOMOTOR P900 LA 27 S.A.S |PERALTA SUAREZ 3008643041 1804121 |TVPS com DOCUMENTOS ENVIADOS
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Orientacion sobre los pasos

LUCELY MARIA 3043783264 - para certificarse.
20 |8 Julio ECHEVERRI GONZALEZ LUIS JULIO CHAVEZ 3911394 1804121 |TVPS Virtual |Lucely Julio lissysireyc@gmail.com |DOCUMENTOS ENVIADOS
Orientacion sobre los pasos
SERVICIOS INTEGRADOS DE LUZ ADRIANA DIAZ diazpayaresluzadriana |para certificarse.
21 |8 Julio MERCHANDISING S.A.S. PAYARES 3042114752 1804121 |TVPS Virtual [Luz Diaz @gmail.com DOCUMENTOS ENVIADOS
Orientacion sobre los pasos
ALIANZA COLOMBO FRANCESA |MARIA CAMILA tapiasllanoscamila@qg |para certificarse.
22 |8 Julio DE BARRANQUILLA TAPIAS LLANOS 3202794502 1804121 |TVPS Virtual |Maria Tapias mail.com DOCUMENTOS ENVIADOS
3012238153 Orientacion sobre los pasos
PAYLESS SHOESOURCE PSS  [SILVIA LUCIA 3023704298- freittesilvialucia0128@ |para certificarse.
23 |8 Julio DE COLOMBIA S.A.S. FREITTE FILO 3122867426 1804121 |TVPS Virtual |[Silvia Freitte gmail.com DOCUMENTOS ENVIADOS
Orientacion sobre los pasos
TELARES MEDELLIN HOGAR WENDY PATRICIA wendypatriciaosorio84 [para certificarse.
24 |9 Julio S.AS OSORIO VACA 3004212233 1804121 |TVPS Virtual |Wendy osorio  [28@gmail.com DOCUMENTOS ENVIADOS
Orientacion sobre los pasos
YERLYS BEATRIZ 3045237575 - Virtual |[Yerlys Mufioz  |yerlismunoz400@Gma [para certificarse.
25 19 Julio SODIMAC COLOMBIA S.A. MUNOZ ARAQUE 3147472 1804121 |TVPS il.Com DOCUMENTOS ENVIADOS
INVERSIONES TOURINO URIBE |KEINER ANDRES AUX. CAROLINA VISITA DE SEGUIMIENTO -
26 [0 [oulo [sAs REYES SALGADO  |3016826102 1836592 | \-r'  |Vitual |RAMOS 3174008298 FORMATO F-023 FINAL
SEBASTIAN PETANA AUX. . VISITA DE SEGUIMIENTO -
27 lo Julio DISTRINACIONAL S.A.S GARCIA 3045259139 1836592 AEE Virtual |Paola Duarte 315 5784807 FORMATO F-023 FINAL
GUSTAVO ADOLFO . .
GUTIERREZ 3002652034 - AUX. Nirual | Yaira Caicedo | 5) 65535057 VISITA DE SEGUIMIENTO -
28 [10 [oulio  |[MUSICAL ART SAS. OROZCO 3727432 1836592 [AEE Pinto FORMATO F-023 FINAL
JOSLEINY TCO. . .
CAROLINA VASQUEZ|3146225316 - CONTAB|virtual | Yaira Caicedo |51 ceo25057 VISITA DE SEGUIMIENTO -
29 |10 Julio MUSICAL ART S.A.S. MARTINEZ 3777019 1902676 |ILIDAD Pinto FORMATO F-023 FINAL
EMANUEL
METROPOLITANA DE YACOMELO 3022364909  |1964039 [TVPS  |Virtual E”manule' 3022364909
30 |10 |ouio |COMBUSTIBLE LTDA QUINTANA yacomelo Reporte de Inicio de contrato
VANESSA MARIA
SOBRINO 3017630729 |1964039 |TVPS |Virtual \éigﬁzf‘ 3017630729
31 (13 |Julio |BELLEZA EXPRESS S.A ROMERO Reporte de Inicio de contrato
ROBERTO DE
SURTITIENDAS GALVAN JESUS 3002966275 1964039 [TVPS |Virtual Eggﬁggez 3002966275
32 (13 |Julio |S.AS. RODRIGUEZ POLO Reporte de Inicio de contrato
JAIME JUNIOR Orientacion sobre los pasos
QUINONES Virtual junii_99_12@hotm |para certificarse.
33 (13 [Julio EFICACIA S.A. GONZLEZ 3208946340 1847987 |TOC Jaime Quifiones |ail.com DOCUMENTOS ENVIADOS
] Orientacion sobre los pasos
KAREN DAYANA Virtual Sarapolorubiol2@g para certificarse.
34 (14 [Julio EFICACIA S.A. RUBIO CAMACHO (5713013348 1847987 |TOC Karen Rubio mail.com DOCUMENTOS ENVIADOS
LAURA MARCELA Orientacion sobre los pasos
VILLALBA Virtual lauravillalba020508 |para certificarse.
35 |14 Julio EFICACIA S.A. MORENO 5713633610 [1847987 |TOC Laura Villalba @gmail.com DOCUMENTOS ENVIADOS
NAYERIS MILENA Orientacion sobre los pasos
SARMIENTO Virtual |Nayeris nayerissarmiento07 |para certificarse.
36 |14 Julio EFICACIA S.A. JIMENEZ 5713357316 1847987 |TOC Sarmiento @gmail.com DOCUMENTOS ENVIADOS
ORLEDIS PAOLA Orientacion sobre los pasos
SALINAS Virtual ORLEDIS1999SALINA [para certificarse.
37 |14  |Julio EFICACIA S.A. BARRANCO 3144211376 |1847987 |TOC Orledis Salinas |S@GMAIL.COM DOCUMENTOS ENVIADOS
YEIRIS MICHELLE Orientacion sobre los pasos
CAFARZUZA Virtual yeiriscafarzuza20@ para certificarse.
38 |15 Julio EFICACIA S.A. LINERO 5713745812 1847987 |TOC Yeiris Cafarzuza |hotmail.com DOCUMENTOS ENVIADOS
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CRUZ Virtual giselapaolacruzhern |Revision de Comité
39 |15 |dulio |EFICACIA SA. HERNANDEZ 3015328453 |1847987 |TOC nual -l Gisela cruz andez@gmail.com |cancelacion
JOSE DANIEL SALAS AUX. . RUBEN VISITA DE SEGUIMIENTO -
40 |15 Julio CORTEACEROS S.A. BOLANO 3014241496 1836592 AEE Virtual IGLESIAS 304 3998264 FORMATO F-023 FINAL
PERIODO: 1 AL 15 DE JULIO 2020 INSTRUCTOR: DIANA MARIA PULGARIN  FIRMA: DIANA MARIA PULGARIN
N° Evaluaciones: N° Horas: N° Horas Apoyo : Periodo: Total Horas Visto Bueno




