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CONTRATO INTERADMINISTRATIVO No. 06606 DE 2024
[ CONTRATANTE: Municipio de Caldas (Antioquia) — Secretaria de Movilidad.
NIT: 890.980.447-1

. Desarrollo de Infraestructura Civil y Servicios Técnicos Especializados de
CONTRATIRTA: Gestién para las Regiones — DICITEC S.E.M

NIT O C.C.: 900.861.269-2
Contrato Interadministrativo para-  contratar la asistencia técnica,
tecnolégica, operativa y logistica del organismo de trénsito municipal, para
la modernizacion TIC, proceso contravencional, de apoyo tecnologico al
control de la seguridad vial y de servicios al ciudadano por medio de la
| disposicién en favor del organismo de transito de plalaformas de servicio, |
OBJETO: 'herramientas, dispositivos tecnoldgicos, recursos técnicos y bienes ||
| dotacionales, para la mejora en el ejercicio de sus competencias y gestion |
' del control al cumplimiento de las normas de transito en el marco de la
accion auténoma de la autoridad por parte del Municipio de Caldas en su
territorio, complementando la gestion del organismo de transito con ayudas
tecnologicas y la geslion del cobro de cartera.
El valor del contrato es indeterminado pero determinable en el tiempo de
ejecucion, para efectos legales y fiscales se fijara un valor estimado en la

jomie

VALQR: suma de DOS MIL CIENTO DIECINUEVE MILLONES QUINIENTOS TRES
MIL DOSCIENTOS DIEZ PESOS (52.119.503.210,00).
PLAZO: Diez (10) afos, conlados a partir de la suscripcion del acta de inicio.

Entre los suscritos: JORGE MARIO RENDON VELEZ, identificado con la cédula de ciudadania No. 71.393.776 de
Caldas, quien actua en calidad de Alcalde del Municipio de Caldas Antioguia de acuerdo con el Acta de Posesion
No. 096 del 02 de enero de 2024, quien en adelante se denominara EL CONTRATANTE, y por la otra, ENRIQUE
ALFONSO LOPEZ PINILLA, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania No. 79.567.763, en su
calidad de representante legal de la sociedad DESARROLLO DE INFRAESTRUCTURA CIVIL Y SERVICIOS
TECNICOS ESPECIALIZADOS DE GESTION PARA LAS REGIONES - DICITEC S.E.M con NIT 900.861.269-2
facultado para contratar y quien para los efectos del presente contrato se denominara EL CONTRATISTA; se ha
convenido celebrar el presente contrato Interadministrativo, el cual se regira por las siguientes clausulas:

PRIMERA. OBJETO: Contralo Interadministrativo para contratar la asistencia técnica, tecnologica, operaliva y
logistica del organismo de transito municipal, para la modernizacion TIC, proceso contravencional, de apoyo
tecnolégico al control de la seguridad vial y de serviclos al ciudadano por medio de la disposicion en favor del
organismo de transito de plataformas de servicio, herramientas, dispositivos tecnoldgicos, recursos técnicos y
bienes dotacionales, para la mejora en el ejercicio de sus competencias y gestion del control al cumplimiento de
las normas de transito en el marco de la accion auténoma de la autoridad por parte del Municipio de Caldas en su
territorio, complementando la gestion del organismo de frénsito con ayudas tecnol6gicas y la gestion del cobro de
carltera,

SEGUNDA. ALCANCE DEL CONTRATO. En virtud del objeto del contrato el contratista debera desarrollar de
manera conjunta con la Secretaria de Movilidad las fases descritas como solucién técnica, tecnolégica, operativa
y logistica en el marco de sumodernizacion. Eldesarrollo de la asistencia técnica, tecnologica, operativa y logistica
adelantada por DICITEC SEM en favor de la Secretaria de Movilidad del Municipio de Caldas seréa ejecutada con
base en la articulacién de los siguientes ejes de operacion, dispuestos en fases de proyecto sobre la dptica del
gobierno digital, asl: ' |
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FASE |- MODERNIZACION: DESPLIEGUE INFORMATICO-ASEGURAMIENTO DE LA INFORMAGION-
GESTION DE ARCHIVO.

Esta fase canliene las actividades de: a) Despliegue informatico, b) Aseguramiento de la informacién y ¢) Gestion
de archivo.

Despliegue Informatico.

Despliegue y puesta a punte del software misional para fortalecer y optimizar la operacién y apoyar la

gestion de la Secretaria de Movilidad en lo concerniente a los servicios apoyados mediante el contrato.

Disposicion y puesla a punlto de los sistemas para alender a los usuarios, realizar la proveeduria de

insumos de papeleria, toner y accesorios para el buen funcionamiento de la operacion ofertada y cumplir

el alcance propuesto.

Implementacién de los recursos técnicos y tecnoldgicos necesarios para la operacién de los registros

contravenciones actuales, apoyo al cobro coactivo de multas acluales y futuros, para cumplir el alcance de

este contrato y segun lo propuesto en los numerales de este documento.

Disposicion de impresoras, equipos de computo, escaneres y un canal de internet, para cumplir el alcance

de esle contrato y segun lo propuesto en |os siguiente numerales de esle documento.

Alencion presencial en la sede dispuesta por el municipio de acuerdo a los horarios indicados por el

Organismo de Transito para la atencion al publico,

Implementacién y operacién de la plataforma tecnolégica para la gestion administrativa de apoyo al cobro

y recaudo de ingresos derivados de la ejecucion de las actividades propias a la gestion de contravenciones

de transito y sistemas automdticos y semiautlomaticos de fiscalizacion de infractores a las normas de

transito, cuando asi sea necesario, y administracion del espacio publico vial.

Implementar y operar la plataforma tecnologica para los sistemas automaticos y semiautomalicos de

fiscalizacion electronica de infraclores a las normas de transito una vez sean aprobados los permisos de

instalacion por parte de la ANSV y el administrador vial, asi como la plataforma tecnolégica para la gestion
. de los procesos.

Asistencia en la prestacion de los servicios al ciudadano inherentes a la operacion de las plataformas

tecnolégicas de contravenciones de transito y sistemas automaticos y semiaulomaticos de fiscalizacion de

infraclores a las normas de transito,

Disposicion del servicio de internet de alta prestacion para los servicios propuestos y desarrollados en este

documpento.
Disposicidn del personal para la operacion y atencion de los diferentes trémiles y servicios objeto del apoyo
y asistencia técnica desarrollados en este documento.

Aseguramlento de la Informacién necesaria para cumplir el alcance del documento,

Capacilacion y disposicién de personal con la dotacion de herramientas tecnolégicas que permitan el
mejoramiento y trazabilidad en la operacién de los diferentes tramites, gestion de archivo contravencional
(el cdal incluye control de ingreso y salida de expedientes, expedientes digitalizados e inventario de
expedientes conlravencionales) y digitalizacian de expedientes activos de acuerdo a lo establecido por las
tablas de retencién documental de la entidad y los lineamientos del Archive General de la Nacidn.
Depuracidn y migracion de la data a la plataforma informatica dispuesta correspondiente a: comparendos,
procesos contravencionales, acuerdos de pago y gestion de acciones relacionadas con cobro coaclivo de
multas de tréansito.

Ejecutar un programa de analisis, depuracion, ubicabilidad y cobro para la gestion efectiva de la
recuperacion de cartera que incluye: 1) Disposicion de una herramienta informatica para el seguimiento,
depuracién y anélisis de carlera, ii) Disposicién de recurso humano conformado por profesionales en areas
de gestién técnica y juridica, para la parametrizacion de la herramienta precitada, lo mismo para el disefio
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y ejecucion sistematica de campanas de cobro planificadas en funcién a la analitica aplicada a parametros
de segmentacién por estado, comportamiento de pago y lipo ¥y antigiedad de la obligacién, iil) Esquema .
de atencion a infractores y deudores a raveés de ventanillas presenciales o pagina web, iv) Seguimiento y
analitica aplicada al cumplimiento de los acuerdos de pago vigentes, V) Creacion y aplicacion de guiones
de cobro para cada tipo de deudor en el marco de las campanas disefiadas, implementados a través de
distintos medios tales como mensajes de texto tipo SMS, llamados telefénicos, correos electrénicos,
mensajes via redes tipo WhalsApp u otros disponibles, vi) Analisis ¥ propuesta de mejoramiento al manual

“de cartera aplicado por el Municipio para la gestion de cartera de transito, vii) Disposicion de instrumentos
informaticos para la generacion masiva de mandamientos de pago, migracion y generacion automatica de
acuerdos de pago, proyeccion de minutas y actos administrativos embebidos en el proceso de cobro para
la revision y suscripcion de la autoridad de trénsito, y generacion de reportes e indicadores sobre la gestion
y recaudo derivado de las acciones de cobro, vii) Gestion aplicada a la consulla y cruce de diferentes bases
de datos que permitan la efectiva ubicabilidad del deudor, incluidas bases de datos comerciales adquiridas
para la operacion.

Gastién de archivo

e La gestion y almacenamiento del archivo contravencional y de cobro coaclivo se hara en el espacio fisico
dispuesto y acondicionado por el municipio conforme a las condiciones de conservacion dispuestas por la
entidad y las estanterias seran dispuestos & instalados por parte de DICITEC en dicho espacio,

e Digitalizacion de las multas de iransito en estado cobro coactivo que estén activos y desde la vigencia de
2018 y en adelante los que se generen en virtud del desarrollo del contrato interadministrativo, los cuales
deberan cumplir con lo establecido en las tablas de relencién documental del municipio y el Archivo
General de la Nacion.

e Sera obligacién del municipio disponer en favor de DICITEC el espacio fisico para el archivo
contravencional y de cobro coactivo durante la duracion del Contrate Interadministrativo en el marco de las
normas que sobre el tema se dispongan.

FASE Il- MODERNIZACION: ADECUACIONES FISICAS-GESTION DE CARTERA-APOYO TECNOLOGICO AL
CONTROL VIAL. :

Esta fase conliene las aclividades de: a) Adecuaciones fisicas segun alcance de este conlrato y'solo para los
puestos de lrabajo de las personas dispuestas por DICITEC. b) Gestion de cartera. ¢) Apoyo tecnolégico al control
vial. A continuacion, se listan las actividades a desarrollar en dicha fase:

Adecuaciones fisicas adicionales y necesarias a las dispuestas por el municipio para el cumplimiento del
alcance, '

1. Se realizaran las adecuaciones fisicas adicionales y necesarias en la sede dispuesta poy el municipio
permitiendo la habilitacion de los espacios para la prestacion de los servicios propuestos, inslalaciones
adicionales o necesarias para el personal operativo y de administracion de los procesos propuestos; asi.
un espacio en el archivo para el proceso de digitalizacién del historico de mullas aclivas (a las cuales se
le pueda hacer cobro coactivo) y luego para el dia a dia, un espacio para la operacion y administracion de
los procesos contravencionales y de apoyo al cobro coactivo, un espacio para el personal administrativo
dispuesto por DICITEC. Sera obligacion del municipio mantener el espacio fisico dispuesto para la
operacion del Contrato Interadministrativo durante el tiempo de ejecucién.

2. Las adecuaciones a nivel eléclrico y disposicion de cableado estructurado seran responsabilidad del
municipio, exceplo para las requeridas en el espacio del centro de control y monitoreo para la visualizacion
de las imagenes de las camaras SAST, las cuales se haran por parle de DICITEC en el espacio fisico
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dispuesto por el municipio.

Gestion de cartera y apoyo al proceso contravencional,

® Apoyar la gestion del cobro de comparendos, multas y sanciones derivadas de infracciones de transito,
mediante la disposicion de recursos tecnologicos, técnicos, logislicos y humanos necesarios para la
depuracion de la cartera de transito, al igual que la puesta en funcionamiento de esquemas de apayo
administrativo y juridico para el apoyo a la accién de cobro persuasivo y coaclivo por parte de la Secretaria
de Movilidad.

Atencién al tramite de peticiones, quejas y reclamos de los usuarios infractores

Servicio de mensajeria para la notificacién de los comparendos a los usuarios infractores.

Apoyo en el agendamiento de audiencias al presunto infractor.

Asistencia juridica a la autoridad de transito en el tramite de peticiones, demandas, tutelas y apoyo a la
gestidn de cobro de la cartera de comparendos,

e & & @

Apoyo tecnolégico al control vial por parte de la autoridad.

* Apoyo de la gestion contravencional con radares de velocidad y camaras de identificacién de infraclores
(SOAT, RTM, semaforo en rojo, velocidad y los demas que se habiliten) como apoyo al ejercicio del control
en via.

« Disposicion de comparenderas electrénicas para los agentes de transilo del municipio a los cuales el SIMIT
no les suministre.

FASE Ill- MODERNIZACION: SISTEMAS DE FISCALIZACION-IMPLEMENTACION TIC PLENA.

Esla fase contempla las actividades de: a). Sistemas de fiscalizacién b) Implementacién TIC plena. A conlinuacion,
se listan las aclividades a desarrollar en esta fase:

Sistemas de fiscalizacion.

1. Adelantar |as actividades de campo, analisis de variables con base en IPAT, imposicién de infracciones de
alto impacto a la seguridad vial y acciones de prevencion necesarias para la implementacion del Plan Local
de Seguridad Vial. De conformidad, con el resultado de las actividades indicadas, seran iguaimente
dispuestos todos los insumos lécnicos y de gestion para la presentacion de las solicitudes que corresponda
ante la Agencia Nacional de Seguridad Vial en el marco de la politica pablica de control vial con apoyo de
sistemas tecnoldgicos de fiscalizaciéon electronica.

2. Apoyar al municipio en la presentacién ante la Agencia Nacional de Seguridad Vial de los puntos
identificados como viables para su radicacion.

3. Disposicion, instalacion y puesta a punto de los equipos de deteccidn electrénica, méviles o fijos que
resulten de las autorizaciones olorgadas por la ANSY durante el plazo de ejecucién del contrato.

4. Una vez autorizado por parte de la ANSV la instalacion de SAST, implemenlar un sistema de Deteccién
Electrénica de Infractores soportado sobre soluciones de tipo fijo y/o maévil que puedan prestar operacidn
en vias nacionales que crucen el lerritorio municipal. Esle sistema se soportara con servidores robustos,
con sistema de conectividad local y de inlernet que garantizara en allo porcentaje, la operacién en linea.
Para eslo, se debe cumplir con un plan de inversion, el cual sera destinado a la puesta en funcionamiento
de las soluciones técnicas y operalivas para la imposicion de comparendos por infracciones de transito y
control de vias.

Implementacién TIC plena.
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1. Pruebas de todas los sistemas propuestos y plataformas implementadas propuestas para su puesta en
operacién plena e inicio de la etapa plena de operacion de lodos los servicios objeto del apoyo y asistencia
técnica.

2. Estabilizacion de la plataforma propuesta y sistemas implementadoes propuestos en las etapas anteriores.

3. |Inicio de la operacién plena de los servicios.

ADECUACIONES Y EQUIPOS REQUERIDOS

1. ELEMENTOS DE ARCHIVO

Para la operacion del archivo se dispondra durante la egecucmn del contrato:
1. Estanterias para el archivo contravencional y archivo para el cobroe coaclivo activo, «
2. Cajas y carpetas, para los registros contravencionales y para el cobro coactivo activo.

2. MEDIOS AUDIOVISUALES
1. Un Video Wall par el monitoreo de las SAST, en caso de ser habilitadas por la ANSV,
2. 5camaras de CCTV y DVR (necesarios para grabar minimo un mes) para instalar en los espacios
dispuestos para la operacién de los servicios a apoyar por parte de DICITEC SEM.
3. EQUIPOS Y LICENCIAMIENTOS '
1. Once (11) Computadores de escritorio y/o porlatiles de minimo Intel Core i3 o procesador similar
para el personal dispuesto, los cuales tendran licenciamiento durante la ejecucion del.contrato.
2. Anlivirus para los equipos ofertados y demas licenciamientos del centro de computo y backup en
la nube.
Dos impresoras laser monocromatica en red.
Un Scanner para la digitalizacion de archivo.
Softwares ofimaticos para computadores (Office y/o OpenOffice) '
Cerlificado Digital - Persona Nalural para las personas propuestas de venlanillas que interactien
con HQ-RUNT y usuarios REMEDY a cargo del contralisla

oo s w

4, CENTRO DE COMPUTO (SERVICIO Y BACKUP EN LA NUBE)
1. Servidor principal y de respaldo en la nube, de acuerdo con lo establecido por la Secretarfa en su
documento de solicitud,
2. Coneclividad de acuerdo con lo establecido por la Secre!arla en su documento de solicitud.
3. Licencia de uso por el tiempo del contrato.

5. SOFTWARE

La plataforma informalica a implemenlar para la asistencia tecnoldgica de apoyo a la prestacion de los servicios
de transito se encuentra en aplicacion web y es compalible con cualquier sistema operativo.

A continuacién, se relacionan las funcionalidades principales; en la FASE | se realizara la entrega de procesos,
procedimientos y manuales de usuario relacionados ¢on el sistema operalivo propuesto: '

e Registro de comparendos

e Integracion con las comparenderas electronicas del SIMIT

« Registro y liquidacion de acuerdos de pago paramelrizacién de documentos para actos administrativos:
que permita realizar resoluciones sancién masivas, mandamientos de pago masivos, apoyo a los
inspectores con formatos predisenados, formatos predisefados para acuerdos de pago y formatos
predisefados para alcoholemias. '

* Generacion de resoluciones :

* Integracién con el SIMIT, via archivos planos y WEB SERVICES

¢ Generacion de reportes,
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+« Generacion de recibo de pago.
» Paramelrizacion de codigo de barras.
¢ Consuita de pagos.

Asi como los siguientes mdadulos en detalle:
1. ASIGNACION DE TURNOS.

Permite la asignacién y visualizacion de turnos, los cuales también pueden solicitarse desde la pagina web
dispuesta.

2. GESTION DOCUMENTAL

Para la gestién del archivo correspandiente a la gestién de contravenciones y cobro coactivo, se dispondra de una
herramienta tecnoldgica con minimo las siguientes funcionalidades:

+ Creacion de archivos digitales,

» Digitalizacion de documentos.

+ Visualizacidn y consulta de documentacion.

Modificacion de expedientes, agregando nuevas dotumentos al proceso,

4.3. SOFTWARE PARA DISPOSITIVOS SAST

¢ Implementacian de equipos SAST e integracion con el proceso contravencional: poner a disposicion de la
autoridad de transito, los equipos que resulten aprobados por parte de la ANSV,

« Instalacién de la sefalizacion necesaria para la operacion de las SAST,

« Operacion de sistemas de fiscalizacidn electrénica.

« Recaudo de multas y apoyo al cobro coactivo.

+ Software de procesamiento de imagenes y gestién contravencional a realizarse por parte de la autoridad de
transito.

» Geslion contravencional de acuerdo con el marco juridico aplicable para las multas impuestas a lraves de
equipos SAST.

+ Las demas actividades del proceso contravencional: geslién de archivo fisico, digital y de custodia.

Se propone una herramienta tecnoldgica con las siguientes caracleristicas principales:

» El sistema debe mostrar las evidencias tomadas de posibles infracciones en un espacio que provee el
municipio para que los policias o agentes de transito hagan la revisién de dichas pruebas e impongan o no
el comparendo,

« El sistema debe mostrar la informacién sobre el vehiculo y la infraccion comelida con fotos y video para
que los policias o agentes de Iransito sustenten su decision. ‘

« Elsistema debe generar el comparendo, después de ser valorado para su posterior impresién y envio por
correo al presunto infractor. '

También se realizaran las siguientes actividades:
» |dentificacién de la infraccion
« Caplura y procesamiento de prugbas
Conectividad

« Mantenimiento de las camaras
« Transmision de informacion para la validacion de la prueba y realizar el comparendo.
e |mpresion y entrega del comparendo emitido.
TR O S Pagina & de 18
Chdige: F-CC-68
Version. 08
MIT. 890.930.447-1 Careera 49 & 123 Sur 50 E-innif; contactenostcaldasantiogiia goveo Fecha da actuatizacion: 05-01-2024

Telétono: (57) 604 3788500 Cadige postal: 055440 {tralcaldadecaldas - caldasantioquia gov.co




CONTRATO INTERADMINISTRATIVO '

Alcaldia de
Caldas

El sistema de fiscalizacion tiene la capacidad para validar y gestionar infracciones automaticas y semiautomaticas.

Los componentes del sistema involucrado con la solucion incluyen adicionalmente las siguientes caracteristicas:

« Allo Poder de procesamiento: los sistemas de procesamiento de datos incluyen procesadores de ultima
generacion

¢ Condiciones de Alta Disponibilidad: todos los sistemas han sido considerados con componentes
redundantes, para garantizar la conltinua operacién del sistema. -

o Caracteristicas de Backup y recuperacion: la solucion incluye Ios recursos especlallzados altamente
confiables para el respaldo y recuperacion de la informacion

o Escalamiento: La solucién contiene componentes que ofrecen al sistema la capacidad de crecimiento
adecuado al crecimiento del negocio.

¢ Adaptabilidad; Los productos incluidos son considerados adaplables y brindan al sistema la posibillda’d de

integrarse con una gran variedad de productos existentes en el mercado._
¢ Cenlro de procesamiento: sistema central donde se lleva a cabo la operaclbn y control de las camaras

A través del sistema se realiza la verificagion de los infractores, de tal manera que se logra evidenciar el momento
exacto en que se incumple con la norma de transito.

A través de la plataforma se puede visualizar:

Visualizacién de imagenes: Eslas son las imagenes donde se muestra la evidencia de la infracciéon cometida
y que seran adjuntas al documento de la orden de comparendo.

Visualizacion de videos: Muestra los wdeos panoramico y del carril donde fue captada la comision de la
infraccién,

Visualizacion de informacion: Muestra la informacion relacionada con el vehiculo y la infraccion cometida.

Los reportes son parametrizables de acuerdo con la operacién y necesidades de informacién que tenga la
Secrelaria, permitiendo obtener la informacion real de la operamén y garanlizando la adecuada lomade demsmnes
que mantengan altos niveles de eficiencia y calidad en los servicios ofrecidos.

E;ercer labores de cobro persuasivo como, por ejemplo: '
» Envio masivo de mensajes de texlo
» Envio masivo de mensajes a traves de WhalsApp
« Llamadas telefénicas lipo call center

Es la actuacion tendiente por oblener el pago voluntario de las obligaciones a favor de la entidad en aras de evitar
el tramile administrativo de cobro. El sistema debe permitir llevar un control y seguimiento de este proceso que
inicia con la generacion de lotes automalicos de cobro, segdn los paramelros eslablecidos al sislema seg(in los
planes y programas de cobro, y finaliza con el lraslado automatico en el sistema de los loles geslionados sin pago,
para que continte al ramite administrativo de cobro.

El principal objetivo de la gestion persuasiva es la recuperacion lotal e inmediala de la cartera, incluyendo los
factores que la componen (capital e intereses), o el aseguramiento del pago mediante el olorgamiento de plazos o
facilidades para el pago con el lleno de los requisitos legales. : ;

Para efectos de |a localizacién del deudor, se hara con base en los registros que obtengamos en el RUNT u otras
bases de datos confiables.

El sistema permite la administracidn y control de la informacion, de la geslion realizada en el modulo de cobro
persuasivo:
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» Consulta de acuerdo de pagos, por gestién realizadas,

s Consulta de historjal de pagos en linea.

« Generacitn de lotes para SMS.

¢ Clasificacion de expedientes para inicio del cobro coactivo.

Las prestaciones previstas son:

« Campanas a través de SMS. Campanas orientadas a fortalecer |a labor de recordacion de pago de
comparendos en proceso de acuerdo de pago o cobro coactivo, estas campanas deben cbedecer a
estrategias orienladas a cobrar de manera persuasiva los comparendos y multas por infracciones de
transito, de manera segmenlada.

« Comunicaciones y plataforma tecnoldgica necesaria para la prestacion del servicio.

» Realizar acciones de conlacto a los deudores de multas por infracciones de lransilo a través de
mecanismos de contacto establecidos en el presente anexo (mensajes SMS, llamadas, cartas,
WhatsApp) y aquellos adicionales que consideren las partes para garantizar el cumplimiento del abjeto
contraclual; las cuales estan orientadas a la persuasidn para el pago voluntario de las obligaciones
adeudadas y los mecanismos de pago paras aquellas deudas que se encuentren ya en la jurisdiccion
coactiva.

+ Realizar gestion persuasiva atendiendo a un anélisis técnico en conjunto con la Secretaria de Movilidad
contando con su visto bueno en cuanto a la base de datos a impactar y el contenido del mensaje para
determinar la probabilidad directa de pago en funcidén del grado de cumplimiento relativo a cada
conlraventor deudor y en segunda instancia a la geslion del 100% de la cartera entregada para la
respectiva gestion,

¢« Las labores de apoyo a la geslion coacliva y de acuerdo con la carlera entregada, que deberan
enmarcarse en los lineamientos entregados por parte de la Secretaria de Movilidad; en todo caso las
labores deberan estar encaminadas a la geslidn de carlera para el incremento del recaudo y para evitar
el proceso de prescripcion de esta.

SOFTWARE PARA EL APOYO AL PROCESO DE COBRO COACTIVO
Como minimo se atendera lo siguiente;
»  Depuracion, Organizacion y digitalizacion de expedientes vigentes y aptos para cobro.
Apoyo al proceso de cobro persuasivo y coactivo
Acompanamiento y apoyo a la geslion de Cobro Persuasivo y Coaclivo, aportando Bases de Datos de
ubicabilidad de los infraclores, para proceder el respeclivo proceso administrativo
» Apoyar en la proyeccion de respuestas a derechos de peticion ylo Tutelas por parte de los ciudadanos a
consecuencia del proceso de cobro persuasivo o coactivo gestionado,
* Apoyar en |a proyeccion de Acuerdos de Pago, y actos administralivos en el marco del proceso de cobro
coactivo
» De requerirse personal adicional al minimo solicitado, se pondra a disposicién el personal necesario
adicional para brindar el apoyo a la geslién en las aclividades requeridas en el proceso de cobro persuasivo
y coactivo,
o Realizar las nolificaciones necesarias en el marco del proceso de cobro persuasivo y coactivo, cumpliendao
la normatividad para tal fin.
o Proveer un software para el apoyo de los procesos de cobro y el manejo de los expedientes digitales y la
gestidn realizada por cada caso.
s Disponer del almacenamiento para el Software y los expedientes digitalizados de los procesos activos de

cartera,
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« Apoyar al municipio en la revision del manual de cobro de cartera actual y proponer mejaras en pro del
proceso de aclualizacion.
» Presentacién de informes del apoyo prestado.

Una vez ejecutado todo el proceso contravencional, se implementara una estrategia de recuperacion de cartera
por concepto de aquellas multas generadas por las infracciones a las normas vigentes, dirigida a consequir
celeridad y eficiencia en el cobro de eslas multas.

Desde la asistencia técnica prestada, se sustanciara todo el proceso y sera el encargado de realizar el cobro
persuasivo, disponiendo del personal calificado y con la experiencia necesaria para recuperar la cartera y disminuir
los altos Indices de carlera de dificil cobro por concepto de multas por infraccionas a las normas de transito.

Para el caso de los mandamientos de pago, publicaciones de ediclos y demas tramites que tienen que ver con el
cobro coactiva de las infracciones al transito, la asistencia servira de apoyo operativo a la secretaria, en calidad de
sustanciador de documentos, loda vez que la figura de jurisdiccion coacliva es del reserte exclusivo de la
administracion y en virtud de la normatividad vigente, es una actividad indelegable por parte de la autoridad.

La herramienta informatica para disponer permile |a elaboracion masiva de resoluciones de mandamiento de pago
y citaciones a notificacion personal, conforme a la minuta o formato dispuesto por al Organismo de Transito.

Cabe deslacar que, al igual que las resoluciones sancionalorias, el software permite realizar el cargue del estado
COBRO COACTIVO a la plataforma SIMIT, mediante descargue de archivo plano para cargue mediante TOKEN
o bajo la tecnologia WEB SERVICE.

A través del software se puede realizar el proceso completo:

Configuracién de actos administrativos ;
o Expedienles virtuales

« Procedimientos de gestién de cobranza

s Gestion documental.

El apoyo inicia con la comprobacion previa de los documentos que soportan la obligacion de cobrar, con el fin de
identificar la naturaleza y alcance de las obligaciones pendientes de pago, precisar la exigibilidad de esta, la
ocurrencia o existencia de hechos gue den lugar a la interrupcion o suspension de la prescripcion, y la validacion
de los titulos ejecutivos. Es decir que la obligacién sea clara expresa y exigible,

De esta manera, antes de iniciar la gestion de cobro se debe establecer que el aclo administrativo que servira de
titulo se encuentra plenamente ejecutoriado. En esta elapa deben precisarse los datos completos del deudor,
nombre o razén social e identificacion, asi:

« FEtapa de Informacion e invitacion al pago dentro de un mes siguiente a la expedicién del acto
administrativo de sancion de la orden de comparendo: Corresponde a toda accion de contacto que se
realice dentro del mes siguiente, proximo a la expedicion del acto administralivo de sancion de la orden
de comparendo (llamadas, mensajes) y en general todo medio que la Ley permila, depende también del
manual de cobro coaclive del municipio.

e Verificacién: Corresponde a la verificacion previa de los documentos que soportan la obligacién a cobrar,
con el fin de identificar la naturaleza y alcance de las obligaciones pendientes de pago, precisar la
exigibilidad de esla, la ocurrencia o existencia de hechos que den lugar a la Interrupcién o suspension de
la prescripeion, y la validacion de los titulos ejecutivos. . y

De esta manera, antes de iniciar la gestién de cobro se debe establecer que el acto administralivo que servira de
titulo se encuentra plenamente ejecutoriado.
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En esta elapa deben precisarse los datos completos del deudor, nombre o razén social e identificacion.

A través del Software de Gestion de Recaudo de Cartera, se debe apoyar al municipio en la gestién del proceso
de Cobro Persuasivo y Cobro Coactivo, que le permita recaudar la cartera corraspondiente a las infracciones de
transito de ordenes de comparendos tanto Manuales camo aquellos impuestos par SAST.

Notificacién del mandamiento de pago

Se envia la notificacion con el acto mediante el cual se pone en conocimiento del deudor la orden de pago. El
mandamiento de pago se notifica en forma personal y para tal efecto debera citarsele a las oficinas de la
administracién,

El deudor deberé ser citado para efeclos de la notificacion personal del mandamiento de pago. Tal cilacion debera
efectuarse:

a)  Por correo a la direccion registrada en la orden de comparendo y RUNT. Para el efecto, la norma
senala que podra hacerse uso de los diferentes servicios de correo, es decir, a través de la red oficial
de correos o cualquier servicio de mensajeria especializada debidamente aulorizada par la autoridad
competente.

b)  Por Oficio cuando no haya sido posible establecer la direccion del deudor.

Sin Perjuicio de las normas legales aplicables podran ser utilizados medics electronicos de conformidad con el
articulo 186 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administralivo,
Investigacion y embargo de bienes.

Una vez se encuentre debidamente notificada la resolucién de mandamiento de pago, el Organismo de Transito
podra identificar los bienes de los deudores y proceder a expedir los actos administrativos correspondientes para
obtener el embargo de los bienes muebles, inmuebles y productes financieros a nombre de los deudores.

El servicio juridico del conlralista ofrece la capacidad de identificar bienes muebles (vehiculos) ante el Registro
Unico Nacional de Transito — RUNT, y bienes inmuebles ante la Superintendencia de Notariado y Registro:
Respecto al embargo de productos financieros, el contratista ofrece la proyeccion y notificacion masiva de
resoluciones de embargo a las Entidades financieras mas reconocidas en nuestro pais, incluyendo carteras
digitales y pasarelas de pago.

Se realizaran las labores de apoyo a la autoridad en relacioén a:
Embargo de inmuebles
(]

Aplicando las disposiciones del Codigo General del Proceso y el articulo 839 del Estatuto Tributario, una vez
establecida la propiedad del inmueble en cabeza del deudor mediante los medios al alcance de la entidad, el
funcionario ejecutor ordenard su embargo mediante acto administrativo que debera contener las
caracterislicas del inmueble, ubicacion, nimero de matricula inmobiliaria, y todos los datos identificadores
del bien y la orden de regislrar la medida.

Embargo de vehiculos automotores,

Con fundamenlo en las normas fransilorias, para efectos del embargo y secuestro de vehiculos automotores es
necesario gque se oblenga por parle del funcionario ejeculor el certificado de |a respectiva oficina de transito del
lugar en donde se encuentre malriculado el vehiculo a embargar o de acuerdo con la informacién registrada en el
RUNT registro Gnica nacional de transito con el fin de determinar la propiedad de este.
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EQUIPOS SAST Y CAMARAS ALPR
Camaras ALPR.

Se hara la implantacién y puesta en marcha de una solucion conformada por software, hardware y personal de
apoyo para la evaluacion de vehiculos en la via, basados en cperativos inteligentes y camaras ALPR moviles.

El sistema consta de una camara ALPR maovil que puede ser instalada en cualquiera de las patrullas del municipio
o con un tripode y con un componente adicional en el software movil, permite la notificacién en via de los vehlculos
que no cumplen con las condiciones minimas de circulacién como son SOAT, Revision Técnico-Mecanica y

velocidad,

La propuesta incluye mantener las camaras para operativos inteligentes siempre disponible para ser operada de
manera adecuada.

Los componentes del sistema son:

« Camara movil o radar de velocidad: Dispositivo de lectura automalica de placas, con procesamiento en
borde que genera mela data e imagenes de vehiculos identificados en el punto de evaluacion.

+ Receptor de eventos’ Es un bus de servicios que permite la recepcién de eventos de alto volumen,
componente del sistema de alta disponibilidad, escalable y con capacidad de escalar aulomalicamente
para mantener la disponibilidad del sistema.

« AppService: Componentes de servicios de alla disponibilidad y escalabilidad que integran la informacion
de las camaras moviles con motor de base de datos y RUNT (Si es del caso). Adicional estos servicios
poseen una capa de negocio que gestiona la informacion antes de llegar a las diferentes instancias del
sistemna.

» Datalake: Este encargado de almacenar la informacion no estruciurada de la plataforma como son:
imagenes, videos, audios, entre otros.

« FireBase: Es una base de datos distribuida que permite la integracion en liempo real y la parametrizacion
de los diferentes dispositivos méviles que interactiian con el sistema.

« Base de Dalos Local: Es el motor de base de datos que se actualiza en BATCH con informacion de SOAT
y Tecno mecanica.

« Tableros de Indicadores: Aplicacion de indicadores en tiempo real o en BATCH implementada sobre
PowerBl y embebida dentro de la plataforma. '

Camaras SAST,

Los equipos de deteccion electronica son capaces de detectar por si mismos que un vehiculo ha violado una norma
de transito y de regislrar dicho vehiculo infractor en una base de datos, por intermedio de una foto como prueba
de la infraccion.

Dispositivos SAST

Estas camaras pueden ser méviles o fijas. Se paramelriza con los tipos de infracciones de transito permitidas,
seguin los permisos oblenidos por el municipio, estas pueden ser. exceso de velocidad, ausencia de revision
léenico mecanica, transitar sin SOAT vigente, paso en semaforo en rojo. Dependiendo la via se instalan, toman
las evidencias de la infraccion de transito cometidas y se envia esta infraccion al centro de control donde un agente
de \ransito valida la infraccion para ser procesada y enviada al infractor o propietario del vehiculo.

Se dispondra de las camaras con funciones especificas, sequn los permisos aprobados por la agencia nacional de
sequridad vial.
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El lector de placas propuesto. es un polente equipo de lectura automatica de matriculas disenado para aplicaciones
de control y gestion de trafico en aulopistas, carreteras, vias urbanas ¥ en general, cualquier tipo de via abierla al
Iréfico.

Mediciones de velocidad en cualquier punto del ancho de los dos carriles en carrelera. Cuando detecta un vehiculo
que supere los limiles de velocidad preestablesidos por el operador, aimacena automaticamente las dos fotos méas .
idéneas para documentar la infraccion.

El sistema permite la medician y clasificacion de vehiculos para uno o dos carriles, en uno o ambos sentidos de la
circulacion de la via, ya que puede medir por acercamiento o por alejamiento.

MESA DE AYUDA

Se dispondra de una mesa de ayuda para el soporte del hardware y software dispuesto, para lo cual se realizaran
las siguientes, actividades:

» Aclividades de control y operacién ordinarias que se deben realizar rulinariamente, para un correcto
mantenimiento preventivo y correctivo de Software.
*  Geslién de eventos e incidentes y estados de alerta.
Alos funcionarios que estaran en sitio, se incluye lo siguiente:

» Capacitacion inicial, montaje y puesta a punto,
« Mantenimiento correctivo, evolutivo, adaplativo y cambios relacionados con normatividad y aquellos que
obligue una correcla funcionalidad operativa. ;

Con respecto al servicio de soporte para las plataformas, el servicio consiste en acciones para corregir fallas
inesperadas en el funcionamiento del software instalado. Asi mismo el alcance es el andlisis y correccién en fallas
/ problemas de rendimiento en los aplicativos de la solucion. Se contara con soporte en sitio cinco dias (habiles) a
la semana por ocho horas laborales para reporte de incidencias. La atencién y soporte se realizara de manera
presencial de'lunes a viernes en horario laboral. Para el horario adicional se dara soporte remoto a través de linea
lelefénica y correo electronico.

Se especifican distinlos niveles de servicio segn la criticidad de la falla y su impacto en uso de los aplicativos.

Nivel 1 (critico): Significa una Interrupcion completa del Servicio de los aplicativos o una degradacion de
rendimiento critico impidiendo la disponibilidad del Servicio.

Nivel 2 (intermedio). Significa una pérdida de funcionalidad o degradacion del rendimiento del servicio prestado
(por ejemplo, un error que afecta a una sola caracterislica o capacidad de recuperacion).

Nivel 3 (leve): Significa un impacto no critico minimo de funcionalidad del Servicio prestado

Las fases |, Il y Il seran implementadas, de acuerdo con el siguiente cronograma;

Se cumpliran con los tiempos planteados en el documento de solicitud, asi:

Dentro de los seis (6) meses siguientes a la suscripeion del contrato vy acta de inicio, se instalara, configurara y
paramelrizara la herramienta de Software propuesta, asi como la conlratacion del personal propueste para la
operacion, configuracién del ambiente en la nube y la proveeduria de los equipos de Hardware propuestos. El

municipio entregara la informacién necesaria para que se realice la migracion al nuevo Software de los registros y
los expedientes digitales relacionados con las mullas de transito.
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Durante esos primeros seis (6) mases, se comienza el apoyo del cobro persuasivo y coaclivo y el recaudo de esas
acreencias derivadas de la imposicién de comparendos, multas, mandamientos de pago y acuerdos de pago. Asi
como realizar la ubicabilidad de los deudores y las estrategias de cobro donde incluiré envio masive de mensajes
de texto, investigacion de bienes y conlratar con una empresa de mensajeria los envios de las nolificaciones.

Para la gestion del archive correspondiente a la gestion de contravenciones y cobro coaclivo, se deben consolidar

las bases de datos nacionales y locales y durante los treinta y seis (36) meses siguientes a la suscripcion del acta
de inicio del contrato interadministrativo, tiempo en el cual sera ejecutada la organizacion y digitalizacién de los

expedientes activos y que no estén prescritos o caducados o con falta de documentacion.

Dentro de los seis (6) meses siguientes a la suscripcion del contrato interadministrativo y el acla de inicio, se hara
un esludio de accidentalidad y multas de transito de alto impacto a la seguridad vial, asi como las acciones de
prevencién y todo lo relacionado para la actualizacion y adopcion por parte de la autoridad competente del del Plan
Local de Seguridad Vial municipal; asi como apoyar la radicacion ante la Agencia Nacional de Seguridad Vial -
ANSV, la solicitud de las autorizaciones necesarias para [os SAST en los puntos-mas criticos encontrados en ese
estudio y en el marco de la politica piblica del municipio en el control vial con apoyo de sistemas lecnologicos de
fiscalizacion electronica. -

TERCERA. VALOR Y FORMA DE PAGQ: El valor del contrato es indeterminado pero determinable en el tiempo ;

de ejecucion, para efectos legales y fiscales se fijara un valor estimado en la suma DOS MIL CIENTO DIECINUEVE
MILLONES QUINIENTOS TRES MIL DOSCIENTOS DIEZ PESOS ($2.119.503.210,00) correspondientes al monto
de los gastos preoperativos y operativos que tendra que asumir DICITEC SEM lo cual cubre todas las erogaciones
preoperalivas y operativas propias a la ejecucion de las Fases que ha disedado el municipio como SOLUCION
TECNICA, TECNOLOGICA, OPERATIVA Y LOGISTICA EN EL MARCO DE LA MODERNIZACION DE LA
SECRETARIA DE MOVILIDAD, el anterior valor fue determinado de acuerdo con la proyeccion de puntos de calor

para la implementacion de ayudas tecnolbgicas para el control a los infractores de transito identificados en el Anexo

Nro. 1 del presente esludio previo, asi como los valores de gastos preoperativos y operativos en que podra incurrir
DICITEC para el desarrollo de las fases y aclividades planteadas en el futuro contrato. Se aclara que, en todo caso,
la proyeccion respecto de los puntos de calor, podra variar de acuerdo con las aprobaciones que realice la Agencia
Nacional de Seguridad Vial respecto de los respeclivos apoyos tecnolagicos.

El esquema de retribucion sera:

FUENTE DE INGRESO % PARTICIPACION DICITEC

Mullas y sanciones de transito impuestas por los agentes de transito manuales 80%
y/lo mediante SAST una vez descontados los porcentajes de Ley de pagos a
terceros y de acuerdo con lo establecido en el articulo 160 de la Ley 769 de

20021 y el apoyo al Cobro coactivo actual y del dia a dia.

ESQUEMA DE RETRIBUCION: Con el fin de retribuir los costos y gastos derivados por la asistencia técnica,
tecnolégica, operativa y logistica objeto del presente contrato interadministrativo, DICITEC SEM percibira el
porcentaje establecido en el cuadro anterior, de los recursos disponibles para el Municipio derivados de la
siguientes fuentes: a) El recaudo obtenido del pago de los infractores y deudores por causa de la imposicion manual
y electrénica de comparendos, mullas y sanciones de transito en todos los estadas del proceso contravencional.
b) El cobro coactivo, intereses moralorios y costas de cobro, asi como el ingreso de otros apoyos tecnolégicos en
relacion con el cumplimiento del Cédigo Nacional de Transito u otras formas de apoyo al control.

A efecto de garantizar la transparencia, seguridad y oportunidad en la dispersion de los recursos con los cuales se
retribuira el presente contrato interadministrativo, en cada periodo mensual, una vez liquidados seran transferidos
por instruccion del Municipio de manera directa a DICITEC SEM por el SIMIT en el caso de la fuente descrila en
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literal a). De otro lade, para el recaudo y dispersion de los recursos derivados de las fuentes descritas en el literal
b), DICITEC SEM deber4 abrir y asumir los coslos de un encargo fiduciario en el cual el Municipio de Caldas sea
inscrito como beneficiaric en orden a que desde dicho encargo fiduciario sean lransferidos los recursos
correspondientes a su participacién sin que DICITEC SEM pueda tener sobre ellos geslion ni administracion
directa,

CUARTA. PLAZQ: La vigencia del contralo ser4 de Diez (10) anos, sin superar vigencia del 2034, conlados a partir
de la suscripcion del Acta de Inicio entre el Supervisor y el Conlratista, previa obtencion del compromiso
presupuestal. PARAGRAFOQ; El presente contrato se podra ampliar de conformidad con lo previsto en la Ley 80 de
1993 y demas normas que rigen la materia, siempre y cuando sea conveniente y favorable para el Conlratante.

QUINTA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente contrato se entendera perfeccionado una vez haya

sido suscrito eleclronicamente entre el Conltratante y el Contralista, pero su ejecucion solo podra iniciar cuando se
suscriba el Acta de inicio, previa aprobacion de las garantias por los abogadds de la Secretaria General del
Municipio de Caldas. PARAGRAFO: El Contratista cuenta con un plazc maximo de dos (2) dias habiles para
legalizarlo y, por lo tanto, adquirir las pélizas y cargarlas en SECOP |l

SEXTA. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: 1) Cumplir con el abjeto del Conlrato, en los términos y
condiciones establecidas de conformidad con lo estipulado en el Contrato, en los estudios previos, especificaciones
especiales y técnicas, asi como con su propuesta presentada, la cual hara parte del contrato. 2) Elaborar y
desarrollar cumplidamente un cronograma de las actividades para la ejecucion del Contrato. 3) Elaborar todos los
informes relacionados con la ejecucion del Contrato, presentar dichos informes por escrito, garantizando que la
redaccion seg clara y precisa, 4) Realizar reuniones con el Interventor y/o supervisor del Contrato tanto al inicio
como durante la ejecucién del mismo. La periodicidad de las reuniones sera acordada, con el fin de verificar el
desarrollo del Contrato. 5) Informar de inmediato y por escrito, a la Interventoria y/o supervision del Conltrato la
ocurrencia de situaciones de fuerza mayor o caso fortuito que puedan afectar la ejecucion del Contrato, incluyendo
las recomendaciones que procedan segun el caso. 6) El contratista se obliga a entregar al municipio todos los
informes, anexos y documentos que se realicen durante la ejecucion del Contrato. 7) Cumplir con el pago de los
aporles al sistema de seguridad social integral de todo el personal vinculado a la ejecucion del contrato y de los
aportes parafiscales, conforme a lo sefialado en el Articule 50 de La Ley 789 de 2002 y normas reglamentarias. El
incumplimiento de esta obligacion sera causal de lerminacidn unilateral del contralo. 8) Mantener la
confidencialidad sobre la informacion que le sea suministrada para el desarrollo del objeto del Contrato. 9) Dar
cumplimiento al alcance del objeto del presente contrato. 10) Realizar la ejecucion del objeto cantractual
propendiendo por el dplimo uso de los recursos. 11) Realizar las actualizaciones y ajustes de cronogramas y demas
relacionados con la ejecucién del contrato, de acuerdo con el avance del mismo. 12) Aportar.las garantias
solicitadas en los estudios previos y demas documentos del proceso, para el cubrimiento de los riesgos del
Conlrato, y ampliarlas o adicionarlas si es del caso. 13) Cumplir con las obligaciones impuestas en la normatividad
vigente, espegialmente el pago de impuestos, tasas y contribuciones. 14) Realizar las aclualizaciones y ajustes de
cronogramas y demas relacionados con la ejecucion del contrato, de acuerdo con el avance del proceso, 15) El
conlratista se obliga a responder por todos y cada uno de los insumos, materiales, herramientas, inventario y/o
dotacién que se haya puesto a su disposicién por parte de la Entidad para la gjecucion del contrato; en
consecuencia, el contratista autoriza al Municipio a descontar automaticamente de los saldos o cuentas por pagar
a su favor, el valor de los mismos en caso de pérdida o extravio injustificado, de acuerdo con el deber de cuidado
y diligencia inmerso en el contrato. 16) Si de la ejecucion del presente contrato resultan estudios, investigaciones,
descubrimientos, invenciones, informacion, mejoras y/o disefos, éstos pertenecen al Municipio, de conformidad
con lo establecido en el Articulo 20 de la Ley 23 de 1982. En el mismo sentido, el contralista garantiza, que los
servicios preslados al contratante no vulneran los derechos de propiedad intelectual o industrial o cualesquiera
olros derechos legales o contracluales de terceros. 17) Mantener la confidencialidad sobre la informacién que le
sea suminisirada para el desarrollo del objeto del Contrato.18) Las demas que fueran necesarias para el normal
desarrollo del Conlrato.
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SEPTIMA. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: 1) Suministrar al contratista toda la informacién requerida para
la ejecucién del contrato interadministrativo. 2) Realizar oportunamente los desembolsos de los recursos
necesarios para el desarrollo de las actividades realizadas por el conlralista, previa presentacion de la
documentacion requerida. 3) Ejercer funcion de supervision en el cumplimiento cabal del objeto contratado, 4)
Ejercer la funcién de Interventoria y/o supervisién, vigilancia y control para el cumplimiento cabal de las funciones
objeto del Contrato. 5) Prestarle toda la colaboracién al contratista para que el objeto del Contrato se desarralle de
conformidad con los términos del presente documento. Apoyar en forma permanente a DICITEC SEM en los
aspeclos que sean de su compelencia. ) Maniener en todo el plazo de ejecucion del contrato un cuerpo de
inspeccion, control y vigilancia para el ejercicio de las competencias de auloridad inherentes al control al
cumplimiento de las normas de transito asegurando su adecuada dotacién de elementos para su servicio como
autoridad, 7) Suseribir comunicacidn a SIMIT para que |e sea transferido a DICITEC SEM el valor correspondiente
a la participacion pactada en el contrato por concepto de multas y sanciones. 8) Si llegare a existir un periodo
mientras se constituye la fiducia, el municipio contabilizara la participacion de DICITEC SEM como recaudo a favor
de terceros y solo incorporara la participacion que le corresponde de acuerdo a los términos del contrato. Para la
transferencia de los recursos a DICITEC SEM de los recursos precitados sera expedido un acto administrative que
perfeccione tal transferencia.9) Adoptar los mecanismos y suscribir los convenios necesarios para el recaudo local
sea realizado por medio de la plataforma SIMIT. 10) Garantizar la suscripcion dentro de los términos de ley de los
documentos propios al desarrollo de los procesos contravencionales que apoye operativa y ofimaticamente
DICITEC SEM. inclusive de los PQRSDF. 11) Para efeclo del cobro coactivo disponer de una cuenta bancaria de
uso exclusivo para los depésitos judiciales por concepto de embargos derivados del no pago de multas de
iransito. 12) Garantizar a DICITEC el uso del usuario RUNT para efecto de consulta de ubicabilidad de infractores
a efecto de proceder a notificaciones y avisos de cobro. 13) Garantizar el usuario de consulta VUR para efeclos de
ubicabilidad en el proceso de embargos por concepto de cobro coaclivo. 14) Disponer en todo el plazo de ejecucion
del contrato de la instalacion para la operacion de los servicios objeto de este conlrato. El acondicionamiento fisico
y pago de los servicios publicos para el funcionamiento de eslas 4reas serd por cuenta de DICITEC SEM. Si las
instalaciones que seran acondicionadas y dotadas por EL CONTRATISTA fueran cambiadas dentro del plazo de
gjecucion del contrato, el Munieipio debera asumir la totalidad de los gaslos necesarios para las adecuaciones y
remodelaciones de la (s) nuevas sedes, distintas a las inicialmenle acondicionadas por EL CONTRATISTA. 15)
Actualizar rigurosamente de conformidad con la ley vigente los estados de cornparendo en la plataforma SIMIT. 16)
Garanlizar la suscripcion de la documentacion preparada a efeclo de la solicitud de permisos para operacion de
sistemas SAST ante las autoridades competentes. 17) Solicitar oportunamente rangos de comparendos para
efecto de la fiscalizacion al cumplimiento de las normas de transito. 18) Actualizar los manuales de funciones y de
cartera que corresponda segln el desarrollo de |a efecliva ejecucion del contrato y potencializacion de los ingresos
derivados de su ejecucion, 19) Coadyuvar con DICITEC SEM para la constitucién del encargo fiduciario de
recaudo, administracion y pagos que fuera necesario para la gestion del contrato, encargo del cugl el Municipio
sera beneficiario. 20) Mantener disponible el personal necesario y suficiente para la realizacion de las aclividades
propias e indelegables a la autoridad en el ambilo del proceso contravencional de lransito y cobro coaclivo de
multas de transito a lo largo de todo el plazo de ejecucion del presente contrato interadministrativo. 21) Adopcién
de las firmas mecanicas y/o eleclronicas para los documentos generados desde el sistema.22)El Municipio debera
entregar la base de datos de contravenciones en la estructura de datos matriz en la que la informacion es genera
por el SIMIT. 23) Las demas que se consideren perlinentes conforme al objelo del contrato.

OGTAVA. PAGO DE APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL. De conformidad con el articulo 50 de'la Ley 789 de
2002, El Contratista debera acreditar el pago de los aportes de sus empleados y conlralistas, a los sistemas de
salud, riesgos laborales, pensiones y aporles a las cajas de compensacion familiar, Institute Colombiano de
Bienestar Familiar, Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar, mediante cerlificacion expedida por
el Revisor Fiscal cuando éste exista de acuerdo con los requerimientos de ley, o por el Representante Legal,
requisito indispensable para el pago de cada una de sus facturas,

NOVENA. GARANTIAS. El Contratista presentara garantia que avalara el cumplimiento de todas las obligaciones
surgidas del conlrato, aceptada por el Conlratante, las cuales cubriran;
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1. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO: Por un valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato
y con un término de vigencia igual a la duracién del contrato y seis (6) meses mas (2.2.1.2.3.1.12 del
Decrelo 1082 de 2015). :

2. GARANTIA DE CALIDAD DEL SERVICIO: Por un valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor
del contrato y con un lérmino de vigencia igual a la duracién del contrato y seis () meses mas
(2.2.1,2.3.1.15 del Decrelo 1082 de 2015).

3. GARANTIA DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES, INDEMNIZACIONES
LABORALES: Por un valor equivalente al quince (15%) del valor total del contrato y vigencia igual al plazo
del contralo mas lres (3) anos, a partir de la terminacién del contrato.

4, GARANTIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Por 200 SMMLV de conformidad
con lo establecido en el Decreto 1082 de 2015 y una vigencia igual al plazo, incluyendo como beneficiario
[ asegurado al Municipio de Caldas. .

DECIMA. INDEMNIDAD: Sera obligacion del Contratista mantener libre al Contratante de cualquier dafo o perjuicio
originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus subcontralistas o
dependientes.

DECIMA PRIMERA. REPERCUSIONES LABORALES: El Conlralista se obliga a titulo de contralista
independiente. El Contratante, en consecuencia, no adquiere con él, ni con las personas que ocupe, ningtn vinculo
de caracter laboral ni administrativo. PARAGRAFO. El Conlralante no se hace responsable por ausencias e
inconsistencias en los pagos efectuados por el Contratista, asi como de incumplimientos de las normas laborales
colombianas relacionadas con el cumplimiento del objeto del presente conlrato.

DECIMA SEGUNDA. SUPERVISION: La supervision sera designada por el secretario de despacho en los estudios
previos de acuerdo con los lineamientos definidos en el Manual de Contralacion de la entidad y constara en
documento adjunto. expedido por la Secretaria General. PARAGRAFO PRIMERO: Los supervisores podran ser
sustituidos en cualquier momento por el secretario de despacho. En este evento el supervisor sustiluido debera
presentar dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la sustitucion el informe de supervision, que detalle el
avance del contrato en lo lécnico, juridico, administrativo, financiero y contable.

DECIMA TERCERA. PAZ Y SALVO: El Contratista manifiesta bajo la gravedad del juramento, que se entiende
prestado con la firma del presente contrato, estar a paz y salvo con el Municipio de Caldas. Adicionalmente, autoriza
para que en la Secretaria de Hacienda, en el momento de un pago, automalicamente, sin previo aviso y siempre y
cuando no exista Acuerdo de Pago vigente entre El Conlralista y el Conlratante, hagan cruce de cuentas, para
compensar los valores que lenga en mora por cualquier conceplo,

DECIMA CUARTA. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: El Contratista declara bajo juramento que se
entendera prestado con la firma del presente contralo, que no se halla incurso en ninguna de las inhabilidades e
incompatibilidades senaladas por la Conslitucién Politica, la Ley 80 de 1993 y demas disposiciones concordantes.

PARAGRAFO. Si llegare a sobrevenit inhabilidad e incompatibilidad con el Contratista, éste cedera el contrato
previa autorizacién escrita del Contratante o, si ello no fuere posible, renunciara a su gjecucion.
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DECIMA QUINTA. CONFIDENCIALIDAD: El Contratista se obliga a no divulgar la informacion confidencial a la
cual tendra acceso con ocasion de este conlrato, incluida su etapa precontractual, salvo cuando sea necesario
suministrarla a los organismos oficiales a efecto de cumplir el objeto contractual. La obligacion de reserva se
extiende hasta después de terminado el contrato y subsistira mientras la informacién tenga las caracteristicas para
ser considerada confidencial en los términos de la Ley 1712 de 2014 y las normas que la modifiquen o sustituyan.

DECIMASEXTA, PROPIEDAD INTELECTUAL. La propiedad intelectual y los derechos patrimoniales sobre los
estudios, documentos y en general sobre los productos resultantes de la ejecucion del presente contrato, quedara
en cabeza del Contratante, de conformidad con la normativa vigenie.

DECIMA SEPTIMA. TERMINACION: Este Contrato interadministrativo terminara en cualquiera de los siguientes
eventos: 1) Por expiracion del plazo estipulado. 2) Por mutuo acuerdo entre las partes. 3) Por fuerza mayor o caso
forluito, que impida la posibilidad de seguir su ejecucion. 4) Por sobrevenir una imposibilidad legal o técnica,
debidamente acreditada, evaluada y aceplada por las partes. 5) Por liquidacién o intervencion de alguna de las

parles, que afecte gravemente el cumplimiento del contrato. 6) Por las demas causales estipuladas en la ley.

DECIMA OCTAVA. SUSPENSION: En caso de presentarse suspension en el plazo, se deberd elaborar la
respecliva Acla de suspension, la cual expresara la causal o causales de suspension, asl como el término de la
misma y debera ser firmada por las partes. Una vez levantada la suspension se suscribira la respectiva Acta de
reanudacion. El tiempo que dure la suspension no se tendra en cuenta para los efectos extintivos del plazo. Sino
es posible reiniciar la ejecucion del contrato, las partes declaran de comuin acuerdo la terminacion del mismo y
procederan a su liquidacion,

DECIMA NOVENA. CESION: El presente contrato interadministralivo se celebra en consideracion a las calidades
de las parles, por lo tanto, no podra ceder los derechos y obligaciones, aun parcialmente, sin previa autorizacion
escrila de estas.

VIGESIMA. SOLUCION DE CONFLICTOS: Si sobreviniere cualquier controversia con ocasion de este contrato,
se acudira, en busca de solucion a un arreglo directo enlre las partes. En el evento de no existir solucién, las
controversias seran dirimidas por via judicial, de acuerdo a la normatividad legal vigente.

VIGESIMA PRIMERA, AUDITORIA INTERNA: En ejercicio de la funcion de auditoria interna, la Oficina de Control
Interno mediante comunicacion, podra requerir del Conlralisla toda la informacion relacionada con los aspeclos
técnicos, administrativos, financieros y legales del contrato, pudiendo de ser necesario, inspeccionar los
documentos, lugares o sedes donde se ejecute la prestacion, segun las tecnicas de auditoria aplicadas. Los
informes de auditoria interna son de uso reservado de la Oficina de Conlrol Interno, el ordenador del gasto y el
serior Alcalde,

\flGESIMA SEGUNDA. NATURALEZA JURIDICA: El presente acto es un Contrato interadministrativo, que se
rige por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el Decrelo 1082 de 2015, y los demas decretos reglamentarios.

VIGESIMA TERCERA. DOMICILIO CONTRACTUAL. Para efectos de Ia ejecucion del presente contralo, el
domicilio contractual sera el Municipio de Caldas (Antioquia), aunque con previo acuerdo entre el Contratista y el
Supervisor, se podra ejecutar el contrato desde otro municipio.

VIGESIMA CUARTA. LIQUIDACION: La liquidacion del contrato inleradministralivo se hara de comun acuerdo
entre el Contratista y el Contratante, dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la fecha de terminacion del plazo
del contrato. Dentro de este plazo, las partes acordaran los ajusles, revisiones y reconocimientos a que haya lugar,
de los cuales quedara constancia en el Acta de Liguidacién, de conformidad con el Articulo 60 de la Ley 80 de
1993 y el Articulo 11 de Ia Ley 1150 de 2007. Si vencido el plazo anleriormente establecido no se ha realizado la
liquidacion, la misma podréa ser realizada en cualquier tiempo dentro de los dos afos siguientes al vencimiento del
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término a que se refieren los incisos anteriores, de mutuo acuerdo, sin perjuicio de lo previsto en &l articulo 164 del
CPACA.

VIGESIMA QUINTA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Para todos los efectos legales se entienden incorporados
al presente contrato: a) Certificados de Disponibilidad presupuestal b) Estudios Previos y anexaes, ¢) Propuesta
presentada por el Contratista, d) Certificado de existencia y representacion legal, y todos los demas documentos
que se suscriban durante la ejecucion del conlrato.

Para constancia se firma en el Municipio de Caldas (Antioguia). a los 30 dias del mes de diciembre de 2024.
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