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OBSERVACIONES 

T P N 

1 Presentar el Programa de Atención 

Psicosocial y Salud Integral (Protocolo) a 

Víctimas del conflicto armado – PAPSIVI 

en los escenarios que corresponda y se 

acuerde con la entidad territorial. 

Se realizó presentación de programa a las 

personas focalizadas en el segundo ciclo en el 

momento de la primera atención 

x   Se realizó la presentación del programa vía telefónica 

a 15 personas focalizadas para comunitario, 19 

focalizaciones familiares y 10 focalizados para 

atención individual , Describiéndoles la importancia 

de 

el programa PAPSIVI y el impacto positivo para la 

población del municipio. 

2 Apoyar al profesional psicosocial en la 
elaboración y/o actualización del análisis de 
contexto del territorio asignado 

El análisis de contexto final ya se encuentra 

cargado en el DRIVE desde el primer ciclo. 

x   Se da previo cumplimiento a este ítem teniendo en 
finalidad un análisis de contextos de la población en el 
municipio de Miraflores. 

3 Adelantar el proceso de focalización y 

georreferenciación de las modalidades 

individual, familiar y comunitaria, para el 

alcance de las metas de cobertura del 

PAPSIVI (mínimo 240 personas atendidas 

en el municipio priorizado y asignado) y 

conforme a los lineamientos establecidos 

por 
el Ministerio de Salud y Protección Social 

Se realizó nuevamente focalización de la 

población que ya se tenía referenciada desde el 

primer ciclo ya que la profesional fue 

contratada y se empezaron las atenciones 

familiares, individuales y comunitarios 

x   Se focalizó mediante llamadas telefónicas los días del 

27 de noviembre al 09 de diciembre atenciones para el 

ciclo 2 y de 3 de diciembre al 29 de diciembre para 

atención individual, familiar y comunitario para el 

ciclo 3. 

4 Validar la condición de víctima de la 

población a atender en el RUV y las bases 

de datos de personas reconocidas en órdenes 
judiciales y administrativas, con apoyo de la 
ESE o la entidad territorial. 

Se realizó verificación en el aplicativo 

PAPSIVI el registro de la población focalizada 

si están incluidas en el RUV Y validación en 
la base de datos de caracterización del 
municipio. 

x   Se verifico a las personas focalizadas si estaban 

incluidas en el RUV; Según lo anterior se realizó el 

días 30 de noviembre y del 1 al 20 de diciembre, 

Dando cumplimiento a este Ítem. 

5 Validar la afiliación al Sistema General de 

Seguridad Social en Salud (SGSSS) en la 

Base de Datos Única de Afiliados (BDUA) 

y la identificación de la población víctima 
no asegurada, e informar novedades e 

Se realizó verificación de la seguridad 
Social, EPS, REGIMEN, Municipio en el cual 

están afiliados. 

x   Todas las personas que se focalizaron tienen afiliación 

activa y se realizaron 4 remisiones en el formato PAP 

040 de acuerdo a la solicitud e inconvenientes 

presentados. 



 inconsistencias a la entidad territorial.      

6 Registrar y diligenciar los formatos del 

proceso de focalización conforme a los 

lineamientos e instrumentos establecidos 

por el Ministerio de Salud y Protección 

Social. 

Se realizó diligenciamiento en el formato de 

focalización a las nuevas personas focalizadas 

suministrando información a la base de datos 

conforme los 

Lineamientos del ministerio de salud y 

protección social. 

x   Se da previo cumplimiento al ítem en mención el cual 

se diligencia los formatos de focalización ingresadas 

83 personas conforme a los lineamientos establecidos, 

esta actividad fue realizada los días 09, 10, 11, 12 de 

Diciembre de 2024. 

7 Apoyar al profesional psicosocial en el 

cargue del reporte semanal o quincenal de la 

atención psicosocial del municipio 

priorizado y a su vez crear los beneficiarios 

del  programa  en  el  aplicativo  WEB 
diseñado por el MSPS. 

Se apoyó a en el diligenciamiento de formatos 

de creación de usuarios en aplicativo PAPSIVI 

con toda la información solicitada. 

x   Se da cumplimiento a este ítem enviando información 

para la creación de Beneficiarios en el aplicativo WEB. 

8 Apoyar al profesional psicosocial en el 

proceso de archivo y entrega de la 

documentación y los soportes de las fichas 

de atención psicosocial en medio físico, una 
vez terminado cada ciclo de atención 
psicosocial. 

Se realiza apoyo en el archivo de la 

documentación de las atenciones realizadas 

una vez terminado el ciclo. 

x   Se organiza el foleo de la documentación para entrega 

al equipo coordinador esta actividad se realiza del día 

16 al 20 de Diciembre de 2024. 

9 Identificar casos de víctimas que presenten 

necesidades de atención en salud física, 

mental y /o psicosocial y orientar a la ruta 

de atención psicosocial del PAPSIVI o Ruta 

de Atención Integral en Salud, realizándolas 

derivaciones cuando sean necesarias según 

lo establecido en los lineamientos del 

programa y en la estrategia metodológica de 
atención psicosocial. 

Mediante el proceso de Focalización se ha 

identificado casos de atención integral en 

salud, psicosocial bajo los lineamientos 

establecidos por el programa y se han referido 

a la Dr. Yeimy las solicitudes expuestas por la 

población. 

x   Se orientó a los beneficiarios sobre la rutas de 

atención, se les ayudo a solicitar citas médicas con 

ayuda del Hospital Regional del municipio de 

Miraflores, se identificó población que requería de 

atención psicosocial. 

10 Apoyar en la articulación con las 

diferentes entidades del SNARIV, conocer 

y divulgar la oferta institucional y las 

rutas de atención; así como participar en 

las actividades convocadas 

en beneficio de la población víctima del 

conflicto armado. 

Se realizó la investigación de ofertas en las 

diferentes entidades del SNARIV del 

municipio y se divulgo en las atenciones que 

se realizaron, igualmente se les referencio las 

rutas de atención y se participio en homenaje 
de en derechos humanos a la población 
víctima. 

x   Se realiza investigación constante de las ofertas 

ACADEMICAS Y LABORALES y se comparte a 

grupo y población focalizada, igual toda información 

investigada por páginas de las secretarias esto se 

realizó los días 29 de noviembre y 09, 16 de 

Diciembre de 2024. 

11 Brindar orientación e información a los 

integrantes de las Mesas de Participación 

Efectiva de Víctimas, las organizaciones 

de víctimas y las víctimas en general, 
acerca de sus derechos, deberes y rutas de 
acceso al PAPSIVI. 

Se ha informado a integrantes de la mesa 

municipal de victimas el avance con las 

personas focalizadas y la población victima en 

general cuando se focalizan. 

x   Se informó a la población víctima del municipio de 

Miraflores sobre las rutas de acceso al programa 

PAPSIVI en cada llamada de focalización y cuando los 

integrantes de la mesa preguntan el avance en el 

municipio. 

12 Apoyar la implementación de la estrategia 

de atención psicosocial individual y 

familiar en el acercamiento y 

reconocimiento  de  acuerdo  con  los 

lineamientos propuestos del Ministerio de 
Salud y Protección Social. 

Se realizó apoyo a la profesional psicosocial 

en estrategias paran la atención psicosocial de 

acuerdo a los lineamientos propuestos 

x   Dando cumplimiento a este ítem, se realizaron 

estrategias el cual nos permitir cumplir con el 

objetivo del ciclo a realizar. 

13 Implementar de manera conjunta 

con los profesionales psicosociales 

los Procesos de atención psicosocial 
en la modalidad comunitaria. 

Se laboró en manera conjunta con la 

profesional los procesos de atención con el 

acompañamiento y presentación a 
comunitarios realizados 

x   Se apoyó en la solicitud del lugar con alcaldía 

municipal para la realización de encuentro 
comunitario, también realice apoyo y acompañamiento 
a la reunión, presentación y actividades realizadas en 



      los encuentros comunitarios. 

14 Apoyar la elaboración de los documentos 
e informes solicitados por el equipo 
coordinador 
en el marco del desarrollo del Programa. 

Se Realizó el informe solicitado de las 
actividades programadas durante el 
Periodo contractual. 

x   Se cumplió con el ítem ya que se realizó trámite 

pertinente del Informe final. 

15 Participar en las reuniones y capacitaciones 

que integran el Desarrollo de la estrategia 

complementaria [formación, 

acompañamiento técnico, cuidado 

emocional y seguimiento] programadas de 

manera presencial o virtual 

Conforme a los requerimientos, 

convocadas por el Supervisor del contrato 

y/o MSPS. 

Asistí de manera presencial a reunión 

programada por el equipo coordinador para 

seguimiento del programa PAPSIVI, 

convocado por la Coordinadora del contrato y 

asistí a reunión virtual con el equipo 

coordinador. 

x   EL día 29 de Noviembre se realizó reunión convocado 

por la supervisión para los temas del cuidado 

emocional y seguimiento de actividades programadas 

del programa PAPSIVI. el día 20 de diciembre se 

realiza entrega de documentación. EL día 29 de 

Noviembre se realizó reunión convocado por la 

supervisión para los temas del cuidado emocional y 

seguimiento de actividades programadas del programa 
PAPSIVI. el día 20 de diciembre se realiza entrega de 
documentación. 

16 Implementar las recomendaciones de 

seguridad en terreno definidas por el 

Ministerio de Salud y Protección Social y/o 

la entidad territorial. 

Se tuvieron en cuenta las recomendaciones 

emitidas por la entidad territorial lo cual 

genera un 

proceso continuo de aprendizaje que implica 

un análisis de riesgos 

x   se cumplió con el ítem según ministerio de salud y 

protección social donde se tuvo en cuenta en el 

proceso de focalización los protocolos de 

seguridad 

socializados por el programa a partir del día 27 de 

noviembre del 2024 al 29 de diciembre de 2024 

17 Participar en las reuniones que se 

programen para la coordinación y 

seguimiento al PAPSIVI 

por parte de la entidad territorial y/o el 
Ministerio de Salud y Protección Social. 

En este contrato se realizó seguimiento de 

manera virtual por parte de la entidad 

territorial 

x   Asistí de manera virtual para seguimiento del 

Programa PAPSIVI, solicitando avances para el 

municipio de Miraflores. 

18 Presentar ante la Subdirección de 

Promoción Social el cronograma de 

actividades a desarrollar para revisión y 

aprobación en los primeros 5 días de cada 
mes. 

se realizó cronograma de actividades semanal 

para el seguimiento y aprobación del equipo 

coordinador 

x   Se dio respectivo cumplió con el ítem en mención 

según las respectivas indicaciones donde se adjuntaba 

cronograma respectivo semana y allí se especificaba 

las diferentes actividades realizadas en el municipio a 
partir del día 27/11/2024 al 29/12/2024 

19 Asistir y participar activamente en el 

Comité Técnico de Vigilancia 

Epidemiológica en Salud pública COVE y 

demás capacitaciones, reuniones delegadas 

para el desarrollo de las 

actividades de la Subdirección de 

Promoción Social en Salud y el programa 
PAPSIVI 

En las fechas de mi contrato no programaron 

Comité de COVE, pero sin embargo averigüe 

como se encuentra la salud pública en el 

departamento y municipio. 

x   Dando cumplimiento a este ítem, se investigó el 

avance del COVE (Comité Técnico de Vigilancia 

Epidemiológica en Salud pública) 

20 Dar estricto cumplimiento a lo establecido 

en los procedimientos de control de 

registros y documentos (aplicación de 

formatos, procedimientos y demás 

documentos establecidos por el SIG y 

disponibles en el administrador documental 
(ISOLUCION). 

Se aplican los procedimientos y formatos 

establecidos por el SIG y disponibles en el 

administrador documental (ISOLUCION) en 

las actividades ejecutadas durante el periodo. 

x   Cumplimiento del ítem según procedimientos y 

aplicación, diligenciamiento de los formatos 

establecidos. 

21 Garantizar la confidencialidad sobre la 

información recibida en el proceso de 

atención psicosocial y de atención integral 

en salud 

Se ha informado a las personas en las 

llamadas y presencial al momento de la 

focalización   que   se   garantiza   la 

confidencialidad de la información en el 
trascurso de las atenciones del Programa 

x   Se informó a las personas de la confidencialidad de la 

información suministrada en los encuentros realizados 

y en el momento de la focalización. Dando 

cumplimiento a este ítem. 



  Papsivi, y realizo estudio y análisis del 

formato pap10 donde se especifica 

confidencialidadSe ha informado a las 

personas en las llamadas y presencial al 

momento de la focalización que se garantiza 

la confidencialidad de la información en el 

trascurso de las atenciones del Programa 

Papsivi, y realizo estudio y análisis del 
formato pap10 donde se especifica 
confidencialidad 

    

22 No realizar de manera particular contratos 

verbales o escritos con prestadores de 

servicios e instituciones del sistema general 

de seguridad social en salud cuyas 

actividades estén relacionadas con el objeto 

del presente contrato 

como asesorías, inspecciones, visitas, 

elaboración de documentación, entre otros. 

No se realizó contratos o actividades de 

manera verbal ni escrita con ningún prestador 

de servicios ni Instituciones correspondientes 

al SGSSS, ya que el objeto contractual 

celebrado es totalmente diferente. 

x   Se dio cumplimiento al ítem con las especificaciones 

propuestas, ya que no me comprometí con ningún 

documento de manera verbal ni escrita durante la 

focalización del programa. - 

23 Declararse inhabilitado 
cuando considere que su juicio puede estar 

sesgado por situaciones personales en contra 

o a favor del prestador 

Se dará cumplimiento al ítem según 

requerimiento contractual. 

x   Se cumplió con el ítem en mención. 
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