WEBNEXG S.A.S

NIT 901501529-2 FACTURA ELECTRONICA DE
CL 10 A 6 A B0, Garzon, Huila, C.P. 414020 VENTA
Tel: +575731439482
! webnexgsas@gmail.com ; http://webnexg.com No. WG643
Webnexg Responsable de IVA
SENOR(ES) MUNICIPIO DE GARZON FECHA DEL DOCUMENTO (DD/MM/AA)
DIRECCION CR 8 # 7 - 74, Colombia, Garzén, Huila 03/12/2024
FECHA DE VENCIMIENTO
TELEFONO 8332992 NIT 891180022-6 03/12/2024
1 SERVICIO DE INTERNET EMPRESARIAL  Servicio $745.000 1 19% $745.000
50MB(CONTRATO  PRESTACION  DE
SERVICIOS N° 000433 DE 2024 - DEL
02/NOV AL 1DIC 2024 - EDIFICIO
MUNICIPAL, BIBLIOTECA Y DEMAS
DEPENDENCIA.) /
2 SERVICIO DE INTERNET EMPRESARIAL  Unidad $790.000 1 19% $790.000

100MB(CONTRATO  PRESTACION DE
SERVICIOS N° 000433 DE2024 - DEL
02/NOV AL 1/DIC 2024 - DESARROLLO
SOCIAL, CULTURA Y TURISMO Y
SECRETARIADEEDUCACION.)
3 SERVICIO DE INTERNET EMPRESARIAL  Servicio $158.000 1 19% $158.000
20MB(CONTRATO PRESTACION DE
SERVICIOS N° 000433 DE2024 - DEL
02/NOV AL 1/DIC 2024 - OFICINA DE LA
MUJER)
4 SERVICIO DE INTERNET EMPRESARIAL  Servicio $395.000 1 19% $395.000
50MB(CONTRATO PRESTACION DE
SERVICIOS N° 000433 DE2024 - DEL
02/NOV AL 1/DIC 2024 -
COMUNICACIONES)
5 SERVICIO DE INTERNET EMPRESARIAL  Servicio $237.000 1 19% $237.000
30MB(CONTRATO PRESTACION DE
SERVICIOS N° 000433 DE2024 - DEL
02/NOV AL 1/DIC 2024 - SISBEN)
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WEBNEXG S.A.S

NIT 901501529-2 FACTURA ELECTRONICA DE
CL 10 A 6 A 60, Garzén, Huila, C.P. 414020 VENTA
Tel: 575731439482
webnexgsas@gmail.com ; http://webnexg.com No. WG643
Webnexg Responsable de IVA
uﬂm MUNICIPIO DE GARZON [FECHA DEL DOCUMENTO (DD/MM/AA)
CR 8 #7 - 74, Colombia, Garzon, Huila 03/12/2024
TELEFONO 8332992 NIT 891180022-6 03/12/2024
D - ltem Unidad Precio Cantidad  Descuente  Impuesto Total
6 SERVICIO DE INTERNET EMPRESARIAL  Servicio $158.000 1 19% $158.000
20MB(CONTRATO  PRESTACION  DE
SERVICIOS N° 000433 DE2024 - DEL
D2/NOV AL 1/DIC 2024 - PLAZA DE
MERCADO)
7 SERVICIO DE INTERNET EMPRESARIAL  Servicio $237.000 1 19% $237.000
30MB(CONTRATO  PRESTACION  DE
SERVICIOS N° 000433 DE2024 - DEL
02/NOV AL 1/DIC 2024 - OFICINA DE
TRANSITO)
8 SERVICIO DE INTERNET EMPRESARIAL  Servicio $158.000 1 19% $158.000
20MB(CONTRATO  PRESTACION  DE
SERVICIOS N° 000433 DE2024 - DEL
D2/NOV AL 1/DIC 2024 - UNIDAD DE
VICTIMAS)
9 SERVICIO DE INTERNET EMPRESARIAL  Servicio $158.000 1 19% $158.000
20MB(CONTRATO  PRESTACION  DE
SERVICIOS N° 000433 DE2024 - DEL
02/NOV AL 1/DIC 2024 - PUNTO VIVE
DIGITAL)
10 ALQUILER IP(CONTRATO PRESTACION DE  Servicio $29.900 6 19% $179.400
SERVICIOS N° 000433 DE2024 - DEL
02/NOV AL 1/DIC 2024 -|P PUBLICAS)
226 Moneda: COP POR FAVOR REALIZAR PAGO A BANCOLOMBIA CTA DE
2% Generado: 2024-12-03 18:25:45-05:00 AHORROS 28500001494 A NOMBRE DE WEBNEXG SAS NIT.
M=% Validacion DIAN: 2024-12-03 18:26:46-05:00 901501528. ENVIAR SOPORTE AL CORREO
% % webnexgsas@gmail.com.

1) )
‘ {E; phe Medio de pago: Instrumento no definido

“' o,

Rtn

CUFE: 111331c960228a6ec735chbda4b97e7c9599fd3d6e0b5d2e02a1a27ecfcac2e944085a8542741756026c550a7fale16f6

Esta faciura se asimila en todos sus efectos a una letra de cambio de

confarmidad con el Art. 774 del cédigo de comercio. Autarizo que en Subtotal $3.215.400
caso de incumplimiento de esta obligacion sea reportado a las 0,

cenlrales deriesgo, se cobraranintereses por mora. AL 9'?['0 '6)_ $G10 925

Total cle Ilneas. 10
Cantidad total: 15

%
ELABORADO PCR ACEPTADA, FIRMA Y/O SELLO Y FECHA
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Webnexg

Periodo:
Fecha presentaci6n: INFORME DE | 02 d(? 1.\Ioviembre al 01 y,
50 de diiembre de 3054 ACTIVIDADES | de diciembre de 2024
CONTRATO Contratista:
000433 DE 2024 | WEBNEXGS.AS
NUMERO DEL 000433
CONTRATO
PRESTACION DE SERVICIOS DE CONEXION A
INTERNET A TODO COSTO, DEDICADO PARA EL
1k OBJETO DEL EDIFICIO MUNICIPAL, SISBEN, PLAZA DE MERCADO,
CONTRATO OFICINA DE TRANSITO, UNIDAD DE VICTIMAS,
PUNTOS VIVE DIGITALY OTROS, EN LA ZONA
URBANA DEL MUNICIPIO DE GARZON,
DEPARTAMANTO DEL HUILA.
2. RESPONSABLE DEL OSCAR JAVIER CADENA ROJAS
INFORME:
3. CEDULA DE 12.203.721
CIUDADANIA No.
4, TIPO DE INFORME INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
b SUPERVISOR ELKIN LLOREDA GOMEZ
6. PERIODO DEL 02 DE NOVIEMBRE AL 01 DE DICIEMBRE 2024
INFORME :

ACTIVADES REALIZADAS EN EL MARCO DE LA EJECUCION DEL OBJETO

CONTRACTUAL

No OBLIGACION DESCRIPCION ACTIVIDADES EJECUTADAS
OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1 Cumplir con el objeto del contrato en la | Se ha cumplido con el objeto del contrato en la forma y tiempo
forma y tiempo pactado. pactado

2 Atender las consultas y sugerencias | Se han atendido las consultas y sugerencias realizadas por el
realizadas por el municipio. municipio.
Establecer las correspondientes polizas ; . £ .

3 de garantia Se establecieron las correspondientes polizas de garantia.

4 Garantizar que el servicio de intemet sea | Se garantiza que el servicio de internet sea de 6ptima calidad
de optima calidad y correspondan a las | y correspondan a las caracteristicas y especificaciones

Calle 10* N° 6°-60 Barrio Provivienda de Garzon Huila Tel: 3233526836
Correo electronico webnexgsas@gmail.com




Webnexq

caracteristicas y especificaciones
requeridas y contenidas en la oferta.

requeridas y contenidas en la oferta con una disponibilidad del
99,75% mensual.

Definir y presentar a la supervisién para la
aprobacion, un  cronograma de
actividades, donde se evidencie cada uno
de las FASES: INSTALACION,
OPERACION, MONITOREDO,
MANTENIMIENTO Y CIERRE DE
SERVICIO. Las modificaciones al
cronograma solamente podran hacerse
previa autorizacién del SUPERVISOR,
estas modificaciones deben fundarse en
causas debidamente justificadas.

Se definird y presentara a la supervision un cronograma de
actividades que incluya las fases de instalacion, operacion,
monitoreo, mantenimiento y cierre de servicio.

Instalar el servicio en la totalidad de las
sedes requeridas por la entidad, dentro del
plazo del cronograma y dando
cumplimiento al indicador de efectividad, lo
cual sera asumido por el contratista.

Se instalé el servicio en todas las sedes requeridas por la
entidad, cumpliendo con el plazo del cronograma y el
indicador de efectividad.

Realizar el respectivo soporte,
mantenimiento y actualizacién de los
equipos requeridos entregados en
comodato para la prestacién del servicio,
en las sedes de los puntos de servicios
requeridos por el municipio.

Se realizé el soporte, mantenimiento y actualizacién de los
equipos en comodato en las sedes de los puntos de servicios
solicitados por el municipio. Todo esta en 6ptimas condiciones

Garantizar la permanencia de personal
profesional o técnico en el municipio y/o
soporte 24/7, que permita la asistencia
personalizada de manera inmediata a la
administracion ante cualquier falla técnica
que se pueda presentar en la prestacion
del servicio de internet en cualquiera de
las dependencias y puntos establecidos
en el presente proceso contractual.

Se garantiza la permanencia de personal técnico 24/7 para
brindar asistencia inmediata a la administracion ante cualquier
falla en el servicio de internet en las diferentes dependencias.

Atender y solucionar las peticiones,
quejas y reclamos que con relacién a la
prestacion del servicio.

Se atenderan y solucionaran las peticiones, quejas y reclamos
sobre la prestacion del servicio en cuanto se presenten.

10

Garantizar buena conectividad de la red
de area local (LAN), para las instalaciones
del EDIFICIO MUNICIPAL, SISBEN,
PLAZA DE MERCADO, OFICINA DE
TRANSITO, UNIDAD DE VICTIMAS,
PUNTOS VIVE DIGITAL Y OTROS, de tal
forma que no se generen conflictos a la
hora de acceder a los equipos e
impresoras en red.

Se garantiza buena conectividad de la red LAN en el edificio
municipal y demas sedes, evitando conflictos al acceder a los
equipos e impresoras en red.

1

Garantizar el mantenimiento general de
las redes de internet en el EDIFICIO
MUNICIPAL SISBEN, PLAZA DE
MERCADO, OFICINA DE TRANSITO,
UNIDAD DE VICTIMAS, PUNTOS VIVE
DIGITAL Y OTROS, dos veces durante la
ejecucion del contrato, previo acuerdo con
el supervisor del contrato.

Se garantiza el mantenimiento general de las redes de
internet en el edificio municipal y otras sedes, programando
los mantenimientos durante la ejecucién del contrato,

Calle 10* N° 6°-60 Barrio Provivienda de Garzon Huila Tel: 3233526836
Correo electrénico webnexgsas@gmail.com
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Garantizar el cambio de los equipos, en

Se garantiza el cambio de equipos en caso de fallas u otro

12 gﬁ;ﬁquig:jfnotis\?o, presenten: ‘fallas, por motivo que se pueda presentar.

13 Asumir _Ios Costos que generen la Se asumiran todos los costos de instalacién, configuracion,
instalacion, ~configuracion, soponte. del |' ooy dol servicio de intemet
servicio de internet y las soluciones WIFI. d
Cumplir con las operaciones de
::ﬁ::gf;g:?é (recup e:ér‘a;tigrlento_, Se cumpliré con las operaciones de almacenam iento,

14 | reciclado) y/o disposicién final de residuos tratamiento, recuperacion y dl_sposmén final de residuos de
de aparatos eléctricos y electronicos gglagtnc;?a ?:Jectncos y electronicos (RAEE) durante la ejecucién
(RAEE) usados durante y posterior a :
ejecucion del contrato.

Garantizar el manioreo y administracién Se garantizara el monitoreo y la administracién con alertas

15 |sera automlgaiipera coninia el automatizadas para asegurar el funcionamiento continuo
funcionamiento continuo de los servicios. ;
Permitir la SUPERVISION del contrato el
acceso a una herramienta de monitoreo | Se permitira a la supervision del contrato el acceso a una

16 | que permita verificar el tiempo real de | herramienta de monitoreo para verificar en tiempo real la
conexion, consumo, latencia y filtrado por | conexién, consumo, latencia y filtrado diario.
dia, de cada enlace conectado a intemet
Mantener al personal que realice visitas,
debidamente identificado con camet y | Se mantendra al personal de visitas debidamente identificadas
chaleco o prenda de vestir, para su | con sucamety prenda de vestir, y se informaréa a la

17 | inmediato reconocimiento e informar a la | Secretaria General y de Convivencia Ciudadana.
secretaria general y de convivencia
ciudadana, el nombre del personal a

B contratar. . -

Hacer entrega de informes donde se
ggt;::ﬁév 5 Cigﬁtad% & :grvicioope?rg‘f?:d Se ent;egar_én informes que detallaran el estado de operacion,

18 orifrante.  trifico. salienfe.  latencls a_dmimst{‘acnén del servicio, tréﬂqo entrante y saliente, latencia,
disponibilidad del servicio y los tickets disponibilidad del servicio y los tickets generados.
generados.

Asumir bajo su costo y riesgo todos los

49 | 9astos incluidos los impuestos, tasas y | Se asumiran todos los gastos, impuestos incluidos, tasas y
contribuciones en el que incurra en la | contribuciones, bajo su costo y riesgo durante la ejecucion.
ejecucion del contrato.

Entregar al secretario general y de

20 convivencia ciudadana, la lista de claves y | Se entregaron al Secretario General y de Convivencia
nombres de usuarios configurados e los | Ciudadana la lista de claves y nombres de usuario.
equipos.

No causar dafios a personas y bienes de
terceros o del municipio, respondiendo por
lo que ocasiones por imprudencia, | No se causaron dafios a personas ni a bienes de terceros o

21 | negligencia, impericia o descuido, dentro | del municipio, , dentro o fuera de los lugares donde se
o fuera de los lugares donde se han de | ejecutaron las actividades de los trabajadores.
ejecutar los ftrabajos, derivados de su
actividad y/o sus trabajadores.

Reportar  inmediatamente a EL
22 MUNICIPIO las novedades o anomalias | Se reportaran inmediatamente al municipio las novedades o

que se presentan durante la ejecucion del
contrato.

anomalias que surjan durante la ejecucion del contrato.

Calle 10* N° 6*-60 Barrio Provivienda de Garzon Huila Tel: 3233526836
Correo electronico webnexgsas@gmail.com
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Obrar con lealtad y buna fe en las distintas

Se actuara con lealtad y buena fe en todas las etapas

23 | etapas contractuales, evitando dilaciones
y en trabamientos COnRCies,
No acceder a peticiones 0 amenazas de
qt‘e!?gr?:a:%tgﬁn:r?o Zorh;gslr.au a:)r::aitirl_ﬁl: No se accedera a peticiones 0 amenazas de quienes actian
24 | P g : S fuera de la ley, y se informaréa al municipio ya las autoridades
acto o hecho y, dar aviso al municipio y @ | ., 01antes sobre tales situaciones presentadas
las autoridades competentes cuando se P el ’
presenten tales situaciones.
Responder por las actuaciones y
25 omisiones derivadas de la celebracién y | Se respondera por las actuaciones y omisiones derivadas de
ejecucion del contrato, de conformidad | la celebracion y ejecucién del contrato.
con la Ley 80 del 1993.
26 dS;sggrt:{:ae:Io.acta de iniciacion y liquidacion Se suscribié el acta de iniciacion.
27 Contar con establecimiento de comercio | Se cuenta con establecimiento de comercio dentro del
dentro del municipio de Garzoén Huila. municipio de Garzén Huila
Cumplir con todas las normas
constitucionales y legales, asi como las
reglamentaciones seriale el ministerio de | Se cumpliré con todas las normas constitucionales y legales,
28 las TICS como la Comisién de regulacién | asi como con las reglamentaciones del Ministerio de las TIC y
de comunicaciones frente a la prestacion | la Comisién de Regulacién de Comunicaciones en relacion
del servicio de tecnologia, licenciamiento | con la prestacion del servicio de tecnologia.
de productos, permisos y autorizaciones
previas.
29 k:tsu m?:géz ol q:ree 3 :ﬁt . %%nn\;?;lo c;e q'_:g Se cumpliran las demas obligaciones que se deriven de la

garanticen su cabal y oportuna ejecucion.

naturaleza del contrato.

Firma del Contratista:

EVIDENCIAS:

=== o AR RS R i e R S = s et S e )
Calle 10* N° 6°-60 Barrio Provivienda de Garzon Huila Tel: 3233526836
Correo electrénico webnexgsas@gmail.com
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6. Plaza de Mercado

Queue <GALERIA_WEBNEXG> Statistics

.wngnn.ﬂn.duu?:c;um._ou_o
« Destination-address: ::/0

» Mau-limit: 50.00Mb/50,00Mb (Total: unlimited:
« Limit-at: unlimited/unlimited (Total: unlimited)

« Last update: Thu Dec 5 09:16:15 2024

“Daily" Graph (5 Minute Average)

“Weekly" Graph (30 Minute Average)
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"Monthly” Graph (2 Hour Average)

“Yearly” Graph (1 Day Average)

4,001 . 400 ,00MD
_ :
Z0m t £ 300.00m i
B ¥ |
2,000t 1 g 200000
1,001 L ’ i £ 1o.00m |
dde TIVIER TP | PV BT RNIET 19X P
Weel 44 ek 45 ek 46 Week 47 Dec Jan Feb Mar Apr Maw Jun Jul Aug Sep Oct Nov
w2 Out o Out: - : Current Out: & Max Out: 207, 17K5 (0.4%); Average Out Out: 9

e e e e e e e P e R e e e T e PG
Calle 10° N° 6°-60 Barrio Provivienda de Garzon Huila Tel: 3233526836
Correo electronico webnexgsas@gomail .com




Webnexq

901.501.529-2

7. Oficina de Transito

Queue <OFICINA DE TRANCITO - WEBNEXG> Statistics

« Source-addresses: _.. ._4: 100.13
Destination-address: ::/0

o Max-limit: 200.00Mb/ u..a 00Mb (Total; untimited)
Limit-at: uniimited/unlimited (Total: uniimited)

« Last update: Thu Dec 5 09:21:15 2024

"Daily" Graph (5 Minute Average) "Weekly" Graph (30 Minute Average)
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"Monthly” Graph (2 Hour Average) “Yearly" Graph (1 Day Average)

80,001 . — 20,0000

60.00ML B 15.00m

£ : :

&0, oM o Rarmisiar ; w 10,00Mb R (A i e .n e

20,001 _k m 5,001

e .:_ | L.r pilhid - _ . _ _

____..___xe.__ et 47 Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul fug Sep Oct MNov

M Ousk: 2.20MD (1. 1%): Averoge Out: 74.8240 10.0 rrent Out: 66.8/KD haox Out: 1, 34MD (0.6%); Averoge Out: 83, 26K rrent Out: 2¢

e e
Calle 10* N° 6°-60 Barrio Provivienda de Garzon Huila Tel: 3233526836
Correo electronico webnexgsas@gmail.com




Webnexg

901.501.529-2

8. Unidad de Victimas

Queue <VICTIMAS_ WEBNEXG> Statistics

« Source-addresses: 10,170.100.14

« Destination-address: ::/0

o Max-limit: 20000040/ 200.00Mb (Total: unlimited)
« Limit-at: uniimited/ unlimited (Total: unlimited)
« Last update: Thu Dec 5 09:26:15 2024

“Daily" Graph (5 Minute Average) "Weekly" Graph (30 Minute Average)
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9. Punto Vive Digital

Queue <PUNTO VIVE DIGITAL - WEBNEXG> Statistics

Source-addresses: 192.168,15.7
Destination-address: ::/0

Maoc-limit: 70.00Mb/70.00Mb (Total: uniimited)
Lirmt-at: uniimited/unlimited {Total: uniimited)
Last update: Thu Dec 5 09:26:15 2024
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“Daily” Graph (5 Minute Average) "Weekly" Graph (30 Minute Average)
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