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INFORME DE ACTIVIDADES No. 002 

 

 

ASUNTO: Actividades realizadas en virtud del contrato de prestación de servicios 

profesionales No. CD-59-2024-6035, Informe de actividades No. 002 correspondiente a un 

informe final, cuyo objeto es el siguiente: “PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES 

PARA BRINDAR ASESORÍA PARA EL FORTALECIMIENTO DE RECUPERACIÓN DE 

CARTERA EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS EN LA OFICINA DE 

PROCESOS CONTRAVENCIONALES DE LA SECRETARÍA DISTRITAL DE TRÁNSITO Y 

SEGURIDAD VIAL.” 

 

El presente informe lo presento en forma parcial, correspondiente a las actividades de 

carácter general, así como también abordaré los temas específicos que me fueron asignados 

durante el período objeto del presente informe. 

 

1.  El presente informe lo presento en forma parcial, correspondiente a las actividades de 

carácter general, así como también abordaré los temas específicos que me fueron 

asignados durante el período objeto del presente informe. 

 

2. Brindar colaboración administrativa a la Oficina de Procesos Contravencional de la 

Secretaria Distrital de Tránsito y Seguridad Vial de Barranquilla en sus labores de 

seguimiento al cumplimiento de las cuotas de los acuerdos de pagos celebrados en 

ejercicio de sus facultades de cobro coactivo. 

 

3. Asesorar administrativamente a la Secretaria Distrital de Tránsito y Seguridad Vial de 

Barranquilla, cuando está a través de sus funcionarios competentes proyecte, tramite 

y expida los actos administrativos de mandamientos de pagos en ejercicios de sus 

funciones de cobro coactivo. 

 

4. Asesorar y acompañar a la Oficina de Procesos Contravencionales de la secretaría 

Distrital de Tránsito y Seguridad Vial en las visitas programadas a las entidades 

bancarias, y en la proyección de oficios y solicitudes a las mismas con la finalidad de 

solicitar el cumplimiento de manera efectiva y la materialización de las medidas 



cautelares. 

 

5. Brindar acompañamiento a la Oficina de Procesos Contravencionales de la secretaría 

Distrital de Tránsito y Seguridad Vial en el control diario de registros de desembargos 

para reportarlos en forma inmediata a las entidades bancarias. 

 

6. Las demás actividades que se deriven de la naturaleza del contrato, asignadas por el 

supervisor y todas aquellas que garanticen su cabal y oportuna ejecución. 

 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

 

• Se brindó acompañamiento administrativo a la oficina de procesos contravencionales 

en cada una de sus actividades de cobro coactivo. 

 

• Se brindó apoyo, realizando revisión de reportes mensuales de acuerdo de pagos 

celebrados entre la entidad y los usuarios, esto con el fin de entregar al funcionario 

competente un informe comparativo mes a mes para establecer indicadores con 

referencia al tema antes mencionado y poder obtener información general de los 

acuerdos de pago cumplidos e incumplidos. 

 

• Brindé apoyo en la descongestión de PQRSD apoyando al funcionario encargado en 

el área de procesos contravencionales, en lo referente a solicitudes de devolución de 

títulos, entre otros. 

 

• Se brindó apoyo y asesoría a la Oficina de Procesos Contravencional de la Secretaría 

Distrital de Tránsito y Seguridad Vial de Barranquilla revisando actos administrativos 

de incumplimiento de los acuerdos de pagos. 



EVIDENCIA: 

 

Investigación de bienes de usuarios con acuerdos de pagos incumplidos 2019 físicos: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Apoyo a respuestas a solicitudes de devolución de título: 
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