SENA

N

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Monteria, 12 de diciembre de 2024

Sefior (a)

David Alberto Ortega Mejia

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.5843189

Coordinador Académico

Centro de Comercio, Industria y Turismo de Cordoba

Monteria
Asunto: Informe mensual de ejecucién
contractual Mes Diciembre del afio
2024

Referencia: CO1.PCCNTR. 5843189 del afio 2024

JORGE CARLOS ANDRADE GALVAN, identificado con la cédula de ciudadania No.
1°073.812.047 de San Pelayo, en mi calidad de Contratista del SENA, en Centro de Comercio,
Industria y Turismo de Cérdoba, en cumplimiento del Contrato de Prestacidon de Servicios
de la referencia, a continuacion, presento el Informe de actividades realizadas en el mes
objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato es maximo de CUARENTA Y SEIS
MILLONES QUINIENTOS NOVENTA MIL QUINIENTOS VEINTISEIS PESOS (5 46.590.526 ) Esta suma
serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) diez (9) pagos iguales por los meses
febrero a noviembre de 2024 por valor de CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO
MIL QUINIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($4.465.545), c) un pago por el mes de
diciembre de 2024 por valor de UN MILLON NOVECIENTOS TREINTA Y CINCO MIL SETENTA Y SEIS
PESOS M/CTE ($1.935.076).

Plazo: Serd hasta el 13 de diciembre de 2024.

OBJETO: CONTRATAR LOS SERVICIOS PERSONALES DE CARACTER TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR CONTRATISTA PARA IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL EN EL
MARCO DEL PROGRAMA OFERTA REGULAR, TITULADAY COMPLEMENTARIA PRESENCIAL
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CORDOBA.

Y VIRTUAL EN EL CENTRO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO DEL SENA REGIONAL

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Planear y ejecutar la formacion | Impartir formacién los programas Asistencia
profesional en el area de su | FICHA N° 2996827 INTEGRACION DE diaria.
educacién de acuerdo con el | OPERACIONES LOGISTICAS, FICHA N° Formato
programa y la competencia | 3065877 INTEGRACION DE mensual de
asignada, para el logro de los | OPERACIONES LOGISTICAS, CURSO eventos.
resultados de aprendizaje COMPLEMENTARIO CON FICHA N° Fotografias
definidos, cumpliendo las horas | 3135032 HIGIENE Y MANIPULACION actividades.
de formacion de las | DE ALIMENTOS.
competencias de los programas
de formacién equivalentes a la
programacion de la Formacién
Profesional Integral.

2 | Apoyar la elaboracién de la | Disefio de la guia de aprendizaje de | 1. Guia de

planeacion pedagdgica, guias de
aprendizaje, instrumentos de
evaluacidn, plan de trabajo,
ayudas didacticas requeridos

para el desarrollo de los
procesos de formacion
asignados.

acuerdo con los lineamientos

institucionales.

aprendizaje.

2. Registro  de
asistencias de
los
aprendices.

3 Registrar en el aplicativo SOFIA
PLUS, todas las evidencias del
proceso formativo: crear las
rutas de aprendizaje, asociar
aprendices, realizar registro de
inasistencia de aprendices,
planes de mejoramiento vy
registrar juicios evaluativos,
acorde con los lineamientos
institucionales.

Durante el periodo diciembre se
realizd reporte de juicios de las fichas
asignadas.

Reporte de juicios
evaluativos.

4 Participar en las reuniones de
equipos de ejecucion de la
formacidn por grupo o areas,
segun la determinacién de la
respectiva Coordinacion
Académica y de acuerdo con el

Durante el periodo no se realizaron
reuniones de este tipo.

No existe
evidencia debido
a que no se
realizaron
reuniones de este
tipo.
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procedimiento establecido por
la institucion, para garantizar
integralidad en el disefio de
actividades de aprendizaje.

5 | Presentar las actas finales de | Durante este periodo no se | No existe
cierre de etapa lectiva de las | tramité ninguna de  estas | evidencia debido
fichas asignadas como actividades. a que no se
responsable, acorde con los tramité ninguna
lineamientos institucionales. de estas

actividades.

6 | Apoyar el tramite de las | No se presentaron novedades en | No existe
novedades de desercion de | el periodo. evidencia
aprendices acorde con lo debido a que no
establecidc.> en el reglamento se presentaron
del aprendiz. novedades en el

periodo.

7 | Asistir a los aprendices en las | No se presentaron novedades en | No existe
novedades acorde con lo | e| periodo. evidencia
establecido en el reglamento debido a que no
del aprendiz se presentaron

novedades en el
periodo.

8 | Aportar todos los documentos | Se elaboran los documentos | Formatos GFPI-
soporte  del proceso de | soporte del proceso de formacion | F-135 (Guia)
formacion profesional, profesional.
publicados en la plataforma
SIGA, asi como los requeridos
para aseguramiento de Ia
calidad  (Autoevaluacién vy
Registro calificado).

9 | Participar en proyectos de | En este momento no participo en | No existe
investigacion aplicada, técnicay | proyectos de investigacion. evidencia
pedagdgica en funcion de la debido a que no
formacion profesional de los me encuentro
programas relacionados con el participando en
area temitica

proyectos de
investigacion.

10 | Subir los documentos soporte | Se suben los documentos soporte | Formato
del pago en la plataforma del | del pago (las carpetas GFy GCy el | informe
SECOP Il en los plazos informe de ejecucion mensual) en | 1 ansual de

la plataforma del SECOP Il en los

ejecuciéon GTH-
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establecidos por la entidad vy
acorde con los requisitos legales
exigidos.

plazos establecidos por la entidad
y acorde con los requisitos legales
exigidos.

F-062 V10 mes
de diciembre de
2024.

11 | Comunicar al Supervisor del Durante el periodo no se | Durante el
contrato en un plazo maximo presentaron anomalias, | periodo no se
de tres (3)q'35 ha!mles . inconsistencias, novedades de | presentaron
anon:jalljas, :conswtzr\uas, aprendices y hallazgos en el | anomalias,
novedades de aprendices y registro de la informacién. inconsistencias,
hallazgos en el registro de la
. . novedades de
informacion. )

aprendices y
hallazgos en el
registro de la
informacién. Por
tanto, no se
anexa evidencia.

12 | Comunicar al Supervisor del | Durante el periodo no se | Durante el
contrato en un plazo no inferior | presentaron anomalias, | periodo no se
a quince (15) dias habiles las | jnconsistencias, novedades del presentaron
anomalias, Inconsistencias, | contrato (Cesién-Terminacion). anomalias,
novedades del Contrato (cesién . . .
Terminacién) inconsistencias,
-lerminacion).

novedades de
contrato. Por
tanto, no se
anexa evidencia.

13 | Atender las solicitudes | Se remiten los eventos mensuales | Formato de
realizadas por el supervisor del | i\ iendo las indicaciones dadas. | reporte de
contrato.

S . eventos.
Participacion en jornada de
alistamiento. Registros de
asistencia v
evidencia
fotografica.

14 | Gestionar la colocacion de | En el periodo no se requirio | No existe

aprendices en alguna de las | realizar este tipo de gestién ya que | evidencia

modalidades de etapa
productiva y rendir informes
periédicos de los resultados

los aprendices se encuentran en
etapa lectiva.

debido a que no
se requirio el
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alcanzados, conforme a las compromiso
instrucciones que les sean para el periodo.
impartidas

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los
cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX
2. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacién del informe de ejecucién contractual, deberd reportarlo en el siguiente
informe de ejecucién contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 4583373466 de la planilla, de aportes en linea correspondiente al mes

de noviembre. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (59) folios
Cordialmente,

1442

Jorge Carlos Andrade Galvdn
Contratista
C.C. No. 1°073.812.047
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Recibi a satisfaccion:

Firma
David Alberto Ortega Mejia
Supervisor(a) Contrato N.2 CO1.PCCNTR. 5843189 de 2024

Coordinador Académico
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Sistema de
Gestién de la
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Calidad

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
Centro de Comercio, Industria y Turismo de Cérdoba
CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA

FORMATO UNICO PARA REPORTE DE ASISTENCIA CCIT.
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"7','{(“ Centro de Comercio, Industria y Turismo de Cérdoba
Wheeiit CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA
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Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
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CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA

FORMATO UNICO PARA REPORTE DE ASISTENCIA CCIT.
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Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
Centro de Comercio, Industria y Turismo de Cérdoba

e

Sisletu de CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA
Gestidn :: la FORMATO UNICO PARA REPORTE DE ASISTENCIA CCIT.
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@ .
"7'/\V Centro de Comercio, Industria y Turismo de Cérdoba
Sistaere da CONTROL DE ASISTENCIA DIARIA
Gestion de la FORMATO UNICO PARA REPORTE DE ASISTENCIA CCIT.
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ANEXO: GUIAS DE APRENDIZAJE
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacién del Programa de Formacion: Técnico en integraciéon de Operaciones Logisticas.

e (Cddigo del Programa de Formacién: 137136

e Nombre del Proyecto Formativo: Manual Tecnico para El Recibo, Almacenamiento y Entrega de Carga
en una Plataforma Logistica.
e Fase del Proyecto : Ejecucion

e Actividad de Proyecto Formativo: Entregar Carga

e Competencia: Control de los productos en la cadena de frio

e Resultados de Aprendizaje:

e Conservar los objetos en condiciones de frio seguin caracteristicas de la carga.

e Inspeccionar recursos de la actividad de acuerdo con el manual del fabricante.

e Establecer recursos para la cadena de frio de acuerdo con los procesos y politicas

e QOrganizacionales evaluar los sistemas y métodos definidos en la conservacidn de los productos de
acuerdo a politicas de la organizacion.

e Duracidon de la Guia de Aprendizaje: 96 horas

2. PRESENTACION

Por medio de esta guia conoceré que son los productos perecederos y como se garantiza su inocuidad por
medio de la cadena de frio, para ello adquiriré conocimientos de conceptos y principios asi como
conocimientos en el proceso identificando las diferentes etapas en la logistica de la cadena de frio (desde la
materia prima, almacenamiento, transporte y comercializacidon hasta que llega al consumindor final) y la

manera de controlar los principales factores claves de éxito tales como:

o ldentificar las caracteristicas del producto alimenticio (temperatura y humedad relativa para su
conservacién, tiempo de conservacion, tipo de embalaje a utilizar y equipos de refrigeracién o

congelacion).
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o Maedicién permanente y control de la Temperatura (utilizando las diferentes escalas de temperatura).
o Almacenamiento (control de fechas de vencimiento).
o Transporte.
o Compatibilidades con otros alimentos

o Capacitacion e informacion.

Por otra parte conoceré las implicaciones para la salud y las mermas que causa la alteracién en los alimentos

deribada de la descomposicidn o contaminacién de los mismos.

Todo lo anterior mediante el trabajo auténomo, organizado y el crecimiento integral del equipo, a partir de
la investigacidn, el analisis y la aplicacion de las diferentes tematicas de la competencia, para ser socializadas

en el ambiente de aprendizaje con la asesoria del instructor y la implementacién en el proyecto formativo.
FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
e Descripcidn de la(s) Actividad(es)
3.1 Actividades de reflexion inicial:

Descripcion de la actividad:

A menudo las operaciones logisticas no se llevan a cabo de acuerdo con procedimientos definidos

por la empresa o se desconocen las condiciones de manipulacidén, almacenamiento y transporte de las
mercancias. La siguiente imagen muestra el proceso de descargue de un producto farmacéutico que exige
una temperatura estricta de +2/+8°C; se trata de una temperatura definida para mantener la estabilidad del
producto y un requisito legal.
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A partir de la imagen reflexiono sobre las siguientes preguntas:
e (Conozco las fallas que presenta la operacidn de descargue de la imagen?
e (Conozco la afectacidn al producto provocada por la operacién logistica?
e (iConozco el procedimiento a seguir por parte del personal que recibe?

e (Conozco los instrumentos que me permiten verificar la temperatura durante la cadena de frio?

éConozco los indicadores de gestién utilizados para la medicién del proceso de despacho?

Ambiente requerido: Convencional.

Estrategias o técnicas didacticas activas: Estudio de caso.
Materiales de formacion: marcadores, tablero, fotocopias.
Material de apoyo: computadores y hojas de papel

Duracion de la actividad: 8 horas.

3.2 Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el aprendizaje:

Descripcion de la actividad:
Por medio de esta actividad realizaré mi primer acercamiento con los elementos clave de la “Cadéna de Frio”

1. Realizo la lectura del siguiente material publicado por el instructor en la plataforma Zajuna:
o Cadena de frio actividad inicial
o Enfermedades de transmision por alimentos ETAS

2. Descargo de la plataforma Territorium el archivo para realizar la actividad: “términos para mapa
conceptual”, el cual contiene los conceptos relativos a la cadena de frio y ETA's vistos en las lecturas del
punto anterior.

3. Realizo un mapa conceptual en mi cuaderno con los términos del archivo del punto 2

4. Tomo una foto a mi cuaderno y la nombro asi: Act Inicial Apellidos y Nombres

5. Subo la foto como evidencia a la plataforma territorium en el espacio asignado para tal fin.

Ambiente requerido: Convencional
Estrategias o técnicas didacticas activas: Socializacién de conceptos

Materiales de formacidon: Computadoes, fotocopias, lapiceros, marcadores y tablero.
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Material de apoyo: Video beam.

Duracion de la actividad: 8 horas.

3.3 Actividades de apropiacidn:

Descripcion de la actividad:
Actividad 1: Vidéos sobre cadena de frio

1. Observo los siguientes videos:

o Video 1: Cadena de frio en plazas de mercado, https://youtu.be/EFt1H1SZFdg

o Video 2: Manipulacion de alimentos con seguridad, https://youtu.be/6dBZg-RskPg

o Video 3: Conservacion de los alimentos en la nevera, https://youtu.be/TMd366riZbY

2. En micuaderno respondo las siguientes preguntas:

¢Qué entiendo por cadena de frio?

¢Cual es la mejor manera de conservar las carnes, las verduras y los huevos?
¢Qué es "escaldar" los alimentos?

¢Cual es la mejor manera de descongelar los alimentos?

¢Cual es considerada la comida del futuro?

¢Cual es la comida "Liofilizada"?

3. Tomo una foto a mi cuaderno y la nombro asi: Act 1 Videos Apellidos y Nombres
4. Subo la foto como evidencia a la plataforma territorium en el espacio asignado para tal fin.

c

Ue l‘ﬂ ‘4
a I'QZ
Actividad 2: Glosario

Descargo el material “Act 2 Glosario” publicado por el instructor en la plataforma Territorium.
Relaciono colocando en el espacio en blanco el nimero de término que corresponde a la definicion.
Una vez finalizado el punto anterior paso el Glosario a mi cuaderno en orden alfabético.

Tomo una foto al glosario completo y lo nombro asi: Act 2 Glosario Apellidos y Nombres.

vk N

Subo la foto y el archivo en Word como evidencias a la plataforma territorium en el espacio asignado

para tal fin.
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Actividad 3: Tabla de conservacién de alimentos

En esta actividad conocera los valores relativos al frio, la humedad relativa y el tiempo de conservacién de

los alimentos perecederos.

1. Descargo la tabla de productos perecederos publicada por el instructor en la plataforma Territorium.

2. Investigo los valores establecidos en la tabla para cada producto, como referencia para algunos
productos puedo consultar el material publicado por el instructor en la plataforma Territorium
“conservacion de alimentos”.

3. Completo la tabla de productos perecederos en mi cuaderno y tome una foto la cual debe nombrar asi:
Act 3 Tabla Apellidos y nombres

4. Subo la foto como evidencias a la plataforma territorium en el espacio asignado para tal fin.

L

1. Observo el video sobre conservacidon y cadena de frio publicado por el instructor en la plataforma

Actividad 4: Conservacioén y cadena de frio

Territorium https://www.youtube.com/watch?v=oNNOAkXb48l|

2. Descargo el cuestionario publicado por el instructor en la plataforma Territorium

3. Doy respuesta al cuestionario en mi cuaderno

4. Tomo una foto al cuestionario resuelto en mi cuaderno y la nombro asi: Act 4 Cuestionario Apellidos y
Nombres

5. Subo la foto como evidencia a la plataforma territorium en el espacio asignado para tal fin.

En esta actividad aprenderé a realizar la conversion en las diferentes escalas de temperatura

F|||||H
|III|II:II||

Actividad 5: Escalas de temperatura

1. Descargo el material publicado por el instructor en la plataforma Territorium “Conversion escalas de
temperatura y Escalas de temperatura — métodos de estudio”.

2. Descargo el taller publicado por el instructor en la plataforma Territorium “Taller actividad 5 Conversidon”.

3. Desarrollo las conversiones utilizando las formulas en mi cuaderno y registro los resultados el el formato

del taller.
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4. Tomo una foto alas conversiones resueltas en mi cuaderno y las nombro asi: Act 5 Conversiones Apellidos
y Nombres, ese mismo nombre lo debe tener el formato del taller resuelto
5. Subo la foto y el formato del taller como evidencias a la plataforma territorium en el espacio asignado

para tal fin.

Actividad 6: Logistica en la cadena de frio 'O¥O'

En esta actividad reforzaré los conceptos y conoceré las mejores practicas en la logistica de alimentos

perecederos, que requieren cadena de frio.

1. Descargo el material publicado por el instructor en la plataforma Territorium “Conferencia Proexport”.
2. Elaboro un mapa conceptual en mi cuaderno, hoja de examen o cartulina, que contenga la clasificacién
de equipos y embalajes en cada una de las etapas sefialadas a continuacion:
a. Almacenamiento
b. Carguey descargue
c. Picking
d. Transporte
3. El mapa conceptual también debe incluir los métodos de enfriamiento
4. Tomo una foto al mapa conceptual y lo nombro asi: Act 6 Logistica Apellidos y Nombres
5. Subo la foto del mapa conceptual como evidencia a la plataforma territorium en el espacio asignado para

tal fin.

Actividad 7: Matriz de conservacion de frio (Evidencia de desempeiio)

Pararealizar la evidencia de desempefio, debo tener en cuenta toda el material suministrado y las actividades

realizadas durante la competencia.

1. Descargo la “matriz de conservacion de frio” publicada por el instructor en la plataforma Territorium.

2. Elaboro con mi grupo la “matriz de conservacion de frio” aplicado a los alimentos perecederos del
formato comercial de mi proyecto.

3. Marco el archivo “matriz de conservacion de frio” asi: Act 7 Matriz conservacion grupo XX.

4. Subo el archivo como evidencia de desempefio a la plataforma territorium en el espacio asignado para

tal fin.
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5. En los equipos de proyecto socializo acerca del manejo de cadena de frio como parte importante de la
politica institucional del formato comercial seleccionado, teniendo en cuanta “la matriz de conservacion

de frio” y las indicaciones del instructor.

Actividad 8: Transferencia de conocimientos al proyecto (evidencia de producto)

1. Diligencio la plantilla del proyecto a partir de la Fase Evaluacién, teniendo en cuenta la informacion
recibida por el instructor para el desarrollo de la Guia 9. Cadena de frio.
2. Subo la palntilla con el correspondiente nombre del proyecto como evidencia de producto a la

plataforma territorium en el espacio asignado para tal fin.

Actividad 9: Solucion de cuestionario (evidencia de conocimiento) <
1. Ingreso al enlace publicado por el instructor en la plataforma Territorium.

2. Doy respuesta al cuestionario en el tiempo establecido por el instructor.

4. PLANTEAMIENTO DE EVIDENCIAS DE APRENDIZAJE PARA LA EVALUACION EN EL PROCESO FORMATIVO.

Actividad del Actividad de
proyecto

formativo

Técnicas
Instrumentos
de Evaluacion

Fase del
proyecto
formativo

Criterios de
Evaluacion

Evidencias de
Aprendizaje

Aprendizaje

Ejecucion Entregar la | Cadenaa de | Evidencias de | determina los | Técnica:
carga frio Conocimiento: equipos Preguntas
necesarios para | Instrumento:

Comprende los

el

conceptos, procedimiento
principios y de manejo en la

cadena en frio
procesos controla los

. tipos de

necesarios en la

producto  que
Cadena de Frio | requieren la

refrigeracion
para un Formato

con las
Comercial. temperaturas

adecuadas en
los tiempos vy

Cuestionario
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lugares
establecidos.
Evidencias de | identifica las
Desempeiio herramientas y
los instrumentos
Sustentar el )
pertinentes  al
informe del | objeto de
. e sistema de
diagndstico vy
medicion.
analisis controla las | ., .
Técnica:
. temperaturas de L
realizado al . -, Observacion
refrigeracion de | _.
Directa
formato los productos,
) Instrumento:
. niveles de | .
comercial ., Lista de
congelacion
seleccionado segln Chegueo
ua
gun. TECNICA:
para el proyecto condiciones de val o q
almacenamiento | ¥a'oracion €
formativo. y transporte. producto.
presenta
reportes de
inspeccion y
Evidencias de | chequeo de las
Producto: areas de cuarto
Informe de frio segun
protocolos
diagndstico Yy | de la empresa.
analisis, inspecciona lo
elementos de
realizado al | proteccion
formato personal y
adecuado usos
comercial segln normas
seleccionado establec'ldas' Ipor
la organizacidn.
para el proyecto | revisa INSTRUMENTO:

formativo

digital.

en

procedimientos
de empaque vy
embalaje segun
criterios
técnicosy norma
dela

empresa
verifica los
instrumentos de
mediciéon  bajo

Lista de chequeo
de producto.
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criterio técnicos
de ficha técnica
y
procedimientos
establecidos.
comprueba el
estado de las
mercancias de
acuerdo a los
procedimientos
establecidos por
la organizacion.
interpreta  los
manuales y
fichas técnicas
de los equipos
de acuerdo con
los sistemas de

registro de
informacion
califica los

procedimientos
de temperatura
pertinentes a
cuartos frios y de
acuerdo a

la normatvidad
vigente

5. GLOSARIO DE TERMINOS

VERIFICACION: Constatacion ocular o comprobacién mediante muestreo, medicion, pruebas de laboratorio
o examen de documentos que se realizan para evaluar la conformidad de un producto o servicio en un
momento determinado.

CODIGO DE BARRAS. Serie alternativa de barras y espacios en blanco —impresos sobre etiquetas, cajas,
embalajes, piezas, etc.— representando una informacién codificada que puede ser leida por lectores 6pticos.
Se utiliza para ganar en seguridad y tiempo en la introduccion de datos en sistemas informaticos.

ALIMENTOS PERECEDEROS: Son los alimentos que estan sujetos a pérdida de calidad, usualmente
destruccién, descomposicion o deterioro.

EMBALAIJE. Caja, cubierta o envoltura protectora de las mercancias que se transportan, manipulan o
almacenan. Debemos diferenciarlo del envase, ya que en éste la principal misidn es la presentacién e
identificacion del producto.
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BULTO. Habitualmente se denomina asi una unidad de manipulacién utilizada basicamente en el transporte
de paqueteria y que puede ser de cartdn, saco, madera, etc.

1. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

Gestion logistica de la distribucion fisica internacional. Rubial Handabaka Alberto, Grupo editorial NORMA,
1994.

Larrucea, Jaime Rodrigo de, et al. Transporte en contenedor (2a. ed.), Marge Books, 2017. ProQuest Ebook
Central, https://ebookcentral-proquest-
com.bdigital.sena.edu.co/lib/senavirtualsp/detail.action?docID=5045299.

Garcia Canty, A., & Cantu, A. G. (1995). Almacenes: planeacion, organizacion y control.
Serrano, M. J. E. (2014). Logistica de almacenamiento. Ediciones Paraninfo, SA.

Soler, David. Unidades de carga en el transporte (2a. ed.), Marge Books, 2017. ProQuest Ebook Central,
https://ebookcentral-proquest-com.bdigital.sena.edu.co/lib/senavirtualsp/detail.action?doclD=5045314.

Pau, i Cos, Jordi, and y Gasea Ricardo de Navascués. Manual de logistica integral, Ediciones Diaz de Santos,
1998. ProQuest Ebook Central, https://ebookcentral-proquest-
com.bdigital.sena.edu.co/lib/senavirtualsp/detail.action?docID=3176315.

7. CONTROL DEL DOCUMENTO

Nombre Cargo Dependencia Fecha

Autor (es) | GABRIEL BARRAGAN INSTRUCTOR CGMLTI 26/06/2020
FABER CHAPARRO INSTRUCTOR GGMLTI 26/06/2020
ELIGIO MONTESINO INSTRUCTOR C1T 26/06/2020

8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)

Nombre Dependencia  Fecha Razon del Cambio
Autor (es) | JORGE ANDRADE | INSTRUCTOR | CCIT 03/07/2024 | ACTUALIZACION
GALVAN
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NAREN GONZALEZ

INSTRUCTOR

CCIT

03/07/2024

NEILS NARVAEZ

INSTRUCTOR

CCIT

03/07/2024
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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacién del Programa de Formacion: Técnico en integraciéon de Operaciones Logisticas.

e (Cddigo del Programa de Formacién: 137136

e Nombre del Proyecto: Manual Tecnico para El Recibo, Almacenamiento y Entrega de Carga en una
Plataforma Logistica.

e Fase del Proyecto: Ejecucion

e Actividad de Proyecto: Entregar Carga
e Competencia: Preparacién de la carga
e Resultados de Aprendizaje Alcanzar:

v’ Establecer los recursos seglin procedimiento establecido.
v" Conformar unidad de carga segun politicas de la organizacion.

v |dentificar la carga seglin normativa.

Duracion de la Guia: 64 horas

2. PRESENTACION

Bienvenidos estimados aprendices es momento de avanzar por el camino hacia la integracién de las
operaciones logisticas, la iniciativa y el interés sera determinante durante el proceso, por lo tanto, es
importante la participacién y la consulta de toda fuente ante las inquietudes que vayan surgiendo en el
camino; recuerda que el equipo de instructores estard siempre disponible para resolver cualquier inquietud.
Durante el desarrollo de la guia asociada a la entrega de la carga nos concentraremos en la preparacién de
la mercancia para su despacho; no olvide que el ambiente de aprendizaje y las tecnologias de la informacién
apoyaran de manera permanente su trabajo en las sesiones de clase y de trabajo independiente. Tenga en
cuenta que la interaccidn con los compafieros del grupo y el trabajo colaborativo aseguran el desarrollo de
las habilidades de cada uno de nosotros. iiEmpecemos!!

3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

3.1. Actividades de Reflexion Inicial

e Descripcion de la(s) Actividad(es)
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Las operaciones logisticas de despacho de mercancias son frecuentes en cualquier establecimiento de
caracter industrial o de comercio y se consideran de gran importancia debido a que representan la etapa
previa a la recepcion por el cliente y de ella depende que las condiciones de viaje hacia el mismo sean lo
suficientemente seguras que garanticen la calidad del producto. La siguiente imagen muestra una operacion
de acondicionamiento de carga fragil para despacho. A partir de la observacién de la imagen, haremos la
siguiente reflexion:

= (Conozco que implica el acondicionamiento de la carga?

= (Conozco que es una cantonera?

= (Reconozco los elementos de la imagen?

= ¢Conozco las caracteristicas del acondicionamiento de mercancias de acuerdo con la situacién
analizada?

= (Conozco que documentacion soportan la operacién de despacho de mercancias en la situacion
analizada?

3.2. Actividades de Contextualizacion.

La preparacidén de mercancias para el despacho exige el reconocimiento de los factores de riesgo que pueden
afectar la carga, las distancias a recorrer, los medios de transporte a emplear en la entrega, entre otros
factores. Para el desarrollo de la presente actividad es importante que considere la situacidn expuesta en el
video “Buenas practicas en almacenamiento, distribucion vy transporte” que encontrard en
https://www.youtube.com/watch?v=CA1UDOIQIWY. Ahora lo invitamos a completar los espacios en blanco
gue aparecen en el parrafo a partir de las palabras que encontrard en la sopa de letras.
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0O 0O BMPXAIAXNNRSTCVYZFTIC
0O I X MaANUUTEWNTCTIOMNTFWHETFVX
FAEGHNKNMICXOTIXHIRWURGGTFSY
PDXWNSATICNACREMYZUAND
R A NECAMLAYAGTGADMNMHK
GMP XMW X JPYUOEHWWWUUF J AaUL
F I GBRGMWZPNUITISEZRWVITCTIO
P 8@ 5 aAaCTITSTIRETT CARATCTCHZPLC
S A I RETNATSEM®MMOAORINTZEAAGB
S DFFBRMOGUXPTHTFOATZSRZCTI
Y JJ YK FEY WnAPHOOANPIRUTCH
DK S ELATIIRTETMOAMOEANZMTER
I L TUNAOGUXNREUVYVDT COUHMKVYMWNSHN
DADIRUGEZSIRTCSTII KT BWMWLNIOT
HF NLSHNUOTYEVYUOUNUYAMNVYEB

“El objetivo ultimo de la logistica de almacenamiento es minimizar los costos operativos manteniendo un
de calidad. Se busca conseguir la mejor combinacion entre: Asegurar la dptima organizacion
de la mano de obra.

Aprovechar al mdximo los equipos de manutencion.

Garantizar el a las mercancias cuando sean solicitadas.

Mantener las medidas de necesarias para conservar la integridad de las mercancias.

El nucleo de la logistica de almacenamiento es el almacén y las principales actividades que se desarrollan en
él son: la recepcion, el almacenaje, la preparacion de pedidos y la expedicion de . Para que
todas ellas se desarrollen de manera eficiente, es necesario optimizar cada aspecto. Veamos los puntos
fundamentales que tener en cuenta:

El volumen'y de los productos que se van a almacenar.
La rotacion de existencias y el flujo de materiales que se producen dentro de la instalacion.

El disponible para almacenarlos y las limitaciones con que cuenta el lugar. La
composicion del equipo de trabajo y su organizacion, asi como su cualificacion.

Los sistemas de almacenaje y los equipos de disponibles.

La gestion de materiales hace referencia al conjunto de operaciones de preparacion, ubicacidn, traslado y
almacenamiento de productos. Por tanto, son un elemento clave para la gestion de la logistica de
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almacenamiento. El manejo de mercancias es fruto de la interaccion entre operarios, mdquinas,
y métodos de trabajo que intervienen en el proceso de mover, y controlar

”

Recuerda que este trabajo es individual y haremos la socializacion la proxima clase.
3.3. ACTIVIDADES DE APROPIACION

3.3.1 Acondicionar la carga por despachar de acuerdo con politicas de la organizacién y normatividad
vigente.

Subactividad Cognitiva 1. Caracterizar los envases y embalajes.
La actividad para apropiar el conocimiento consiste en la lectura juiciosa e individual del capitulo 2 “Envases

y embalajes” del libro “Unidades de carga en el transporte” que encontrard en https://elibro-
net.bdigital.sena.edu.co/es/ereader/senavirtual/43753?page=13

Una vez leido el material sugerido se prepara por equipos de trabajo un mapa conceptual relacionado con la
tipologia de envases y embalajes para acondicionamiento de mercancias y sus caracteristicas. El resultado
del trabajo serd socializado en plenaria. El video “Como crear un mapa conceptual” que encontrara en
https://www.youtube.com/watch?v=g4QywyLYWT A le puede ayudar en su construccion.

Recuerde que debes realizar de manera grupal el resultado del trabajo y presetnarlo a todos tus compafieros
en la fecha propuesta.

Subactividad Cognitiva 2. Apropiar el proceso de preparacion de pedidos.
La actividad para apropiar el conocimiento consiste en la lectura juiciosa e individual del capitulo 18

“Preparacion de pedidos”, pagina 435 del libro “Manual de logistica integral” que encontrard en
https://elibro-net.bdigital.sena.edu.co/es/ereader/senavirtual /52943 ?page=458

Una vez leido el material sugerido se prepara por equipos de trabajo una infografia que permita contrastar
consideraciones operativas, ventajas, desventajas de cada uno de los cuatro métodos de preparacién de
pedidos. Sugiera un ejemplo para cada caso y presente el resultado de su trabajo en plenaria. El documento
“Que es una infografia” que encontrara en https://es.venngage.com/blog/que-es-una-infografia/ le puede
ayudar en su construccion.

Recuerde que debe enviar de manera grupal el resultado del trabajo a su instructor.

Subactividad Cognitiva 3. Caracterizar las unidades de carga.

La actividad para apropiar el conocimiento consiste en la lectura juiciosa e individual del capitulo 5 “La unidad
de carga” del libro “Unidades de carga en el transporte” que encontrara en
https://elibro-net.bdigital.sena.edu.co/es/ereader/senavirtual/43753?page=49

Una vez leido el material sugerido se prepara por equipos de trabajo el diligenciamiento de la siguiente tabla.
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UNIDAD DE CARACTERISTICAS usos CONDICIONES ESPECIALES
CARGA COMUNES DE MANIPULACION

Recuerde que debes presentar de manera grupal el resultado del trabajo a su instructora
Subactividad Procedimental 1. Agrupar las cargas.

La actividad para apropiar el conocimiento consiste en la lectura juiciosa e individual del capitulo 6 “La
consolidacion de cargas y el grupaje” del libro “Unidades de carga en el transporte” que encontrara en
https://elibro-net.bdigital.sena.edu.co/es/ereader/senavirtual /43753

Realice un cuadro sinoptico de los diferentes tipos de pallets y contenedores que se le explican en el libro.

3.4. Actividades de transferencia del conocimiento

En la empresa seleccionada para el desarrollo del proyecto los invitamos a desarrollar las actividades
relacionadas con la entrega de mercancias, para ello se sugiere tener en cuenta los siguientes items:

- Seleccion de los empaques y embalajes de acuerdo con la naturaleza de los objetos, normas de seguridad e
higiene y control fitosanitario.

- Descripcién del proceso de alistamiento de insumos para empacar y embalar de acuerdo con destino y la
naturaleza y tipo de carga.

- Descripcion del proceso de rotulado y etiquetado de mercancias a despachar.

- En que tipo de pallet y contenedor enviaria su carga, justifique su respuesta.

Recuerde que debe enviar de manera grupal y socializar en plenaria el resultado de su trabajo a su instructor
en la fecha establecida a través del link propuesto en

Recuerde que debe enviar de manera grupal el resultado del trabajo a su instructor
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Tome como referencia la técnica e instrumentos de evaluacion citados en la guia de Desarrollo Curricular

Evidencias de
Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Técnicas e Instrumentos de
Evaluacion

Evidencias de
Conocimiento:
Respuestas a

preguntas sobre:
Naturaleza,
Caracterizacion,
tipo. Peso, relacion

peso volumen,
factor de estiba de
la carga.
Caracteristicas,
tipos de
documentos,
Determinacion de
cantidades de
empaque y
embalaje.

Caracteristicas,
Tipologia, de los

empaques y
embalajes
Funcion de
empaques y
embalajes.

Caracteristicas,
tipos,  funciones
insumos: cinta,
zuncho, grapas,
esquineros,
burbulon, Zuncho,
pelicula  plastica,
strech film,
esquineros,
[dminas, Anclajes y
eslingas, papel,
viruta, poli-
expandidos,

Reconoce las mercancias y
cargas segln su naturaleza
y tipo.

Clasifica  mercancias vy
cargas segun su naturaleza
y tipo

Identifica el tipo de
documento segun politicas
organizacionales.

Describe las acciones a
realizar de acuerdo con el
documento y las politicas
organizacionales.

Alista los insumos para
empacar y embalar de
acuerdo con el destino y la
naturaleza y tipo de carga.
Selecciona los empaques y
embalajes de acuerdo con
la naturaleza de los objetos,
normas de seguridad e
higiene y control
fitosanitario.

Calcula la cantidad de
empaque y embalaje segun
relacion peso volumen vy
normativa de seguridad.
Identifica equipos y
herramientas de acuerdo
con la mercancia a empacar
y embalar.

Empaca objetos y
mercancias de acuerdo con
normativa.

Emplea los insumos de

proteccion y de

Técnica: Preguntas
Instrumento: Cuestionario

Técnica: Observacion
Directa

Instrumento: Lista de
Chequeo

TECNICA: Valoracion de
producto.
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termoformados.
Colchones
inflables.
Fundamentes
sobre Centro de
Gravedad.

Evidencias de
Desempeiio
Resultado de la
Observacion
durante el proceso
de:

-Caracterizar la
carga

Interpretar los
documentos
Definir empaquesy
embalajes

Definir los insumos
para empacar vy
embalar

Determinar
cantidad de
empaque y
embalaje
Reconocer los
equipos y

herramientas.
Identificar estado
de las mercancias
Agrupar envases y
empaques
primarios

Ubicar mercancias
en empaque Y
embalaje.

(packing)

Marcar unidad de
empaque y unidad
logistica.

amortiguamiento segun la
naturaleza de la carga.
Utilizar la técnica para
embalar la carga de
acuerdo con los

lineamientos de la empresa
y la normativa.

Cohesiona la carga segun su
naturaleza y la normativa
en origen y destino.
Seleccidn pictogramas
segln normativa.

Etiqgueta la mercancia de
acuerdo con la naturaleza
de la carga y la Normativa.
Efectia el marcado vy
rotulado de la mercancia
aplicando las técnicas y la
normativa.

Utilizar los simbolos,

sefiales y pictogramas en el
marcado de cuerdo a los
estandares Internacionales,
atendiendo a la naturaleza
de la carga, al modo vy tipo
de transporte.

INSTRUMENTO: Lista
chequeo de producto.

de
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Evidencias de
Producto:

Informe escrito
sobre:

- Descripcion de la
documentacién vy
las politicas
organizacionales
relacionadas con el

despacho de
mercancias.

- Seleccién de los
empaques y
embalajes de

acuerdo con la
naturaleza de los
objetos, normas de
seguridad e higiene
y control
fitosanitario.

- Descripcion del

proceso de
alistamiento de
insumos para

empacar y embalar
de acuerdo con el

destino % la
naturaleza y tipo
de carga.

- Descripcion del
proceso de
empaque y

acondicionamiento
de  objetos vy
mercancias en la
organizacién para
el proceso de

despacho.

- Descripcion del
proceso de
rotulado y
etiquetado de
mercancias a
despachar.
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5. GLOSARIO DE TERMINOS

VERIFICACION: Constatacién ocular o comprobacién mediante muestreo, medicidn, pruebas de laboratorio
o examen de documentos que se realizan para evaluar la conformidad de un producto o servicio en un
momento determinado.

CODIGO DE BARRAS. Serie alternativa de barras y espacios en blanco —impresos sobre etiquetas, cajas,
embalajes, piezas, etc.— representando una informacién codificada que puede ser leida por lectores épticos.
Se utiliza para ganar en seguridad y tiempo en la introduccion de datos en sistemas informaticos.

ALIMENTOS PERECEDEROS: Son los alimentos que estan sujetos a pérdida de calidad, usualmente
destruccién, descomposicion o deterioro.

EMBALAJE. Caja, cubierta o envoltura protectora de las mercancias que se transportan, manipulan o
almacenan. Debemos diferenciarlo del envase, ya que en éste la principal misién es la presentacion e
identificacion del producto.

BULTO. Habitualmente se denomina asi una unidad de manipulacién utilizada basicamente en el transporte
de paqueteria y que puede ser de cartdn, saco, madera, etc.

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

Gestidn logistica de la distribucidn fisica internacional. Rubial Handabaka Alberto, Grupo editorial NORMA,
1994,

Larrucea, Jaime Rodrigo de, et al. Transporte en contenedor (2a. ed.), Marge Books, 2017. ProQuest Ebook
Central, https://ebookcentral-proquest-
com.bdigital.sena.edu.co/lib/senavirtualsp/detail.action?docID=5045299.

Garcia Cantu, A., & Cantu, A. G. (1995). Almacenes: planeacion, organizacion y control.
Serrano, M. J. E. (2014). Logistica de almacenamiento. Ediciones Paraninfo, SA.

Soler, David. Unidades de carga en el transporte (2a. ed.), Marge Books, 2017. ProQuest Ebook Central,
https://ebookcentral-proquest-com.bdigital.sena.edu.co/lib/senavirtualsp/detail.action?doclD=5045314.

Pau, i Cos, Jordi, and y Gasea Ricardo de Navascués. Manual de logistica integral, Ediciones Diaz de Santos,
1998. ProQuest Ebook Central, https://ebookcentral-proquest-
com.bdigital.sena.edu.co/lib/senavirtualsp/detail.action?docID=3176315.

7. CONTROL DEL DOCUMENTO
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Nombre Cargo Dependencia Fecha
Autor (es) | GABRIEL BARRAGAN Instructor CGMLTI 26/06/2020
FABER CHAPARRO Instructor CGMLTI 26/06/2020
ELIGIO MONTECINO Instructor CTT 26/06/2020
8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)
Nombre Cargo Dependencia | Fecha | Razén del Cambio
Autor (es) | JORGE ANDRADE GALVAN | Instructora CCT 09- Actualizacion de
02-24 | bibliografias y

actividades.
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ANEXO: CARPETA INSTRUCTOR
(EVIDENCIAS)
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