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Resumen General
Durante el periodo comprendido entre agosto, se realizé un manejo integral de las plataformas
digitales y actividades de comunicacién del Concejo Municipal de Villa de Leyva como lo
estipula el contrato.

A continuacion, se detallan las tareas realizadas, los objetivos de cada una y los resultados
obtenidos.

Actividades Detalladas

Actividad

Manejo de redes

Descripcion
Gestion de contenido,
publicacion de noticiasy Mantener informada
seguimiento de a la comunidad
interacciones. En sobre las actividades

Objetivo

Resultados

La cuenta de Facebook
inicio el mes con 1320
sequidores y al finalizar

sociales . septiembre contaba con
Instagram, la red se del Concejo y P -
(Facebook e ” 1400 seguidores. En
Instagram) Manejo como canal fome_ntar_la Instagram se aumento la
secundario, reforzando participacion S
. X visibilidad con
publicaciones de ciudadana. . .
interacciones constantes.
Facebook.
Actualizacion de - o L
. . . Facilitar el accesoa  Se actualiz6 la pagina
Manejo de contenidos, noticias y . -
agina web eventos relevantes en el la informacion regularmente con
pag oficial del Concejo.  informacion relevante.

Grabacion de

sitio web del Concejo.
Comunicar de

manera audiovisual
los avances y

Produccion de videos que
incluyen entrevistas con

Se grabaron y editaron
varios videos, los cuales

videos concejales acerca de sus fueron compartidos en
- propuestas de los i
proyectos y con invitados. ! redes y pagina web.
concejales.
. .. Mejorar la calidad  Se editaron videos para
Edicion y postproduccion L . X
. A o de las publicaciones mejorar su calidad,
Edicion de de material audiovisual visuales loarando mavor
videos para redes sociales y otras S y . grar Y
lataformas audlowsua_les del interaccion en las redes
P ' Concejo. sociales.
. Documentar .
Toma de fotografias en . Se tomaron y publicaron
Fotografia eventos y sesiones del visualmente las fotografias de alta calidad
actividades del

Monitoreo de
redes sociales

Concejo. Concejo.

en redes sociales y web.

Seguimiento diario a las  Mantener un didlogo Se mantuvo un monitoreo

interacciones, comentarios  constante con la

constante para garantizar



Actividad Descripcion Objetivo

y mensajes de los ciudadania,
ciudadanos en las redes respondiendo
sociales del Concejo. inquietudes y

fomentando la
participacion.
Facilitar la
comunicacién
directa entre el

Respuesta a mensajes y
Comunicacién comentarios en redes
con la sociales, correo

. . . Concejoy la
ciudadania electrénico y otros 10y
. comunidad
medios. X
villaleyvana.

Supervisién técnica 'y .
L, Garantizar una
Monitoreo de coordinacion de los transmision fluida y
controles durante las

sesiones del - . de calidad de las
sesiones del Concejo y

i L . ion |
Concejo transmisioén en vivo a se(s:OanCees_cc)ie
través de Facebook. 10-
., . Aseqgurar la
Creacion y manejo de las Asegu
L asistencia de los
o invitaciones para todas las .
Invitaciones a miembros del

sesiones que se realizaron

las sesiones . Concejo y los
en el Concejo duranteel . ©
invitados clave para
mes. iy
cada sesion.
Conclusion

Resultados

respuestas rapidas y
efectivas a la comunidad.

Se resolvieron dudas y se
mantuvo la comunidad
informada.

Se realizaron las
transmisiones en vivo de
manera eficiente, con una

buena recepcion de la
audiencia.

Se gestionaron
correctamente todas las
invitaciones, garantizando
la asistencia a las sesiones
programadas.

Durante el mes de septiembre, se logré fortalecer la comunicacion entre el Concejo Municipal
de Villa de Leyva y la comunidad, con un crecimiento de seguidores en Facebook del 6%,
pasando de 1320 a 1400 seguidores. En Instagram, aunque manejado como red secundaria, se
obtuvo buena interaccion y se reforzaron las publicaciones de Facebook.

Las actividades realizadas permitieron mejorar la visibilidad del Concejo y proporcionar un

servicio de informacién mas efectivo a los ciudadanos.

Paula Andrea Castillo Parra

Cc: 1054096197



