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.'Cl_ase de: Contrato { PRESTACION DE SERVICIOS
E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA

890.202.024-3

SERVICIOS INDUSTRIALES Y NEGOCIOS DE COLOMBIA SERINNCO SAS
| R.L. ALVARO MARMOL ROJAS
| C.CN" 1.098.610.729 de Bucaramanga.

| NIT. 901.117.976-5

i NOVECIENTOS DIECISEIS MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y UN MIL
| OCHOCIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS M/CTE ($916.471.869)

Rubro Presupuestal: | 2.4.5.02.06.01 ALIMENTACION

MONICA BARRIOS BASTIDAS, mayor de edad, vecina y domiciliada en el Municipio de Floridablanca (Santander)
identificada con la cedula de ciudadania Nro. 63.450.913 expedida en Floridablanca, quien actda en su
condicion de Gerente de La E.S.E. Hospital San Juan De Dios De Floridablanca {Santander), de conformidad al
Decreto Nro. 377 del 22 de marzo de 2024 emanado de la Gobernacién de Santander y Acta de Posesién Nro.

016 del 01 de abril 2024, quien para los efectos del presente documento se denominard EL CONTRATANTE, por
una parte; y por la otra la Empresa SERVICIOS INDUSTRIALES Y NEGOCIOS DE COLOMBIA SERINNCO SAS.
Identificada con NIT N* 901117976-5, representada legalmente por ALVARO MARMOL ROJAS, identificado con
la cédula de ciudadania N* 1098610729 de Bucaramanga, quien se denominara EL CONTRATISTA y declara que
tiene capacidad para celebrar este contrato, que no incurre en causal de inhabilidad e incompatibilidad de las
previstas en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011 y demas normas constitucionales y legales,

hemos acordado ceiebrar eE presente contrato el cual se regn‘a por las s1gu1entes
o S CLAUSULAS LA S

“PRESTACION DEL SERVICIO DEL PROCESO INTEGRAL PARA LA PREPARACION DE

0 '-_‘__)b,j?t" | ALIMENTOS PARA LA ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA”.

i e o EL plazo de ejecucién serd contado desde la suscripcion del acta de inicio hasta el
2) Plazo. . s Treinta y Uno (31) de agosto 2025, previo cumplimiento de los requisitos de
v e o] perfeccionamiento v ejecucion.

| El contratista se obliga a prestar el servicio de alimentacidén de conformidad con lo

1 siguiente:
e DESAYUND | MEDIAMANANA] ALMUERZO | WEDWTARDE
: IDA (PRECIG| CENA (PRECIO
Tew  TWODEDIETA PRECO | [PRECO | [PRECD | (PRECIO °°’Gmim} umg a0 | COSTOTOTAL
UNITARIO) | UNTARIO] | UNETARO) | UNTARI)

1 TCRNAL 5584 29 S1264 V) §1151 FET] 5i2E88

2 HPERPROTECA 166 5200 51648 5329 §iz4% am 516565

31 HPOGLUCGA SEB41 on $1265 ERFER HEE ] BHER

4_HFOSOOCA i 5290 126N 53293 §11514 20 Sz

5 LCUDACONPLETA SE.168 w20 56579 Y .16 (P §H784

§_{LQUDARFERPROTELA S8 5290 ST26d 5328 51151 S50 Hi50

7_ NORMAL PECIATRIGA 52,601 53280 51264 3.0 §1158 513 42368

2 :DETAS ESPECKIES $12.336 £5.140 $16.449 $5.140 $133¢4 $5.140 57588

§ ADIGICNALES 56000 $6000 SE000 $6000 36000 $o000 000
3 ) Alcance del - 10 TBOTELLAAGUA 3000 00 00 S3000 S0 S0 o000

objetoo
_. caractenstacas OBLIGACIONES:

Coyle i 1. Ofrecer mends temendo en cuenta los estandares del Manual de dietas
R espec1f1cac_10nes Terapéuticas del Servicio de Nutricion y Dietética de la E.S.E HSJDF y la
- ~del'bien'o” [ prescripcidn dietaria por parte de la nutricionista clinica y/o personal médico,

o oservicio segln las necesidades especiales. Se tiene establecido los Tipos de dietas a
LA e continuacidon descritos:

a. Valor Nutricional: Se suministrard una alimentacién completa, equilibrada,
suficiente y adecuada que cubra las recomendaciones nutricionales segin las
caracteristicas de los usuarios. El valor caldrico, la distribucién porcentual de
macronutrientes y aporte de micronutrientes serd establecido de acuerdo con
el régimen alimentario sefialado en el Manual de Dietas Terapéuticas de la
E.S.E HDJSF

b. Refrigerio compuesto: se caracteriza por incluir una bebida con o sin leche,
jugo & porcién de fruta, garantizando un aporte nutricional promedio del 25%.
Los cuales se suministraran para los pacientes con habilitacién de via oral
posterior al suministro de tiempo de comida principal (desayuno, almuerzo,
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comida), para los casos en el cual no se entregaron los alimentos, por la
inhabilitacion de via oral asociado a examenes, procedimientos, etc,

La minuta patron y el ciclo de mends: Presentar un ciclo de 15 menus con su
respectivo valor o aporte nutricional para la dieta Normal y su derivacion para
las dietas terapéuticas de adultos, se debera incluir preparaciones de plato
Gnico en tiempo de comida. Et meni diario debe ser agradable en su
presentacion y cumplir ademas con caracteristicas de variedad diaria en lo
relacionado con textura, consistencia, color, sabor, forma y metodos de
preparacién, se debe controlar el exceso de azlcar y sal de las preparaciones,
adicional se debe contar con registro del proceso de verificacion de la calidad
de los alimentos del area de ensambie.

- La documentacién en aspecto técnico-nutricional y ciclos de menus,
deberd estar firmada por el profesional, que lo elabora el cual deber
tener el perfil del Nutricionista Dietista con matricuta profesional, para
posterior ser avalados o aprobados por el Profesional Universitario de
Salud, nutricion y dietética de la E.S.E HSJDF.

Se debera garantizar el uso de aderezos naturales para las preparaciones

de los ciclos de men( con indicacién hiposodica
Especificaciones de Carnes: Debera cumplir con las especificaciones de los
productos de Carne, cumpliendo con la Normativa de referencia Decreto
1500/2007, Decreto 1282 de 2016, Decreto 561/1984, Resolucién 776/2008,
Resolucién 12272012, Resolucién 3651/2014 y las demas normas que los
modifiquen, sustituyan o adicionen,
En el suministro de pollo se especifica el otorgamiento de pechuga sin piel y
sin hueso, potlo en porcién pierna pernil completa con frecuencia de 3 a 5
veces por ciclo, no se permite los cortes de rabadilla, alas y costillar en las
preparaciones.
Se permite el uso de cortes de carne de cerdo cuyo contenido de grasa no
supere el 14%: cortes magros contenido entre el 2 -- 3% lomo, cadera, centro
de pierna, bola de pierna, cortes semi magros contenido entre el 5 -- 8% de
grasa: bondiola o cabeza de lomo, bota de pierna, muchacho de pierna, brazo
de pierna, lagarto de pierna, se puede utilizar preparaciones con carne
desmechada y carne picada.
Los productos panificados deberan entregarse en empague individual,
termosellado que garantice la conservacion del producto, asi mismo
especificar fecha de vencimiento y lote por unidad.
Caracteristicas de suministro de la dieta:

a. La dieta terapéutica se suministrard hasta la cama del paciente
hospitalizado en la ESE SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA en los
tres tiempos comidas diarias (desayuno, almuerzo, comida) y/o sus
refrigerios o fracciones correspondientes.

b. Se suministrara la alimentacion a la IPS VIVA SALUD; de conformidad
con el contrato Nro. 247-2019, o el que lo modifique y/o los que se
llegaren a suscribir, de las dietas seran entregadas al personal de
enfermeria responsable del area o del paciente en los tres tiempos
comidas diarias (desayuno, almuerzo, comida) y/o sus refrigerios o
fracciones correspondientes.

¢. Se suministrara la alimentacion a la CLINICA GUANE, de conformidad
con el contrato suscrito por la ESE SAN JUAN DE DIOS DE
FLORIDABLANCA, de las dietas seran entregadas hasta la cama del
paciente hospitalizado en los tres tiempos comidas diarias (desayuno,
almuerzo, comida).

d. Se obliga a dar cabal cumplimiento a los horarios de distribucion de tas
dietas (comidas principales, nueves, onces y refrigerios) en los
diferentes servicios hospitalarios.

HORARIOS DE DISTRIBUCION SERVICIOS DE HOSPITALIZACION-IPS VIVA SALUD
Y CLINICA GUANE

Desayuno: 7:30 a 8:30 am
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| Media mafiana: 10 a 10:30 am
I Almuerzo: 12:00 a 1:00 pm
Media tarde: 3:00 A 3:30 pm
Comida: 5:00 a 6:00 pm
Cena: 6:30 a 7:00 pm

e. La racion alimentaria se suministrara con individual de material reciclable
y/o biodegradable, y se atendera lo dispuesto mediante la Resolucion Nro.
116 del 5 de septiembre, “Por la cual se prohibe el uso de icopor en las
instalaciones de la E.S5.E HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA v
SEDE UNIDAD MATERNO INFANTIL”

f. Los alimentos de refrigerio de media mafana, media tarde y cena seran
servidos en menaje individual, cubiertos, vaso de bebida con tapa y/o vinipel
se colocaran sobre la bandeja antes de ser transportados y distribuidos a tos
diferentes servicios, para evitar la contaminacion y brindar una excelente
presentacion.

g. Se suministrara dieta en loza desechable a pacientes con orden médica o
solicitud del nutricionista clinico que por evolucién o estade de salud
requieran aislamiento preventivo; el suministro de este tipo de menaje
debera estar registrado en la orden médica

h. La alimentacién suministrada deberd garantizar la temperatura de
alimentos en caliente y frio, hasta el tiempo de entrega la paciente.

i. Para pacientes hospitalizados con examenes de laboratorio, ayudas
diagndsticas o de monitoreo, se reservard el tiempo de comida
correspondiente hasta una hora después del servicio, previo reporte del
Nutricionista Clinico Asistencial.

j. Lavajilla y menaje sera retirada de las habitaciones en un tiempo méximo
de 60 minutos después de la distribucidn de los alimentos.

3. Suministro de agua: Et contratista garantizara en cada uno de los servicios de
hospitalizacion, el suministro de jarras de agua filtrada, asi como la limpieza y
desinfeccion de las mismas, las cuales se realizaran en el area de ensambie de
alimentos, de acuerdo a la Resolucion 4445 de 1996 “Por el cual se dictan
normas para el cumplimiento del contenido del Titulo IV de la Ley 09 de 1979,
en lo referente a las condiciones sanitarias que deben cumplir las Instituciones
Prestadoras da Servicios de Salud y se dictan otras disposiciones técnicas y
administrativas”.

4. Se realizard el suministro de botella de agua a los pacientes con aislamiento en
volumen establecido segidn solicitud de &rea de nutricion clinica.

5. Plantear e implementar acciones y procedimientos metodoldgicos que
garanticen la calidad y suministro de agua potable, para ejecutar idoneamente
las actividades de procesamiento y ensamble de alimentos, limpieza y
desinfeccién, y demas acciones que lo requieran el adecuado manejo del
suministro de agua.

6. Saneamiento basico: Se exigird al contratista el cumplimiento de las Buenas
Practicas de Manufactura basado en el Decreto 3075 de 1997 y la Resolucién
2674 de 2013 "Por la cual se reglamenta el articulo 126 del Decreto ley 019 de
2012 y se dictan otras disposiciones” del Ministerio de la Proteccidn Social.

6.1 Manual de Limpieza y Desinfeccion: El manual debe contener los
procedimientos operativos estandarizados de saneamiento (POES), referente
a: Manipulador de alimentos, alimentos, planta Fisica, equipos, vajilla y
menaje

6.2. Manual de Control y Manejo Integrado de Plagas: Ademas de presentar el
programa, el contratista efectuara a todo costo fumigacidén del area de
produccién en forma periddica, cada 3 meses, por empresa reconocida en el
mercado y de acuerdo a las normas establecidas por salud Piblica.

6.3. Manual de Disposicion de Residuos S6lidos: La disposicion y eliminacion
de basuras y desperdicios se hara diariamente y estard a cargo del contratista
teniendo en cuenta el Decreto 3075 de 1997 “Por el cual se reglamenta
parcialmente la Ley 09 de 1979 v se dictan otras disposiciones” del Ministerio
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de Salud y Proteccion Social. Los residuos sélidos deben ser removidos
frecuentemente del area de preparacién y distribucion de alimentos de manera
que se elimine la generacion de malos olores.
7. Suministro de dietas para personal autorizado o médico en formacién
(Interno): EL contratista suministrard a médicos internos un tiempo de comida:
Almuerzo el cual sera distribuidos en el comedor.

a. El contratista debera comprometerse a suministrar una alimentacién
completa, equilibrada, suficiente y adecuada para el personal autorizado
y en formacién de medicina que realizan sus practicas en la ESE - HSJDF
cumpliendo con el valor calérico y nutricional.

b. El Contratista debera realizar un ciclo de 15 menus dirigido a personal
autorizados y médicos en formacion por tiempo de comida que incluya
proteina en porcion a la hora del almuerzo cumpliendo con valor
nutricional de dieta hiperproteica.

¢. Se obliga a dar cabal cumptimiento a los horarios de alimentacién para
personal en formacién médicos internos: Almuerzos: 12:30 pm hasta 2:30

p.m.
8. El proponente debera suministrar el siguiente personal para la ejecucion del
contrato:
: CANTID PERFIL EXPERIENCIA REQUERIDA
ITEM CARGO AD PROFESIONAL
Experiencia de un (1) afle c¢omo
si:pervisor en la prestacion de servicios
srofesional de alimentacion en entidades
PROFESIONAL Universitario en prestadoras de servicios de salud de
1 DE 1 Nutricién y mediana vy alta complejidad, con
SUPERVISION Dietética matricula profesional y  RETHUS.
Asignado para Supervision de
preparacion, ensamble y distribucién de
la alimentacion.
Experiencia de un (1) aflo como
profesional en la prestacién de Servicios
Profesional de Alimentacion y Procesos de Calidad en
Universitaric en | entidades prestadoras de servicios de
2 :z%’fljlgfg“' 1 Ingenieria y/o satud de mediana y alta complejidad.,
administrador de
empresas
Experiencia de un {1) afic como auxiliar
de preparacion de alimentos en
Auxiliares para entidades prestadoras de servicios de
Preparacion satud de mediana y alta complejidad.
Preliminar de
Frutas, Jugos,
AUXILIAR DE d clompc;ltas, Adicionalmente, se requiere gue cuente
COCINAY/O ulces, Tanes, con certificacion de aptitud médica para
4 ENSAMBLE DE 6 posires, gelatinas {a manipulacion de ali )
ir dietas en pulacion de alimentos con los
DIETAS ¥ ¥ semvir correspondientes examenes médicos de
DISTRUBUCION cada tiempa de | | atorio y/0 esquema de vacunacion:
comida principal. o . '
Hepatitis B, Tetano y COVID -19.
Auxiliar de apoyo
PH tiempo de
almuerzo.

9. Talento humano: El contratista se comprometera a proveer el personal idoneo,
necesario para la ejecucion del proceso de produccion, transporte, ensamble y
distribucién de dietas hasta la cama del paciente, dentro de los terminos
establecidos de horario y demas especificaciones, dicho proceso debera cumplir
con los requerimientos establecidos en la normatividad vigente para la prestacion
del servicio.
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El contratista debe garantizar que los cambios en el personal ejecutor del proceso
se cumplan con todos los requisitos relacionados en los perfiles establecidos vy
remitir tas hojas de vida en cumplimiento al procedimiento.

El contratista debe garantizar que el personal asignado realice la Induccién General
de ta ESE HSJUDF, la cual debe ser coordinada con la Unidad Funcional de Talento
Humano de la ESE HSJDF

Sistema de seguridad y salud en el trabajo: Se exigira al contratista presentar en

la propuesta el sistema de gestidn de seguridad y salud en el trabajo dando
cumplimiento a la normatividad vigente: Decreto 1072 de 2015 y Resolucion 1111
de 2017 y demas normas que sean expedidas durante la vigencia del presente
contrato.
Mecanismos de escucha: El contratista debe entregar al supervisor, evidencia
documentada mensual, desde el inicio del contrato, donde se demuestre la
tabulacién, seguimiento y respuesta de las necesidades detectadas con sus
respetivos indicadores de efectividad, resultantes de la implementacion de los
mecanismo de escucha activa del cliente interno, como buzon, pagina web, correo
electréonico, teléfono etc,, donde se identifiquen necesidades del personal
asignado en cuanto a bienestar laboral, capacitacidn, clima organizacional,
estimulos e incentivos, cultura organizacional, comunicacion, evaluacion del
desempefo, y condiciones laborales.

12. Manipulador de alimentos; El personal vinculado debera contar con examenes
de ingreso en el cual se contempla que es apto para el desarrollo de actividades
de manipulacidn de alimentos y certificado de capacitacion en BPM.

a. El personal que ejecute la distribucion de los alimentos en los diferentes
servicios de hospitalizacién debera conocer y aplicar las normas de
Bioseguridad y control de infeccicnes (Manejo del Paciente con aislamiento,
uso de elementos de Proteccidn personal e Higiene de manos).

b.Los manipuladores de alimento deberan contar con curso de manipulacion
de alimentos vy servicio al cliente.

c. Presentar ante el contratante el certificado médico (Examen coproldgico,
frotis faringeo y KOH ufias), vigente de cada uno de los manipuladores de
alimentos y profesionales a cargoe de la verificacion en el proceso de
produccion o ensamble de alimentos.

d.Evitar tocar los alimentos directamente con las manos. Utilizar pinzas,
tenacillas, cucharas, tenedores, guantes desechables, entre otros

13. Garantizar la adecuada segregacion de residuos de acuerdo con la normativa
nacional, garantizando los insumos necesarios segiin el cédigo de colores. La
disposicion y eliminacion de basuras y desperdicios se hara diariamente y estara a
cargo del contratista de acuerdo con la ruta de recoleccion hospitalaria, los
residuos sélidos deben ser removidos frecuentemente del area de preparacion y
distribucién de alimentos de manera que se elimine la generacién de malos olores,
ubicéndolos en los cuartos de recoleccion temporal.

14. Garantizar el acompafiamiento por parte de los profesionales de la empresa
contratista en el suministro de alimentacién en los servicios hospitalarios para
garantizar la adherencia a los protocolos de atencion por parte de los auxiliares de
dietas.

15. Dotacion del personal requerido para la ejecucion del proceso: La presentacién
del personal de quienes manipulen los alimentos deben ser la adecuada para dicha
actividad motivo por el cual deberdn portar atuendos de trabajo y preferiblemente
de color claro, calzado impermeable, mantener el cabello recogide y cubierto por
una cofia o gorro, usar tapaboca, ufias limpias y cortas, manos perfectamente
limpias, usar guantes y mantenerse limpios; asi mismo el personal asignado para
desarrollar el objeto contractual no debe comer, fumar, ni masticar chicle,
mientras se manipulan los alimentos y cumplir con las siguientes especificaciones:

a. Uniformidad en la presentacién para esto debe estar dotado de un minimo

de 2 uniformes completos: pantalon y chaqueta, delantal de tela, gorro de
tela, malla para el cabello, tapabocas, zapatos con suela antideslizante,
guantes domésticos. Igualmente debera suministrar los elementos de
proteccion personal necesarios para la actividad.

11,
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b. El uniforme debera ser de color claro, que permita visualizar facilmente
su limpieza, con cierres o cremalleras en lugar de botones u otros
accesorios que puedan caer en el alimento y sin bolsillos ubicados por
encima de la cintura.

¢. Eldelantal deberd permanecer atade al cuerpo en forma segura para evitar
la contaminacion del alimento y accidentes de trabajo.

d. El uniforme deberd ser utilizado sélo durante toda la jornada laboral
asignada en la E.S.E HSJDF y en perfecto estado de presentacion e higiene.

e. Los elementos de proteccion especial como gorros, delantales, tapabocas,
son de uso obligatorio para el personal encargade de ejecutar este
contrato.

f. Identificados con escarapela como personal del contratista, la cual debera
proporcionar la siguiente informacion: Logotipo de la empresa contratista,
nombre del empleado, cargo del servicio que presta, ndmero de cédula,
grupo sanguineo y A.R.L; su uso es de caracter obligatorio para todos los
trabajadores.

g. Se compromete a suministrar la dotacidén y elementos de proteccion
personal para el personal que realiza la ejecucion del presente contrato,
asi como también le facilitara todos los medios para prevenir
enfermedades infecto-contagiosas, en caso de presentarse las mismas. El
contratante queda exonerado absolutamente de toda responsabitidad en
caso de incumplimiento por parte del contratista.

16. Planta fisica, equipos y servicios publicos: La E.S.E. HSJDF suministrara el
area fisica para el proceso de preparacion, ensamble y distribucién de las dietas,
lavado, desinfeccion y almacenamiento de carros bandejeros, vajilla y menaje, y
unidades sanitarias y vestier, asi como los servicios publicos de agua, energia
eléctrica y gas en.condiciones normales del servicio, en caso de contingencia en
alguno de los servicios plblicos, el contratista debera hacerse cargo de estos y
suministrarlos.

Nota aclaratoria: Se dispondra para la ejecucién del proceso el uso de equipos, vajilla
y menaje de propiedad de la E.S.E HSJDF en calidad de préstamo y que sera
inventariado al inicio del contrato, en caso de requerir aumento para la cobertura
de la prestacién del servicio el operador deberd garantizar la disponibilidad de
estos elementos.

a. El contratista asumira los mantenimientos preventivos y correctivos de
los equipos asignados en préstamo, presentando el cronograma de
mantenimientos y los soportes de la realizacion en la radicacion de las
cuentas.

b. El contratista velara por el mantenimiento adecuado de la
infraestructura prestada para la ejecucién de ta labor del area de
ensamble de alimentos.

¢. Cuando exista la necesidad debidamente sustentada por el contratista
de realizar modificaciones en las areas asignadas, deberan ser
aprobadas por la supervision. Los costos de las remodelaciones
autorizadas seran sufragados en su totalidad por el Contratista, La E.5.E
HSJDF no reconocera el costo de las mejoras.

d. El Contratista se comprometera a realizar el mantenimiento locativo
de las areas asignadas durante la operacidon del contrato, el cual
comprendera la pintura de muros, paredes, techos internos, muebles,
puertas y otros, conservacion y reparacion de paredes, enchapes y
pisos, cambio de bombillos y carga de extintores. Asi mismo, se
encargara de realizar las adecuaciones fisicas e instalacion de
accesorios que se reguieran con el fin de cumplir con las normas
sanitarias. Los costos originados por las adecuaciones fisicas e
instalacién de accesorios no seran reconocidos por la ESE HSJDF al
Contratista y podran ser retirados del inmueble y recuperados por el
contratista al finalizar el contrato; lo anterior siempre y cuando no
impliquen dafio en el inmueble y se garantice dejarlo en su estado
inicial. (De todo esto debera quedar constancia en acta inventariada
con registro fotografico).
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e. El contratista garantizara suministrar los equipos e insumos para el
cabal cumplimiento del contrate conforme las normas ambientales,
técnicas y sanitarias.

f. La ESE HSJDF realizara las reparaciones de planta fisica relacionadas
con griferia, ductos y trampas, sistema hidrautico, electricidad y de
comunicaciones que se requieran.

Equipos, vajilla y menaje: La E.S.E HSJDF suministrard los equipos que tiene
disponibles en el area de preparacién y ensamble, los cuales se entregaran
debidamente inventariados para su utilizacidon mediante acta en la que se
consignara el estado actual de funcionamiento de cada uno.
El contratista debera mantener a disposicidn del supervisor las hojas de vida de
equipos de su propiedad, con su respectivo programa de mantenimiento
preventivo,
. El Contratista llevara actualizadas las hojas de vida de cada uno de los equipos
entregados por la E.S.E HSJDF con el tipo de mantenimiento que se les realice. El
mantenimiento de los equipos propiedad de la ESE HSJDF quedara a cargo del
contratista.
El contratista debera realizar las labores de limpieza, aseo y desinfeccién de las
areas que utilice para la preparacion de los alimentos, esto incluye el suministro
de los agentes limpiadores y desinfectantes que se requieran para ello.
El contratista se comprometera al término del contrato, a devolver los equipos
vajilla y menaje de propiedad de la E.S.E en las condiciones de funcionamiento
recibidas, salvo el deterioro normal que se derive del correcto uso de los mismos.
Deberéa capacitar a sus empleados en el manejo adecuado de los equipos y demas
hienes de la ESE.
. El contratista asumira la responsabilidad ante dafios o pérdidas de los equipos,
vajilta o menaje, ocasionados por sus trabajadores durante el ejercicio de sus
labores. Sustituirdn los equipos, vajilla o menaje, afectados por eventualidades de
dafio o falta de mantenimiento.
Quejas, reclamos y sugerencias: Responder, corregir y compensar a los usuarios
las fallas atribuibles a su servicio dentro de las 24 horas siguientes a su ocurrencia.
Asi mismo debera responder en forma oportuna y dentro de los términos dados las
quejas, peticiones y reclamos realizadas por los entes de control. La empresa
contratista elaborard un plan de mejora en el formato establecido por la
institucién y carta de disculpas dirigida al paciente para todas las PQR reportadas
por el servicio de SIAU y/o SIGED; este plan de mejora debera ser entregado en un
tiempo no mayor de 24 horas desde su notificacion. La ejecucion del plan de
mejora no podra superar un mes.

24, Transporte para alimentos: El contratista debera contar con los vehiculos para
el transporte de los alimentos, los cuales deberan cumplir con todos los
requerimientos legales y sanitarios que exija la ley.

25. Planes de contingencia: El contratista se comprometera a entregar al Supervisor
del contrato o quien haga sus veces, dentro de los 15 dias calendario al inicio de
la contratacion, los PLANES DE CONTINGENCIA, para ser puestos en marcha y sin
costo para la ESE HSJDF, en caso de presentarse los siguientes eventos:

a. Dar aviso oportunc de aquellos aspectos que puedan generar obstaculo para
el desarrollo de la prestacion del servicio.

Paro de trabajadores del contratista

Fallas en el fluido eléctrico

Evacuacién de las instalaciones en caso de emergencia

Escasez de materia prima o de mano de obra.

f. En caso de Emergencia Sanitaria

26. El contratista entregard mensualmente junto con la cuenta de cobro la siguiente

docurnentacion de soporte que valide sus procesos de gestion de la calidad, en los

cuales se encuentran;

a. Ciclo de menis mensual

b. Relacién de dietas suministradas a pacientes por tipo de dieta y tiempo de
comida (La E.S.E HSJDF reconocera Gnicamente las dietas efectivamente
entregadas).

oono
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c. Escaner de planitlas de alimentacién del servicio adicional de médicos internos
{mensual)

d. Escaner de solicitudes de pedidos especiales y refrigerios.

e. Escaner Registros de control de temperatura de alimentos recibidos en el drea
de ensamble y equipos de refrigeracidn.

f. Cumplimiento del cronograma de fumigaciones y registros.

g. Planes de mejora de acuerdo a inconformidades presentadas en et servicio,
con sus respectivos soportes de aplicabilidad.

h. Archivo electrdnico de solicitud de dietas realizado diariamente y por tiempo
de comida por el Profesional de Nutricion Clinica.

i. El contratista durante la ejecucion del contrato debera acreditar mediante,
facturas, contrato o certificacion del proveedor que minimo el 30% de las
compras realizadas para el suministro de alimentacion en cumplimiento del
contrato es adquirido a pequehnos productores locales y productores locales
agropecuarios cuyos sistemas productivos pertenezcan a la Agricultura
Campesina, Familiar y Comunitaria, o de sus organizaciones legalmente
constituidas, fomentando asi el desarrollo y fortalecimiento de la economia
local tal y como lo establece el DECRETO 248 DE 2021.

j. Resultados de andlisis microbiolégicos tomados por un LABORATORIO DE
ANALISIS MICROBIOLOGICO PARA ALIMENTOS, habilitado por la secretaria de
Salud, el cual tomara, muestras de productos seleccionados aleatoriamente
con la participaciéon del supervisor asi: una muestra por producto crudo,
cocido, ensalada cruda, jugo, ademas superficies de trabajo, manos y ufas de
los empleados, trimestral.

. Las dietas que no cumplan con las condiciones sclicitadas o presenten alteraciones

fisicoquimicas u organolépticas no adecuadas y se requiera de cambic no seran
reconocidas dentro del proceso de facturacién mensual generando su descuento.

. Realizar los contratos y afiliaciones a que laboral y legalmente tenga derecho el

personal que participe en la ejecucion del objeto contratado. Al igual que la
realizacion del pago oportuno de la compensacién salarial pactada, y demas
emolumentos a que por ley se tenga derecho.

. Aceptar las modificaciones o sugerencias que de acuerdo con las necesidades del

servicio por intermedio del o (los) supervisor(es) del Contrato se sugiera.

Cuidar los recursos de la entidad (fisica, técnica, econdémica) incluida la propiedad
intelectual y derechos de autor y elementos entregados por el Hospital para la
debida ejecucion de las actividades convenidas y a no utilizarlos para fines y en
lugares diferentes al contratado y a devolverlos a la terminacién del presente
contrato. Asi mismao, se responsabiliza de los dafios ¢ pérdida que sufran estos, a
excepcion del deterioro natural por el use o fuerza mayor.

. Respetar la confidencialidad de toda informacién que le sea entregada bajo su

custodia o gque por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y
respondera patrimonialmente por los perjuicios, utilizacién indebida, o por la
pérdida de informacion ya sea de archivos digitales creados durante la ejecucion
del contrato o de documentos fisicos que pertenezcan a la entidad.

. Responder dentro del término sefialado por la normatividad vigente las peticiones,

quejas y reclamos que sean de su competencia, y las que sean elevadas por el
supervisor o el Gerente.

. Rendir informes que sean requeridos por el supervisor, y/o Gerente, sobre la

ejecucion de las obligaciones derivadas del contrato, para esto el contratista
deberé acreditar la realizacion oportuna del pago relativo al sistema de seguridad
social integral, de conformidad con los plazos establecidos, en el Decreto 728 de
2008 y presentar los soportes en medio fisico o digital al finalizar el contrato. El
contratista asume la obligacidon de presentar en medio digital el informe
consolidado de su gestion, en los formatos definidos por la ESE.

Apoyar las accicnes encaminadas a proteger la entidad de actividades que
provengan del lavado de activos y financiamiento al terrorismo.

Adelantar los procesos de su competencia, por las faltas disciplinarias de
conformidad con lo establecido en el reglamento interno de trabajo, por tanto en
el evento de faitas o fallas de atencién, incumplimientos o cualquier situacion que
altere el cumplimento oportuno e idoneo del contrato sera comunicada al
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contratista, quien adoptara las medidas y correctivos que considere, sin excluir la
posibilidad de ser llamado en garantia a fin de que responda por las actividades
derivadas del hecho, que resulte de la prestacion del servicio y que se presenten
en reclamacion civil, penal o administrativa de tipo jurisdiccional, ante la ESE.

36. El contratista debera velar porque sus trabajadores observen en todo lugar, un
trato respetuoso, cordial y amable para con las personas vinculadas de cualquier
forma con la ESE y en especial para con los usuarios del proceso de salud,
observando los derechos fundamentales y los principios constitucionales, tales
como la igualdad y dignidad de los seres humanos, el reconocimiento de la
diversidad personal y cultural, el rechazo a todo tipo de discriminacién, la libertad
de ideas y creencias y demas contenidas en la Carta Politica. Asi mismo debera
cuidar su presentacion personal.

37. Velar que los trabajadores cumplan, sin perjuicio de la observancia del suyo
propio, los reglamentos internos de la entidad. Los trabajadores deberan acogerse
a los planes de emergencia y evacuacion de la ESE y de contingencia del érea de
mantenimiento. Si la actividad lo amerita, usar elementos de proteccion personal.

38. Suministrar la dotacién al personal que vincule y legaimente deba entregérseie en
las condiciones, términos y cantidades establecidas en la Ley.

39, El Contratista debera conservar las copias de los contratos laborales suscritos con
sus trabajadores, los cuales estaran a disposicion de la ESE contratante cada vez
que sean requeridos por la supervision del contrato o la Gerencia de la Entidad.

40. El Contratista se obliga a informar con claridad y suficiencia juridica a sus
trabajadores acerca del alcance y obligaciones derivadas del contrato suscrito
entre las partes, especialmente en lo que se refiere al pago de salarios, seguridad
social y demas aportes o emolumentos que por Ley correspondan.

41. Garantizar durante toda la ejecucién del contrato, la cantidad minima de personal
y horas requeridas por la Entidad, segin los detalles y especificaciones
establecidas en el presente proceso contractual.

Todas las demas, inherentes y necesarias para el buen desarrotlo del objeto del

contrato

El valor total del contrato es por la suma de NOVECIENTOS DIECISEIS MILLONES

© | CUATROCIENTOS SETENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS SESENTA Y NUEVE PESOS M/CTE

(§916.471.869) Paragrafo I. EL CONTRATISTA esta sometido al régimen especial, que

se entendera para todos los efectos fiscales. El presente contrato esta sujeto a todos
| los impuestos y gravamenes que le sean aplicables segiin el Estatuto Tributario, ademas
| de las contribuciones que se establezcan en el orden municipal y departamental las

cuales estdn a cargo de EL CONTRATISTA, en el marco de su naturaleza juridica.

- paragrafo ll. Este valor es la Gnica contraprestacion que reconocera el HOSPITAL al

CONTRATISTA, toda vez que dentro de él quedan incluidos todos los costos directos e
indirectos del contrato y en general la totalidad de los costos en que incurriere el
CONTRATISTA para el cumplimiento del objeto del Contrato.

5) Imputacwn S

Presupuestai A

Los pagos de dinero que asume EL HOSPITAL en virtud del presente Contrato, se
cancelaran con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal Nro. 00000011 y
afectando el Rubro Nro. 2.4.5.02.06.01 ALIMENTACION expedidos el 01 de enero de
2025,

/| La E.S.E. Hospital San Juan de Dios de Floridablanca pagara al contratista el valor del

contrato a suscribir, previo facturas radicadas por el servicio prestado por el contratista

| debidamente aprobadas por el Supervisor junto con los documentos requeridos, dentro

de ltos noventa (90) dias siguientes a la radicacion de la factura, con la respectiva

| constancia y/o certificacion det cumplimiento del objeto contractual suscrita por el

6) -Forma‘de pago
s por parte de la E.S.E. el término para el pago sélo empezard a contarse a los treinta
| (30) dias siguientes a la presentacion de la nueva factura, una vez solucionada la glosa
"1 o solicitud. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran responsabilidad
1 del CONTRATISTA, quien, por este instrumento, renuncia expresamente al page de
|| cualquier tipo de intereses y/o indexacion o valores de clase o naturaleza alguna.

supervisor técnico, igualmente deberd anexar certificacién de pago de aportes
parafiscales relativos al Sisterna de Seguridad Social Integral, asi como los propios del
SENA, ICBF y cajas de compensacién familiar cuando corresponda y estampillas a que
hubiere lugar. Paragrafo 1: En el caso de presentarse inconsistencias o requerimientos

Paragrafo 2: El monto a pagar estard sujeto al grado de ejecucion de la cobertura
contratada de acuerdo con la certificacion del supervisor y la interventoria técnica y
financiera.
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1 La supervision del contrato sera ejercida por la oficina de TALENTO HUMANO, o quien
| designe el Representante Legal de la ESE, quien debera cumplir y acatar lo ordenado
35 en el Manual de Contratacidn, en concordancia con la Resolucion del Manual de
| Supervision e Interventoria).

| Hacen parte del presente contrato el CDP y los demas documentos expedidos en la
| etapa precontractual, contractual y postcontractual. Las demas clausulas no dispuestas
| en el presente documento se encuentran en el estudio previo.

1 Por tratarse la contratacion de una prestacion de servicios, la ejecucion del mismo no
| genera relacién o vinculo laboral alguno entre LA ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE
.| FLORIDABLANCA y el CONTRATISTA, ni con los afiliados que este disponga para la

| ejecucién del presente contrato. En consecuencia, EL HOSPITAL no respondera judicial
ni extrajudicialmente por deudas, obligaciones y demas que surjan diferentes a los

! honorarios expresamente pactados.

EL CONTRATISTA manifiesta que no se halla incurso en causal alguna de inhabilidad e
1 incompatibilidad para celebrar et presente Contrato, de acuerdo con los términos
1 establecidos en los Articulos 8. y siguientes de la Ley 80 de 1993.

| Para el desarrollo eficaz del objeto contractual pactado podran ser suscritos contratos
J adicionales a este, cuyo objeto sea proporcional al tiempo y valor establecidos
| inicialmente, los cuates ademas no podran exceder en la totalidad del cincuenta por

" | ciento (50%) de la cuantia originalmente pactada, expresada en salarios minimos

.| mensuales legales vigentes. Los contratos adicionales al valor quedaran perfeccionados
il una vez suscritos y una vez se expida el registro presupuestal.

| Este contrato es intransferible y el CONTRATISTA no podra sin previo permiso escrito
del HOSPITAL, subcontratar o ceder a terceros total o parcialmente la ejecucion del
presente contrato.

EL CONTRATISTA mantendra indemne a la ESE HSJIDF frente a cualquier recltamo,
demanda o accién legal instaurada por parte de sus contratistas y/o de sus dependientes
|y, terceros ajenos a la relacion contractual. Para estos efectos, EL CONTRATISTA
4 asumira los costos que lleguen a causarse por danos o lesiones a personas o bienes de
| terceros siempre que hayan sido consecuencia de actos o acciones suyas O sus
/| dependientes, vinculados estos bajo cualquier modalidad contractual, durante la
gjecucién del presente contrato. En caso de formulacion de reclamo, demanda o
| cualquier accién juridico administrativa por parte de alguno de los dependientes o
| vinculados del CONTRATISTA, la ESE HSJDF le comunicara a la brevedad posible y por
1 el medio mas expedito para que adopte de manera oportuna, suficiente, por su propia
cuenta y recursos, las medidas necesarias para que mantenga indemne al Hospital,
| procurando de preferencia formulas de arreglo directo que mitiguen el riesgo juridico
| econémico. Ahora, de presentarse accion judiciat y EL CONTRATISTA no asume la debida
| y oportuna defensa y/o los gastos que esta conlleve, la ESE HSJDF podra apropiarse de
esta directamente, previa comunicacién al CONTRATISTA, en cuyo caso este Ultimo
debera reconocer y pagar el valor de los gastos en que incurra el Hospital para el caso
o casos en concreto. Asimismo, si de la reclamacion o demanda resultare obligada o
condenada la ESE HSJDF, esta podra repetir contra EL CONTRATISTA por concepto del
| capital y de los intereses que se generen desde el momento que se efectle el pago a
| terceros. El cobro por parte de la ESE HSJDF al CONTRATISTA procedera siempre que
las sumas concitiadas, transadas o definidas en la condena no hayan sido cubiertas por
los amparos o pélizas constituidos como garantia del presente contrato.

| En caso de que se presente alglin hecho constitutivo de incumplimiento por parte de EL
| CONTRATISTA que afecte de manera grave y directa la ejecucion del contrato, EL
.| CONTRATANTE, mediante acto administrativo debidamente motivado y atendiendo las
“1 prescripciones del Manual de Contratacidn, Resolucién Nro. 177 de 2024, podra declarar
la caducidad del contrato, dando por terminado el mismo y ordenando su liquidacién

| en el estado en que se encuentre, sin perjuicio de las acciones judiciales de orden penal

- y/o civil a que hubiere lugar.

De conformidad con el articuto 195 de la Ley 100 de 1993 la entidad aplicara las
clausulas exorbitantes previstas en los articulos 15 al 18 de la Ley 80 de 1993 estatuto
| General de Contratacion de la Administracion Publica. (Caducidad, Terminacién
-1 Unilateral, Interpretacién Unilateral, Modificacién Unilateral)

~1 El contrato también podra terminarse por cualquiera de los siguientes eventos: i) Por
acuerdo de las partes; ii) Por agotamiento del objeto o por vencimiento del plazo; ifi)
Por caso fortuito o fuerza mayor.

EL CONTRATISTA manifiesta que la informacion aportada verbalmente y/o por escrito,
relacionada con el sistema para la administracién det riesgo del lavado de activos y
financiacion del terrorismo - SARLAFT-, es veraz y verificable, vy se obliga, de acuerdo
a las normas juridicas vigentes, la jurisprudencia y las directrices o lineamientos
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. Terrorismo
(SARLAFT)

impartidos por la Superintendencia Financiera de Colombia, a: 1. Suministrar el

| formulario del CONTRATANTE para el conocimiento del cliente y deméas documentos

y/0 soportes que esta requiera para la verificacion o contrastacidén de veracidad de la
informacion suministrada. 2. Actualizar los documentos, datos e informacién que
requiera EL CONTRATANTE en cualquier momento para efectos de conocimiento del
cliente. PARAGRAFO PRIMERO: Cualquiera de las partes podra terminar en forma
unilateral y en cualquier momento el presente contrato, sin necesidad de preaviso ni
indemnizacién alguna, en el evento que: 1. La otra parte resulte formalmente incluida

| en la orden ejecutiva nimero 12.978 “Specially Designated Narcotics Traffickers -

SDNT”, conocida en Colombia como “Lista Clinton”, en la lista Office of Foreign Assets

o | Control (OFAC), en las listas de personas buscadas en el Federal Bureau Of Investigation

(FBI} y, en general las listas de las agencias internacionales que identifican personas

| vinculadas al tavado de activos y financiacion del terrorismo; 2. Que sea formal y
.| directamente acusada o,
.| representantes legales ante un Juez, por la comisién de delitos de narcotrafico, lavado
.. | de activos, terrorismo o trafico de armas, en los términos indicados por las leyes

| colombianas. PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA declara que Sus recursos no

se acuse a cualquiera de sus accionistas, socios o

provienen de ninguna actividad ilicita contemplada en el Cddigo Penal Colombiano o en

2| cualquier otra norma que lo modifique o adicione. Por otro lado, declara que ni él, ni

| sus gestores, accionistas, representantes ¢ directivos, se encuentran incluidos dentro
| de alguna de las listas de personas sospechosas por lavado de activos y Financiacién del

Terrorismo o vinculos con el narcotréfico vy terrorismo.

18) Clausula Penal
Pecumana

En caso de declaratoria de caducidad, de incumplimiento o de inejecucién, total o
parcial de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, la ENTIDAD hara efectiva la

| presente clausula penal pecuniaria en un monto equivalente al diez por ciento (10%)

del valor total del contrato. Si los perjuicios que se llegaren a prabar excedieren del
monto aqui definido, LA ENTIDAD podra hacer exigible el valor adicional con

| fundamento en el presente contrato constitutivo de titulo ejecutivo, entendiéndose y

avalandose por las partes que este presta merito ejecutivo conforme las prescripciones
legales vigentes en Colombia. A eleccién de la ENTIDAD, esta podra hacer efectivo el

pago de la pena de forma directa atendiendo las reglas aqui acordadas o, mediante la
| activacion de la garantia constituida por EL CONTRATISTA para el cumplimiento del
| presente contrato. EL CONTRATISTA renuncia a la constitucién en mora autorizando a
1 la ENTIDAD para que liquide los danos o perjuicios a pagar durante las liquidaciones
7| parciales o, a mas tardar en la liquidacion final del contrato y, aplique directamente el
| descuento correspondiente sobre el pago o pagos pendientes, a menos que este efectie

el pago previa y directamente a la ENTIDAD. El pago de la pena aqui establecida no

< | exime al CONTRATISTA del cumplimiento de (a obligacion contractual principal.
| pena encuentra sustento en el Manual de Contratacion de LA ENTIDAD. PARAGRAFO,

Esta

La presente clausula se podra hacer efectiva por parte de LA ENTIDAD sin perjuicio de
las sanciones o multas previstas en otras estipulaciones del presente contrato.

LA ENTIDAD podré imponer las siguientes sanciones: 1. MULTAS POR INCUMPLIMIENTO:

En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas del
presente contrato por causas imputables al CONTRATISTA, salvo circunstancias de

| fuerza mayor o caso fortuito debidamente acreditados, las partes acuerdan que LA

19) Multas y
Sancaones

| decisiones que imponen multas,

ENTIDAD, mediante acto administrativo, podra imponer al CONTRATISTA multas

sucesivas, cuyo valor se liquidara entre un cero punto cinco por ciento (0.5%) del valor |
-| del contrato sin que exceda el diez por ciento (10) del valor total del mismo. 2. MULTAS

POR MORA EN CONSTITUCION DE REQUISITOS: En el caso especial que EL CONTRATISTA

.+l no constituya las garantias o incumpla los demas requisitos de perfeccionamiento y
| legalizacién del contrato, desconociendo los términos y formas previstas en el Estatuto

y Manual de Contratacién de LA ENTIDAD en concordancia con las estipulaciones
contractuales, LA ENTIDAD mediante acto administrativo podra imponer una multa cuyo
valor se liquidara con base en un cero punto dos por ciento (0.2%) del valor del contrato,

| por cada dia de retardo y hasta por diez (10} dias calendario, al cabo de los cuales LA

ENTIDAD podra declarar la caducidad. Estas multas se aplicaran sin perjuicio de que

4 LA ENTIDAD haga efectiva la clausula penal pecuniaria y/o declare la caducidad del
| contrato. PARAGRAFO 1: Para la imposicién de las multas aqui establecidas, LA

ENTIDAD deberd observar y garantizar de manera irrestricta el debido proceso al

-] CONTRATISTA. El tramite administrativo sancionatorio se sujetara a las prescripciones
- | de la Ley 1474 de 2011 y demas normas que los modifiquen, adicionen o reglamenten,
| debiéndose realizar como minimo una audiencia de descargos,

| CONTRATISTA con un término no inferior a cinco (5) dias calendario, citacién que

a la cual se citara al

contendrd una exposicion sucinta de los hechos y los cargos. Una vez ejecutoriadas las
LA ENTIDAD procederd con el cargue del acto

Sede Central Carrera 8 Nro. 3-30 Teléfono: 7000080
Sede Unidad Materno Infantil — UMI Cra. 5 Nro. 6-32 Casco Antiguo
Floridablanca

N



ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE
FLORIDABLANCA |
NIT 890.202.024-3 oLUemANGS

CON CALIDAD Y HUMARIZACION POR SU SALUD

T administrativo en la plataforma del SECOP vy librara comunicacién a la correspondiente
Camara de Comercio o entidad que haga sus veces. PARAGRAFO 2: EL CONTRATISTA
| autoriza expresa e inequivocamente a LA ENTIDAD para que una vez se encuentre en
| firme la declaratoria de incumplimiento, se tome el valor de las multas directamente
| de cualquier suma que se le adeude at CONTRATISTA, si la hubiere, o en su defecto se
| active la Garantia de Cumplimiento constituida, si la hubiere. Si lo anterior no fuere
| posible, LA ENTIDAD podra cobrar ejecutivamente con fundamento en lo acordado el
1 presente contrato, en particular que se hace constitutivo de titulo ejecutivo,
entendiéndose v avalandose por las partes que este presta merito ejecutivo conforme
las prescripciones legales vigentes en Colombia. No obstante, EL CONTRATISTA podra
realizar el pago de las multas directamente comunicando en forma expresa y escrita a
LA ENTIDAD, para lo cual dispondra de diez (10) dias habiles contados a partir de la
fecha en que haya radicado la comunicacién. Si el pago voluntario no se realiza en
| término ya definido, LA ENTIDAD dard impulso a las gestiones y/o tramites previstos
para hacer efectivo el pago de las multas.

La informacion suministrada por EL CONTRATISTA en el marco del CONTRATO que sea
de caracter personal gozara de la respectiva privacidad, siendo objeto de tratamiento
especial, de acuerdo con la Politica de Tratamiento de Datos Personales (Politicas de
Privacidad) de EL CONTRATISTA, y conforme a lo establecido en la Ley 1581 de 2012, y
en el Decreto 1377 de 2013. La misma, solamente podréa ser suministrada a los titulares,
sus causahabientes, representantes legales, a las entidades publicas o administrativas
| en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial, o a los terceros autorizados
| por el Titular o por la ley, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 13 de la
mencionada Ley. Los datos personales serdn usados unicamente para el desarrollo de
| la relacién comercial existente entre las PARTES. EL CONTRATANTE podra, en cualguier
1 momento, solicitar AL CONTRATISTA actualizar, corregir, completar, precisar o suprimir
| sus datos personales, enviando su soticitud a cualquiera de las siguientes direcciones:
| serinnco@gmail.com; o por carta escrita a ta CONTRATISTA. Con la firma del CONTRATO
| se establece que EL CONTRATANTE conoce y acepta las Politicas de Tratamiento de
Datos Personales del CONTRATISTA y declara libremente que consiente en suministrar
los datos que le sean solicitados debido a la ejecucion del CONTRATO para que EL
CONTRATISTA pueda almacenarlos y tratarlos conforme a los lineamientos establecidos
en sus Politicas de Privacidad v en el CONTRATO.

La liquidacion del contrato se hara teniendo en cuenta lo dispuesto en articulo 22 del
Acuerdo Nro. 017 de 2024 (Estatuto de Contratacion).

Los conflictos que se sucedan durante la ejecucion del objeto contractual se
solucionaran preferiblemente mediante los mecanismos de acuerdo directo,
conciliacion o transaccion.

En cumplimiento a lo establecido en el Acuerdo 017 de 2024 ( Estatuto de Contratacion)
y con el fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas con ocasion al
desarrollo de los procesos contractuales en sus diferentes etapas, se han tipificado los
posibles riesgos y a continuacion se determinaran las correspondientes garantias:

a) CUMPLIMIENTO: El amparo de cumplimiento cubre a la ESE contra los perjuicios
derivados del incumplimiento imputable al contratista de las obligaciones
emanadas del contrato celebrado. Este amparo se debera prestar por el veinte por
ciento (20%) del valor total del contrato, por el término de ejecucidn del contrato
y seis (6) meses mas.

b) CALIDAD DEL SERVICIO: El amparo de calidad del servicio cubre a la entidad contra
los perjuicios derivados de la prestacién de un mal servicio, imputable al afianzado
sobre las especificaciones y requisitos minimos del servicio contratado. Este amparo
se debera prestar por el veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, por el
término de ejecucién del Contrato y seis (6) meses mas.

c) AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES:
Este amparo cubre a la ESE contra el riesgo de incumplimiento de las obligaciones
laborales a que esta obligado el contratista, relacionado con el personal utilizado
para la ejecucion del contrato. El valor de esta garantia no podra ser inferior al
veinte por ciento (20%) del valor total del contrato y debera extenderse por el plazo
del contrato y tres (3} afos mas.

| |.as partes declaran gue conocen, comprenden y aceptan todas y cada una de las
| estipulaciones contenidas en el presente anexos del contrato electronico y los demés

.| documentos gue forman parte integral del mismo, cuya interpretacion se sustentard
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| en el principio de la autonomia de la voluntad de las partes con fundamento en el

| articuto 1602 del Cédigo Civil Colombiano.

El presente contrato se entiende perfeccionado con la firma de las partes asumiendo

-~ | con ello su plena validez, la aceptacién del Contrato Electrénico en el Sistema

25) Requisitos de -
~~.perfeccionamie -
. ntoy ejecucion

Electronico de Contratacién Pdblica - Secop Il y/o firma fisica en caso de
indisponibilidad del SECOP Il y certificado de disponibilidad presupuestal. Para el inicio
de su ejecucion se requiere de la expedicién del respectivo Registro Presupuestal, la
aprobacion de la(s) garantia(s) que se hubieren exigido por parte del HOSPITAL, la
afiliacion a {a ARL (en caso que aplique) y ta acreditacion de encontrarse al dia en el
pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.

26)Cusrta bancarta

El contratista debera allegar certificacién bancaria para que la E.S.E Hospital San Juan
de Dios de Floridablanca realice los pagos correspondientes a las Facturas aprobadas

| _por el Supervisor Designado.

27) Notificacio nes -

| dispuestos, a eleccién del interesado:

Los avisos, solicitudes, comunicaciones y, particularmente las notificaciones que las
partes deban hacer en virtud de la relacion contractual constaran por escrito y se

" | entenderan debidamente efectuadas, siempre que estas se realicen personal y

fisicamente en las direcciones indicadas o, a través de los correos electrénicos aqui

Casco

Direccion: Carrera 24 # 36-48 Oficina 101 de_
Bucaramanga (S/der) /
Correo Electronico: serinnco@gmail.com

'Di'réc.c.ién: Carrera 5 Nro. 6-32,'
antiguo Floridablanca

Correo Electrénico:
contratacion@hospiflorida.gov.co
Teléfono(s): (607)7000080 -
3133954993

Teléfonos: 3008960509-3006221862

| Para efectos de comunicaciones no formales que deban efectuarse para el buen y
-.,| eficiente desarrollo de la relacion contractual, los representantes de las partes podran
| hacer uso de otros medios como teléfono y WhatsApp.

Se tendrd como fecha de firma del documento la Aceptacion del Contrato Electrénico

| en el Sistema Electrénico de Contratacion Pablica - Secop i1, por parte del contratista

y/0 firma fisica en caso de indisponibilidad del SECOP I,

Por la ESE,
E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DIOS DE FLORIDABLANCA
CONTRATANTE
Proyecto
Aspectos MARIA JOSHIRA NIETO MANZAND Abogada Contratista
Juridices:
Reviso -
Aspectos ADRIAN IGNACIO GONZALEZ JAIMES éii;%rciaJ””d‘°° Bxterna  de
Juridicos:
Proyectd . P
aspectos LUIS CARLOS MANTILLA MANTILLA | Frofesional  Universitario  de
o Talento Humano
técnicos
Aprobd \\W
Aspectos ALEXANDRA GARCIA ESPARZA Subgerente Firma:
Técnicos :
Financieros:
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento vy lo encontramos ajustado a {as normas y disposiciones
legales y/o técnicas vigentes y por lo tanto bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para la firma de la Gerente de la E.S.E Hospital
San Juan de Dios de Floridablanca.
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