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INFORME DE SUPERVISION N° 03

Contratista Eduardo Alfredo Avila Ardila

Identificacién |CC HEINIT [IN°: 86.063.915

Clase de Prestacion de Servicios -

contrato B

Numero de 035 de 2024

Objeto . PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA COORDINACION.

EVALUACION Y MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
BAJO LA NORMA NTC — IS0 9001:2015.

Valor del DIECISEIS MILLONES CIENTO VEINTIUN MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y |

contrato NUEVE PESOS M/CTE ($16.121.859).
Fecha de inicio |05/09/2024
Fecha de 04/12/2024 -
terminacion )
Adicioneso

e S N/A
modificaciones -
Periodo de 05/11/2024 — 04/12/2024 o .
informe

Forma de pago | De acuerdo con la clausula Cuarta del contrato 035 de 2024
DESARROLLO DEL CONTRATO

AVANCE EN LA EJECUCION DEL CONTRATO

De conformidad con el Expediente del Contrato No. 035 de 2024. Con CDP No 124 del tres (03)
de septiembre de 2024 y RP No 304 del tres (03) de septiembre de 2024, por el valor de|

DIECISEIS MILLONES CIENTO VEINTIUN MIL OCHOCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE PESOS [
M/CTE ($16.121.859). i
Me permito informar que la supervision del contrato en mencion esta a cargo de MARIA INES |
VARGAS, toda vez que, el pasado cinco (05) de septiembre de 2024 una vez firmado el contrato |

035 de 2024 y quien asume |a responsabilidad de supervisidn del contrato.

Con el fin de dar cumplimiento al Contrato No. 035 de 2024 el contratista radica su cuenta de!
cobro, el dia 24 de diciembre de 2024, al cual me corresponde realizar supervision. Asi mismo y
conforme a la clausula del contrato “obligaciones especificas del contratista” me permito
informar las actividades realizadas por el contratista, en virtud a lo expuesto en su informe y una’
vez verificado las funciones que realizé en el periodo del informe presentado. i
|
_VERIFICACION APORTES SEGURIDAD SOCIAL |

N°de [947755816 [IBC $ 2149.600 Periodo cotizacion: noviembre de |
planilla |5 2024 i :
Salud [$ 268.700 | Pensién $ 344.000

ARL |$11.300  |TOTAL, PLANILLA %624.000

Observaciones:

N° de [947847105 [IBC $1,413,280 Periodo cotizacion: diciembre de
planilla |6 2024 5
Salud |$ 176,700  |Pensién $ 226,200 ] - ;
ARL |$ 7,400 TOTAL, PLANILLA  |$ 410,300 o .
Observaciones: -
OBLIGACIONES _ S
Obligaciones Resultados ' -

especificas del

contratista

i

1. Ejecutar  un|El contratista desarrollé las actividades programadas en el plan 'dé_ééii'dad,!

Plan de Calidad | con el objetivo de mejorar continuamente el sistema integrado de gestion |
para el|SIG. Para este periodo, ejecutd las siguientes actividades:

sostenimiento y
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mejoramiento

- evaluar_

del Sistema de
Gestion de
Calidad de la
Corporacion.

Administrar documentos y actualizacién segin solicitudes de los lideres de
procesos.

Revision bimensual con el fin de Mantener actualizada la pagina web frente a
la documentacion del sistema de gestion de calidad.

Seguimiento acciones de mejora. Para sus cierres eficaces. (Acciones
correctivas, mapa de riesgos, productos no conformes.

TP EAamE 9 4

Reportar
trimestral a
presidencial los
avances del
Plan Operativo
del Sistema de
Calidad

El contratista elabord el reporte trimestral del plan operativo de calidad,
teniendo como resultado, la ejecucion del 100%
de las actividades planificadas. La matriz se encuentra en el drive de calidad.

Realizar
propuesta de
mejoramiento
para
sostenimiento
del Sistema de
Gestion de
Calidad.

el

gjecutar y

las

El contratista para este periodo, actualizé el procedimiento de planificacion y
gestion del cambio, que contribuye al mejoramiento y sostenimiento del
sistema integrado de gestion SIG.

M al

PUBLICACION PROCEDIMIENTO ACTUALIZADO MECON .03 PLANIFICACION ¥ GESTION DEL CAMBIO
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Para este periodo, el contratista reviso. corrigié, codificoé y aprobo, la
elaboracion y actualizacién de formatos nuevos, planes y programas del

Calle 0 N® 32 - 38, Ldificio Comité de Ganaderos. Centro. Villavicencio — Meta. Tels. 6626295- 6626633

Email: seeretariagenerali'concejodevillavicencio.gov.co
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tareas de

motivacion vy
dinamizacion
de la calidad de
la manera
trimestral, para
que cada uno
de los
servidores
publicos
construya la
calidad desde
su puesto de

trabajo, de
conformidad
con los
procesos,

procedimientos
y protocolos
establecidos,

con el fin de
fortalecer la

toma de
conciencia

frente al
Sistema de
Gestion de
Calidad y su
planeacion

estratégica.

proceso de gestion documental, los cuales se enviaron para ser publicado en |

la pagina oficial de la Corporacion.

Proyectar,
desarrollar vy
recomendar las
acciones que
deban
adoptarse para
el logro de los
objetivos y las
metas
propuestas

El contratista, no desarrollé esta actividad debido a que solicitd por segunda |
vez, a los lideres de los procesos; enviar la matriz de indicadores con su%
respectivo andlisis. A la fecha, solo recibi6 informacion de GESAD, GESTIC. |
GESFIN y GESDOC. Por lo tanto, no termina de consolidar ni realizar el
respetivo analisis para identificar acciones de mejora.

Consolidar vy
realizar

seguimiento a
los indicadores
de gestion de la
Corporacién a
fin de que se
cumplan las
metas

propuestas en
cada proceso.

Esta obligacion, el contratista no la ejecutd, debido a que solicito por segunda
vez a los lideres de los procesos; enviar la matriz de indicadores con su
respectivo andlisis, y a la fecha, falta informacién por entregar. El seguimiento

corresponde a los indicadores de tercer trimestre.

h‘g Gmal

INDICADORES 1l TRIMESTRE 2024
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seguimiento a
las acciones de

mejora por
auditorias  de
calidad y
verificar

cierre oportuno

sul hiir

U Lol VIGENCIA | 1210212021
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‘Realizar El contratista, viene realizando seguimiento a las acciones correctivas y de

mejora que se establecieron en el plan de mejoramiento, verificando que se
cumpla conforme a los compromisos adquiridos. A la fecha, quedan
pendientes 6 acciones de mejora sin cerrar, debido a que se estan realizando
las actividades para dar cumplimiento al plan de mejoramiento.

docs.qoogle.com/spreadsheets/d/10r8WC-42fEnVv8YILagJb9lxn8-
3edit?qid=928201897#gi1d=928201897

o

‘Asesora y
promover la
aplicacion  de

los procesos y| e
procedimientos | zctividades

El contratista, revisé y ajusto, la actualizacion del formato de GESTICO05, y
aprobo para publicar en la pagina oficial de la Corporacion.

5 /lwww concejodevillavicencio.gov.co/gestion-tic/forgestic05-control-de-

s-dianas--v2

de la
Corporacion
b’i Smai i A s e Sy
.A_PRP. HACION FORMATO GE.SY.ICOS :
Ademas, a través del correo institucional, el contratista, envio a los lideres y
apoyos de los procesos la disposicion desde el area de calidad para asesorar
y acompanar la actualizacién de procedimientos, planes y formatos que
hacen parte del sistema integrado de gestion SIG.
Culle 40 N" 32 - 38, Edificio Comité de Ganaderos. Centro. Villavicencio — Meta. Tels. 6626293- 6626633
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M Gmail 1
AETUAL'IZACIM FORMATOS DE MEJORA CONTINUA

|
9. Consolidar, |El contratista, revisé y aprob6 la actualizacion de la Matriz de Peligros:
actualizar el|Valoracion de Riesgos, enviada por la profesional de seguridad y salud en el
seguimiento a la|trabajo SST. Verificando que cumpla con los procesos administrativos y los |
valoracién del|estandares que establece la norma NTC-ISO 9001:2015 y la NTC-ISO/
riesgo de cada|45001:2018. i
proceso con la !
que cuenta Ia |

Corporacion.

N‘ Gmail

https://www concejodevillavicencio. gov.co/mejcia
matriz-de-identificacion-de-peligros-y-valoracion-:
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'11. Mantener

10. Asesoria

mensual 0
cuando sea
requerido  por
parte de los
lideres y
responsables
del proceso

actualizados
los

procedimientos
, Instructivos y
manuales del

Sistema de
Gestion de
Calidad y

orientar alle
personal de la|,

Corporacion al
uso apropiado

El contratista atendiendo Ia solicitud por parte de la P.U. de Control Interno,

elaboré el informe y presentacion de rendicién de cuenta de la vigencia 2024,
correspondiente al area de mejora continua.
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Desde el area de calidad, el contratista hace la invitacién a los lideres y
responsables de los procesos, para brindar asesoria y acompariamiento en

la actualizacion de procedimientos y formatos que conforman el SIG de la
Corporacion.
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Para este periodo, el contratista reviso, codificé y aprobé la elaboracién de
cinco (5) formatos nuevos, que hacen parte del proceso de GESPOL. La
inclusion de estos formatos permite optimizar los procesos administrativos y

la mejora continua del SIG. A continuacion se relacionan los formatos
aprobados.

Forgespol19-formato-registro-voceros-de-partidos-v1.
Forgespol20-formato-planchas-eleccion-comisiones-pemanentes.
¢ Forgespol21-formato-registro-declaratoria-de-partido.
Forgespol22-formato-registro-representatividad-ante.
Forgespol23-formato-resgistro-comisiones-permanentes.

Se anexa el link de la pagina oficial de Corporacidén donde se encuentran
publicados los formatos.
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htps:/www.conecjodevillavicengio.coy.co ve|

formato-registro-voceros-de-partidos-y |

hups:/www.coneejodevillavicenciopon co

formato-planchas-cleccion-comisiones-pen:

hitps:/wwav.coneejodevillavicencio.coy co vo

https:/www.conecjodevillavicencio.eoy .co oo

[ormato-resgistro-comisiones-permanentes
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12. Asegurar que

los
procedimientos
, instructivos y
manuales y
formatos se
encuentren
publicados y
actualizados en
la pagina web
de la
Corporacion o
en cualquier
otra plataforma
disefiada para
ellos.

Debido a la constante actualizacion de formatos, planes y procedimientos, el |
contratista envia para publicar en la pagina oficial de la Corporacion, la|
actualizacion del listado maestro de documentos. I

My Cmai
PUBLICACION LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS ACTUALIZADO

AR St 3 G et 1 e
L A S

EDUARDO ALF PG AV & AWDA &

4730 Listenn maeutes <ie daqumetes sl

¢ Se actualizaron 60 formatos, se crearon 2 formatos nuevos y se actualizo |
el procedimiento de planificacion y gestion del cambio correspondientes |
al proceso MECON. .

* Se actualizaron 34 formatos y se crearon 4 formatos nuevos, |
correspondientes al proceso GESDOC. :

e Se actualizaron 2 formatos y se crearon 5 formatos nuevos.
correspondientes al proceso GESPOL.

* Se actualizé un formato correspondiente al proceso GESTIC.

Se adjunta, el soporte de envio al area de sistema encargada de realizar la|
publicacion de los documentos en la pagina oficial de la Corporacién.
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13 Promover  la|Durante este periodo, el contratista no identifico acciones de mejora, debido

mejora a que realiza seguimiento y cierra a las acciones establecidas en el informe
| continua y la|de la auditoria interna y externa.
' innovacion

; para fortalecer
. la calidad de la
, prestacion y el
. servicio de la
| Corporacién |

Calle 40 N" 32 - 38, Edificio Comité de Ganaderos. Centro. Villavicencio — Meta. Tels. 6626295- 6626633
Email: secretariageneral@concejodevillavicencio.gov.co
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14, Realizar

seguimiento a
la atencion de
peticiones,
quejas y
reclamos a fin
de mejorar la
prestacion del
servicio

El contratista, realiza seguimiento al informe semanal de las peticiones. |
quejas y reclamos, que elabora y envia el area de ventanilla unica. para
diligenciar y consolidar la matriz de indicadores.

15. Asistir a|El contratista asisti6 a la capacitacion de inspeccion de seguridad e!
reuniones identificacion de peligros y valoracion del riesgo en las actividades |
sesiones de | administrativas, la cual se desarrolld el dia 27 de noviembre del afio en curso
trabajo y|en el recinto del Concejo.
comités
conforme los
requerimientos
de la
Presidenciay la
secretaria
general del
Concejo al
seguimiento
2024,

El contratista participé de la capacitacion sobre manejo de correos |
corporativos; que se llevé a cabo el dia 04 de diciembre del presente afio, en
el recinto de la Corporacion.
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16. Orientar en la
ejecucion de la
revision por la
direccion de la
Corporacion.

El contratista, elaboré el informe parcial de la revision por la direccion a corte
30 de septiembre del presente afo, correspondiente al |l trimestre. Se
adjunta, el link del drive donde se encuentra el documento.

Ademas, el documento se envia al area de control interno para fines
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pertinentes. Anexo soporte de envio.

My Conait

17. Realizar
de
para

_Corporacion.

plan
auditoria
la

Para este periodo, el contratista no desarrollé esta actividad, debido a que el
plan de auditoria se actualizé en el mes de abril del afio en curso.

18. Actualizar plan
de accion
Institucional

b

El contratista, para este periodo, no desarrolla esta actividad debido a que
fue presentada en el periodo anterior, y la actualizacion del IV trimestre, esta
prevista para el 30 de diciembre de |la presente vigencia.

119. Realizar

seguimiento vy
cumplimiento
de las acciones

Actualmente, el contratista viene realizando seguimiento a las acciones
correctivas, acciones de mejora y observaciones, que entregdé el Ente
Certificador en el informe de auditoria.
De las catorce (14) acciones vigentes, a la fecha se han cerrado ocho (8) que
corresponde a las siguientes areas:

e Recursos fisicos.
e Asesor SST.

e Calidad.

e TIC.

¢« Talento humano.

| correctivas

| dejadas por el

} ente

| certificador

. realizadas por

| el ente

| certificador.
Calle 40 N" 32

- 38, Ldificio Comité de Ganaderos, Centro. Villavicencio — Meta. Tels. 6626295- 6626633
Email: secretariageneraliwconeejodevillavicencio.gov.co



CONCEJO CONCEJO MUNICIPAL DE VILLAVICENCIO | CODIGO: FOR GESAD 42 |
{ PROCESO GESTION ADMINISTRATIVA VERSION | 03

+ MUNICIPAL DE VIGﬁjEE 1200212021 |

VILLAVICENCIO INFORME DE SUPERVISOR -~

! Pagina 11 de 12 J|

|

|
No obstante, las seis (6) acciones de mejora pendientes, no se finalizan.
debido a que se estan realizando las actividades para dar cumplimiento a||
plan de mejoramiento.

20. Hacer entrega

al supervisor en
archivos Word
actualizada en
cada periodo
de toda la
informacion

que sea
generada por el
contratista en
aras del
cumplimiento
del objeto
contractual.

A través de la plataforma Google drive, el contratista trabaja en linea, reailza\

seguimiento, actualiza, y disefia los documentos del SIG para garantizar Ia
seguridad en la informacion.

21;

Realizar
levantamiento
de los planes
de acciones de
acuerdo a los
hallazgos de
auditoria de
seguimiento
presentado por
el ente
certificador.

Con base en el informe de auditoria, el contratista elaboré el plan de accion, I
y realiza seguimiento a las actividades establecidas para dar cumplimiento al| |
ente certificador. El cierre y seguimiento de las acciones se ven reflejadas en|
el plan de accioén del Il trimestre.

Observaciones del supervisor:

BALANCE FINANCIERO

Sm————
CONCEPTO VALOR FECHA %]
VALOR INICIAL DEL CONTRATO $16.121.850 | 05/09/2024 al 04/12/2024 | 100%
ANTICIPO CJ ADICION 3 MODIFICACION N/A NfA | N/A
A ‘ N/ | I
oy | _MULADOS (A partit del sequndo | g16 747 905 | 05/08/2024 al 0411112024 | 66.66% |
PAGO AUTORIZADO EN EL PRESENTE INFORME | $5.373.953 | 06/11/2024 al 04/12/2024 | 33,34%
SALDO A FAVOR DEL CONTRATISTA $0 N/A 0%
TOTAL, CONTRATO $16.121859 | 05/09/2024 al 04/12/2024 | 100% |

CERTIFICACION
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VALOR A GIRAR |CINCO MILLONES TRESCIENTOS SETENTA Y TRES MIL
NOVECIENTOS CINCUENTA Y TRES PESOS M/CTE
($ 5.373.953)
FECHA 24 DE DICIEMBRE DE 2024
APROBADO
'FIRMA DE /

'SUPERVISOR

0418

| Anexos: Si |
No

SE ANEXAN DOCUMENTOS SEGUN LO’REQUERIDO EN EL FORMATO

FA_IGESFIN-02 FORMATO DE VERIFICACION DOCUMENTAL PARA
PAGO DE CONTRATOS.
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