3/1/25, 7:50

E Outlook

Informe - Contrato 00-230-2024. Renovacién Guardium y Soporte AVP

Desde Alvaro Antonio Sarria Romero <asarriar@dian.gov.co>

Fecha Jue 26/12/2024 15:17
Para

Hugo Alcides Perez Pinilla <hperezp@dian.gov.co>

Correo: Alvaro Antonio Sarria Romero - Outlook

cC Oscar Orlando Camargo Garzon <ocamargog@dian.gov.co>; Javier Ricardo Alfonso Alba <jalfonsoa@dian.gov.co>

Ing. @Hugo Alcides Perez Pinilla cordial saludo,

Teniendo en cuenta la asignacion realizada como apoyo a la supervision del contrato de referencia, por medio del presente se rinde informe de las actividades

ejecutadas a la fecha:

1. Suscripcion y firma del contrato el 18/12/2024

2. Aprobacién de pdlizas el 20/12/2024

3. Suscripcién del acta de inicio el 23/12/2024
4. Envio por parte de IBM (correo electrénico del 23/12/2024) de los siguientes documentos:

a. Documentos de titularidad segun anexo técnico

Nro. de
documento

Item

Nro. de
Parte

Cantidad

Fecha de vigencia

Imagen

1 0360554030

DOA2EZX

144

Cantidad Numero de Pieza

Desde el 20-Dic-

Descripcian

Fecha de coberura
de Ia Subscripeion v Soperte de Software

144 DOAZEZX

2024 hasta el 31-
Dic-2025

IBM Security Guardim Package (Software) per 100
Resource Usits Trade Up From Eligible Program Trade Up
License + 5W Subscription &

Nimaero total de puntos para este producto: 1,190 88

20-Duc-2024 - 31-Drc-2025

2 0360552688

DOTHTLL

25

Quansiy Part Number

Desde el 18-Dic-

Descriprion

GTFware o0 AR SEppotT

Coverage Dates

2024 hasta el 31-
Dic-2025

25 DOTHTLL

3 0360552688

D1EOKLL

39

Desde el 18-Dic-
2024 hasta el 31-
Dic-2025

9 DIEOKLL

4 0360552688

DINECLL

32

Desde el 18-Dic-
2024 hasta el 31-
Dic-2025

DINECLL

5 0360552688

DINE4LL

12

DINE4LL

Desde el 18-Dic-
2024 hasta el 31-
Dic-2025

6 0360552688

DINEGLL

DINEGLL

Desde el 18-Dic- ¢
2024 hasta el 31-
Dic-2025

IBM Security Guardium Collector Software Appliance
Tnstall SW Subscription & Suppart Reinstatemet |2
Mon:

Tatal poants for thes vem: §9,00

Protection for Files Resowre
bscnption & Support

18-Dec-2014 - 31-Dec-2025

18-Dec-2024 - 31-Dec-2025

18-Dec-2024 - 31-Dec-2025

18.Diec-1024 - 31.Dec.2025

18-Diec-2024 - 31-Dec-2025

https://outlook.office.com/mail/sentitems/id/AAMKADYzMGEQYTNhLTUzZGYtINDMwNS 1hYzkxLWJkNjU5YmQOM;ViMwBGAAAAAACGE6%2FeEDiyEQEPX7AJJVY01BWwADRDFX2FWER7pURBCOTMVz...

12


mailto:hperezp@dian.gov.co

3/1/25, 7:50 Correo: Alvaro Antonio Sarria Romero - Outlook

Desde el 18-Dic-
7 0360552686 | DOA2GZX 96 2024 hasta el 31-
Dic-2025

Cuantiny

Part Number

Software Subscription and Suppert
Description Coverage Dates

9

DOAGTN]

18-Dec-2024 - 31-Dec-2025
IEM Security Guardium Package (Software) per 100
Pesource Units License + SW Subscription & Suppart 12
Menths
Total poists for this item: 2 332 80

b. Servicios AVP

i. Carta de activacion de Servicios AVP (hasta 800 horas) desde el 23/12/2024 hasta el 22/12/2025

5. Se solicitd a DGIT la designacién del personal técnico que acompanfara las actividades de soporte AVP y recibira la transferencia de conocimiento.

Igualmente, se les debe requerir a través de la plataforma “Passport Advantage online” de IBM la autorizacidon de acceso a las descargas de software y

validacion de los PoE.

Queda pendiente para la presente vigencia tramitar la aceptacion de la factura y radicacion del pago, y llevar a cabo la reunién de kick-off para los AVP

Atentamente,
o '__ s Alvaro Antonio Sarria Romero
a f Javier Ricardo Alfonso Alba
hord) Oscar Orlando Camargo Garzén

Oficina de Seguridad de la Informacion

; ) |AN Nivel Central

t: 7428973 fijo ext: 901404
www.dian.gov.co

/3
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http://www.dian.gov.co/

Bogota, 23 de diciembre de 2024

Sefiores )
DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES - DIAN

Presente. -

Estimados Sefiores

Por medio de la presente nos dirigimos a ustedes con la finalidad de saludarlos y a su vez confirmar
que el servicio de Soporte AVP contratado por ustedes (Contrato 00-230-2024) se encuentra vigente
desde el 23 de diciembre de 2024 hasta el 22 de diciembre de 2025, segun el alcance establecido en
la Propuesta Nro.: 24071513662002-6 del 10 de diciembre de 2024. Asimismo, hacer de vuestro
conocimiento que el Gerente de Servicio designado es la Srta. Kristel Adriana Quintero Llanes
(kquinter@co.ibm.com).

Sin otro particular y agradeciendo su atencion a la presente, quedamos de ustedes.

Atentamente,

kf@}iml,f)

Marco Borja
Apoderado
IBM De Colombia SAS




International Business Machines Corporation

International Business Machines Corporation, 1 North Castle Drive, Armonk, NY 10504

Proof of Entitlement

Administration Contact :
Attn: Mario Perez Lozano
IBM de Colombia, S.A.
CRA 53 100-25
BOGOTA DC 00000
UNITED STATES

I

This Proof of Entitlement, supported by your matching paid invoice or receipt, is evidence of your level of authorized use of the
Eligible Products listed below. All Eligible Products are provided to you subject to the terms listed on the IBM Terms and Conditions

page.

IBM Agreement Number: 41817 IBM Site Number: 7012197

IBM Customer Number: 321010 Anniversary: 01-Dec

Relationship SVP Level: GV

IBM Order Reference Number: 64861284 IBM Order Reference Date: 19-Dec-2024
Total points on this order: 2.101,71 Order SVP Level: GV

Customer:

UAE - Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales
Cra8#6C38P5

111711 BOGOTA D.C
COLOMBIA

Transaction Business Partner: IBM de Colombia, S.A.
Software Subscription and Support

Quantity Part Number Description Coverage Dates

IBM Customer Number: 321010
Useful/Important Web resources:
Passport Advantage information, customer secure site access, training, etc.: ibm.com/software/passportadvantage
IBM's International Program License Agreement and product License Information documents: ibm.com/software/sla
IBM Software Support Web site: https://www.ibm.com/software/support/handbook.html IBM Customer Number: 321010

Original Page 1 of 2


0360552688


International Business Machines Corporation

International Business Machines Corporation, 1 North Castle Drive, Armonk, NY 10504

Quantity

Part Number

Description

Software Subscription and Support
Coverage Dates

25

32

DOTHTLL

DI1EOKLL

DINECLL

DINE4LL

DINEGLL

IBM Security Guardium Collector Software Appliance
Install SW Subscription & Support Reinstatement 12
Months

Total points for this item: 89,00

IBM Security Guardium Vulnerability Assessment for
Databases Resource Value Unit MVS SW Subscription &
Support Reinstatement 12 Mont

Total points for this item: 331,11

IBM Security Guardium Data Protection for Big Data
Resource Value Unit (MVS) SW Subscription & Support
Reinstatement 12 Months

Total points for this item: 601,60

IBM Security Guardium Data Protection for Databases
Resource Value Unit (MVS) SW Subscription & Support
Reinstatement 12 Months

Total points for this item: 922,80

IBM Security Guardium Data Protection for Files Resource
Value Unit (MVS) SW Subscription & Support
Reinstatement 12 Months

Total points for this item: 157,20

18-Dec-2024 - 31-Dec-2025

18-Dec-2024 - 31-Dec-2025

18-Dec-2024 - 31-Dec-2025

18-Dec-2024 - 31-Dec-2025

18-Dec-2024 - 31-Dec-2025

IBM Order Reference Number: 64861284

Useful/Important Web resources:

IBM Customer Number: 321010

Passport Advantage information, customer secure site access, training, etc.: ibm.com/software/passportadvantage
IBM's International Program License Agreement and product License Information documents: ibm.com/software/sla

IBM Software Support Web site: https://www.ibm.com/software/support/handbook.html

Original

IBM Customer Number: 321010

Page2 of 2



International Business Machines Corporation

International Business Machines Corporation, 1 North Castle Drive, Armonk, NY 10504

<|II

IBM Terms and Conditions

IBM International Passport Advantage Agreement

The quote or order to which this document relates is governed by the terms of your Passport Advantage Agreement and its associated
attachment(s).

Data Processing Protection - IBM's Data Processing Addendum (DPA) at http://ibm.com/dpa and the applicable DPA Exhibit of: i) for
Subscription & Support Services at hmﬂmm&mmmm&amddﬂmm_m or ii) for Cloud Services, as stated in

associated Service Descriptions; applies IBM's processing of personal data on behalf of Client.

If you have any trouble with the link provided, please copy and paste the appropriate URL in your browser's navigation bar.

Useful/Important Web resources:

Passport Advantage information, customer secure site access, training, etc.: www ibm com/software/passportadvantage
IBM's International Program License Agreement and product License Information documents: www ibm com/software/sla

IBM Software Support Web site: https//www ibm com/software/snpport/handbook html
IBM Customer Number: 321010



International Business Machines Corporation

International Business Machines Corporation, 1 North Castle Drive, Armonk, NY 10504

Documento de Titularidad

Contacto de administracion :
Atn.: Carlos Casanova Muchotrigo
IBM de Colombia, S.A.
CRA 53 100-25
BOGOTA DC 00000
UNITED STATES

all AN

Este Certificado de titularidad, junto con la factura o el recibo pagado correspondiente, es la prueba del nivel de uso autorizado de los
productos elegibles que se indican a continuacién. Todos los Productos Elegibles que se proporcionan al cliente estin sujetos a los
términos indicados en la pagina de términos y condiciones de IBM.

Numero de acuerdo de IBM: 41817 Numero de ubicacién de IBM: 7012197
Numero de Cliente de IBM: 321010 Aniversario: 01-Dic
Nivel de SVP de Relacién: GV

Numero de Referencia del Pedido de IBM: 64865874 Fecha de Referencia del Pedido de IBM: 23-Dic-2024
Nuimero total de puntos para este pedido: 1,190.88 Nivel SVP del Pedido: GV
Cliente:

UAE - Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales

Cra8#6 C38P5

111711 BOGOTA D.C
COLOMBIA

Business Partner de la transaccién: IBM de Colombia, S.A.
Fecha de cobertura

Cantidad Nimero de Pieza Descripcion de la Subscripciéon y Soporte de Software

Numero de Cliente de IBM: 321010
Recursos Web importantes o iitiles:
Informacion sobre Passport Advantage, acceso a sitios seguros del cliente, formacion, etc.: ibm.com/software/passportadvantage
Acuerdo Internacional de Programas Bajo Licencia de IBM y documentos de Informacion sobre licencia del producto: ibm.com/software/sla
Sitio web de Soporte de Software de IBM: https://www.ibm.com/software/support/handbook.html Niimero de Cliente de IBM: 321010
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0360554030


International Business Machines Corporation

International Business Machines Corporation, 1 North Castle Drive, Armonk, NY 10504

Fecha de cobertura

Cantidad Nimero de Pieza Descripcion de la Subscripcion y Soporte de Software

144 DOA2EZX 20-Dic-2024 - 31-Dic-2025
IBM Security Guardium Package (Software) per 100
Resource Units Trade Up From Eligible Program Trade Up

License + SW Subscription &
Nuimero total de puntos para este producto: 1,190.88

Numero de Referencia del Pedido de IBM: 64865874

Numero de Cliente de IBM: 321010

Recursos Web importantes o iitiles:
Informacion sobre Passport Advantage, acceso a sitios seguros del cliente, formacion, etc.: ibm.com/software/passportadvantage

Acuerdo Internacional de Programas Bajo Licencia de IBM y documentos de Informacion sobre licencia del producto: ibm.com/software/sla
Sitio web de Soporte de Software de IBM: https://www.ibm.com/software/support/handbook.html Niimero de Cliente de IBM: 321010

Original Pagina2 de 2



International Business Machines Corporation

International Business Machines Corporation, 1 North Castle Drive, Armonk, NY 10504

..|lli

Términos y condiciones de IBM
Acuerdo Internacional Passport Advantage de IBM

La oferta o pedido en relacién con este documento se rige por las condiciones del Acuerdo de Passport Advantage y sus anexos
asociados.

Proteccién de procesamiento de datos - Apéndice de procesamiento de datos (DPA) de IBM en http://ibm.com/dpa y el Anexo DPA
aplicable de: 1) para los Servicios de Suscripcién y Soporte en hﬁmﬂm&lhmm@ﬂmm&mldﬂmm_mm 0 ii) para

Servicios en la nube, como se indica en las Descripciones de servicios asociadas; se aplica El procesamiento de datos personales por
parte de IBM en nombre del Cliente.

Si tiene algln problema para acceder a alguno de los enlaces indicados, copie los URL correspondientes y péguelos en la barra de
navegacion del navegador.

Recursos web titiles o importantes:

Informacién de Passport Advantage, acceso a la ubicacién segura de clientes, formacion, etc.: www ibm com/software/passportadvantage
Acuerdo Internacional de Programas Bajo Licencia de IBM y documentos de Informacion sobre Licencia de productos: www ibm com/software/sla

Sitio web del Soporte de software de IBM: https://www ibm com/software/support/handbook html
Nimero de Cliente de IBM: 321010



International Business Machines Corporation

International Business Machines Corporation, 1 North Castle Drive, Armonk, NY 10504

Proof of Entitlement

Administration Contact :
Attn: Mario Perez Lozano
IBM de Colombia, S.A.
CRA 53 100-25
BOGOTA DC 00000
UNITED STATES

I

This Proof of Entitlement, supported by your matching paid invoice or receipt, is evidence of your level of authorized use of the
Eligible Products listed below. All Eligible Products are provided to you subject to the terms listed on the IBM Terms and Conditions

page.

IBM Agreement Number: 41817 IBM Site Number: 7012197

IBM Customer Number: 321010 Anniversary: 01-Dec

Relationship SVP Level: GV

IBM Order Reference Number: 64861282 IBM Order Reference Date: 19-Dec-2024
Total points on this order: 2.332,80 Order SVP Level: GV

Customer:

UAE - Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales
Cra8#6C38P5

111711 BOGOTA D.C
COLOMBIA

Transaction Business Partner: IBM de Colombia, S.A.
Software Subscription and Support

Quantity Part Number Description Coverage Dates

IBM Customer Number: 321010
Useful/Important Web resources:
Passport Advantage information, customer secure site access, training, etc.: ibm.com/software/passportadvantage
IBM's International Program License Agreement and product License Information documents: ibm.com/software/sla
IBM Software Support Web site: https://www.ibm.com/software/support/handbook.html IBM Customer Number: 321010

Original Page 1 of 2


0360552686


International Business Machines Corporation

International Business Machines Corporation, 1 North Castle Drive, Armonk, NY 10504

Software Subscription and Support

Quantity Part Number Description Coverage Dates

18-Dec-2024 - 31-Dec-2025

96 D0A2GZX
IBM Security Guardium Package (Software) per 100

Resource Units License + SW Subscription & Support 12
Months
Total points for this item: 2.332,80

IBM Order Reference Number: 64861282

IBM Customer Number: 321010

Useful/Important Web resources:
Passport Advantage information, customer secure site access, training, etc.: ibm.com/software/passportadvantage

IBM's International Program License Agreement and product License Information documents: ibm.com/software/sla
IBM Software Support Web site: https://www.ibm.com/software/support/handbook.html IBM Customer Number: 321010

Original Page2 of 2



International Business Machines Corporation

International Business Machines Corporation, 1 North Castle Drive, Armonk, NY 10504

<|II

IBM Terms and Conditions

IBM International Passport Advantage Agreement

The quote or order to which this document relates is governed by the terms of your Passport Advantage Agreement and its associated
attachment(s).

Data Processing Protection - IBM's Data Processing Addendum (DPA) at http://ibm.com/dpa and the applicable DPA Exhibit of: i) for
Subscription & Support Services at hmﬂmm&mmmm&amddﬂmm_m or ii) for Cloud Services, as stated in

associated Service Descriptions; applies IBM's processing of personal data on behalf of Client.

If you have any trouble with the link provided, please copy and paste the appropriate URL in your browser's navigation bar.

Useful/Important Web resources:

Passport Advantage information, customer secure site access, training, etc.: www ibm com/software/passportadvantage
IBM's International Program License Agreement and product License Information documents: www ibm com/software/sla

IBM Software Support Web site: https//www ibm com/software/snpport/handbook html
IBM Customer Number: 321010



