Gobernacion del

CAUCA

Popayan, 03 de enero de 2025

Doctora:

Ana Lucia Calvo

Profesional Especializado
Oficina Asesora Juridica — Salud
Gobernacién del Cauca

Ref. Traslado por competencia e informe de incumplimiento contrato 1818-2024
Cordial saludo,

Como supervisor del contrato 1818- 2024 designado mediante oficio SSDC-D155 del 29 de
agosto de 2024 y considerando la Ley 1474 de 2011 la cual establece en sus articulos 83 y 84:

“ARTICULO 83. Supervisién e interventoria contractual. Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar la transparencia de
la actividad contractual, las entidades publicas estdn obligadas a vigilar permanentemente la
correcta ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un interventor, segun
corresponda.

La supervision consistird en el sequimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico
que sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por la misma entidad estatal
cuando no requieren conocimientos especializados. Para la supervision, la Entidad estatal podrd
contratar personal de apoyo, a través de los contratos de prestacion de servicios que sean
requeridos.

La interventoria consistirad en el sequimiento técnico que sobre el cumplimiento del contrato
realice una persona natural o juridica contratada para tal fin por la Entidad Estatal, cuando el
seguimiento del contrato suponga conocimiento especializado en la materia, o cuando la
complejidad o la extension del mismo lo justifiquen. No obstante, lo anterior cuando la entidad lo
encuentre justificado y acorde a la naturaleza del contrato principal, podrd contratar el
seguimiento administrativo, técnico, financiero, contable, juridico del objeto o contrato dentro de
la interventoria.

Por regla general, no serdn concurrentes en relacion con un mismo contrato, las funciones de
supervision e interventoria. Sin embargo, la entidad puede dividir la vigilancia del contrato
principal, caso en el cual en el contrato respectivo de interventoria, se deberdn indicar las
actividades técnicas a cargo del interventor y las demds quedardn a cargo de la Entidad a través
del supervisor.

ARTICULO 84. Facultades y deberes de los supervisores y los interventores. La supervision e
interventoria contractual implica el seqguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la
entidad contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista.

Los interventores y supervisores estdn facultados para solicitar informes, aclaraciones y
explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion contractual, y serdn responsables por mantener
informada a la entidad contratante de los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de
corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el
cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente.
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Me permito manifestar que en ejercicio del cumplimiento de mis funciones de realizar
seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico que sobre el cumplimiento
del objeto del contrato, fueron revisados los informes y soportes presentados en fisico el dia 26
de diciembre de 2024 en horas de la noche, correspondientes al contrato 1818 de 2024 suscrito
con la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO CENTRO 2 ESE, identificada con el NIT 900146471 - 8, cuyo
objeto fue APOYAR EL FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION EN SALUD PUBLICA
EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA DE ATENCION PRIMARIA EN SALUD APS”. PARAGRAFO: Los
recursos seran ejecutados en las dimensiones 2, 3, 4, 5, 6, 8 y 9 correspondientes a los municipios
de Rosas, La Sierra y Sotard; y acatando la informacion de la Circular 18 del 27 de noviembre de
2024 se elabora el informe de recibido a satisfaccidén y el informe final de contratista con el fin
de autorizar tramitar el pago correspondiente a la SEGUNDA Y ULTIMA CUENTA, por lo cual para
agilizar el tramite de cuenta establecido, se notifica via correo electrdénico al contratista el dia
30 de diciembre de 2024 el siguiente estado de ejecucion:

VALOR PORCENTAJE DE
MUNICIPIO CONTRATO VALOR EJECUTADO EJECUCION
Rosas $155.040.139 $ 77.952.739 50,3%
Sierra $139.820.889 $ 49.285.575 35,2%
Sotara $120.732.139 $ 67.337.853 55,8%
Varios $98.000.000 | $ 98.000.000 100,0%
TOTALES $513.593.167 | $ 292.576.167 57,0%

Teniendo en cuenta lo anterior y dado que el contrato, seguin el Articulo 60 de la Ley 80 de 1.993,
requiere de liquidacion, se procede a efectuar los ajustes, revisiones y reconocimientos a que
haya lugar, los que se reflejan en el estado actual de las cuentas asi:

El cumplimiento fue del 57% por lo que se autoriza el pago final por valor de $ 87.138.900

Valor del contrato inicial $513.593.167
Valor adicidon S0
Valor total del contrato $513.593.167
Valor ejecutado del contrato $292.576.167

Valor sin ejecutar del contrato $221.017.000
Valor cuentas presentadas y canceladas $205.437.267
Cuenta pendiente de cancelar $ 87.138.900
Saldo a favor de la entidad $221.017.000

En consecuencia, se libera a favor de la entidad el valor de DOSCIENTOS VEINTIUN MILLONES
DIECISIETE MIL PESOS MCTE ($ 221.017.000) por concepto de valor sin ejecutar del contrato.

Que en atencién al oficio ESEC2-31DIC2024, remitido via correo electrénico por la gerencia de la
ESE CENTRO 2 el pasado 31 de diciembre de 2024, donde solicita una segunda revisiéon de la
ejecucién del contrato interadministrativo 1818 de 2024, me permito realizar traslado por
competencia para la designacién si asi se considera de un segundo supervisor no sin antes hacer
las siguientes claridades:
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1. El29de julio de 2024 se suscribié Acta de Inicio del contrato N° 1818-2024 cuyo objeto
es APOYAR EL FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION EN SALUD PUBLICAEN
EL MARCO DE LA ESTRATEGIA DE ATENCION PRIMARIA EN SALUD APS y Cuya vigencia
es desde la suscripcidn del acta y hasta el 30 de noviembre de 2024

2. El 23 dejulio de 2024 la Secretaria Departamental de salud del Cauca convoco a las ESE
del Departamento contratadas para la ejecucién del PIC, a jornada de desarrollo de
capacidades PIC 2024 el 29 de julio de 2024 de manera presencial en el auditorio de la
Fundacion Universitaria de Popaydn, donde se brindd induccion, se socializaron
lineamientos y cajas de herramientas a los equipos PIC, a la cual no asistié ningtin
representante de la ESE Centro 2.

3. Posteriormente se dieron orientaciones frente a las actividades especificas a cargo de
los diferentes programas en las fechas 01; 08 y 09 de agosto de 2024

4. El 29 de agosto de 2024 mediante oficio SSDC-D155 fui designado como supervisor del
contrato 1818-2024

5. Ante la designacién de supervisor se adelanté seguimiento virtual el 30 de agosto de
2024 con todo el equipo de la ESE en sus tres municipios con el fin de conocer los
avances de ejecucién del contrato, encontrando que el Equipo Bdsico Multidisciplinario
del PIC requerido para la ejecucion de las actividades conforme a los lineamientos de la
secretaria de Salud acababa de ser contratado perdiendo un mes de ejecucion
contractual.

6. El 25 de septiembre de 2024 de manera presencial en el municipio de Rosas con el
equipo asignado de la secretaria de salud, se realiz6 seguimiento a los avances en
ejecucién de los 3 municipios de la ESE donde se encontraron avances minimos de
ejecucién con pocas acciones de la fase de planeacion lo que imposibilitd generar
avances en el desarrollo de las intervenciones colectivas tal como se evidencia
efectivamente en los informes entregados.

7. El 29 de septiembre se radico mediante correo electrénico con asunto “riesgo para el
cumplimiento contrato N° 1818-2024" con oficio dirigido a la gerencia de la ESE ante los
pocos avances encontrados y la tardia contratacion del personal, comunicacion de la
cual no se obtuvo respuesta.

8. Posteriormente se realizé6 un segundo seguimiento a los avances en la ejecucién del
contrato 1818-2024 asi: 10 de octubre se realizé seguimiento al PIC de Sotara y de Rosas
y 11 de octubre de 2024 se realizd seguimiento al PIC de la Sierra

9. De igual manera se realiz6 acompafamiento periddico a cada municipio mediante el
equipo de profesionales de apoyo a la gestidn de la salud publica de la siguiente manera:

SEDE ESE
CENTRO 2 FECHAS DE REVISION VIRTUAL
02 de OCTUBRE DE 07 DE OCTUBRE DE 18 DE OCTUBRE 24 DE OCTUBRE
SOTARA 2024 ' 2024 ' DE 202{1 DE 202{1
Gestora: Diana Gestora: Diana Gestora: Diana Gestora: Diana
Marcela Mufioz Marcela Mufioz Marcela Mufioz Marcela Mufioz
30 SEPTIEMBRE DEL | 08 OCTUBRE DEL | 16 OCTUBRE DEL
ROSAS 2024 2024 2024
Gestor: FABIAN Gestor: FABIAN Gestor: FABIAN
PUNGO PUNGO PUNGO
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30 DE SEPTIEMBRE |21 DE OCTUBRE
DE 2024 de 2024

LA SIERRA Gestora: LUZ DARY | Gestora: LUZ DARY
PILLIMUE PILLIMUE

10. Que ante los pocos soportes de ejecucidn por parte de la ESE Centro 2 con un avance de

11.

12.

13.

14.

15.

tan solo el 9.4% en soportes, pese a los llamados realizados por la supervision y las
orientaciones brindadas que en todo momento fueron menospreciadas e ignoradas por
la ESE, se radico un segundo oficio el 04 de noviembre de 2024 con asunto “Riesgo de
no amortizacién del anticipo cto 1818”

Ante la resistencia de la ESE a las visitas en campo y a la revisidn de productos de manera
virtual el dia 20 de noviembre mediante correo electrénico con asunto “Convocatoria a
presentacién de informes PIC 2024” se convoco al personal de la ESE centro 2 para
revisién de avances de ejecucion los dias 25 y 26 de noviembre de 2024.

El 21 de noviembre el Gerente de la ESE Centro 2 radico mediante correo Electrénico el
oficio ESEC2-05NOV2024 donde en consideracidén a varios argumentos manifiesta su
inconformidad y desacuerdo con lo manifestado por el supervisor y solicita que se lleve
a cabo una revisién exhaustiva que cuente con la participacién de la Secretaria de Salud
Departamental, el supervisor designado y un par de apoyo, entre otras, es de considerar
que durante toda la ejecucion del contrato el sefior gerente en ningdn momento se
reunion con el suscrito supervisor, ignorando las comunicaciones anteriores vy
desconociendo totalmente las razones y argumentos técnicos de los hallazgos
presentados.

Ante la comunicacion del 21 de noviembre se consulto con la coordinadora PIC de la ESE
Centro 2 la confirmacion para de asistencia para la revision convocada de los dias 25 y
26 de noviembre de 2024 ante lo cual la funcionaria manifesté que siempre y cuando se
realizara dicha revisién en el marco de lo solicitado por el gerente, se asistiria de lo
contrario esperarian a una nueva fecha.

En consideracion de que no se realizo pronunciamiento por parte de la secretaria de
salud, el suscrito supervisor dispuso el equipo necesario para hacer la revision los dias
convocados a lo cual no asistié ningln funcionario de la ESE, motivo por el cual se
procedid a realizar revision de los soportes cargados en el DRIVE encontrando que
contrario a lo manifestado por el gerente, no se habian cargado nuevos soportes desde
el 04 de noviembre de 2024 tal como informa el equipo contratista de la secretaria de
salud en sus comunicaciones.

El 01 de diciembre, considerando que no fue posible continuar con la supervisién que
permitiera realizar seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico
que sobre el cumplimiento del objeto del contrato por la negativa por parte de la ESE a
darle acceso al equipo de la secretaria de salud a los soportes de ejecuciéon, mediante
correo electrénico con asunto “requerimiento prioritario de entrega de soportes de
ejecucion cto 1818-2024" se convocé a la ESE para el dia 10 de diciembre a las 2:00pm
para la entrega final de los productos contractuales en las instalaciones de la nueva sede
de la secretaria de salud del Cauca, fecha en la cual la ESE se presentd sin los
documentos impresos ni en cumplimiento de las tablas de retencién documental y
solicitando la revision digital de los productos cargados para esa fecha en el DRIVE pese
a su negativa anterior.
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16. El dia 10 de diciembre de 2024 el equipo de la secretaria de salud permanecié en las
instalaciones hasta cerca las 10:00 de la noche, realizando revisidn de productos y
orientaciones para ajustes por parte de la ESE que permitieran validar lo entregado,
volviéndolos a convocar para el 18 de diciembre a las 08:30am fecha en la cual
nuevamente no fue posible avanzar en la revisidn toda vez que el equipo de la ESE se
presento sin los soportes debidamente impresos y en cumplimiento de las tablas de
retencién documental, se volvié a dar orientaciones durante todo el dia se revisaron
productos, validaron algunas correcciones y dieron orientaciones sobre lo nuevo
entregado, ante la no entrega de todos los soportes la profesional coordinadora del PIC
de la ESE solicito plazo para la entrega agendando nuevamente para el 23 de diciembre
donde después de una jornada de trabajo de todo el dia, se pudo verificar la entrega de
los municipios de Rosas y la Sierra validando que los productos revisados en drive fueran
los mismos impresos pero aun no se tenian debidamente foliados y rotulados, por lo
cual se convoco como fecha final para el 26 de diciembre de 2024 donde cerca de las
09:30 de la noche se termino de entregar los soportes por parte de la ESE Centro 2, esto
evidencia las arduas jornadas de trabajo que se generaron por la negligencia de la ESE
al no permitir la supervisién durante las fechas planeadas lo que genero afectacién en
la programacién de todo el equipo de la secretaria de salud.

En consideracidn de lo anteriormente expuesto y las manifestaciones ligeras e irrespetuosas que
evidencian el total desconocimiento por parte del gerente de la ESE, frente a las acciones de
supervision realizadas por la secretaria de salud, me permito manifestar:

1. Falta de participacion del gerente: Es fundamental sefialar que, durante todo el proceso
de supervision, el gerente, Dr. Victor Hugo Castro, nunca participd en ninguna reunién
con el equipo de la secretaria de salud. Esta ausencia ha limitado la posibilidad de un
didlogo constructivo y ha generado una desconexidn entre la supervision y la gerencia.
Por lo tanto, rechazo categéricamente las acusaciones de conductas autoritarias e
irrespetuosas hacia mi persona. Sin el conocimiento pleno de las circunstancias y sin
haber estado presente en las reuniones, no es posible que el gerente emita juicios sobre
mi desempeiio como supervisor.

2. Soportes de ejecucidn: En relacién con la afirmaciéon del gerente de que los soportes
estuvieron disponibles desde el 30 de agosto, es importante aclarar que no fueron
cargados en el DRIVE dispuesto para tal fin por la secretaria de salud, esto
presuntamente siguiendo instrucciones de la coordinadora asignada por la gerencia
quien tenia su propio DRIVE para el cargue de soportes el cual no era de acceso para el
suscrito. Esta falta de acceso a la informacion necesaria impidid un seguimiento
adecuado y obstaculizé el proceso de evaluacion.

3. Evaluacion de la ejecucion: La calificacidon del 57% se basa en criterios técnicos y
normativos establecidos, reflejando la realidad y calidad de la ejecucién. Esta evaluacion
se realiz6 de manera objetiva y con base en la documentacidn y evidencias presentadas,
las cuales fueron insuficientes para demostrar el cumplimiento de los objetivos del
contrato.

4. Articulacidn intersectorial: La falta de articulacion con otras entidades y la ejecucién de
actividades virtuales en un contexto donde la poblacién carece de acceso a tecnologia
son preocupaciones legitimas que debieron ser atendidas para garantizar el éxito del
PIC. Conforme a los productos contractuales, la resolucién 518 de 2015 y lo sefialado
por esta supervisidon en varias ocasiones era necesario involucrar a otros actores
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relevantes en la ejecucion de las actividades, lo cual no se cumplié conforme a lo
entregado.

5. Impacto financiero: La calificacion final de la ejecuciéon del contrato ha generado
dificultades financieras para la ESE Centro 2. Sin embargo, es crucial que se mantenga
la integridad del proceso de supervisidon para asegurar que se cumplan los estandares
de calidad y sobre todo se brinde un servicio adecuado a la poblacidn.

6. Informacion dudosa: La entrega de soportes con logos vy titulos de ESE distintas a la
contratada, productos graficos entregados como soportes de la ejecucién del PIC
Departamental, con logos de la alcaldia presuntamente del PIC municipal, productos sin
logos de la gobernaciéon o que no se identifican directamente con el fin técnico de la
actividad contratada generaron duda de la veracidad de la informacién, que fue
manifestado oportunamente sin que esto fuese tenido en cuenta.

De acuerdo a lo manifestado y en consideracién de que no es no es posible para mi como
supervisor tramitar el pago de la segunda y ultima cuenta del citado contrato de conformidad
con el estado de ejecucion ya expuesto, toda vez que la ESE CENTRO 2 no radica informe de
contratista, ni factura como requisitos para el cobro de la Cuenta pendiente de cancelary solicita
una segunda revision, corro traslado por competencia para la decision administrativa
correspondiente y remito copia a la oficina de control interno y a la oficina de convivencia
laboral, ya que conforme a lo expuesto se percibe una presién en mis acciones como supervisor
lo que podria configurar ademas un presunto acoso laboral.

Teniendo en cuenta lo expuesto, corro traslado de la situaciéon para que se proceda como
corresponde respecto al caso expuesto.

El suscrito supervisor estara atento a quien se delegue para una segunda supervision con el fin
de que entregar los argumentos técnicos que soportan la no aprobaciéon de los productos
entregados.

Adjunto:
e 3 oficios entregados por los profesionales de la secretaria de salud donde informan lo acontecido en el
proceso de acompafiamiento
e 3 oficios de comunicacidn del supervisor al gerente
e 2 oficios remitidos por la gerencia
e Informe de recibido a satisfaccion e informe final de supervisor

Institucionalmente,

LUIS GABRI ADO MONTOYA
Profesional Universitario
Supervisor Contrato 1818 de 2024

Con copia: Carolina Camargo Restrepo — Secretaria de Salud Departamental
Adriana Rodriguez — Lider PGSP — IC
Maira Liliana Ramirez Lider - Proceso GAFS
Oficina de Control Interno Gobernacidn del Cauca
Grupo de convivencia Laboral
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Popayan 22 de noviembre de 2024

Doctor
Luis Gabriel Hurtado Montoya
Supervisor PGSP-IC

Asunto: Informe de seguimiento a la supervisién PIC - ESE Centro 2

Cordial saludo,

En cumplimiento del seguimiento asignado a las revisiones del PIC en la ESE Centro 2, punto
de atencidén Sotara, me permito informar el desarrollo y los eventos relacionados con este
proceso.

Se realizaron las siguientes revisiones en las fechas indicadas:

FECHA OBSERVACION
Se realiza el seguimiento de las por las profesionales Vanesa Cerdn -
25/09/2024 Diana Marcela Mufnoz, se dejan observaciones para su posterior
correccidn
Revisién programada se realiza revision de manera virtual y no se
02/10/2024 evidencian las correcciones, se adjuntan observaciones en la matriz de
seguimiento
Revisién programada se realiza revision de manera virtual y contintdan
07/10/2024 las mismas correcciones sin realizar, se adjuntan observaciones en la

matriz de seguimiento
Revisidon programada se realiza correcciones con el apoyo de la
profesional Martha Segura en el punto y contindan las mismas

10/10/2024 correcciones sin realizar, se adjuntan nuevas observaciones
correspondientes a los nuevos productos entregados en la matriz de
seguimiento
Se realiza la visita en campo a los grupos de actividad fisica el cual se

17/10/2024 encuentra conformado por 18 personas en el grupo regular, se dejan

observaciones para conformar la totalidad del grupo.
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Se realiza supervisién en campo a la estrategia ZOE se verificé la
13/11/2024 veracidad de la conformacion de la red operativa y subjetiva ademas
se superviso la capacitacién a la red subjetiva.

Revisién programada se realiza revision de manera virtual y contindan
18/10/2024 las mismas correcciones sin realizar, se adjuntan correcciones en la
matriz de seguimiento frente a los nuevos productos

El dia 30 de septiembre de 2024 se programd una revision virtual a la cual no asistieron los
responsables. Posteriormente, el 12 de octubre de 2024 se volvid a programar la sesién de
revision virtual conforme a las observaciones realizadas por el supervisor, pero la
coordinadora Diana Ruiz manifestd que esta revision era "innecesaria" y la calificé como
una "pérdida de tiempo". Ademads, durante todo el proceso, a pesar de que se dejaron
constancias claras de las correcciones requeridas en cada revisidén, estas no fueron
implementadas, lo que ha dificultado el cumplimiento de los objetivos trazados para el
seguimiento del PIC.

Cabe mencionar que la coordinadora Diana Ruiz, a pesar de estar informada de mis
funciones y los limites de mi rol en la supervisién, insisti6 de manera reiterada en exigir
porcentajes especificos del avance de cada revisién, lo cual no corresponde a mis
responsabilidades directas.

Agradezco su atencién y quedo atento a cualquier orientacién o accidén que considere
necesaria.

Atentamente,

//)fcma }%@O//O 77/%@ goaaa

Diana Marcela Muiioz Guaca
Gestora de salud Publica
Secretaria de Salud Departamental del Cauca
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Popayan, 23 de noviembre

Dr. Luis Gabriel Hurtado Montoya
Profesional Universitario - PGSPIC

Asunto: Reporte de apoyo a revision PIC E.S.E Centro 2 municipio La Sierra

Cordial saludo.

Desde la secretaria de salud Departamental del Cauca a través del Proceso de Gestién de la Salud
Publicay las Intervenciones Colectivas, bajo el contrato 1818 de 2024 con la E.S.E Centro 2 municipio
de la Sierra, se ha llevado a cabo el proceso de revision de actividades contractuales en las siguientes
fechas:

El dia 25 de septiembre el equipo de la secretaria de salud se desplazé al municipio de Rosas para
realizar la revision de actividades correspondiente al segundo mes de ejecucion del contrato de los
municipios de Rosas, Sotara y La Sierra, en ella se dejaron observaciones relacionadas con la
articulacion de actores, el acta de socializacion del plan de accién, asi como soportes y la
consolidacion de la informacion presentada en la caracterizacion realizada en el microterritorio,
convocatoria, acta, listados de asistencia, registro fotogréafico, cronograma de jornadas. Desde la
actividad 14 a la 24, no presentaron avances.

El dia 30 de septiembre se revisaron las observaciones pendientes del dia 25 de septiembre en
modalidad virtual, sin embargo, no se evidenciaron avances.

Los dias 10 y 11 de octubre, se unifico la revision por parte del equipo de la secretaria de la siguiente
manera; el dia 10 en la jornada de la mafiana se revisé las actividades del municipio de Sotara, y en
la tarde el municipio de Rosas, asi mismo el dia 11, en la mafiana se finalizé la revisién de Rosas y
en la tarde se revis6 el municipio de La Sierra. De acuerdo a la ejecucion de actividades que obedecen
al segundo mes de ejecucidn del contrato, el municipio de La sierra avanzo en un 05% de ejecucion
porcentaje que proporciond el apoyo a la supervision. Y se dejaron compromisos para revision el dia
21 de octubre. Entre las observaciones quedo pendiente presentar acta de socializacion de la
caracterizacion con los actores, ya que se evidenciaba el acta de la alcaldia en un espacio de
rendicion de cuentas, Plan de accion incompleto, asi mismo la actividad 14 seguimiento a planes, no
presentaron avances, los soportes de la actividad 15 no correspondian al producto esto en relacion
al acta, registro fotografico y listados de asistencia, de la actividad 16 no presentaron avances y la
actividad 17, no contenia la narracion por fases.

i
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De esta manera quedo pendierite presentar: Base de datos de los equipos conformados en la
institucion educativa y anexo de listados de asistencia por cada fase, registro Fotogréfico: Presentar
cinco (5) registros fotograficos por cada fase. Anexar: Base de datos en Excel de la poblacién
intervenida. Anexar: Acta de compromiso de los docentes que conforman la Red respectiva, asi
mismo las 10 atenciones mensuales. En la actividad 18 el acta no contenia la actividad contractual,
el plan de trabajo no contenia el nUmero de la actividad, (18) y del producto (1), la fecha de
concertacién no coincidia con el acta, al igual que el plan de trabajo. No presentaron el plan de
implementacién de tiendas escolares saludable (EPA), de acuerdo a las fases de implementacion
gue esta en la caja de herramientas facilitada por la SDSC. Contemplar las 43 sedes que se identifican
en SIMAT. De la actividad 19, presentaron la misma acta de la actividad 1 producto 2, listados de
asistencia que no contenian el logo de la gobernacion. La actividad 20 presentaron informe parcial
de identificacion de redes, no presentaron minuta correspondiente al PIC departamental. De la
actividad 21 a la 22 quedo pendiente presentar listados de asistencia, registro fotografico. De la
actividad 23, Pendiente plan de accion, cronograma, informe con la caracterizacién y mapeo de los
actores y organizaciones de personas con discapacidad presentes en el municipio. El acta debia
contener la actividad contractual. Y de la actividad 24 no presentaron avances.

{

De esta manera, se revisaron las observaciones anteriormente referidas el dia 21 de octubre en
modalidad virtual, hasta la actividad 17 correspondiente al dispositivo ZOE. El equipo habia realizado
algunos ajustes, sin embargo, las actas, listados de asistencia del primer producto seguian
incompleto. Al igual que las fases no contenian un orden.

Posteriormente, el supervisor del contrato Luis Gabriel Hurtado Montoya manifestd que la revision
por parte de los gestores de la salud, se suspendia provisionalmente, ya que el haria su respectiva
supervision.

Seguidamente el dia 8 de noviembre el supervisor solicito continuar con la revision por parte de los
gestores de salud, teniendo en cuenta sus observaciones realizadas.

El dia 14 de noviembre se retomd el proceso de revision de actividades del contrato PIC Centro 2 la
Sierra, de acuerdo a las observaciones realizadas por parte del supervisor.

En se sentido, se identificé que a la fecha en la actividad 13, no se habian realizado los ajustes
solicitados, solo se habian incluido el niUmero de instituciones educativas. En la actividad 14,15y 16
no se evidenciaron avances, en la actividad 17, producto 1. No se evidencia ajustes en relacion al
orden de las fases, el informe contiene cronograma hasta la fase 3, se evidencio ajustes en el listado
del 26 de septiembre y base de datos, en el producto 2, no se evidenciaron ajustes referidos, adjuntan
dos listados de asistencia sin el logo de la gobernacion en el Taller de consumo SPA Red Operativa
y Taller protocolo de rutas Red Operativa. El cronograma adjunto en el informe menciona actividades
“pendientes " del 22,25, 29 y 30 de octubre, ademas las fechas no estéa en orden. En la pagina 14 se
encontraron espacios sin diligenciar.
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En la actividad 18 y 19 no se evidenciaron ajustes, en la actividad 20, producto 1. Anexan informe el
dia 12 de noviembre con la identificacién de medios en el micro territorio con alguna identificacion de
cobertura. A si mismo difusion en los meses de octubre y noviembre. Se evidencia espacios en
blanco en la pagina 3, 5y 7 del informe respectivo. En la matriz de medios menciona la cobertura, en
relacion a la emisora, y el tipo de informacién a difundir, pero no se especifica que se va a difundir en
octubre y noviembre. En el medio digital si se evidencia el contenido de septiembre a noviembre. Sin
embargo, la matriz se debe ajustar ya que contiene al final una casilla con cronograma de agosto. En
el producto 3. Presenta Informe con avances de la ejecucion de plan de medios, evidencia de las
publicaciones mediante WhatsApp y Facebook los dias 22 de octubre y 5 de noviembre.

En la actividad 21, producto 1, no se evidencian ajustes en relacidén a las observaciones realizadas,
y en el producto 2, presentan avances en informe por cada grupo conformado, con registro fotografico
y fichas de inscripcion. Base de actividad fisica con 88 participantes sin diferenciarlos por grupos
como establece los lineamientos. De la actividad 22, no se evidencian ajustes en relaciéon a las
observaciones, actividad 23 y 24 no se evidencian ajustes referidos por parte del supervisor, y
tampoco se evidencian avances.

Adicionalmente, se vio la necesidad de realizar acompafiamiento al equipo PIC en las jornadas de
campo con las instituciones, para ello en reiteradas ocasiones mediante linea WhatsApp o llamadas
telefonicas se intentd tener comunicacion con la coordinadora y enfermero jefe, sin recibir respuesta.
Pese a esto, con el técnico de actividad fisica se logré establecer comunicacién quien brindo un
espacio el dia 13 de noviembre en la Institucion Lamederos donde se tenia programada una actividad
con un grupo no regular.

Por su parte, la coordinadora del PIC Departamental el dia 18 de noviembre en horas de la tarde,
realizo una llamada telef6nica a la suscrita para conocer el porcentaje de avance obtenido el dia 21
de octubre, a lo cual se le informo que no se habia generado porcentaje de avance puesto que como
gestora en salud se tenia una competencia de apoyo en la revision de actividades, y no en la
validacién de actividades o porcentaje de ejecucién ya que esa competencia es unicamente del
supervisor del contrato quien habia realizado la revision de todos los productos presentados hasta el
1 de noviembre.

De esta manera, se deja la relaciéon de las acciones realizadas hasta el dia 14 de noviembre con el
municipio de la Sierra contrato PIC departamental ESE Centro 2.

Cordialmente,

LA
Luz Dary bllllmué Chavarro
Gestora en Salud Publica GSP-IC
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Popayan, 22 de noviembre de 2024

Doctor

Luis Gabriel Hurtado Montoya

Supervisor PGSP-IC

Asunto: Informe de seguimiento a la supervisiéon PIC - ESE Centro 2 punto de atencion Rosas

Cordial saludo,

En cumplimiento del seguimiento asignado a las revisiones del PIC en la ESE Centro 2, punto
de atencidon Rosas, me permito informar el desarrollo y los eventos relacionados con este

proceso.

Se realizaron las siguientes revisiones en las fechas indicadas:

FECHA

OBSERVACION

25/09/2024

Se realiza el seguimiento por las profesionales Martha Segura- Fabian
Pungo, se dejan observaciones para su posterior correccién

30/09/2024

Revision programada se realiza revisién de manera virtual donde se
evidencia escaso progreso en la ejecucion de las actividades, se
adjuntan correcciones en la matriz de seguimiento, sin avance en las
correcciones solicitadas previamente

08/10/2024

Revisidn programada se realiza revisién de manera virtual donde se
evidencia escaso progreso en la ejecucion de las actividades, se
adjuntan correcciones en la matriz de seguimiento, se evidencia poco
avance en las correcciones orientadas en la primera revision

10/10/2024

Revision presencial con el apoyo de la profesional Martha Segura, vy el
avance sigue siendo escaso tanto en la ejecucién como en las
correcciones orientadas desde la primera revision. Se dejan
observaciones en matriz y se programa revision de forma virtual

16/10/2024

Revision programada se realiza revisién de manera virtual y contintdan
las mismas correcciones sin realizar, se adjuntan correcciones en la
matriz de seguimiento.

Posterior a la ultima revision, el doctor Luis Gabriel Hurtado hace la verificacién de los
avances, donde corrobora que el cumplimiento no va acorde al tiempo de ejecucion. Deja
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sus respectivas observaciones en cada una de las actividades (observaciones de
conocimiento del grupo profesional pertinente).

Continuando con las revisiones, se trata de programar revision virtual para el dia 15 de
noviembre, a lo que la jefe Carolina Arias (PIC-Rosas) solicita aplazar, argumentado que aln
no tienen las correcciones de las observaciones realizadas por el doctor Luis Gabriel.
Atendiendo dicha solicitud, se reprograma para el dia 20 de noviembre.

Llegada la fecha, la jefe del PIC se comunica conmigo via Whatsapp, refiriendo que no es
posible reunirnos, ya que se encuentran en visita de campo y ese dia es el Unico espacio
gue encontraron para llevar a cabo una capacitacidon en la estrategia de Formacidn de
Lideres. Dada la negativa, realicé la revisidn por propia cuenta, donde se vuelve a evidenciar
la falta de soportes de los productos, siendo las estrategias de ZOE, Didlogos
Intergeneracionales y RBC las que menor avances presentan, se deja observaciones en
matriz de seguimiento. Se evidencia soportes donde hacen referencia a otra ESE lo que ya
habia ocurrido anteriormente y se les habia informado del riesgo de un presunto plagio si
se llegasen a copiar informes de otra entidad.

Es de importancia resaltar que en la revisién presencial del dia 10 de octubre, la doctora
Diana Ruiz coordinadora del PIC departamental ESE Centro 2, reiteradamente solicité se le
compartiera el porcentaje de ejecucién que tenia cada uno de los municipios, accién que
no esta dentro de mi responsabilidad y por lo tanto se le recordd que el Unico autorizado
para suministrar dicha informacidn es el supervisor del contrato. No obstante, la
coordinadora nos manifiesta que segln su matriz el porcentaje de ejecucidon debia estar
alrededor del 35% en el municipio de Rosas.

De acuerdo a lo anterior, se le reitero a ella y al grupo de profesionales que nuestra tarea
es realizar una revisidn de los avances, mas no tenemos la potestad de avalar la ejecucidn
de los productos, que quién tiene la autoridad de realizarlo es el doctor Luis Gabriel
Hurtado. Informacién aclarada desde las primeras revisiones.

Agradezco su atencion y quedo atento a cualquier comentario u orientacion adicional.
Atentamente,

? N
"L‘\\‘M()t\ {\ﬂdwv ‘/;1\) A

Fabian Andres Pungo Adrada
Gestor de salud Publica - IC
Secretaria de Salud Departamental del Cauca
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Popayan, Septiembre 26 de 2024

Doctor

VICTOR HUGO CASTRO
GERENTE

ESE CENTRO 2

Cordial Saludo

El pasado 29 de julio de 2024 se suscribié el Acta de Inicio del contrato N° 1818-2024 cuyo objeto es
APOYAR EL FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION EN SALUD PUBLICA EN EL MARCO DE LA
ESTRATEGIA DE ATENCION PRIMARIA EN SALUD APS y cuya vigencia esta desde la suscripcién del acta
y hasta el 30 de noviembre de 2024.

En los seguimientos desde la supervisién se ha evidenciado que, los equipos basicos fueron
contratados un mes después de la suscripcidn del acta de inicio, con lo cual se encuentra una demora
en la vinculaciéon del talento humano que puede constituirse en un riesgo para el cumplimiento de los
productos del contrato N° 1818, por lo cual desde el ejercicio de la Supervision se realiza la presente
notificacidn para que se tomen la medidas necesarias para garantizar el cumplimiento de lo pactado
entre las partes segun el citado contrato.

LUIS'G HURTADO MONTOYA
Profesional Universitario PGSP-IC
Supervisor Contrato 1818 - 2024

Proceso Gestio de la Salud Publica Intervenciones Colectivas
Calle 5 No 15-57 Barrio Valencia, Popayan-Cauca
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Popayan, noviembre 01 de 2024

Doctor

VICTOR HUGO CASTRO
GERENTE

ESE CENTRO 2

Cordial Saludo

El pasado 29 de julio de 2024 se suscribid Acta de Inicio del contrato N° 1818-2024 cuyo objeto es
APOYAR EL FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION EN SALUD PUBLICA EN EL MARCO DE LA
ESTRATEGIA DE ATENCION PRIMARIA EN SALUD APS y cuya vigencia es desde la suscripcion del acta y
hasta el 30 de noviembre de 2024.

Teniendo en cuenta las obligaciones de la supervision, se realizaron jornadas de induccion para
socializar los lineamientos y cajas de herramientas a los equipos PIC de manera presencial el dia 29 de
julio de 2024, posteriormente se dieron orientaciones frente a las actividades especificas a cargo de
los diferentes programas en las fechas 01; 08 y 09 de agosto de 2024, adicionalmente se han
adelantado los siguientes seguimientos virtual el 30 de agosto de 2024 con todo el equipo de la ESE
en sus tres municipios y presenciales los dias 25 de septiembre de 2024 a los 3 municipios de la ESE
en el municipio de Rosas; 10 de octubre se realizd seguimiento al PIC de Sotara y de Rosas) y 11 de
octubre de 2024 se realizo seguimiento al PIC de la Sierra)

De la misma manera se han programado los siguientes seguimientos virtuales con los referentes a mi
cargo que desarrollan labores no solo de revision a la ejecucion de las actividades, sino también de
orientacion para que se lleve a cabo lo pactado en el contrato:

SEDE ESE
CENTRO 2 FECHAS DE REVISION VIRTUAL
02 de OCTUBRE DE | 07 DE OCTUBRE DE | 18 DE OCTUBRE | 24 DE OCTUBRE
SOTARA 2024 . 2024 ‘ DE 202{1 DE 202-‘{1
Gestora: Diana Gestora: Diana Gestora: Diana Gestora: Diana
Marcela Munoz Marcela Munoz Marcela Munoz | Marcela Munoz

Proceso Gestio de la Salud Publica Intervenciones Colectivas
Calle 5 No 15-57 Barrio Valencia, Popayan-Cauca
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30 SEPTIEMBRE DEL | 08 OCTUBRE DEL | 16 OCTUBRE DEL
ROSAS 2024 e TUB
Gestor: FABIAN | Gestor: FABIAN | Gestor: FABIAN
el PUNGO PUNGO
30 DE
SEPTIEMBRE DE ji ggzicTUBRE
LA SIERRA ST
Gestora: LUZ Gestora: LUZ
ARy PILLIMUE | PARY PILLIMUE

Es importante aclarar que las revisiones se programaron con cada coordinador PIC de los diferentes
puntos de la ESE, quien informaba al gestor correspondiente para agendar la jornada, cuando subian
nuevos soportes y realizaban las correcciones pertinentes.

De acuerdo con los hallazgos encontrados, el 26 de septiembre de 2024 se le radico oficio donde se le
manifestaba el riesgo de incumplimiento del contrato por la contratacion tardia de los equipos a cargo
de la ejecuciony se le instaba a tomar medidas necesarias para garantizar una correcta ejecucion del
contrato, asi mismo se le solicito en cada una de las revisiones realizadas tanto a los coordinadores PIC
de cada Municipio como a la coordinadora designada para la ESE los ajustes necesarios tanto en la
ejecucion como en la correcta entrega de los soportes.

Pese a lo anteriormente expuesto, y teniendo en cuenta, el tiempo transcurrido de ejecucion y lo
estipulado en el Contrato 1818 de 2024, en la CLAUSULA CUARTA. FORMA DE PAGO: EL
DEPARTAMENTO DEL CAUCA —SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL, cancelara al CONTRATISTA el
valor del contrato, de la siguiente manera: A) Un anticipo por valor de DOSCIENTOS CINCO MILLONES
CUATROCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS SESENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($205.437.267),
una vez cumplidos los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion, anticipo que debera amortizarse
en su totalidad antes de realizar los pagos posteriores. B) Un acta parcial equivalente a CIENTO
CINCUENTA Y CUATRO MILLONES SETENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE
($154.077.950) valor que se cancelara al haberse ejecutado y recibido a satisfaccion el 70% del
contrato. C} Una ultima acta por valor de CIENTO CINCUENTAY CUATRO MILLONES SETENTA Y SIETE
MIL NOVECIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE ($154.077.950) que se cancelara al haberse ejecutado y
recibido a satisfaccion el 100% del contrato y previa presentacion de informe final y recibido a entera
satisfaccion por parte del supervisor designado. El supervisor debera autorizar el desembolso del
anticipo y los pagos posteriores; a la fecha no se cuenta con el porcentaje de ejecucion soportado
que permita amortizar el anticipo pagado, tal como se muestra en la siguiente tabla que refleja la
revision documental que se realizé como supervisor del contrato entre el dia 22 de octubre y el 01
de noviembre de 2024.

Proceso Gestio de la Salud Publica Intervenciones Colectivas
Calle 5 No 15-57 Barrio Valencia, Popayan-Cauca
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Nro Municipio Valor Valor soportado Porcentaje de
contratado en ejecuciéon ejecucién soportada
1 Rosas 149.040.139 19.921.717 13,4%
2 | LaSierra 139.820.889 7.178.594 5,1%
3 | Sotara 120.732.139 20.367.856 16,9%
4 | Varios todos los municipios de la ESE 98.000.000 29.570.000 30,2%
5 | TOTAL 507.593.167 47.468.167 9,4%

Asi mismo, me permito adjuntar resumen de la revision técnica donde se dejan las observaciones a
cada producto revisado las cuales hacen llamado a una ejecucidn con calidad y a la entrega de

productos concordantes con lo contratado:

Es importante ademas recordar que la ejecucion oportuna de los recursos de salud puablica a través
del Plan de intervenciones colectivas debe ejecutarse de manera continua a lo largo de la duracion del
compromiso contractual, con el fin de que el impacto sea en lo posible lo mas cercano al esperado y

la confianza de la poblacion beneficiaria y las instituciones con las cuales se articula, permitan mejores
resultados para la salud de los Caucanos. Por tal motivo se insta para que se tomen acciones
pertinentes, oportunas y prontas que garanticen la adecuada y correcta ejecucion de estos recursos.

CC. Carolina Camargo Restrepo — Secretaria Departamental de Salud del Cauca (E)
Martha Patricia Novella — Subsecretaria Departamental de Salud del Cauca (E)

Adriana Rodriguez Gémez — Lider PGS-IC

Institucionalmente,

LU URTADO MONTOYA
rofesional Universitario PGSP-IC
Supervisor Contrato 1818 - 2024

Proceso Gestio de la Salud Publica Intervenciones Colectivas
Calle 5 No 15-57 Barrio Valencia, Popayan-Cauca
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Luis Gabriel Hurtado Montoya <luis.hurtado@cauca.gov.co>

Convocatoria a presentacion de informes PIC 2024

Luis Gabriel Hurtado Montoya <luis.hurtado@cauca.gov.co> 20 de noviembre de 2024, 13:18
Para: "E.S.E CENTRO 2 PIC" <pic@centro2.gov.co>, gerencia@centro2.gov.co, saludpublica@centro2.gov.co

Cc: Informes Martha Segura <apoyosupervision.saludcauca@gmail.com>, Carolina Camargo Restrepo
<carolina.camargo@cauca.gov.co>, Adriana Rodriguez Gémez <adriana.rodriguez@cauca.gov.co>

Popayan, noviembre 20 de 2024

Doctor

VICTOR HUGO CASTRO
GERENTE

ESE CENTRO 2

Cordial Saludo

El pasado 26 de septiembre de 2024 y el 4 de noviembre de 2024, se han radicado comunicaciones
dirigidas a usted, que ponen de manifiesto el Riesgo de no amortizacidn del anticipo del contrato 1818
de 2024, sin que a la fecha se haya dado respuesta a ninguno de los oficios citados.

Por otra parte a la fecha, se ha revisado en el Drive dispuesto para el cargue de informacién las
correcciones y se observa un avance minimo, lo cual mantiene el riesgo notificado desde la supervisién.

Dicho esto y teniendo en cuenta que se requieren adelantar las acciones de supervision, se programa
revision en las instalaciones de la secretaria departamental de salud del Cauca los dias 25 y 26 de
noviembre de 2024, por lo cual se espera que las personas que usted considere se presenten la la
oficina de la SDSC con la informacidn fisica y digital para la revisidn, de igual manera se solicita informe
el orden de presentacion por cada municipio y los varios contratados con la ESE.

Fecha: 25y 26 de noviembre
Horario: 08:30 AM - 05:00 PM

Lugar: Secretaria Departamental de Salud del cauca sede la Pamba

Cordialmente,

Luis Gabriel Hurtado Montoya

Profesional Universitario

Proceso Gestion de la Salud Publica y las Intervenciones Colectivas
Secretaria de Salud del Cauca

Cel: 3206823132

NOTA: El presente correo electrdnico se considera un mensaje de datos y una comunicacion oficial que se envia conforme a lo sefalado por las Leyes 527 de
1999 y 962 de 2005 (Art 10), estableciendo que un mensaje de datos transferido por medio digital, tiene total validez y sera admisible como un medio de
prueba.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje es para uso exclusivo de la persona o entidad a la que se encuentra dirigido y puede contener informacion

privilegiada o confidencial. Si usted ha recibido por error esta comunicacion, sirvase por favor notificarme, borrar de inmediato el mensaje y abstenerse de
divulgar su contenido. Muchas gracias!
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"Su Salud, Hacstna Compromisa’

Nit: 900.146.471-8

Rosas, noviembre 21 de 2024

OFICIO ESEC2-05NOV2024
Doctora: Doctora:
CAROLINA CAMARGO RESTREPO MARTHA PATRICIA NOVELLA
Secretaria de Salud Departamental Subsecretaria de Salud Departamental
Cauca Cauca
Doctora: Doctor:
ADRIANA RODRIGUEZ GOMEZ LUIS GABRIEL HURTADO MONTOYA
Lider PGS-IC Profesional Universitario PGS-IC
Secretaria de Salud Departamental Secretaria de Salud Departamental
Cauca Cauca

Asunto: Respuesta oficio supervisor del CIA1818/2024-PIC Departamental
Cordial saludo,

En atencién al oficio dirigido a la gerencia de la Empresa Social del Estado Centro 2 E.S.E. por el supervisor
delegado por la Secretaria Departamental de Salud del Cauca, para el convenio interadministrativo 1818 de
2024-PIC Departamental con fecha 01/11/2024, en el cual se alerta sobre los riesgos de incumplimiento con
la ejecucion del convenio en mencion, en mi calidad de gerente convoqué a reunidn del equipo de salud
publica institucional y profesionales responsables de la ejecucién del PIC Departamental, para revisar la
ejecucion y los avances en el proceso de supervision de parte del departamento; reunidén que me permitid
concluir lo siguiente.

1. El Contrato Interadministrativo N.° 1818 de 2024, suscrito entre la Gobernacion del Cauca y esta empresa
para la ejecucion del Plan de Intervenciones Colectivas Departamental en los municipios de nuestra
jurisdiccion, presento dificultades desde su inicio, Es importante destacar que, de acuerdo con las
responsabilidades y competencias asignadas a los actores involucrados en la planeacion, formulacién,
monitoreo y evaluacion del PIC, el articulo 5 de la Resolucion 295 de 2023, que modifica el articulo 16 de
la Resolucion 518 de 2015, establece que la contratacién del Plan de Salud Publica de Intervenciones
Colectivas debe realizarse a méas tardar el 31 de marzo de cada vigencia. Sin embargo, en la presente
vigencia, el contrato se formaliz6 de manera tardia, y el anexo técnico complementario del contrato del
PIC se elabor inicialmente para ejecutarse en un plazo de 8 meses, aunque finaimente fue contratado
para su ejecucion en solo 4 meses, lo que plantea grandes retos para su ejecucion, pese a esto se
suscribié con la firme conviccion de dar cumplimiento y confiados en un la generacion de una relacién
administrativa y operativa de mutua colaboracion.

2. Tras la legalizacion y firma del acta de inicio del contrato, el equipo de la ESE Centro 2 comenzoé el
proceso técnico-administrativo para la contratacion del talento humano responsable de la ejecucion de
actividades, cumpliendo con las directrices establecidas por el Ministerio de Salud y la Secretaria de
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3.

4.

5.

Salud Departamental del Cauca. Una de las principales dificultades fue encontrar personal con la
experiencia necesaria para ejecutar el Plan de Intervenciones Colectivas (PIC). Muchos de los
profesionales, técnicos y auxiliares en salud que cumplian con el perfil ya formaban parte de los equipos
basicos de salud, lo que limit6 la disponibilidad inmediata de talento calificado. Sin embargo, a partir de la
tercera semana tras la firma del acta de inicio, se logr6 contratar y conformar un equipo interdisciplinario
idéneo con experiencia, liderado por profesionales de enfermeria de las mas altas calidades, talento
humano que de inmediato se dio a la tarea de elaborar, concertar y abrir los espacios institucionales y
comunitarios para la planeacion y ejecucion del PIC departamental.

Dando cumplimiento a lo establecido en la Resolucién 518 de 2015 y la Resolucion 295 de 2023 en el
marco de la ejecucion del Plan de Salud Publica de Intervenciones Colectivas PIC, la Empresa Social del
Estado Centro 2 se ha destacado por su compromiso y buena ejecucion de este plan de beneficios en
esta y anteriores vigencias. Desde la suscripcidn y firma del acta de inicio del Contrato Interadministrativo
N.° 1818 de 2024 con la Gobernacién del Cauca, la E.S.E. Centro 2, ha dispuesto los recursos
economicos, técnicos y logisticos para el cumplimiento de los cronogramas mensuales que permitan
llevar las intervenciones colectivas a las comunidades priorizadas en los diferentes entornos y cursos de
vida , desarrollando acciones encaminadas al cumplimiento efectivo de los objetivos y metas
departamentales en salud publica.

El 30 de agosto de 2024, se notifico oficiaimente la designacion de la persona encargada de la
supervision del contrato. sefior Luis Gabriel Hurtado, Profesional Universitario PGS-IC. Ese mismo dia,
de forma inmediata, se solicité una reunién de asistencia técnica para revisar el plan de trabajo
proyectado por el equipo en cada municipio. Esta reunion se realizé virtualmente a las 4:00 pm, y durante
la misma se socializ6 el plan de trabajo y se indicaron ajustes solicitados por el supervisor asignado.
Desde el inicio de la contratacién del equipo operativo, se implementaron procesos de induccién y
socializacion del anexo técnico, el uso de la caja de herramientas proporcionada por la Secretaria de
Salud Departamental del Cauca y la alineacion con los lineamientos técnicos establecidos. Como parte
de nuestras responsabilidades, se ha promovido un trabajo articulado con las instituciones de cada
municipio y se han generado espacios de participacién social para asegurar el cumplimiento de las
actividades contratadas. Este esfuerzo se refleja en los soportes cargados en el Drive habilitado por la
Secretaria para su revisién y aprobacion en tiempo real.

El proceso de supervision comenzé formalmente el 25 de septiembre, asignando de parte de la Secretaria
Departamental de Salud del Cauca, profesionales de apoyo a la supervision para cada municipio. Desde
entonces, se han realizado varios encuentros de seguimiento, documentados en el drive , en los cuales
se especifica que el 10 de octubre se hizo seguimiento al PIC de Sotard y Rosas, y el 11 de octubre de
2024 se reviso el PIC de La Sierra.
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SEDE ESE
CENTRO 2 FECHAS DE REVISION VIRTUAL
02 de OCTUBRE DE| 07 DE OCTUBRE DE | 18 DE OCTUBRE | 24 DE OCTUBRE
SOTARA 2024 2024 DE 2024 DE 2024
Gestora: Diana Gestora: Diana Gestora: Diana Gestora: Diana
Marcela Murioz Marcela Munoz Marcela Mufioz | Marcela Mufioz
30 SEPTIEMBRE DEL | 08 OCTUBRE DEL | 16 OCTUBRE DEL
ROSAS 2024 2024 2024
Gestor: FABIAN Gestor: FABIAN Gestor: FABIAN
PUNGO PUNGO PUNGO
30 DE
SEPTIEMBRE DE ji ngiCTUBRE
LA SIERRA 2024
Gestora: LUZ Gestora: LUZ
DARY PILLIMUE DARY PILLIMUE

Tabla tomada del correo electronico enviado el dia 4 de noviembre de 2024.

6. Durante las revisiones documentales realizadas por los profesionales Gestores de la SDSC, que actian

7.

8.

como apoyo a la supervision del convenio interadministrativo 1818 de 2024, se trabajo de manera intensa
y rigurosa, y de parte de la ESE Centro 2 se ha atendido y corregido con celeridad y oportunidad los
ajustes solicitados por el departamento a los informes técnicos, lo cual permitié un avance progresivo en
la ejecucién del convenio, porcentajes validados por los gestores departamentales resultados muy
superiores a los mencionados por el supervisor en el oficio dirigido a gerencia.

Los avances en la ejecucion certificados por los gestores del departamento se pueden resumir asi: Sotara
36% con corte a 24 de octubre- La Sierra no reportan porcentaje y Rosas 39% con corte a 16 de octubre,
con relacion a las actividades para todos los municipios se tiene un porcentaje de ejecucion de
cumplimiento total esta pendiente solo 2 encuentros de RIAMP con fecha de 21 y 29 de noviembre de
2024 para dar cumplimiento al 100%.

El oficio dirigido a la gerencia por el Sefior Luis Gabriel Hurtado, profesional universitario Supervisor del
convenio interadministrativo 1818 de 2024, consideramos muy respetuosamente no es ajustado a la
realidad, adicionalmente estimamos el requerimiento de modificaciones adicionales y distintas a las
inicialmente indicadas, no se ajustan a los lineamientos técnicos y manuales de las diferentes
estrategias, generando confusién y sobre todo descalifican y desconocen los avance previamente
validadas por los profesionales de la Secretaria Departamental de Salud del Cauca que apoyan la
supervision.

9. Consideramos que la invalidacion de dichas actividades, sin una revisién formal y detallada, cuestiona la

rigurosidad, objetividad e idoneidad de los gestores asignados para evaluar las acciones previamente
validadas. Esta situacién no solo compromete el cumplimiento de nuestros objetivos institucionales, sino
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que también socava la credibilidad, el profesionalismo y el esfuerzo del equipo que ha trabajado
diligentemente en estas actividades.

10. Manifiesto que el Talento Humano que ejecuta el PIC departamental de la ESE centro 2, lo viene haciendo
a cabalidad y compromiso en medio de multiples dificultades que se presentan en los territorios ha
cumplido con los cronogramas y planes de accion y se encuentra en la recta final de la ejecucion,
conforme a los procedimientos institucionales y normativos vigentes, y cuentan con el rigor y la calidad
que demandan nuestros procesos institucionales.

11. Asimismo, es fundamental precisar que el ejercicio de supervision se debe sustentar en la normatividad y
lineamientos vigentes, en concordancia con los contenidos del componente operativo y plan de accién en
salud, los cuales definen de manera clara las especificaciones técnicas para la ejecucién de las
actividades, incluyendo los indicadores de producto, los resultados esperados y los soportes requeridos
para la auditoria y evaluacién técnico-administrativa. Esto permitira que los criterios de evaluacién sean
objetivos y no den lugar a interpretaciones subjetivas por parte del supervisor asignado.

Por lo anteriormente expuesto, manifestamos nuestra inconformidad y desacuerdo con lo manifestado por el
supervisor delegado para el convenio y solicitamos respetuosamente que se lleve a cabo una revisién
exhaustiva, en la que se integren los puntos de vista y las validaciones técnicas de los profesionales
previamente involucrados. Proponemos que esta revision cuente con la participacion de la Secretaria de
Salud Departamental, el supervisor designado y un par de apoyo, asi como de mi equipo de trabajo de los
tres municipios, quienes asistiran bajo mi acompafamiento en este espacio. Esta propuesta busca asegurar la
transparencia, objetividad y coherencia en el proceso de supervision, en beneficio de los objetivos de salud
publica de nuestro territorio.

Finalmente, reiteramos nuestro compromiso y la necesidad de continuar trabajando articuladamente, siempre
en el marco del respeto mutuo y la colaboracidén. Estamos convencidos de que solo a través de un trabajo
conjunto, transparente y con una comunicacion fluida, podremos superar los retos presentes y alcanzar los
objetivos establecidos para el beneficio de las comunidades a las que servimos.

Institucionalmente;

VICTOR HUGO CASTRO
Gerente
Empresa Social del Estado Centro 2 E.S.E
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Rosas, diciembre 31 de 2024

OFICIO ESEC2-31DIC2024
Doctora: Doctora:
CAROLINA CAMARGO RESTREPO MARTHA PATRICIA NOVELLA
Secretaria de Salud Departamental Subsecretaria de Salud Departamental
Cauca Cauca
Doctora: Doctor:
ADRIANA RODRIGUEZ GOMEZ LUIS GABRIEL HURTADO MONTOYA
Lider PGS-IC Profesional Universitario PGS-IC
Secretaria de Salud Departamental Secretaria de Salud Departamental
Cauca Cauca

Asunto: Respuesta comunicado recibido via correo electrénico, relacionado con la ejecucién del contrato
interadministrativo 1818 de 2024.

Cordial saludo,

En atencién al correo electronico dirigido a la gerencia de la Empresa Social del Estado Centro 2 E.S.E. por el
supervisor delegado por la Secretaria Departamental de Salud del Cauca, para el convenio interadministrativo
1818 de 2024-PIC Departamental con fecha 30/12/2024 a las 12:38 pm, en el cual da a conocer los
resultados de la evaluacién realizada a la ejecucion final del contrato 1818 de 2024, la cual califica en un
porcentaje del 57%, me permito hacer las siguientes observaciones.

1. El Contrato Interadministrativo N.° 1818 de 2024, suscrito entre la Gobernacién del Cauca y esta empresa,
para la ejecucién del Plan de Intervenciones Colectivas Departamental en los municipios de nuestra
jurisdiccion, se firmo por las partes el dia 29 de julio de 2024.

2. Para dar cabal cumplimiento a la ejecucion del contrato, la empresa social del estado Centro 2, dispuso
los recursos técnicos y econdmicos y logisticos para el cumplimiento de los cronogramas mensuales que
permitieron llevar las intervenciones colectivas a las comunidades priorizadas en los diferentes entornos y
cursos de vida, desarrollando las acciones necesarias, encaminadas al cumplimiento efectivo de los
objetivos y metas departamentales en salud publica.

3. En cumplimiento de lo anteriormente mencionado, se conformd un equipo técnico de las mas alta
calidades y con la experiencia necesaria, para ejecutar el PIC Departamental , conformado por diecisiete
(17) personas, ocho (8) profesionales de la Salud y nueve (9) técnicos en salud, conformados por los
siguientes perfiles, Una (1) profesional de la salud especializada con 8 afios de experiencia en
coordinacion y gestion PIC, tres (3) profesionales de enfermeria con mas de 5 afios de experiencia en
PIC y programas de salud publica, tres (3) Psicélogas 1 una (1) profesional del area de comunicaciones
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en salud, tres (3) técnicos en actividad fisica, y seis (6) auxiliares de enfermeria, estos técnicos
residentes en los territorios con experiencia en la ejecucion de los PIC; ademas de la contratacion de un
operador con experiencia certificada en PIC para la ejecucion y apoyo logistico de las estrategias
encomendadas por el departamento a la ESE centro 2, para su desarrollo en varias subregiones y
municipios del departamento, equipo que contd con el apoyo y acompafiamiento permanente de la
Gerencia, area de salud Publica y equipo financiero y administrativo de la ESE Centro 2.

4. Tal como se puede verificar en el histérico de ejecuciones del PIC departamental de la ESE Centro 2, que

en los Ultimos 5 afios siempre a superado el 95%, se planed y ejecutd un plan operativo el cual se
desarrollé en un 100%, proceso caracterizado por un completo y amplio consenso con las comunidades e
instituciones para la apertura de espacios y tiempos de ejecucion, logrando cumplir con las estrategias y
actividades propuestas por el departamento, por curso de vida y entorno.

5. Contrario a lo manifestado por el sefior supervisor del contrato interadministrativo 1818 de 2024 en el

correo electronico dirigido a la ESE centro 2, los soportes de ejecucion estuvieron siempre disponibles
desde el 30 de agosto de 2024, fecha en que la secretaria departamental de salud del Cauca delegé al
sefior Luis Gabriel Hurtado, Profesional Universitario PGS-IC como supervisor del contrato y estos se
presentaron oportunamente en las fechas por el propuestas para el ejercicio de revisién documental de
los soportes de ejecucion por municipios durante los meses de Septiembre, Octubre, Noviembre y
Diciembre de 2024.

6. Lamentamos y rechazamos que el sr supervisor del contrato, Profesional Luis Gabriel Hurtado, dando

muestras de conductas autoritarias, despéticas y muchas veces irrespetuosas con nuestro equipo
técnicos, haya desconocido lo actuado por los profesionales de la Secretaria Departamental de Salud del
Cauca ,que apoyaron su labor de supervisor en lo relacionado a la revisién documental , reduciendo el
ejercicio de supervisién a un ejercicio subjetivo de evaluacién personal totalmente opuesto a la realidad
de la ejecuciéon del contrato, sometiendo a un desgaste fisico y emocional a nuestro grupo de
profesionales quienes se vieron obligados durante casi toda la supervision y especialmente en el mes de
diciembre a extensas jornadas , para los ajustes documentales en respuesta a los continuos cambios de
criterio en la supervision.

Por lo anteriormente expuesto, respetuosamente manifiesto lo siguiente:

El plan de Salud Publica de intervenciones colectivas PIC, segun lo reglamentado en el Titulo tercero (llI),
capitulo primero (1), articulo ocho (8) de la resolucién 518 de 2015, es un PLAN DE BENEFICOS EN SALUD,
complementario al Plan Obligatorio en Salud POS, que incluye acciones colectivas e individuales de alta
externalidad, su direccion recae en el estado, es de obligatorio cumplimiento , universal y gratuito y la
RESPONSABILIDAD de garantizar el acceso efectivo a este derecho, es del Departamento, el cual
contrata su ejecucion a través de la red publica en salud. En este orden de ideas y con el convencimiento que
el departamento nos ha delegado la delicada tarea de garantizar el acceso a este plan de beneficios, la
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Empresa Social del Estado Centro 2 ESE, mediante la ejecucion del contrato interadministrativo 1818 de
2024,garantiz6 la total ejecucion del PIC departamental y garantizé el acceso a este derecho de la poblacion
priorizada por curso de vida y entorno, por lo tanto rechazamos los resultados de la evaluacion
departamental , la cual evidentemente perjudica a la ESE centro 2 y al mismo departamento por los bajos
niveles de ejecucién planteados y no le permite avanzar en las metas propuestas en el Plan Territorial de
salud departamental- PTS y Plan de accién en salud PAS, presentando resultados que son contrarios a la
realidad de la ejecucidn del convenio interadministrativo 1818 de 2024.

El ejercicio de supervision de un PIC debe ser un ejercicio permanente de monitoreo y acompafiamiento en
campo , que permita obtener evidencia real de las ejecuciones y posibilite procesos de retroalimentacion que
contribuya a la toma de decisiones durante la ejecucion y no debe limitarse a la sola revisién documental de
los soportes de ejecucion, este criterio reduccionista de los procesos de supervision nos ha llevado a que a
pesar que los soportes documentales del convenio 1818 de 2024, sean técnicos y sélidos, seamos objeto de
una baja calificacion producto de un proceso de supervisién autoritario, poco técnico y opuesto radicalmente a
la ejecucion en territorio.

Los resultados de la supervision y el haber llevado al limite en la linea de tiempo, la calificacion final de la
ejecucion del contrato 1818 de 2024, nos ha generado graves dificultades en lo financiero, teniendo en cuenta
que la ESE centro 2, como toda la red publica, vive de la venta de servicios, y el PIC departamental
corresponde al 10% del presupuesto general de la ESE, por lo tanto el no poder recuadrar los recursos del
PIC departamental durante la vigencia 2024, afecta nuestro desempefio institucional , rompiendo el ya fragil
equilibrio financiero dela ESE y generando grandes dificultades para cumplir con los honorarios de nuestros
colaboradores y operadores , quienes cumplieron a cabalidad con sus contratos.

Por lo tanto muy respetuosamente le comunicamos que no se acepta los resultados de la supervision,
solicitamos de caracter urgente, que la Secretara Departamental de Salud del Cauca, adopte las medidas
administrativas que permitan realizar una segunda revision de la ejecucion del contrato interadministrativo
1818 de 2024 y de no ser posible, solicitaremos el acompafiamiento de la contraloria departamental en el
ejercicio de supervision.

Finalmente, reiteramos nuestro compromiso y la necesidad de continuar trabajando articuladamente, siempre
en el marco del respeto mutuo y la colaboracién. Estamos convencidos de que solo a través de un trabajo
conjunto, transparente y con una comunicacion fluida, podremos superar los retos presentes y alcanzar los
objetivos establecidos para el beneficio de las comunidades a las que servimos. Institucionalmente;

VICTOR HUGO CASTRO
Gerente
Empresa Social del Estado Centro 2 E.S.E
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