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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Riohacha, Diciembre de 2024

Sefior (a)

ALEJANDRO JESUS OSORIO AMAYA

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6247465

Coordinador Académico

Dependencia CIEA

Riohacha — La Guajira
Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual mes Diciembre del ano
2024

Referencia: No. CO1.PCCNTR.6247465 del afo 2024

KELY DAYAN MEZA PALACIO, identificada con la cédula de ciudadania No. 1124369478 de
Manaure — La Guajira, en mi calidad de Contratista del SENA, en Dependencia Centro
Industrial y Energias Alternativas, en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios
de la referencia, a continuacidn, presento el Informe de actividades realizadas en el mes
objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: TREINTA Y CUATRO MILLONES TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO
MIL SEIS CIENTOS NOVENTA Y SIETE PESOS M/CTE ($34.383.697,00) esta suma sera pagada
por el SENA al contratista de la siguiente manera:

a) Un primer pago correspondiente a seis (06) dias del mes de abril por valor de
OCHOCIENTOSNOVENTA Y TRES MIL CIENTO NUEVE PESOS M/CTE ($893.109,00) b) Siete
(7) pagos mensuales iguales correspondiente a los meses de mayo a noviembre por valor
CUATRO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL QUINIENTOS CUARENTA Y
CINCO M/CTE ($4.465.545,00). b) un dltimo pago correspondiente quince (15) dias del mes
de diciembre por valor de DOS MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y DOS MIL SETECIENTOS
SETENTA Y TRES PESOS M/CTE ($2.232.773,00).

Plazo: Sera hasta el 15 de diciembre de 2024.
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OBIJETO: Prestar los servicios personales de cardcter temporal de Artesanos Técnicos
Tecndlogos y/o Profesionales que se desempefien como instructores en los programas de
Formacion Titulada y/o Complementaria en las diferentes modalidades de formacion de
la Programacion Regular ejecutando horas directas a formacion y otras actividades
relacionadas con la Ejecucion de la Formacion Profesional Integral del Centro Industrial y

de Energias Alternativas de la Regional Gudgjira.

Obligaciones Especificas:

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Ejecutar Formacién Profesional
Integral en programas titulados
y/o complementarios del area
asignada dentro de la oferta
regular del Centro Industrial y de
Energias Alternativas en las
competencias, resultados de
aprendizaje y actividades de los
proyectos de formacion
programados dentro de los
tiempos que para cada opcidn se
determine de acuerdo con lo
establecido en la Guia de
Desarrollo Curricular GFPI-G-012
o normatividad vigente.

Se proyecté la formacién
ejecutando la competencia 'y
el Resultado de Aprendizaje
para el Disefio curricular del
curso titulado, Fichas:
2822980 y 2822966
Formacion  Titulada  del
Tecndlogo Gestion Integrada
de la Calidad, Medio
Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional, abordando las
técnicas y metodologias para
definir la  competencia
dentro de un contexto real.

Adicional se impartid
formacion titulada del
Técnico  Alistamiento de
Operacién Y Mantenimiento
de Camidn Minero.
Competencia a desarrollar:
“Gestionar procesos propios
de la cultura emprendedoray
empresarial de acuerdo con
el perfil personal y los
requerimientos de los

Se anexan pantallazos
(Ver informe de
evidencias en archivo
Gestion Contractual
GC);correspondientes
a los siguientes
hallazgos:

e Sesiones
presenciales
(Registro
fotogrdfico)

e Control de
asistencia.
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contextos  productivo vy
social” Ficha 3120360.

Se realizé formacidn
complementaria en el barrio
Nuevo Horizonte en el
programa de
Comportamiento
emprendedor Ficha:
3133851.

Desarrollar los Proyectos de
formacidon programados por el
Centro Industrial y de Energias
Alternativas en el Plan Operativo
2024.

Como Instructora se lideré la
ejecuciéon de los proyectos
de formacion establecidos
por el Centro Industrial y de
Energias Alternativas en el
Plan Operativo 2024 en las
fichas asignadas.

Registros de
evidencias

fotogréficas.

Establecer la ruta de aprendizaje
en Sofia Plus de acuerdo la
programacion e intensidad
horaria que conoce con la
suscripcion del contrato.

Se realizaron procesos de
ruta de aprendizaje a la ficha
No. 3133851 y Ficha
3119100 en el programa de
Comportamiento
emprendedor

Plataforma Sofia Plus

Asociar aprendices en el aplicativo
de Sofia plus en el tiempo
estipulado.

Se realizaron procesos de
asociar aprendices al
programa de
Comportamiento
emprendedor Ficha 3133851
y Ficha 3119100.

Plataforma Sofia Plus

Planear y ejecutar actividades
relacionadas en Ila guia de
aprendizaje.

Dentro de la formacidn
Titulada se realizan las
estrategias diddacticas activas
teniendo en cuenta la Guia
de Aprendizaje estableciendo
las evidencias de
aprendizajes, los criterios de
evaluacion y las técnicas o
instrumentos de evaluacion.

Guias de aprendizaje
formato GFPI- F-135.

Entregar soportes e informacion
de calidad requeridos en el
proceso de ingreso de aprendices
matriculados tales como: Ficha de

Se realizd revision de los

documentos de identidad en
el aplicativo Sofia Plus
entregando todos los

Sofia plus
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matricula; Fotocopia del
documento de identidad legible, y
demas requisitos definidos por la

documentos legibles vy
necesarios para el proceso de
matricula Sofia,

entidad cuando se ejecute
programas de Formacion
Complementaria.

7 | Cumplir con los productos | En mirol comoinstructorase | Registro de
asociados al proyecto en | lidero los productos | Evidencias
actividades del programa de | asociados al programa de | Fotograficas
formacion. formacion establecidos por

el Centro Industrial y de
Energias Alternativas.

8 | Construir y mantener en tiempo | Se alimenta el portafolio del | Portafolio
real el portafolio de evidencia de | instructor  teniendo  en
instructor y de los aprendices. cuenta las pautas exigidas.

Nota: compartido en teams.

9 | Participar en las actividades Para mes objeto de contrato | N/A
indicadas por el Centro Industrial | no fui requerida para esta
y de Energias Alternativas para el | actividad.
mejoramiento de procesos y
Sistema Integrado de Gestién de
la Calidad.

10 | Cumplir con la programacion de | Para efectos de la formacién | Evidencias
formacidn asignada por el lider de | Titulada de este mes, se | fotograficas.
la especialidad y/o Coordinador | realizd6 programacién a las | Programacion en

Académico.

Fichas: 2822980 y 2822966 -
Formacion  Titulada  del
Tecndlogo Gestion Integrada
de la Calidad, Medio
Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional.

Formaciéon  titulada  del
Técnico  Alistamiento de
Operacién Y Mantenimiento
de Camidn Minero.
Competencia a desarrollar:
“Gestionar procesos propios
de la cultura emprendedoray
empresarial de acuerdo con
el perfil personal y los
requerimientos de los

Sofia plus.
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contextos  productivo vy
social” Ficha 3120360.
Se realizd formacién

complementaria en el Barrio

Nuevo Horizonte en el
programa de
Comportamiento
emprendedor Ficha:
3133851.

11 | Entregar al coordinador | Se entregd informacion para | Ficha de
académico vy/o lider de la | la revision y aprobacién de | caracterizacion
especialidad, la informacién de las | curso complementario
actividades a realizar antes de | desarrollado en el mes
iniciar cada curso y en general los | objeto de contrato.
informes que la formacion
profesional requiera dar asesorias
e inducciones a los aprendices del
Centro Industrial y de Energias
Alternativas y evaluarlos en
oportunidad de acuerdo con la
calificacion  obtenida en el
proceso de formacién.

12 | Entregar al Coordinador | En este mes de objeto de | N/A
Académico y/o lider de la | contrato se presenté al
especialidad el informe de | supervisor del contrato
calificaciones de los aprendices juicio evaluativo de
en un plazo maximo de tres (3) | calificaciones de aprendices
dias después de terminacion del | de la ficha 3120360.
proceso de formacién — Registrar
toda la informacién relacionada
con la formacion profesional en el
aplicativo de gestion de la
informacién  -Sofia  Plus -

Portafolio de Evidencias que
corresponda segun
procedimiento en SIGA y teniendo
en cuenta las disposiciones
tecnolégicas LMS o Fisicas
definidas por la entidad.
13 | Presentar el reporte estadisticoy | En este mes objeto de | N/A

demas documentos requeridos a
mas tardar el dia veinticinco (25)

contrato  se realizd esta
actividad con los evaluativos
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de cada mes al Supervisor del
contrato.

14 | Participar en los comités de | Durante el mes objeto no se | N/A.
evaluacion y seguimiento | realiza actividad para el
ordinarios y extraordinarios que | cumplimiento de  dicha
se programen para los aprendices | actividad.

y registrar el seguimiento
realizado al proceso de formacion.

15 | Ejercer las actividades con estricta | En la ejecucion del programa | N/A
observancia del Reglamento del | de  formacion titulada,
aprendiz del SENA y reportar de siempre se aplica, teniendo
manera oportuna las novedades como fundamento lo

) ; establecido en el reglamento
presentadas en la ficha asignada. | 4gq aprendiz y manual de
convivencia del centro de

formacion.

16 | Aplicar estrategias de aprendizaje | Se motiva continuamente al | Conformacion de
que faciliten el desarrollo del | personal a capacitar | equipos.
espiritu investigativo, innovador y | (Aprendices), en la aplicacidon | Herramientas
transformador del aprendiz para | y adaptacion de diversas | didacticas de
su mejoramiento continuo. técnicas didacticas activas | aprendizaje.

para el desarrollo efectivo de
las competencias asignadas.

17 | Registrar la informacidn | Durante el periodo objeto de | Ver plataformas de
académica y  administrativa | cobro se registrdé y actualizé | los  sistemas de
acorde con la normatividad | oportunamente la | informacidn
institucional vigente. informacidn solicitada. utilizados

recientemente.
Plataforma Sena
SOFIAplus.

SI Contratista.
SECOP II.

18 | Dar un manejo confidencial a la | Utilice adecuadamente, | Claves asignadas.
informacién registrada en los | seguro, y confidencial de la
sistemas de informacion de | informacién  durante la i .
acuerdo con la normatividad | ejecucién del contrato. Informe d'e €jecucion
institucional vigente. y evidencias.

19 | Entregar oportunamente los | Cargué al Secop Il la | Aplicativo SECOP I
requerimientos que haga el | documentacién requerida,
supervisor del contrato | para el pago de honorarios.
concernientes con el tramite
administrativos de pagos,
presentando los informes
mensuales relacionados con la

GTH-F-062 V10




SENA

N

ejecucién del contrato y demas
documentos soporte establecidos
de acuerdo con la normatividad
vigente.

20

Aplicar al proceso de certificacion
por competencias, seglin normas
de competencias que aplican a la
funcién del instructor, asi como a
los procesos que el SENA adelante
para certificar habilidades
pedagdgicas de los instructores.

Durante el mes no se
realizé actividad relacionada
con la obligacidn.

N/A

21

Participar cuando el centro de
formacion lo requiera en
actividades relacionadas con: a)
Jornadas de disefio y desarrollo
curricular b) Proyectos de
investigacion técnica y/o
pedagdgica, c) Proceso de
seleccion, diseno de talleres e
instrumentos que alimenten los
bancos de pruebas para la
seleccion de aprendices d)
Proceso de Registro calificado
para los programas en nivel
tecndlogo del drea temadtica
objeto del presente contrato e) La
promociéon del portafolio de
servicios e) Procesos de
autoevaluacién de programas de
formacidon en nivel tecndlogo f)
Seguimiento  en la etapa
productiva de los aprendices que
le sean asignados.

Durante el mes no se realizd
actividad relacionada con la
obligacion.

N/A

22

Responder por los bienes y
elementos  puestos a  su
disposicidon para el cumplimiento
del objeto contratado.

A la fecha no tengo asignado
bienes y elementos para el
cumplimiento del objeto
contractual.

N.A

23

El contratista dard cumplimiento a
las normas y protocolos de
bioseguridad del SENA para su
ingreso a las diferentes sedes y
para la ejecucion de las
actividades del contrato.

Durante el mes objeto del
contrato se llevé a cabo el
cumplimiento de las normas
y protocolos de bioseguridad.

N.A
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24 | Trabajar de forma articulada y | Secargdenlaplataformade | Plataforma
coordinada con el Sistema de | Classroom la actividad de | Classroom, Informe
Investigacion, Desarrollo | Sennova CIEA Grupos vy | de evidencias
Tecnoldgico e Innovacién | Semilleros: Presentacion de
SENNOVA, SBDC y las demads T|’tulo. d.G: Investigacion 'y
dependencias del Centro de Descripcion del Proyecto
Formacidn, para apoyar los
procesos formativos, a través de
la formulacién de un (1) proyecto
de investigacion y una (1) idea de
negocio radicado ante |Ia
coordinacion SENNOVAYy el Fondo
Emprender respectivamente, que
permita fortalecer las diferentes
estrategias y actividades
desarrolladas en la Ejecucién de la
Formacion Profesional Integral.

25 | Participar en el desarrollo de los | En este mes no fueron | N.A
equipos ejecutores en | asignadas la participacion
concertacién con el Instructor | para el desarrollo del equipo
lider, con el fin de entregar un | ejecutor.
informe de la ejecucion del
programa de formacion a la
coordinacion académica.

26 | Las demas actividades inherentes | Se asistié a las actividades | Informe mensual.
al objeto contractual que sean | asignadas por el Supervisor
asignadas por el supervisor del | de micontrato.
contrato.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este

informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe

en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se

describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo

informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
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la presentacién del informe de ejecucidén contractual, debera reportarlo en el siguiente

informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. N/A N/A N/A N/A
2. N/A N/A N/A N/A

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacién del informe de ejecucidn contractual, debera reportarlo en el siguiente
informe de ejecucién contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos

realizados y el N 0. 1067797039 de la planilla pago simple del mes de noviembre. (Decreto

Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”).

Evidencias en (20) folios.

Cordialmente,

p<eling r;éf 7

Firma

KELY DAYAN MEZA PALACIO

Contratista

C.C. No. 1.124.369.478 Manaure — La Guajira

Recibi a satisfaccion:

Firma

Alejandro Jesus Osorio Amaya
Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR.6247465 de 2024

Coordinador Académico
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Publica X Publica Clasificada \:’ Publica Reservada

Diciembre 2024

Sistema Integrado de Gestion y Autocontrol
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1. Introduccion

En este periodo se ejecutan una serie de acciones pedagdgicas, centradas en la formacién

en las tematicas relacionadas con Formacion Titulada del Tecndlogo Gestidon Integrada de

la Calidad, Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional y Comportamiento

Emprendedor en formacién complementaria relacionada con la ejecucién de la formacién

profesional integral en el Centro industrial y de Energias Alternativas de la Regional Guajira.

Dentro de la formacidn titulada presencial para el mes referente se abordé las siguientes

competencias:

Ficha 2822980 - Formacion Titulada del Tecndlogo Gestion Integrada de la Calidad,
Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional. Competencia a desarrollar: En Ia
presente formacién Tecnolégica se desarrolla la competencia: “Documentar los
procesos necesarios para la implementacidon, mantenimiento y mejora de los sistemas
de gestién, de forma individual o integrada; segin procedimiento establecido por la

empresa”

Ficha 2822966 - Formacidn Titulada del Tecndlogo Gestién Integrada de la Calidad,
Medio Ambiente, Seguridad y Salud Ocupacional. Competencia a desarrollar: En Ia
presente formacién Tecnoldgica se desarrolla la competencia: “Documentar los
procesos necesarios para la implementacién, mantenimiento y mejora de los sistemas
de gestién, de forma individual o integrada; segin procedimiento establecido por la

empresa”.

Ficha 3120360 - Formacién Titulada del Técnico Alistamiento de Operacion Y
Mantenimiento de Camion Minero. Competencia a desarrollar: “Gestionar procesos
propios de la cultura emprendedora y empresarial de acuerdo con el perfil personal y

III

los requerimientos de los contextos productivo y socia
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e Ficha: 3133851 - Formacidn complementaria en el programa de Comportamiento
emprendedor. Cabe destacar que dichas actividades se encuentran enmarcadas en la
oferta de servicios que el Centro Industrial de Energias Alternativas (CIEA), cumpliendo
asi el objetivo de generar valor y fortalecimiento del sector productivo, la economia del

pais y sus regiones.

En el proceso de formacidn se impartieron las tematicas de acuerdo con la competencia
indicada y los resultados de aprendizajes correspondientes, esto se lleva a cabo segln

los lineamientos establecidos en el informe del programa de formacidn titulada.
2. Objetivo

Presentar evidencias de las actividades desarrolladas en el mes de noviembre de 2024 de
una forma estructurada, de tal manera que muestre el cumplimiento de las obligaciones

contractuales como instructor.
3. Alcance

El desarrollo del proceso formativo como instructor SENA para su seguimiento en el
periodo objeto de cobro, se encuentran circunscritas en el proceso de Gestidon de

Formacion Profesional Integral, segun lo establecido por el SIGA.
4. Responsable

Segun el contrato No. CO1.PCCNTR.6247465 de 2024, se designa al Dr. ALEJANDRO JESUS
OSORIO AMAYA Coordinador Académico CIEA como supervisor de dicho contrato desde
el mes objeto cobro y hasta la finalizacién de su vigencia; y la sefiora KELY DAYAN MEZA

PALACIO como contratista responsable de las actividades a ejecutar.
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5. Definiciones (Si aplica)

N/A

6. Marco normativo

La ley 1474 de 2011 en su Articulo 83, define la supervision como el seguimiento técnico,
administrativo, financiero, contable, y juridico sobre el cumplimiento del objeto del
contrato, la cual es ejercida por la misma entidad estatal cuando no requieren
conocimientos especializados. Para la supervisiéon, la Entidad estatal podrd contratar
personal de apoyo, a través de los contratos de prestacion de servicios que sean

requeridos.
7. Generalidades

Uno de los requerimientos dentro de la supervisién de un contrato es la de solicitar al
contratista informes periddicos (mensuales, bimestrales, semestrales etc.) y finales, de
conformidad con lo establecido en el contrato, la cuantia y/o la naturaleza del contrato,
asi como lo pactado en el mismo, en los cuales se especifique y documente todo lo

relacionado con el estado de ejecucidn, avance y terminacidn del contrato.
8. Contenido

A continuacidon, se describe mediante una tabla cada una de las actividades
realizadas en el mes objeto de contrato en los procesos de formacidn integral en el

programa de formacién complementaria y titulada.
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elo Presentacion de Titulo de
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Proyecto

Tu trabajo

]
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€0 Cursos en los que s hss insc
Ed  Tareas pendientes s
100100 Fecha de entrega: 3 dic
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o]

cordial saludo,

Clases archivadas
n la Formulacion de Prayectos

Ajustes

Anbisis titulo o

Calificata

T

+ Afndir o crear

Descripcidn de la evidencia:

Pantallazo cargue de la tarea: Titulo
de Investigacion y Descripcion del
Proyecto en Classroom - Sennova
CIEA Grupos y Semilleros

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS:  1227,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

|_FICHA | FECHAINICIO | FECHAFINAL | _____EVENTO _____| HORAS |

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

|_FECHAINICIAL | _FECHAFINAL ACTIVIDAD |_HORAS |

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0.00

9/12/24 18:48 Page 23 of 24

INSTRUCTOR: KELY DAYAN MEZA PALACIO

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL Y DE ENERGIAS ALTERNATIVAS

Descripcidn de la evidencia:

Pantallazo Gestidn de tiempo
actividades Apoyo a la formacidn.
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llustracion. GFPI Ficha No. 2822980

Programa de formacién: Tecndlogo
Gestidn Integrada de la Calidad,
Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional

DOCUMENTACION DEL

SISTEMA INTEGRADO
DE GESTION

TR T - TN

Municipio: Riohacha

Resultado de Aprendizaje:

Realizar mapas de procesos de una organizacién teniendo
en cuenta directrices de la direccion y aportes del
personal de la organizacion.

Instrumento de evaluacién: Lista de chequeo

Competencia: “Documentar los procesos

necesarios para la implementacion,

mantenimiento y mejora de los sistemas
individual o

de gestién, de forma

integrada;  segun procedimiento

establecido por la empresa”
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llustracion. GFPI Ficha No. 2822980 Programa de formacion:
Tecnodlogo Gestion Integrada
de la Calidad, Medio
Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional.

Municipio: Riohacha

Resultado de Aprendizaje: Competencia: “Documentar los

procesos necesarios para la

iz izacio i . . ..
Realizar mapas de procesos de una organizacion teniendo en implementacién, mantenimiento

cuenta directrices de la direccidon y aportes del personal de la . .
Yy ap P y mejora de los sistemas de

organizacion gestion, de forma individual o
Instrumento de evaluacién: Lista de chequeo integrada; segln procedimiento
establecido por la empresa”
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SENA

N

llustracion. GFPI Ficha No.2822966

Programa de formacién: Tecndlogo
Gestion Integrada de la Calidad,
Medio Ambiente, Seguridad vy
Salud Ocupacional.

2 dic. 2024 2:22:34 p. m.

Municipio: Riohacha

Resultado de Aprendizaje:

Realizar mapas de procesos de una organizacion teniendo en
cuenta directrices de la direccidn y aportes del personal de la
organizacién.

Instrumento de evaluacion: Lista de chequeo.

Nombre de Ila Competencia:
“Documentar los procesos necesarios
para la implementacion,
mantenimiento y mejora de los
sistemas de gestiéon, de forma
individual o integrada; segun
procedimiento establecido por Ia
empresa”.

GOR-F-012 V03
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SENA
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llustracion. GFPI Ficha No.2822966

Programa de formacién: Tecndlogo
Gestion la Calidad,
Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional.

Integrada de

B 8 mertoooghcom =T

(5] ey ez P 1. prsssntantcl

DOCUMENTACION
LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DEBE SER:

+ Funcional (que responda a kas actividades de ka organization),

facill
1a organizacian s llene de
o le sivan & la efc icién de sistema de pestion.

» La organizacion de istema de gestin
documeniado, Na Un $i8tema g Gocumentos

vet-arur-vem

O T TR
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Municipio: Riohacha

Resultado de Aprendizaje:

Realizar mapas de procesos de una organizacion teniendo
en cuenta directrices de la direccion y aportes del personal
de la organizacion.

de la
“Documentar los procesos necesarios

Nombre Competencia:

para la implementacion, mantenimiento
y mejora de los sistemas de gestion, de

forma individual o integrada; segun
Instrumento de evaluacidn: Lista de chequeo. procedimiento  establecido  por  la
empresa”.
10

GOR-F-012 V03




4
SENA

N

llustracion. GFPI Ficha No.2822966

Programa de formacién: Tecndlogo
Gestidn Integrada de la Calidad,
Medio Ambiente, Seguridad vy
Salud Ocupacional.

C Wh & mertgooge =it Oa00

Municipio: Riohacha

Resultado de Aprendizaje:

Realizar mapas de procesos de una organizacion teniendo en
cuenta directrices de la direccidn y aportes del personal de la
organizacion.

Instrumento de evaluacion: Lista de chequeo.

Nombre de Ila Competencia:
“Documentar los procesos necesarios
para la implementacion,
mantenimiento y mejora de los
sistemas de gestion, de forma
individual o integrada; segun
procedimiento establecido por la
empresa”.

GOR-F-012 V03
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SENA

N

llustracion. GFPI Ficha No.2822966

Programa de formacién: Tecnodlogo
Gestidon Integrada de la Calidad,
Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional.

6 dic. 2024 1:56:05 p. m.

Municipio: Riohacha

Resultado de Aprendizaje:

Realizar mapas de procesos de una organizacion teniendo
en cuenta directrices de la direccién y aportes del personal
de la organizacion.

Instrumento de evaluacion: Lista de chequeo.

Nombre de la Competencia:
“Documentar los procesos necesarios
para la implementacion, mantenimiento
y mejora de los sistemas de gestion, de
forma individual o integrada; segun
procedimiento  establecido por Ia
empresa”.

GOR-F-012 V03
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SENA

N

llustracion. GFPI Ficha No.2822966 Programa de formacién: Tecndlogo
Gestidon Integrada de la Calidad,
Medio Ambiente, Seguridad y Salud
Ocupacional.

Municipio: Riohacha

Resultado de Aprendizaje: Nombre de la Competencia:

“Documentar los procesos necesarios
Realizar mapas de procesos de una organizacion teniendo

en cuenta directrices de la direccién y aportes del personal

para la implementacion, mantenimiento

y mejora de los sistemas de gestion, de

la organizacion. S . .
de la organizacio forma individual o integrada; segun
Instrumento de evaluacidn: Lista de chequeo. procedimiento  establecido  por  la

empresa”.

13
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SENA
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llustracion. GFPI Ficha No. 3120360

Programa de formacion: Técnico
alistamiento de operacién y mantenimiento
de camién minero.

2 dic. 2024 12:00:35 p. m.

Municipio: Riohacha

Resultado de Aprendizaje: integrar elementos de la
cultura emprendedora teniendo en cuenta el perfil
personal y el contexto de desarrollo social.

Instrumento de evaluacion: Lista de chequeo.

Nombre de la Competencia: Gestionar
procesos propios de la cultura emprendedora
y empresarial de acuerdo con el perfil personal
y los requerimientos de los contextos
productivo y social.

14
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SENA

N

llustracion. GFPI Ficha No. 3120360

Programa de formacion: Técnico
alistamiento de operacién y mantenimiento
de camién minero.

Municipio: Riohacha

Resultado de Aprendizaje: integrar elementos de la
cultura emprendedora teniendo en cuenta el perfil
personal y el contexto de desarrollo social.

Instrumento de evaluacion: Lista de chequeo.

Nombre de la Competencia: Gestionar
procesos propios de la cultura emprendedora
y empresarial de acuerdo con el perfil personal
y los requerimientos de los contextos
productivo y social.

15
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SENA

N

llustracion. GFPI Ficha No. 3120360

Programa de formacion: Técnico
alistamiento de operaciéon y mantenimiento
de camién minero.

3 C VR e meegoge =2 @300

* Redaccién de forma sencilla y clara

* Varbo + axplicacion dal prablema o condicién qu debes cambias

{Buscamos, ayudamos, luchamos.)

Municipio: Riohacha

Resultado de Aprendizaje: integrar elementos de la
cultura emprendedora teniendo en cuenta el perfil
personal y el contexto de desarrollo social.

Instrumento de evaluacion: Lista de chequeo.

Nombre de la Competencia: Gestionar
procesos propios de la cultura emprendedora
y empresarial de acuerdo con el perfil personal
y los requerimientos de los contextos
productivo y social.

GOR-F-012 V03
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4
SENA

N

llustracion. GFPI Ficha No. 3120360

Programa de formacion: Técnico
alistamiento de operacién y mantenimiento
de camién minero.

Municipio: Riohacha

Resultado de Aprendizaje: integrar elementos de la
cultura emprendedora teniendo en cuenta el perfil
personal y el contexto de desarrollo social.

Instrumento de evaluacion: Lista de chequeo.

Nombre de la Competencia: Gestionar
procesos propios de la cultura emprendedora
y empresarial de acuerdo con el perfil personal
y los requerimientos de los contextos
productivo y social.

17
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SENA

Descripcién de la Evidencia |

Se realizé formacion en el barrio nuevo
horizonte del programa de formacién de
Comportamiento Emprendedor,
socializacién y realizacion del modelo
terminar los puntos del modelo canvas vy
consignarlo cada uno en una hoja.

Ficha: 3133851

Se realiz6 formacién en el programa de
Comportamiento Emprendedor,
preguntas del tema de negociacién vy
fidelizacion de clientes, actividad de
aprendizaje.

Ficha: 3133851

Se realiz6 formacién en el barrio nuevo
horizonte en el programa de formacion de
Comportamiento Emprendedor, Se
impartio capacitacidén en temas de mision,
visidn, objetivos corporativos y se aplican
a cada uno de sus emprendimientos

Ficha: 3133851

GOR-F-012 V03
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Listas de asistencia

Lista de asistencia barrio Nuevo Horizonte
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9. Anexos (si aplica)

N/A

SENA

N

10. Referencias bibliograficas (si aplica)

N/A

11. Control de cambios

VERSION | FECHA DE ENTRADA NATURALEZA DEL CAMBIO
EN VIGENTE

VERSION | FECHA DE ENTRADA NATURALEZA DEL CAMBIO
EN VIGENTE

qurjgja F

KELY DAYAN MEZA PALACIO

Contratista

C.C. No. 1.124.369.478

GOR-F-012 V03
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: KELY DAYAN MEZA PALACIO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL Y DE ENERGIAS ALTERNATIVAS

FECHA INICIAL: 25/04/2024 00:00:00
FECHA FINAL:  15/12/2024 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3013363 - COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR
DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
competencias personales

24020153301 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

24020153302 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

24020153303 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

24020153304 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y
ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00
FICHA 2774266 - GESTION INTEGRADA DE LA CALIDAD, MEDIO
DE APRENDIZAJE: AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APOYAR ACTIVIDADES QUE CONDUZCAN A LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  IMPLEMENTACION, DE LOS SISTEMAS DE GESTION, DE
FORMA INDIVIDUAL O INTEGRADA; DE ACUERDO A

12/12/24 12:33 PM Page 1 of 24



COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DOCUMENTAR LOS PROCESOS NECESARIOS PARA LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: IMPLEMENTACION MANTENIMIENTO Y MEJORA DE LOS
SISTEMAS DE GESTION, DE FORMA INDIVIDUAL O

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PROCESOS DE ACUERDO CON LOS LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION.

CONSTRUIR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, BAJO LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y NORMAS VIGENTES
CONTROLAR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS VIGENTES Y LA
DOCUMENTACION EXTERNA E INTERNA DE LA ORGANIZACION

REALIZAR MAPAS DE PROCESOS DE UNA ORGANIZACION TENIENDO EN CUENTA DIRECTRICES DE LA DIRECCION Y APORTES
DEL PERSONAL DE LA ORGANIZACION.

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  LEGISLACION VIGENTE RELACIONADA CON LOS SISTEMAS
DE GESTION, SEGUN LA NATURALEZA DE LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISPONER LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE, APLICABLE DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE LA ORGANIZACION.
PARTICIPAR EN LA DIVULGACION DE LAS DIRECTRICES, NORMATIVIDAD Y LEGISLACION DEL SIG, SEGUN LA NATURALEZA DE LA
ORGANIZACION

PROPONER ACCIONES QUE ASEGUREN EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y LEGISLACION, DE ACUERDO CON LOS
RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE TENIENDO EN CUENTA LA
ESTRUCTURA DEL SIG.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CULTURA FiSICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL, DESEMPENO LABORAL SEGUN
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

12/12/24 12:33 PM Page 2 of 24



ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO
LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.
RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

REALIZAR ACTIVIDADES QUE CONDUZCAN AL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO Y MEJORA CONTINUA DE LOS SISTEMAS
DE GESTION DE FORMA INDIVIDUAL O

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 54,00
FICHA 2822966 - GESTION INTEGRADA DE LA CALIDAD, MEDIO
DE APRENDIZAJE: AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

12/12/24 12:33 PM Page 3 of 24



APOYAR ACTIVIDADES QUE CONDUZCAN A LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  IMPLEMENTACION, DE LOS SISTEMAS DE GESTION, DE
FORMA INDIVIDUAL O INTEGRADA; DE ACUERDO A

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DOCUMENTAR LOS PROCESOS NECESARIOS PARA LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: IMPLEMENTACION MANTENIMIENTO Y MEJORA DE LOS
SISTEMAS DE GESTION, DE FORMA INDIVIDUAL O

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PROCESOS DE ACUERDO CON LOS LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION.

CONSTRUIR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, BAJO LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y NORMAS VIGENTES
CONTROLAR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS VIGENTES Y LA
DOCUMENTACION EXTERNA E INTERNA DE LA ORGANIZACION

REALIZAR MAPAS DE PROCESOS DE UNA ORGANIZACION TENIENDO EN CUENTA DIRECTRICES DE LA DIRECCION Y APORTES
DEL PERSONAL DE LA ORGANIZACION.

GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  LEGISLACION VIGENTE RELACIONADA CON LOS SISTEMAS
DE GESTION, SEGUN LA NATURALEZA DE LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISPONER LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE, APLICABLE DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE LA ORGANIZACION.
PARTICIPAR EN LA DIVULGACION DE LAS DIRECTRICES, NORMATIVIDAD Y LEGISLACION DEL SIG, SEGUN LA NATURALEZA DE LA
ORGANIZACION

PROPONER ACCIONES QUE ASEGUREN EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y LEGISLACION, DE ACUERDO CON LOS
RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE TENIENDO EN CUENTA LA
ESTRUCTURA DEL SIG.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

12/12/24 12:33 PM Page 4 of 24



APLICAR TECNICAS DE CULTURA FISICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL, DESEMPERNO LABORAL SEGUN
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPERNO LABORAL Y SOCIAL.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO
LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.
RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

REALIZAR ACTIVIDADES QUE CONDUZCAN AL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO Y MEJORA CONTINUA DE LOS SISTEMAS
DE GESTION DE FORMA INDIVIDUAL O

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 80,00
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DE APRENDIZAJE:

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2824813 - GESTION DEL MANTENIMIENTO DE AUTOMOTORES.

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Controlar los inventarios segun indicadores y métodos

Coordinar la atencién a usuarios segun proceso administrativo y
estrategia de servicio

1. ESTABLECER EL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, TENIENDO EN CUENTA LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVAY LA
2. PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE APLICANDO TECNICAS DE COMUNICACION EMPRESARIAL, ESTANDARES
DE CALIDAD Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

3. EMPLEAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE
ACUERDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION

4. VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LA POLITICA
INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

COORDINAR MANTENIMIENTO DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTOS TECNICOS

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.
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Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccién de una
cultura de paz.

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y
SOCIAL

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TE NIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL

1
INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL
CONTEXTO DE DESARROLLO SOCIAL

2
CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL

3
ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE
MERCADO

4
VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROGRAMAR MANTENIMIENTO SEGUN PROCEDIMIENTOS
TECNICOS Y MANUAL DE FUNCIONES

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

REPARAR MOTORES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS
TECNICOS Y PARAMETROS DEL CICLO OTTO

REPARAR SISTEMA DE COMBUSTIBLE DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTOS Y PARAMETROS DEL CICLO DIESEL

REPARAR SISTEMA DE COMBUSTIBLE DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTOS Y PARAMETROS DEL CICLO OTTO

REPARAR SISTEMA DE SEGURIDAD ACTIVA DE ACUERDO
CON PROCEDIMIENTOS Y PARAMETROS TECNICOS DE
AUTOMOTORES

REPARAR SISTEMA DE SEGURIDAD PASIVA'Y CONFORT DE
ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS Y NORMATIVA
VEHICULAR

REPARAR SISTEMA ELECTRICO ELECTRONICO DE
ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS Y PARAMETROS DE
AUTOMOTORES

REPARAR SISTEMA TRANSMISOR DE POTENCIA DE
ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS Y PARAMETROS
TECNICOS DE AUTOMOTORES

12/12/24 12:33 PM
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . . .
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 46,00
FICHA 2822980 - GESTION INTEGRADA DE LA CALIDAD, MEDIO
DE APRENDIZAJE: AMBIENTE, SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

APOYAR ACTIVIDADES QUE CONDUZCAN A LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: IMPLEMENTACION, DE LOS SISTEMAS DE GESTION, DE
FORMA INDIVIDUAL O INTEGRADA,; DE ACUERDO A

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

DOCUMENTAR LOS PROCESOS NECESARIOS PARA LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: IMPLEMENTACION MANTENIMIENTO Y MEJORA DE LOS
SISTEMAS DE GESTION, DE FORMA INDIVIDUAL O

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CARACTERIZAR LOS PROCESOS DE ACUERDO CON LOS LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION.

CONSTRUIR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, BAJO LINEAMIENTOS DE LA ORGANIZACION Y NORMAS VIGENTES
CONTROLAR LA DOCUMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION, TENIENDO EN CUENTA LAS NORMAS VIGENTES Y LA
DOCUMENTACION EXTERNA E INTERNA DE LA ORGANIZACION

REALIZAR MAPAS DE PROCESOS DE UNA ORGANIZACION TENIENDO EN CUENTA DIRECTRICES DE LA DIRECCION Y APORTES
DEL PERSONAL DE LA ORGANIZACION.
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GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  LEGISLACION VIGENTE RELACIONADA CON LOS SISTEMAS
DE GESTION, SEGUN LA NATURALEZA DE LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DISPONER LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE, APLICABLE DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE LA ORGANIZACION.

PARTICIPAR EN LA DIVULGACION DE LAS DIRECTRICES, NORMATIVIDAD Y LEGISLACION DEL SIG, SEGUN LA NATURALEZA DE LA
ORGANIZACION

PROPONER ACCIONES QUE ASEGUREN EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD Y LEGISLACION, DE ACUERDO CON LOS
RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO.

REALIZAR SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION Y NORMATIVIDAD VIGENTE TENIENDO EN CUENTA LA
ESTRUCTURA DEL SIG.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CULTURA FiSICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL, DESEMPENO LABORAL SEGUN
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO
LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

12/12/24 12:33 PM Page 10 of 24



RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

REALIZAR ACTIVIDADES QUE CONDUZCAN AL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: MANTENIMIENTO Y MEJORA CONTINUA DE LOS SISTEMAS
DE GESTION DE FORMA INDIVIDUAL O

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 393,00

FICHA 3007239 - COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR
DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

24020153301 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

24020153302 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

24020153303 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

24020153304 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y
ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

FICHA 3021892 - COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR
DE APRENDIZAJE:
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Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

24020153301 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

24020153302 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

24020153303 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

24020153304 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y
ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

FICHA 3103144 - COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR
DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

24020153301 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

24020153302 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

24020153303 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

24020153304 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y
ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

FICHA 3133851 - COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR
DE APRENDIZAJE:
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Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

24020153301 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

24020153302 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

24020153303 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

24020153304 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y
ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

FICHA 3120360 - ALISTAMIENTO DE OPERACION Y MANTENIMIENTO DE
DE APRENDIZAJE: CAMION MINERO

ALISTAR PUESTO DE TRABAJO DE ACUERDO CON

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTOS Y POLITICAS EMPRESARIALES.

FOMENTAR PRACTICAS SEGURAS Y SALUDABLES EN LOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AMBIENTES DE TRABAJO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Operar camion minero de acuerdo con el manual de operacion

PREVENIR FALLAS DE VEHICULOS AUTOMOTORES, DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A PARAMETROS DEL FABRICANTE Y/O
EMPRESA.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

12/12/24 12:33 PM Page 13 of 24



APLICAR TECNICAS DE CULTURA FISICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL, DESEMPERNO LABORAL SEGUN
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPERNO LABORAL Y SOCIAL.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO
LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.
RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

FICHA 3078244 - COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR
DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ;
competencias personales
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

24020153301 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

24020153302 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

24020153303 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

24020153304 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y
ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

FICHA 3041495 - COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR
DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

24020153301 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

24020153302 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

24020153303 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

24020153304 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y
ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

FICHA 2710988 - GESTION DEL MANTENIMIENTO DE AUTOMOTORES.
DE APRENDIZAJE:

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.
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APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Controlar los inventarios segun indicadores y métodos

Coordinar la atencion a usuarios segun proceso administrativo y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: : -
estrategia de servicio

1. ESTABLECER EL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, TENIENDO EN CUENTA LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA'Y LA

2. PROPORCIONAR ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE APLICANDO TECNICAS DE COMUNICACION EMPRESARIAL, ESTANDARES
DE CALIDAD Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

3. EMPLEAR LOS RECURSOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS DISPONIBLES PARA LA ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE
ACUERDO CON POLITICAS DE LA ORGANIZACION

4. VERIFICAR LA APLICACION DE LAS ESTRATEGIAS DE ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LA POLITICA
INSTITUCIONAL Y LOS ESTANDARES DE CALIDAD ESTABLECIDOS

COORDINAR MANTENIMIENTO DE ACUERDO CON

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTOS TECNICOS

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.
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GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y
SOCIAL

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TE NIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL

1
INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL
CONTEXTO DE DESARROLLO SOCIAL

2
CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL

3
ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE
MERCADO

4
VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

PROGRAMAR MANTENIMIENTO SEGUN PROCEDIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  T£cNICOS Y MANUAL DE FUNCIONES
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

REPARAR MOTORES DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS
TECNICOS Y PARAMETROS DEL CICLO OTTO

REPARAR SISTEMA DE COMBUSTIBLE DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTOS Y PARAMETROS DEL CICLO DIESEL

REPARAR SISTEMA DE COMBUSTIBLE DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTOS Y PARAMETROS DEL CICLO OTTO

REPARAR SISTEMA DE SEGURIDAD ACTIVA DE ACUERDO
CON PROCEDIMIENTOS Y PARAMETROS TECNICOS DE
AUTOMOTORES

REPARAR SISTEMA DE SEGURIDAD PASIVA'Y CONFORT DE
ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS Y NORMATIVA
VEHICULAR

REPARAR SISTEMA ELECTRICO ELECTRONICO DE
ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS Y PARAMETROS DE
AUTOMOTORES

REPARAR SISTEMA TRANSMISOR DE POTENCIA DE
ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS Y PARAMETROS
TECNICOS DE AUTOMOTORES

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.
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* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 84,00

FICHA 3119100 - COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR
DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

24020153301 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

24020153302 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

24020153303 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

24020153304 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y
ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

FICHA 3026068 - COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR
DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

24020153301 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS

24020153302 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL

24020153303 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

24020153304 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2822974 - MANTENIMIENTO ELECTROMECANICO INDUSTRIAL .

APLICACION DE CONOCIMIENTOS DE LAS CIENCIAS
NATURALES DE ACUERDO CON SITUACIONES DEL
CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.
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GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y
SOCIAL

ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE MERCADO

INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TE NIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL

VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y SOCIAL

1
INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL
CONTEXTO DE DESARROLLO SOCIAL

2
CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL

3
ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE
MERCADO

4
VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Instalar equipos industriales segun procedimientos técnicos

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Intervenir equipos de acuerdo con técnicas de mantenimiento

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
preventivo
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Montar instalaciones eléctricas internas de acuerdo con normativa

Orientar investigacion formativa segun referentes técnicos

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Reparar equipos segun procedimiento y manuales técnicos

Reparar maquinas eléctricas de baja tension segun
procedimientos técnicos

Reparar sistemas de control eléctrico segun requerimientos
técnicos

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacién
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Page 22 of 24




HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 38,00

FICHA 3013361 - COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR
DE APRENDIZAJE:

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

24020153301 ESTABLECER CARACTERISTICAS Y COMPETENCIAS EMPRENDEDORAS PERSONALES DE ACUERDO CON SUS
POTENCIALIDADES, OBJETIVOS Y EL ENTORNO.

24020153302 APROPIAR EL PROCESO DE TOMA DE DECISIONES PERSONALES EN SU COTIDIANIDAD, SEGUN EL
COMPORTAMIENTO EMPRENDEDOR.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

24020153303 EMPLEAR CAPACIDAD CREATIVA E INNOVADORA SEGUN ESTRATEGIA EMPRENDEDORA.

24020153304 RELACIONAR LA IMPORTANCIA DE LA NEGOCIACION CON EL EMPRENDIMIENTO SEGUN LAS NECESIDADES Y
ELEMENTOS DE LA NEGOCIACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 48,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS:  1207,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

09/12/2024 12/12/2024 OTROS 20,00

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 20,00
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INSTRUCTOR: KELY DAYAN MEZA PALACIO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO INDUSTRIAL Y DE ENERGIAS ALTERNATIVAS
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