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No.          4        REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1 
 
GS-2024- 027987 -DEAMA.UPRES 29.25 

 
Leticia 16 de diciembre de 2024 
 
Teniente Coronel 
CARLOS ANDRES CAMACHO VESGA 
Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 1  
Carrera 69 B Bis 44-58 
Bogotá D.C 
 
  
ASUNTO: informe de supervisión del contrato No 81-8-20174-24 
 
TIPO DE INFORME  
 
PERIÓDICO_X_ O FINAL ___ 
 
Periodo del informe de supervisión 

 

Desde 01/11/2024 Hasta 30/11/2024 

 
En cumplimiento a los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a 
fortalecer los mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del 
control de la gestión pública”, así como de la Resolución No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se 
adopta el Manual de Contratación de la Policía Nacional”, Resolución No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual 
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratación de la Policía Nacional adoptado mediante 
Resolución No. 03049 de 2014”, y la “Guía para el ejercicio de las funciones de Supervisión e Interventoría de 
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen 
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza 
del ejercicio de la supervisión, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra 
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones 
establecidas en el respectivo contrato u orden, así: 
 
INFORMACIÓN GENERAL: 
 

 Mediante comunicación oficial No. GS-2023-011268-RASES1-GRUCO  del 22/08/2023, el señor (a) Capitán 
YERSON FALCAO VIVEROS MUÑOZ, obrando en calidad de Jefe Grupo de Contratos RASES No. 1,  
nombró como supervisor del contrato del asunto al señor (a)  Jefe Unidad Prestadora de Salud Amazonas 
y/o a quien haga sus veces. 

 Mediante acta de entrega No. 0186 UPRES- DEAMA - 2.78 del 04/06/2024 el señor intendente PEDRO 
JOSE BERNAL RINCON como supervisor del contrato del asunto al señor (a) Jefe Unidad Prestadora de 
Salud Amazonas hace entrega al señor Subteniente MIGUEL ANTONIO BENITEZ GASCA. 

 

 Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisión: Mensual 
 

 No. de informes de supervisión presentados y publicados en SECOP II:  TRES 3 
 

1. Informe de supervisión del mes de Agosto 2024, periodo comprendido entre el 23/08/2024 al 31/08/2024 
Mediante comunicación oficial No. GS-2024-022590-DEAMA. 

2. Informe de supervisión del mes de septiembre 2024, periodo comprendido entre el 01/09/2024 al 
30/09/2024, mediante comunicado oficial No. GS-022593- DEAMA. 

3. Informe de supervisión del mes de octubre 2024, periodo comprendido entre el 01/10/2024 al 31/10/2024 
Mediante comunicado oficial No. GS-025664- DEAMA. 
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4. Informe de supervisión del mes de noviembre 2024, periodo comprendido entre el 01/11/2024 al 
30/11/2024 

 
Información del contrato  
 

Contrato No.  81-8-20174-24 

Objeto del Contrato 

SUMINISTRO DE LENTES Y MONTURAS INCLUYE VALORACIÓN DE 
OPTOMETRÍA DESTINADO A LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE 
SALUD DE LA POLICÍA NACIONAL ADSCRITOS A LA REGIONAL DE 
ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1 ESPECIALMENTE A LOS RESIDENTES 
DEL DEPARTAMENTO DE AMAZONAS 

Contratista OPTICA PAULA ASTRID ERAZO PANTOJA 

Representante legal PAULA ASTRID ERAZO PANTOJA 

Valor inicial del 
contrato  

$ 21.000.000,00 

Valor adiciones del 
contrato  

 
No aplica 

Valor total del contrato  $ 21.000.000,00 

Plazo de ejecución 
inicial 

4 meses y 9 días 

Fecha de inicio del 
plazo de ejecución del 
contrato  

23/08/2024 

Fecha de terminación 
del plazo de ejecución 
del contrato (pactada 
inicialmente) 

31/12/2024 

Fecha de inicio del 
plazo de ejecución de 
la(s) modificación(es) 

No aplica 

Fecha de terminación 
del plazo de ejecución 
de la(s) modificación 
(es) 

No aplica 

Adiciones No aplica 

Modificatorios  No aplica 

Prorrogas  No aplica 

Otros  No aplica 

 
1. DESARROLLO DE LA SUPERVISIÓN AL CONTRATO  
 
1.1 Acciones adelantadas:  

 
2. VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES 
 
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA 

 
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIÓ OBSERVACIONES 

1. EL CONTRATISTA se obliga a cumplir el objeto del contrato, 
prestando el servicio objeto del presente proceso con el cumplimiento 
del 100% de las especificaciones, condiciones técnicas y garantías 
exigidas en el pliego de condiciones y la oferta presentada. 

SI NINGUNA 
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2. EL CONTRATISTA se compromete a enviar mensualmente al 
supervisor del contrato o quien haga sus veces informe mensual de 
la ejecución del contrato con la relación de los pacientes, con datos 
personales del paciente, valor de la montura suministrada, datos de 
la fórmula de ambos ojos, código CUPS, valor total de la entrega del 
suministro y valoración de optometría. Así mismo, deberá informar al 
Supervisor del Contrato, cuando el estado de ejecución del contrato 
se encuentre en un setenta (70%) por ciento, a fin de evitar la sobre 
ejecución del objeto contractual. 

SI NINGUNA 

3. EL CONTRATISTA se obliga a comunicar por escrito al contratante 
cualquier cambio en la información suministrada para el desarrollo 
del presente contrato; de igual forma, se deberá informar cualquier 
cambio en el número de cuenta bancaria, con el fin de realizar los 
respectivos pagos, allegando en original la certificación bancaria 
correspondiente. 

SI NINGUNA 

4. Si durante el tiempo de ejecución del contrato surge alguna 
eventualidad de fuerza mayor o caso fortuito que afecte a cualquiera 
de las partes, EL CONTRATISTA deberá informar por escrito a la 
otra parte que corresponda, con el fin de definir la solución de mutuo 
acuerdo. 

SI NINGUNA 

5. EL CONTRATISTA se compromete a sostener los precios ofertados 
durante el tiempo de ejecución del contrato. 

SI NINGUNA 

6. EL CONTRATISTA deberá colaborar con los entes de control de la 
entidad o del estado cuando así lo requiera. 

SI NINGUNA 

7. EL CONTRATISTA deberá cumplir con las exigencias legales y 
éticas para el adecuado manejo de la Historia Clínica. 

SI NINGUNA 

8. EL CONTRATISTA deberá cumplir con las demás funciones 
señaladas en la constitución, la Ley, los estatutos, las disposiciones 
que determine la entidad y/o que le sean asignadas por la autoridad 
competente, de acuerdo al área de desempeño. 

SI NINGUNA 

9. EL CONTRATISTA deberá guardar confidencialidad de toda la 

información que le sea entregada y que se encuentre bajo su 

custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer y 

manipular y responderá patrimonialmente por los perjuicios de su 

divulgación y/o utilización indebida que por sí o por un tercero se 

cause a la administración a terceros. 

SI NINGUNA 

10. EL CONTRATISTA deberá obrar con lealtad y buena fe en las 
distintas etapas contractuales, evitando dilaciones que puedan 
presentarse. 

SI NINGUNA 

11. EL CONTRATISTA deberá tratar con respeto, imparcialidad y 
rectitud a los funcionarios de la Policía Nacional, pacientes y demás 
personas con las que tenga relación con ocasión de la prestación del 
servicio, observando la moral y las buenas costumbres. 

SI NINGUNA 

12. EL CONTRATISTA deberá aceptar y facilitar los requerimientos de 
Auditoria Médica de la Regional de Aseguramiento en Salud No 1. 

SI NINGUNA 

13. EL CONTRATISTA deberá asumir el pago de salarios, prestaciones 
sociales e indemnización de carácter laboral del personal destinado 
para la ejecución del objeto del contrato. Igualmente, el pago de 
impuestos, gravámenes y servicios de cualquier género que se 
deriven de la ejecución del contrato. 

SI NINGUNA 

14. EL CONTRATISTA deberá prestar en forma continua y permanente 
los servicios a todos los usuarios del Subsistema de Salud de la 
Policía Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y 
solidaridad que así lo ameriten. 

SI NINGUNA 
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15. El CONTRATISTA se compromete a realizar los trámites para 
legalización del contrato dentro de los tres (3) días hábiles siguientes 
a la expedición de la carta de aceptación. 

SI NINGUNA 

16. EL CONTRATISTA debe cumplir con la obligación de pagar los 
Aportes a los Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones, 
Riesgos Profesionales, de acuerdo a la normatividad vigente. 

SI NINGUNA 

17. Los demás contenidos en el artículo 5º de la Ley 80 de 1993, así 
mismo, será civil y penalmente responsable por sus acciones u 
omisiones en la actuación contractual. 

SI NINGUNA 

18. EL CONTRATISTA deberá presentar la facturación electrónica, 
previamente validada por la DIAN, como requisito para el pago de los 
bienes y/o servicios contratados, conforme con las disposiciones 
señaladas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en 
concordancia, con lo dispuesto en la Resolución No 000042 del 5 de 
mayo de 2020. 

SI NINGUNA 

19. EL CONTRATISTA deberá cumplir con la implementación del 
Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de 
acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio 
del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector trabajo” 
y la Resolución No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los 
Estándares Mínimos del Sistema de gestión de la Seguridad y salud 
en el Trabajo”. 

SI NINGUNA 

20. EL CONTRATISTA se compromete a notificar al supervisor del 
contrato de forma inmediata los eventos adversos o complicaciones 
que se llegasen a presentar durante la valoración de optometría, de 
cualquier paciente perteneciente al Subsistema de Salud de la Policía 
Nacional, el costo de los eventos adversos será asumidas por el 
oferente adjudicatario. 

SI NINGUNA 

21. Confidencialidad e integridad de la información institucional: Dada la 
naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto 
contractual, el contratista debe garantizar la preservación de la 
integridad y confidencialidad de la información institucional a la cual 
llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en 
tal virtud, adoptará todas las medidas que sean necesarias para 
impedir su duplicación, sustracción, divulgación, alteración, 
ocultamiento o utilización indebida y suscribirá con la entidad los 
formatos de confidencialidad o reserva a que haya lugar. En virtud 
del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar 
información que obtenga o conozca con ocasión de la ejecución del 
contrato; tales como: información locativa o de arquitectura física, 
lugares a los cuales tenga acceso con ocasión de la labor, 
información contenida en los sistemas de información, 
documentación física, archivos digitales, información de los 
funcionarios y contratistas e información de los usuarios del 
Subsistema de Salud los cuales son de carácter reservado y 
confidencial. 

SI NINGUNA 
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22. Confidencialidad: Las partes acuerdan que cualquier información 
intercambiada, facilitada o creada entre ellas para el cumplimiento del 
objeto contractual, será mantenida en estricta confidencialidad. La 
parte receptora correspondiente sólo podrá revelar información 
confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados previamente 
por la parte de cuya información confidencial se trata, se considera 
también información confidencial: a) aquella que como conjunto o por 
la configuración o estructuración exacta de sus componentes, no sea 
generalmente conocida entre los expertos en los campos 
correspondientes. b) la que no sea de fácil acceso, y c) aquella 
información que no esté sujeta a medidas de protección razonables, 
de acuerdo con las circunstancias del caso, a fin de mantener su 
carácter confidencial. 

  

23. Cumplimiento de normatividad: El contratista acatará los 
lineamientos del Régimen de protección    de datos y demás aspectos 
relacionados con el tratamiento de la información que les sea 
aplicable, en el marco de la ley estatutaria 1581 de 2012 y de la ley 
1712 de 2014, del capítulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del 
decreto 1074 del 2015 y las normas que la modifiquen, reglamenten 
o sustituyan en virtud de lo cual se hacen responsables de la 
privacidad, seguridad y confidencialidad y la Resolución No. 08310 
de 2016 por la cual se expide el Manual de Seguridad de la 
Información para la Policía Nacional. 

  

24. El suministro de toda la información relacionada con el paciente: 
historia clínica, sus respectivos anexos, consentimiento informados, 
resultados de valoración de optometría, etc., inclusive cuando exista 
proceso judicial de por medio que involucre la participación de la red 
externa en la atención en salud del usuario. 

  

 
CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TÉCNICAS  

 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS CUMPLIÓ OBSERVACIONES  

DE CARÁCTER TÉCNICO 

1. Garantizar la prestación interrumpida del servicio durante la 
ejecución del contrato. El oferente deberá tener un plan de 
contingencia para cubrir los casos en los que se pueda prestar el 
servicio por sí mismo. 

SI NINGUNA 

2. Garantizar que le servicio prestado sea acorde con el contrato con 
nuestra institución con criterios de oportunidad, eficiencia, eficacia, 
efectividad y racionalidad. 

SI NINGUNA 

3. Certificado de capacidad de producción para dispositivos médicos 
sobre medidas para la salud visual y ocular. Los laboratorios de 
lentes oftálmicos, de lentes de contacto y de prótesis oculares, para 
su funcionamiento deben cumplir con el certificado de capacidad de 
producción, el cual será expedido por el instituto nacional de 
vigilancia de medicamentos y alimentos, INVIMA (artículo 8 Decreto 
1030 de 2007) 

SI NINGUNA 

4. Certificado de capacidad de producción para dispositivos médicos 
sobre medidas para la salud visual y ocular. Los talleres ópticos para 
su funcionamiento deben cumplir con el certificado de capacidad de 
adecuación, expedidos por las entendidas distritales o municipales 
de salud (artículo 9 decreto 1030 2007) 

SI NINGUNA 

5. Certificado de capacidad de producción para dispositivos médicos 
sobre medidas para la salud visual y ocular. Las ópticas sin 
consultorio para su funcionamiento debe cumplir con el certificado 
de capacidad de dispensación, expedido por las entidades distritales 
o municipales de salud (artículo 10 decreto 1030 de 2007) nota: solo 
aplica para ópticas sin consultorio 

SI NINGUNA 
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6. El contratista deberá contar con el certificado emitidos por la 
administradora de riesgos laborales(ARL) sobre la evaluación inicial 
o autoevaluación de los estándares mínimos del sistema de gestión 
de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST).Donde conste una 
calificación total que se encuentre en una escalada de valoración 
“moderadamente aceptable” (puntaje entre el 60% y 85%) y el 
respectivo plan de mejoramiento a que haya lugar de acuerdo a la 
resolución 0312 de 2019 a la que lo modifique o sustituya (para el 
caso de consorcio o uniones temporales se deberán presentar el 
certificado por cada empresa que conforma la unión temporal o 
consorcio). La clasificación de la evaluación inicial o autoevaluación 
del SGSST será objeto de verificación durante la ejecución de 
contrato. 

SI NINGUNA 

7. Certificado de habilitación: para cada uno de los puntos de atención 
ofertados. 

SI NINGUNA 

8. EL CONTRATISTA deberá sostener los precios y tarifas ofrecida 
ofrecidos durante el pazo de ejecución del contrato y sus 
condiciones. 

SI NINGUNA 

9. Cumplir con las condiciones técnicas que se exijan para la 
presentación de la propuesta. 

SI NINGUNA 

10. Contar con una línea telefónica de atención a usuarios para 
garantizar la asignación e citas. 

SI NINGUNA 

11. Atención prioritaria de menores de 5 años, mujeres embarazadas y 
adultos mayores. 

SI NINGUNA 

12. Mantener vigentes los permisos, licencias y títulos especiales 
exigidos por la ley y las autoridades administrativas o sanitarias. 

SI NINGUNA 

13. El contratista deberá informar al jefe de la unidad prestadora de 
salud amazonas y al supervisor del contrato, mensualmente sobre la 
ejecución del contrato y cuando el mismo se encuentre en un 
cincuenta (50%) un setenta (70%), un noventa (90%) y un cien 
(100%) por ciento, con el fin de no sobre ejecutar el contrato. 

SI NINGUNA 

14. El contratista garantizara el contacto permanente con el supervisor 
del contrato con el fin de favorecer el cumplimiento el objeto del 
contrato, para lo cual deberá asignar un empleado con capacidad de 
decisiones, con acceso a línea telefónica directa y disponible, que 
servirá para el intercambio de comunicación y solución de 
problemas. 

SI NINGUNA 

15. Todos los lentes y monturas ofrecidos en caso de presentar 
defectos, alteraciones del materiales y/o formula deberán ser 
cambiados sin costo para la unidad prestadora de salud Amazonas o 
nuestro usuarios. 

SI NINGUNA 

16. El contratista proporcionara sin costo adicional el estuche, líquido y 
un paño limpiador. 

SI NINGUNA 

17. Sera obligación del contratista de conformidad con lo establecido en 
el decreto 1082 de 2015 mantener la entidad contratante libre de 
cualquier reclamación por daño o perjuicio a terceros, que se derive 
de sus actuaciones. 

SI NINGUNA 

18. La garantía para los lentes y monturas será mínima de seis (6) 
meses, los cuales iniciaran con la entrega de elementos al paciente. 

SI NINGUNA 

19. Para la atención de pacientes se requiere la mayor resolutividad 
posible. 

SI NINGUNA 

20. Brindar la atención a los pacientes, con la mejor calidad de atención 
posible mediante la aplicación de sus conocimientos profesionales, 
selección del personal y experiencia con la tecnología posible. 

SI NINGUNA 

21. El suministro de lentes y monturas deberán incluir la valoración por 
optometría 

SI NINGUNA 

 

2.1. NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA 
 

 
3. AVANCE DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO: 
 



 

Página 7 de 7 ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

 
 
 
 

POLICÍA NACIONAL  

Código: 2BS-FR-0019 

Fecha:  12-03-2021 INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÓRDENES DE COMPRA   Versión: 5 

A la fecha de corte del presente informe de supervisión han transcurrido (99) días calendario desde que 
inició el plazo de ejecución del contrato, restando (30) días calendario para que finalice el plazo de ejecución. 
 

4. TRÁMITES Y VERIFICACIÓN DE PAGOS:  
 

4.1. Ejecución Financiera y Pagos:  
 

a.     Balance general de pagos y entregas 

  Valor en pesos % del valor del contrato  

Valor total del contrato                               21.000.000,00  100% 

Valor total de las entregas $ 17.622.975,00 84% 

Valor total facturado $ 17.622.975,00 84% 

Valor facturado pendiente de pago $ 3.862.700,00 18% 

Valor pagado $ 6.702.725,00 32% 

Valor pendiente de entrega $ 3.377.025,00 16% 

 

 
5. RECOMENDACIONES  

 
Continuar la ejecución del contrato de manera responsable, como se ha venido desempeñando hasta la fecha, 
con el mismo compromiso y responsabilidad por parte del contratante. 
 

6. CONCLUSIONES  

 
El contratista 
cumplió con lo 
establecido en 
las cláusulas 
contractuales  

 
SI _X_ 

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplió con 
las cláusulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas 
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes 
(técnicos obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, 
incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros). 

NO___ En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informó 
mediante comunicación oficial No. ____________ del _______________, 
dirigida al ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas. 

 

 
Atentamente,   
 
 
 
___________________________ 
Teniente MIGUEL ANTONIO BENITEZ GASCA 
Jefe Unidad Prestadora de Salud Amazonas  
Supervisor Contrato No. 81-8-20174-24 
deama.upres@policia.gov.co 
3173641222 


